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RESUMO

O acesso a informacdo é assegurado de forma efetiva no Brasil? O Estado tem sido
transparente em relacéo as questdes ambientais? Para responder a essas indagac6es apresenta-
se uma pesquisa exploratéria com a analise das disfuncdes sobre o direito & informacé&o.
Inicialmente, o estudo contextualiza o Estado e faz uma abordagem sobre publicidade e
transparéncia, demonstrando as limitagdes de ordem politica e econdmica. Como subsidios
teoricos, a tese apresenta fundamentos de Bobbio, Habermas e Bourdieu, sem dispensar as
contribuicGes de outros pensadores. Versa sobre a crise ambiental, apontando a dificuldade do
Estado em assumir esse desafio. Analisa o arcabouco legal da publicidade ambiental, entre
1934 a 2006. Faz uma reflexdo sobre a opacidade do Estado, demonstrando o papel dos meios
alternativos na acessibilidade informacional. Elenca alguns casos de negacdo do direito a
informacdo, a fim de ressaltar tais incoeréncias com os principios norteadores de um Estado
democratico de direito. Como conclus@es, a pesquisa demonstra que, do ponto de vista do
ordenamento juridico, a informag&o constitui importante instrumento de gestdo ambiental. No
aspecto doutrinario, tem-se firmado que num Estado democratico o acesso a informacéo deve
ser a regra e o sigilo a excecdo. Entretanto, sob o enfoque teorico-operacional, verifica-se
flagrante desrespeito a esse direito, sendo, muitas vezes, utilizado como fonte de poder,
restringindo o acesso as importantes decisbes publicas. Apesar de contrastes pontuais, a
discussdo em torno do tema tem ganhado relevancia e o que se percebe é que a informacéo, na
sua maioria, ja existe. O problema resulta ndo da auséncia de informacdo, nem da falta de
novas leis ou de fortalecimento institucional, o desafio estd, sobretudo, na necessidade de um
maior engajamento da sociedade, assim como no desenvolvimento da capacidade gerencial e
num maior compromisso ético dos que detém poder sobre a informacao publica.

Palavras-chave: Direito a informacdo; Transparéncia administrativa; Informacéo
socioambiental; Publicidade.



ABSTRACT

Is access to information guaranteed in an effective way in Brazil? Has the State been
transparent in regards to environmental issues? In order to answer these questions, this
analysis presents the malfunctions of the State of Brazil to ensure citizens’ rights to
information. First, the study contextualizes the State and looks at publicity and transparency,
seeking to demonstrate political and economic limitations. The thesis is based on the thinking
of Bobbio, Habermas and Bourdieu, without ignoring contributions from other thinkers. This
study analyses the legal basis for environmental publicity between 1934 and 2006. It
demonstrates the State’s obscurity in provision of information and describes the role of
alternative media for public access to information. The study presents a series of cases in
which the right of information have been denied and highlights inconsistencies related to the
guiding principles of a democratic state. In conclusion, the research shows that, from a
juridical perspective, information is an important instrument for environmental management.
From a doctrinaire point of viewt, the study asserts that in a democratic state, access to
information should be the rule, while secrecy should be a rare exception. However, under the
theoretic-operational perspective, a flagrant disrespect to this right is verified, and, in many
cases, used as a source of power, restricting access to important public decisions. Even
considering punctual contrasts, the discussion on this topic is gaining relevance. We can
already perceive that information, in general terms, already exists. The problem does not
result from the absence of information, nor the lack of new laws or institutional knowledge,
but the need of a greater engagement from society, both in the development of a management
capacity and in a greater ethical commitment from those who hold power over public
information.

Keywords: Right to information; Administrative transparency; Socio-environmental
information; Publicity.



RESUME

L’accés a I’information est-il assuré de forme effective au Brésil ? L’Etat agit-il avec
transparence en ce qui concerne les questions environnementales ? Cette recherche tente d’y
répondre, en proposant une analyse sur les problemes liés a I’application du droit a
I’information. Initialement, I’étude contextualise le concept d’Etat et propose un abordage sur
la publicité et la transparence, de fagcon a démontrer les limitations d’ordre politique et
économique. La thése présente, en guise d’apport théorique, les fondements de Bobbio,
Habermas et Bourdieu, sans pour autant écarter les contributions d’autres penseurs. Elle
aborde la crise environnementale en indiquant la difficulté de I’Etat & affronter ce défi et
analyse la structure Iégale relative a la publicité environnementale entre 1934 et 2006. Ce
travail propose, aussi, une réflexion sur I’opacité de I’Etat en démontrant le role des moyens
alternatifs d’acces a I’information. Quelques cas de négation du droit a I’information y sont
présentés, dans le but de souligner les incohérences avec les principes qui devraient guider un
Etat démocratique de droit. En guise de conclusions, la recherche démontre que, du point de
vue juridique, I’information est un instrument important de gestion environnementale. Suivant
la doctrine, il est indiscutable que, dans un Etat démocratique, I’accés a I’information doit étre
la regle et, le secret, I’exception. Néanmoins, du point de vue théorique et opérationnel, on
peut vérifier un flagrant manque de respect a ce droit qui, dans plusieurs cas, est employé
comme source de pouvoir, en restreignant I’acces a d’importantes décisions publiques. Malgré
quelques contrastes ponctuels, la discussion sur ce sujet se revétit d’une certaine importance
et I’on percoit que I’information, dans la plupart des cas, existe déja. Le probleme résulte non
de I’absence d’information, du besoin de nouvelles lois ou du renforcement institutionnel,
mais du besoin d’un plus grand engagement de la société et du développement de la capacité
de gestion ainsi qu’un plus grand compromis éthique de ceux qui détiennent le pouvoir sur
I’information publique.

Mots-clés: Droit a [I’information; Transparence administrative; Information socio-
environnementale; Publicité.



RESUMEN

¢El acceso a la informacion estd asegurado de forma efectiva en Brasil? ¢(El Estado ha sido
transparente con relacion a los asuntos ambientales? Para responder a esas preguntas
presentamos una investigacion exploratoria con el andlisis de las disfunciones sobre el
derecho a la informacion. Inicialmente, el estudio contextualiza el Estado y realiza un
abordaje de la publicidad y la transparencia, demostrando las limitaciones de orden politico y
econdémico. Como subsidios teoricos, la tesis presenta fundamentos de Bobbio, Habermas y
Bourdieu, sin dejar de lado las contribuciones de otros pensadores. Versa sobre la crisis
ambiental, apuntando la dificultad del Estado para asumir ese desafio. Analiza el marco legal
de la publicidad ambiental, de 1934 a 2006. Se hace una reflexion sobre la opacidad del
Estado, demostrando el papel de los medios alternativos en la accesibilidad informacional.
Relaciona algunos casos de negacion del derecho a la informacion, con la finalidad de resaltar
tales incoherencias con los principios norteadores de un Estado democratico de derecho.
Como conclusiones, la investigacion demuestra que desde el punto de vista del ordenamiento
juridico, la informacion constituye un importante instrumento de gestion ambiental. Desde el
aspecto doctrinario, se ha afirmado que en un Estado democratico el acceso a la informacién
debe ser la regla y el sigilo la excepcién. Sin embargo, bajo el enfoque tedrico-operacional, se
verifica absoluta falta de respeto a ese derecho, siendo, muchas veces, utilizado como fuente
de poder, limitando el acceso a las importantes decisiones publicas. A pesar de contrastes
puntuales, la discusion alrededor del tema ha ganado relevancia y lo que se percibe es que la
informacion, en su mayoria, ya existe. EI problema resulta no de la ausencia de informacion,
ni de la falta de positivacion juridica o de fortalecimiento institucional, el desafio esta,
sobretodo, en la necesidad de una mayor participacion de la sociedad, asi como en el
desarrollo de la capacidad gerencial y en un mayor compromiso ético de los que tienen el
poder sobre la informacion publica.

Palavras-Clave: Derecho a la informacion; Transparencia administrativa; Informacion
socioambiental; Publicidad.
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O ESTADO (IN)TRANSPARENTE: LIMITES DO DIREITO A
INFORMACAO SOCIOAMBIENTAL NO BRASIL

INTRODUCAO

Ao lado de um Estado visivel existira sempre um Estado invisivel.

Wolfe (1977)

A informacéo é uma das necessidades basicas mais antigas do ser humano. Para realizar
suas atividades habituais, em todas as épocas e com pequenas variagdes entre culturas, o
homem aprendeu a manifestar os seus desejos por meio de linguagens, comunicacdes, gestos,
mensagens, percep¢des, simbolos, imagens, crencas, utilizando-se dos mais variados sentidos
e estados de espirito a ele inerentes (razdo, visdo, audicdo, fala, humor, olfato, tato, choro,
grito etc.). A capacidade cognitiva de organizar informacdes e acessa-las quando necessario
coloca o ser humano em “superioridade” em relagdo a outros animais, mas isso ndo 0 exime

de responsabilidade diante da perpetuacéo da vida no planeta.

Com essa idéia inicial fica claro que a informacdo ndo é apenas aquela criada em sua
forma escrita, pois pode ser algo imaterial, ndo palpével, revestindo-se de diversas formas de
representacdo. Assim, nos marcos divisorios tracados aqui, a informacdo assume feicoes
distintas, ora funcionando como elemento de percepcdo, experiéncia e intuicdo (sociedade
agraria), ora posicionando-se como fonte para a producéo, para a pesquisa e para a liberdade
(sociedade industrial) e, finalmente, atuando como elemento de consumo e de justica

(sociedade informacional).

Durante a era moderna, no curso do que se classificou como sociedade industrial, a
informacdo passou a ser adotada no sentido de um direito consagrado ao ser humano. 1sso ndo
implica dizer que em periodos anteriores a informacdo tenha sido colocada & margem das
importantes discusses das comunidades. Ao contrario, a histéria da civilizacdo é repleta de
exemplos demonstrando que a informacdo, no sentido de publicidade, era tdo rica (polis
greco-romana, por exemplo) quanto se vislumbra hoje. E no aspecto da apropriacdo desse

direito que se procurou centrar o presente estudo.

Historicamente a construgdo do direito & informacéo, inicialmente reivindicado na
dimensdo do direito de expressdo e de opinido, ocorreu na segunda metade do século XVIII,
no contexto europeu, quando houve a afirmacdo dos direitos do homem na formacdo do

Estado moderno. O direito de acesso a informacgédo publica teve, assim, sua génese no Estado
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liberal, passando a constar, de fato e de direito, como uma garantia universal, a partir da
Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidad&o, concebida sob a aspiracdo dos ideais

revolucionarios deflagrados na Franca em 1789.

A discussdo em torno da transparéncia administrativa se confunde com a historia da
queda do absolutismo para dar lugar ao Estado moderno, firmando-se, assim, o conceito de
poder politico e juridico, emanado da vontade geral, em contraposicdo aos poderes

monarquicos e absolutos de periodos antecedentes.

Nesse aspecto, em que pese a sociedade ndo ter atingido um nivel satisfatério de
fraternidade e solidariedade, a Declaragdo Francesa abriu as portas para uma nova sociedade
politica e se firmou como fonte autdnoma dos direitos do homem, ao proclamar a supressao
dos direitos feudais e consagrar os direitos naturais e imprescritiveis, como a liberdade, a
propriedade, a igualdade, bem como a seguranca e a resisténcia a opressdo. Esse periodo
representou, também, a transicdo do feudalismo para o capitalismo, como elemento bésico de

ruptura com a estrutura medieval, no plano social, cultural e econdémico.

Nasceu dai a idéia do direito a informacdo como instrumento para possibilitar a
abertura do aparelho estatal a sociedade. Ao conceber a liberdade de imprensa, pregou a
liberdade de pensamento, de opinido e de comunicagdo entre 0s homens. Além de assegurar o
direito a informacdo, afirmou, ainda, a livre comunicacgéo de idéias e manifestacbes como um
dos mais preciosos direitos do homem. Entretanto, a sua recep¢do no ordenamento juridico

pelos Estados modernos demandou uma longa trajetoria.

A maioria das revolugdes modernas marca uma era de transi¢do, por ter preparado o
terreno para uma sociedade diferente daquela experimentada até entdo. Com a formacéo do
Estado moderno, houve a separacdo das func@es entre Estado e Igreja, com a necessidade de
codificar as leis dos homens. A partir de entdo, a vinculagédo do Estado a uma regra superior
de direito garantiu aos individuos um instrumento de controle do poder. Também houve a
recuperacdo da soberania, e a idéia de informacdo como liberdade integrou-se ao plano
juridico, sob influéncia dos principios iluministas e dos movimentos revolucionarios,
inaugurando, de certo modo, uma sociedade de direito. Com a Declaracdo dos Direitos do
Homem e do Cidaddo, tem-se, pela primeira vez, um documento escrito de grande

repercussao, ressaltando a informacéo como uma garantia de liberdade de expressao.

A grande caracteristica da Revolucdo Francesa € que ela foi um movimento

revolucionario diferente, de caracteristicas peculiares. Ao contrério das demais revolugdes da
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era moderna, ela foi um movimento geograficamente francés, mas ideologicamente universal,
pois suas ideias transformaram o mundo, representando um marco para todos 0s paises e

influenciando direitos até os dias atuais.

Sob esse prisma, passados quase 220 anos do movimento revolucionario francés, o
debate em torno do direito a informacdo continua vivo nos meios académicos, técnicos e
politicos. E justamente ai que se encontra uma inquietacdo recorrente, qual seja, a falta de
efetividade dos varios direitos declarados pelas revolu¢bes modernas, entre os quais se inclui

o direito a informagéo.

Nesse aspecto, verifica-se que os estudos sobre o direito a informacdo tém sido
enfrentados por um numero reduzido de especialistas. A pesquisa sobre a publicizacdo da
informacao ambiental tem restrita bibliografia na literatura nacional. A abordagem do tema de
modo especifico e critico ainda é um tabu e “parece interessar pouco aos estudiosos
brasileiros, os quais dedicam apenas algumas linhas ao assunto em suas obras” (DAL Bosco,
2003, p. 728).

Entretanto, ndo ha ddvida que algumas areas do conhecimento tém demonstrado
interesse no assunto, mas seus enfoques tém dado assinalavel énfase para os aspectos da
publicidade relacionada com a atuacdo dos governos, geralmente evocando paridade de
posicOes entre poder publico e cidaddo. Esses estudos situam-se numa vertente mais
doutrinaria (o direito do dever-ser) do que abordando o aspecto tedrico-operacional (o direito

como ele é).

Nota-se que a analise formal do direito cristalizou-se a tal ponto, transcendendo o
fendmeno juridico observavel e invadindo a prépria doutrina juridica, que também se tornou
amarrada, rigida, coerente em nivel interno e eminentemente textual, sem preocupacdes
maiores com 0 contexto, pois para a doutrina o texto representa uma realidade (AGUIAR,
1990). Isso demonstra que além dos poucos estudos existentes ha uma caréncia no
aprofundamento dessas abordagens, pois se restringem ao “simples exame dos limites
impostos pela legislacdo a divulgacdo dos documentos e informacgfes administrativos,
segundo uma Otica estritamente positivista, isto €, sem se questionar o porqué das limitacGes

estabelecidas pelo Estado” (NOGUEIRA JUNIOR, 2003, p. 2).

Entre as abordagens sobre o assunto, o direito a informacdo é situado como um
conjunto de interesses integrado em trés niveis: o direito de informar, o direito de se informar

e o direito de ser informado. Tais formulagdes doutrinarias incluem conceitua¢es sobre o
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principio da publicidade e da transparéncia administrativa, mas pouco se reportam a questao
da concretizacdo desse direito no mundo real. Na maioria das constru¢bes predomina a
descricdo historico-juridica das garantias consignadas nas normas legais, associando-as a algo
capaz de solucionar os problemas apontados. Essas posic¢des se limitam a dizer o direito como
ele deveria ser, resultando em conceitos quase sempre vagos e opacos para o fim que se

prop0e esta tese.

Como causa da ndo-efetividade do direito a informacdo apontam-se fatos recorrentes,
como questdes vinculadas a cultura brasileira (associada & formagdo da sociedade; légica
existencial de curto prazo; pais onde predomina a cultura de que quem denuncia é punido;
debilidade no processo institucional e falta de emancipacéo e participacdo cidadd). Procuram,
ainda, tais correntes, vincular essas disfungdes ao periodo histérico do regime autoritario e
centralista da decada de 1960.

E possivel também encontrar nos estudos acerca do direito & informagdo o enfoque
legalista, que busca na letra da lei a sua significagdo, como algo positivado no ordenamento
juridico patrio. Alids, nesse aspecto, ha uma grande énfase em afirmar que o direito a
informagdo, como direito fundamental da pessoa humana, iniciou-se com a declaragdo dos
direitos (Revolugdo Francesa, Declaragdo dos Direitos do Homem etc.), de ressonancia

mundial e incorporacdo pela maioria dos Estados, inclusive pelo brasileiro.

Depois se inseriu na fase garantista, basicamente representada pela sua incorporacao na
legislacdo interna brasileira, sendo a positivacdo desse direito o ponto de partida da
sociabilizacdo dos individuos, constituida num espaco permeado pela publicidade e onde, em

tese, a todos ficaria garantida a apresentacdo de argumentos.

Por ultimo, a fase concretista, que visa ndo apenas declarar a importancia do direito a
informac&o e garantir a sua realizacdo, mas eleva-lo & condicdo de direito materialmente ético
e espiritualmente humanizante. Com efeito, apesar de importantes para a descri¢ao historico-
juridica, o culto a legalidade, por si s6, ndo ajuda na compreensao total da concretizacdo do

direito a informacéo.

Num outro poélo, poucos tedricos tém dissertado sobre a invisibilidade do Estado
perante os seus administrados. Uma primeira linha de orientacdo foi desenvolvida a partir de
teorias das ciéncias politicas e sociais. Nesse particular, diferentemente da relacdo entre
democracia e poder oligarquico, a respeito da qual a literatura € riquissima, o tema do poder

invisivel foi até agora muito pouco explorado, inclusive porque escapa das técnicas de
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pesquisa adotadas habitualmente pelos socidlogos, tais como entrevistas e levantamentos de

opinido (BoBBlo, 2002b).

Em face disso, alguns pensadores recomendam que o direito a informacéo pelo Estado
deve ser analisado observando ndo apenas a ética do arcabouco juridico existente, mas todo o
contexto sociopolitico que norteou a formacdo e estruturacdo do Estado moderno, bem como
uma pratica politica alternativa coerente e eficaz (HABERMAS, 2003b; LYOTARD, 2000;
BAUMAN, 1997; DANTAS, 2002).

Embora o assunto seja restrito na literatura nacional, observa-se nos estudos uma forte
reflexdo acerca dos graves riscos da sociedade pés-industrial ao meio ambiente, em que séo
apontadas consequéncias de toda ordem, inclusive o0 comprometimento da vida no planeta, dai
a importancia da informacdo socioambiental como instrumento para a tomada de consciéncia
e de decisdo na sociedade p6s-moderna’ (BEck, 1996; GIDDENS, 2002; MORIN, 2003; LEFF,
2002).

Em se tratando de controle da informacao, obrigatoriamente o tema é remetido a Weber
(1978), em especial, ao papel da burocracia do poder publico. Em suas analises acerca da
sociedade capitalista moderna, introduz o conceito de “racionalizacdo” para descrever o
processo de desenvolvimento existente nas sociedades contemporaneas. Esse processo
caracteriza-se pela ampliacdo crescente de esferas sociais que ficam submetidas a critérios
técnicos de decisdo racional, isto é, a critérios de adequacdo e organizacdo de meios em
relacdo a determinados fins. Para esse autor, toda burocracia busca aumentar a superioridade
dos que sdo profissionalmente informados, mantendo secretos seus conhecimentos e
intengdes. O conceito de segredo oficial é invencdo especifica da burocracia, e nada é téo

fanaticamente defendido por ela quanto essa atitude.

! S40 diversas as acepcdes para o termo pés-modernidade. Em ensaio sobre o tema, Marques (1999) interpreta
como sendo uma tentativa de descrever o grande ceticismo, o fim do racionalismo, o vazio teorico, a inseguranca
juridica que se observam efetivamente na sociedade, no modelo de Estado, nas formas de economia, na ciéncia,
nos principios e nos valores dos povos nos dias atuais. Segundo a autora, “os pensadores europeus estdo a
denominar este momento de rompimento (umbruch), de fim de uma era e de inicio de algo novo, ainda nao
identificado” (p. 239-240). Ja Giddens (2002, p. 21), para descrever essa ruptura, emprega o termo modernidade,
como referéncia as institui¢des e modos de comportamento estabelecidos pela primeira vez na Europa depois do
feudalismo, mas que no século XX se tornaram mundiais em seu impacto. Por fim, Lyotard (2000) chama de
p6s-moderna essa incredulidade em relagdo aos metarrelatos e aos grandes relatos que tém servido para legitimar
0 saber (a dialética do espirito, a hermenéutica do sentido, a emancipacdo do sujeito racional, o desenvolvimento
da riqueza etc.). A p6s-modernidade também consiste na sociedade tecnoldgica e pos-industrial experimentada
pelo atual periodo historico, caracterizando-se, em sua esséncia, por ser uma sociedade baseada no uso da
informacdo. A palavra pés-modernismo, no entanto, na visdo de Eagleton (1998, p. 7), refere-se a uma forma de
cultura contemporanea que reflete um pouco tais mudancas. Em face disso, para melhor compreensdo do texto, o
termo pds-moderno &, as vezes, substituido, ao longo do trabalho, por outras expressdes similares, tais como:
contemporaneo, pds-industrial, atual, informacional etc.
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Seguindo essa Gtica, o dito segredo oficial torna-se uma barreira ao controle efetivo da
sociedade em geral e dos governantes em particular sobre a burocracia, fato que oculta uma
luta constante para preservar polos de poder. Cabe lembrar a concep¢do weberiana sobre o
poder burocrético, traduzido como a estrutura administrativa de que se serve o tipo mais puro
de dominacdo racional/legal. Assim, a dominacdo burocratica constitui um tipo de poder
derivado principalmente da concentracdo da informacéo e da capacidade organizacional, dado
o0 saber especial que essa burocracia possui. Uma burocracia ambiental é uma ameaca, um
obstaculo, a disseminacdo e apropriacdo da informacdo socioambiental, cujos aspectos devem
ser considerados.

De outro lado, Habermas (2002) busca superar o conceito de racionalidade
instrumental, ampliando o conceito de razéo para a conceituacdo de uma razdo que contém em
si as possibilidades de reconciliagdo consigo mesma: a razdo comunicativa. Nessa transicao

h& uma passagem da racionalidade instrumental para uma racionalidade comunicativa.

Nesse sentido, cré-se que a tese acrescenta uma abordagem nova, ao enfatizar a
efetividade do direito a informacdo socioambiental, a partir dos pressupostos tedricos
emprestados pelos cientistas de areas diversas, cuja linha de enfoque permitiu dar um carater

mais critico e original ao estudo.

Por fim, a idéia de desenvolver esta tematica surgiu a partir da experiéncia do autor na
area da ciéncia da informacéo e do seu envolvimento, por volta do ano de 1999, com a area
juridica, quando estava na condi¢do de concluinte do curso de direito, ao apresentar um

trabalho monografico sobre o direito & informacao nas constituicdes modernas®.

Na verdade, tudo foi motivado em fungdo de ter percebido o tratamento superficial
dado ao estudo do direito a informacdo, ndo fazendo jus ao que realmente o assunto merecia.
Curiosa e paradoxalmente, outro fato que motivou a feitura deste trabalho foi a dificuldade de
conseguir informacOes para subsidiar as pesquisas académicas, sentindo “na pele”, desde os
primeiros estudos, a negacdo do acesso a informacéo pelos 6rgaos publicos brasileiros, em
razdo talvez, como diz a velha maxima, de ndo ter sido “amigo do rei”. Em determinadas
ocasifes pensou-se até em responsabilizar judicialmente o préprio Estado, por meio dos
instrumentos de controle adequados, com o objetivo de obter acesso efetivo a tais

informacdes.

2 Eco (1999) revela que a experiéncia de pesquisa imposta por uma tese serve sempre para atender a uma
perspectiva da vida politica ou profissional futura dos sujeitos.
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O tema abordado se reveste ndo apenas de carater cientifico, mas envolve o espirito
republicano, na medida em que remanescem aqueles que sonham por uma democracia
possivel, transparente e essencialmente justa. Com isso, a pretensdo maior foi trazer uma
contribuicdo para a discussdo do acesso a informacdo puablica, em particular na &rea

socioambiental.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O direito a informacdo sé se realiza no mundo concreto e sé se torna justica quando o
Estado e seus agentes se tornam efetivamente transparentes. A transparéncia administrativa do
Estado atua como condicdo imprescindivel para a acessibilidade da informacdo publica. Além
disso, na complexidade do mundo contempordneo, a importancia da informagdo ¢é
significativamente ressaltada, quando aplicada nas questdes ambientais emergentes.
Entretanto, mesmo atribuindo-se uma énfase a informacdo, constata-se a efetividade do direito
a informacdo continua sendo um dilema no mundo pratico, 0 que motivou inserir tal tema

como objeto principal de estudo.

Como se sabe, determinado problema de pesquisa surge “da crise do conhecimento
disponivel, enquanto modelo tedrico insuficiente para explicar os fatos” (KOcHE, 2003, p. 72),
ou provém da descoberta de que algo ndo estd em ordem com o suposto conhecimento

existente em cada estudioso.

Em razdo disso, a tese teve como objetivo geral examinar, a luz da empregabilidade do
ordenamento juridico, da doutrina e de algumas correntes teoricas, a efetividade do direito a
informacdo socioambiental, como instrumento da politica ambiental do Estado brasileiro.
Como objetivos especificos pretendeu-se verificar, sob o ponto de vista legal, institucional e
pragmatico, a implementacéo desse direito, no periodo de 1934 a 2006, com énfase no marco
legal inaugurado com a edicdo da Lei n. 6.938/1981, bem como propor reflexdes conclusivas
a respeito das condi¢des necessarias a concretizacdo do direito a informacdo socioambiental

no Brasil.

Considerando que ndo h& um sistema de teorias consolidadas e conhecimentos
desenvolvidos sobre a finalidade especifica estudada a presente pesquisa consiste num estudo
exploratério, uma mistura de investigacdo teorica, empirica e reflexiva, cujo enredo e

dindmica procuram conciliar teoria e reflexdo sem abandono ou rigidez de passos
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metodologicos (KOCHE, 1991; GiL, 2002). Assim, o instrumento fundamental para a coleta de
dados e informacdes foi a pesquisa exploratéria, a fim de proporcionar maior familiaridade

com o problema e aprimorar o conjunto de idéias para torna-lo mais explicito.

Ao demonstrar o siléncio ou a existéncia de lacunas acerca do tema, enquadra-se como
pesquisa bibliogréafica, com o fim de explicar o problema proposto, utilizando o conhecimento
cientifico disponivel a partir da andlise e avaliacdo das teorias publicadas em areas
relacionadas. Para tal, utilizou-se como subsidio a teoria do poder invisivel (BosBlo, 2002b),
bem assim a teoria da agdo comunicativa (HABERMAS, 2003c) e a teoria do poder simbolico
(BourbIEU, 2007). Uma segunda caracteristica deste estudo consiste na sua abrangéncia. Por
se tratar de um estudo interdisciplinar, inserido no doutorado em Desenvolvimento
Sustentavel, torna-se importante, para melhor compreensdo do alcance e das limitagdes do
direito & informacdo, que o pesquisador dialogue com algumas areas do conhecimento, como
Direito, Sociologia, Ciéncia da Informacdo, Comunicagdo, Antropologia, Filosofia,
Economia, Histdria, Geografia, entre outras. A interdisciplinaridade induz a superacdo do
tecnicismo imposto pelo positivismo juridico, fazendo o estudioso analisar de forma critica a

realidade a qual a norma esta imersa.

Quanto a hipdtese, a metodologia explica que se trata de uma constatacdo provisoria de
algo que se pretende demonstrar, cuja pretensdo visa dar respostas, possiveis de serem
testadas e fundamentadas, a uma pergunta referente ao fenémeno escolhido. No tocante as
ciéncias de natureza social, o problema deve referir-se a realidade e ndo ao ideal, ao que deve
ser. Deve, ainda, ser passivel de traducdo em conseqiiéncias empiricas contrastaveis com a
realidade (RICHARDSON, 1999; KOCHE, 2003; SEVERINO, 2002).

Em face disso, privilegiou-se o direito como ele é e ndo o direito como deveria ser.
Com efeito, a tese resulta de um estudo cientifico de tema Unico e delimitado, por meio de
pesquisa prépria, cuja elaboracdo teve como base uma investigacao original, com o fim de
prestar uma contribuicdo para a area cientifica em que se situa. A esse respeito, as hipdteses

gue suscitaram a sua elaboracdo foram:

a) a opacidade do Estado brasileiro, fruto de pressées de natureza politica e econdmica,
representa uma prética restritiva ao pleno exercicio do direito a informacdo socioambiental.
Aqui, procurou-se demonstrar que a dificuldade na efetividade do direito a informacéo € um
ponto de estrangulamento na politica publica ambiental brasileira, ressaltando que o0 acesso a

informacdo ndo se limita apenas ao direito legalizado, mas que viceja em toda a sociedade,
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como um instrumento que, uma vez aplicado de modo correto, contribui de maneira efetiva na

busca de uma sustentabilidade capaz de conciliar desenvolvimento e meio ambiente;

b) iniciativas paralelas representam solugdes alternativas de acesso a informacdo a
sociedade, nos casos em que o Estado ndo cumpre com o dever de informar sobre as questdes

ambientais;

c) a plena efetividade do direito a informacdo é uma questao relativa, dependente que ¢
de valores humanos subjetivos (éticos, morais, comportamentais etc.) quando da
disponibilizag&o e apropriacdo de uma informacéo, gravitando entre uma realizacéo possivel e

uma negacao inevitavel.

Quanto aos procedimentos de coleta de dados e informacdo, a pesquisa utilizou o
levantamento bibliogréafico (livros, artigos e ensaios) e documental (anotagdes e registros em
trabalhos realizados, relatorios, diagndsticos, fontes estatisticas etc., quando possivel por meio
da Internet), bem como a anédlise de exemplos que estimulam a compreensdo (IBGE, Caso
Belo Monte e outros). Também foram aproveitadas outras fontes documentais como as
entrevistas realizadas na dissertacdo de mestrado (BARROS, 2004) e outros estudos (JARDIM,

1999), cujo contetdo informacional € relevante para a compreensdo do tema em estudo.

Nas fontes bibliograficas foram enfatizadas as buscas de fontes originais, citando,
preferencialmente, da forma mais direta possivel. Em face disso, constatou-se que muitas
citacBes de fontes secundarias encontradas nas publicacdes utilizadas ndo correspondiam aos

textos indicados, isso sem falar das incorrecGes gramaticais e graficas nelas encontradas.

As consultas, pesquisas, leituras, locais de estudo, empréstimos e outros servicos, foram
realizados nas seguintes unidades de informacéo: Biblioteca da ESMPU, Biblioteca da Enap,
Biblioteca do Ibict, Biblioteca da PR-DF, Biblioteca da PR-BA, Biblioteca da PR-SP,
Biblioteca da PR-PA, Biblioteca da PR-GO, Biblioteca da PR-SC, Biblioteca da PR-MG,
Biblioteca da PRR-12 Regi&o, Biblioteca do CDS/UnB, Biblioteca Central da UnB, Biblioteca
do Uniceub, Biblioteca do Unieuro, Biblioteca do Senado Federal, Biblioteca da Camara dos
Deputados, Biblioteca da PGR, Biblioteca do Conselho Federal da OAB, Biblioteca
Demonstrativa de Brasilia, Biblioteca da LBV, Biblioteca do TCU, Biblioteca do MMA,
Pesquisa na Rede de Bibliotecas do MPF, Rede de contatos virtuais (no Brasil, Portugal e
Espanha), Biblioteca da ANA, Biblioteca do CID/UnB, Biblioteca do CID/MMA, Biblioteca
do CNIA/Ibama, Biblioteca da CLDF, Biblioteca da AGU, Biblioteca do TRF e Biblioteca do
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CJF, Biblioteca do STF, Biblioteca do STJ. Além desses recursos, foram também consultadas

fontes virtuais na Internet e redes de pesquisa, tais como Scielo, Portal da Capes, Bdjur etc.

A estrutura da tese foi dividida em cinco capitulos, distribuidos da seguinte forma:
Capitulo 1 — Estado, democracia e visibilidade; Capitulo 2 — Desenvolvimento, ambiente e
capital informacional; Capitulo 3 — A informacdo como fundamento da transparéncia;
Capitulo 4 — O direito a informacdo socioambiental no Brasil e Capitulo 5 — Teias sociais e

instrumentos publicos como meios alternativos para a efetividade do direito a informacao.

O primeiro capitulo faz uma andlise e uma reflexdo do contexto histérico do Estado,
suas feicdes, conquistas e retrocessos, apresentando o0s conceitos de transparéncia
administrativa e enfatizando as tentativas politicas de democratizacdo, bem como as
condi¢des politicas e econdmicas limitadoras do processo de visibilidade estatal. Como
argumentos cientificos foram escolhidos os tedricos Bobbio, Habermas e Bourdieu, que
ajudam a compreender os aspectos relacionados ao publico e privado. Entretanto, isso ndo
excluiu o apoio em outros autores que estudam o assunto, os quais foram chamados para
emprestar contribui¢bes teoricas a esse capitulo e aos seguintes, tais como Beck (1996),
Weber (1978), Castells (1999a, 1999b), Santos (1999, 2000), Lyotard (2000), Giddens (2002),
Bauman (1997, 1998), Moles (1978), Eagleton (1998), Lévy (2003a, 2003b), Morin (2003),

entre outros.

O segundo capitulo aborda a crise ambiental provocada pelo desenvolvimento
deliberado como marco aos estudos do desenvolvimento sustentavel, bem como a inércia do
Estado e a ineficacia de suas instituicGes, em grande medida associadas ao neoliberalismo, as
relacdes entre politicas publicas e desenvolvimento sustentavel e a informacdo como uma
dicotomia entre visibilidade estatal e fator de producdo. Nao se trata de um estudo geral sobre
politicas publicas, mas sim de um sobrev6o das analises atuais sobre o papel do Estado na
promocao de funcdes de natureza publica, contextualizando as suas limitagcdes e desafios ante
as crises que se apresentam. Serve para compor um nexo entre desenvolvimento, meio
ambiente e informacdo como elemento crucial associado ao objeto desta tese. Em secéo desse
capitulo, utilizam-se alguns eixos tedricos para demonstrar a intersecdo existente entre 0s
varios pontos de vista no que concerne a influéncia da sociedade de consumo na questdo do

direito a informacéo.

No terceiro capitulo sdo abordados aspectos conceituais da informacéo, seus multiplos
usos e sentidos, a fim de justificar a sua importancia para a transparéncia administrativa,

delimitando seu estudo com foco na area ambiental. Entretanto, devido a complexidade do
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tema, a significacdo da palavra informacédo é tratada de forma recorrente e pulverizada em
diversos capitulos, ressaltando a importancia que o assunto exige. Também séo explicitados
os varios tipos de informacdo, com énfase na informacdo publica e suas caracteristicas, da
mesma forma que a construcdo historica do direito a informacdo e suas dimensdes concebidas
pela doutrina juridica. A informacdo também é abordada como um direito difuso, sendo
apresentada a sua caracterizacdo, evolucédo e conceituacdo, com foco na informacéao pertinente

a area ambiental e sua tutela em nivel internacional.

O capitulo quarto apresenta um panorama da politica brasileira de informacdo na &rea
ambiental. Faz uma anélise da insercdo do direito a informacdo socioambiental, explicitando
desde os antecedentes atée o fortalecimento da legislacdo sobre publicidade ambiental, em
nivel federal, no periodo de 1934 a 2006. Espacialmente, o estudo esta limitado ao territorio
brasileiro e 0o método descritivo foi utilizado para a exposi¢cdo das principais normas
integrantes do ordenamento juridico vigentes em cada fase analisada. Em um primeiro
momento, levantou-se um numero significativo de normas federais que tratam direta ou
indiretamente sobre o tema. Para melhor situar a andlise, enfatizou-se o periodo a partir da
instituicdo da Politica Nacional do Meio Ambiente. Identificam-se, ainda, 0s projetos
legislativos futuros e faz-se uma reflexdo sobre a opacidade informacional que permeia o
espaco publico brasileiro, demonstrando as limitagdes do direito a informacdo socioambiental

na perspectiva tedrico-operacional.

No capitulo quinto sdo apontados alguns instrumentos alternativos para a efetividade do
direito a informacdo socioambiental, como 0s canais e as instancias participativas, as redes
paralelas de producdo da informacdo e os mecanismos de defesa desse direito. Esse
levantamento permitiu obter um conjunto de instrumentos Uteis para a promocao e defesa do
direito a informacdo. Particularmente, a analise das redes sociais trouxe identificagdo
detalhada dos padrBes de participagdo da sociedade. Passada a parte tedrica, sdo trazidos
alguns casos para demonstrar, com exemplos praticos, como tem se processado na
administracdo publica o direito a informacao. S&o relatadas algumas situacdes de negacao do
direito a informacdo para enfatizar a sua incoeréncia com os principios do Estado democréatico
que doutrinariamente vige no pais. As demonstra¢cdes concentram-se, em grande parte, em
situacOes apreciadas por 6rgéos jurisdicionais do Estado ou via intervencéo da sociedade civil.
Ainda nesse capitulo, vale precisar o tratamento dispensado a algumas reflexdes sobre

limitagGes, de ordem ética, do direito & informacao.
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Ao final, sdo apresentadas algumas conclusfes sobre o estudo, dentre as quais s@o
destacadas reflexdes necessarias para a implementacdo do direito a informacdo
socioambiental. Trata-se de argumentos de diversas ordens, que podem tornar possivel a
efetividade do direito a informacdo. Um deles, por exemplo, demonstra que ndo hd como
ampliar o escopo do direito & informagéo sem estudar o fenémeno do consumo embutido nas
diversas formas de propaganda, pois interfere decisivamente na questdo da degradacdo

ambiental, razdo da importancia do Estado em regular e fiscalizar tais condutas.



1 ESTADO, DEMOCRACIA E VISIBILIDADE

Todas as acoes relativas ao direito de outro, cuja maxima seja incompativel com a publicidade, sdo injustas.

Kant (1984)

Ao mesmo tempo em que a era moderna trouxe importantes conquistas para a
civilizagédo, imp6s ao homem padrbes de consumo, de comportamentos, de institui¢des, de
idéias e de valores, vivenciados, sobretudo, pelas sociedades ocidentais, sem que isso
importasse, necessariamente, em transformacdes reais na estrutura social, politica, cultural e

econémica desses paises.

Nesse horizonte de descobertas e incertezas, descortina-se a pos-modernidade, rétulo
genérico dado a um periodo que abriga o fantéstico, o imprevisivel, o instavel, o efémero, o
veloz, o vazio e outras perplexidades de um tempo sem verdades seguras capazes de por fim
ao dilema da humanidade. No limite desse novo mundo, além da desconfianca na légica

imposta, paira também a descrenca no poder absoluto da razdo humana.

Com o advento do chamado impulso tecnoindustrial, grandes aglomerados humanos
foram langados em um ambiente que em nada se assemelhava a preservacao dos costumes, as
relacdes pessoalizadas e a preponderancia dos vinculos morais até entdo existentes. O que se
vé € um desmonte generalizado da coletividade com a privatizacdo do saber, da producdo de
conhecimento e do bem comum. Fruto desse processo civilizatorio, a paisagem que se avista é
complexa, ambigua e fragmentada, refletindo uma era em que a liberdade de consumo se
esvai no desejo compulsivo de possuir; o descartavel substitui o duravel; o banal predomina
sobre o essencial; o material sobre o espiritual; a competicdo sobre a partilha e assim por
diante.

E, enfim, um mundo em que o medo deu lugar & incerteza constante, e uma época, no
dizer de varios estudiosos, aparentemente pds-tudo, em face de um mal-estar geral e uma
corrosiva desesperanca existencial espalhada pelo mundo afora. Nesse ambiente manifesta-se
uma crise civilizatdria, onde sdo questionados os valores, a racionalidade, os conhecimentos e
0s modos de producdo que sustentam o sistema social. Adeptos dessa corrente de pensamento
colocam em xeque as nocdes classicas de verdade, razdo, identidade e objetividade, ao refutar
a idéia de progresso ou emancipagdo universal, bem como os sistemas Unicos, as grandes
narrativas ou os fundamentos definitivos de explicacdo (BARROSO, 2001; DuPAS, 2003; LEFF,
2002; BAUMAN, 1997; EAGLETON, 1998; SANTOS, 2008).
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Nesse clima paradoxal, a confianca no entusiasmo das realizacfes e das novidades
econbmicas passa a ser mais importante que a reflexdo acerca de seus efeitos nocivos e
perversos. As inquietacdes provocadas pela magnitude das mudancas deslocam o conceito de
progresso para modernidade, como designacdo abrangente de um cenario de facanhas imensas
e insegurancas assustadoras. Entre as formas sociais distintas produzidas por essa ruptura, 0s
Estados nacionais figuram como importantes entidades politicas, ao contrastarem de modo
fundamental com a maioria dos tipos de ordem tradicional. Com efeito, o advento da
modernidade esté diretamente ligado ao industrialismo e & consolidacdo do Estado-Nacéo nos
paises ocidentais (GIDDENS, 2002; FRIDMAN, 1999; ALMEIDA JR.; ANDRADE, 2007).

Na verdade, essas transformacdes, em sua grande maioria de cunho aparente, apesar de
oferecerem oportunidades inéditas de progresso para a humanidade, tendem a provocar riscos
de toda ordem. No campo ambiental, por exemplo, podem causar danos irreversiveis a
natureza. Ja no campo social, cientifico e politico, os avancos caminham ao lado de alguns

retrocessos, pondo em risco, inclusive, conquistas obtidas a duras penas nos séculos passados.

Em torno da dicotomia dos conceitos modernidade e p6s-modernidade surgiram teorias
que estdo longe de apontar para um horizonte consensual de interpretacdo. Ainda que os
diversos argumentos teoricos acerca da pds-modernidade sejam incompletos, imperfeitos e
ambiguos, eles chamam a atencdo para fendmenos decisivos da vida contemporanea e
despertam o pensamento para algo novo que esta acontecendo na sociedade (FRIDMAN, 1999;
BAUMAN, 1997). Nesse mundo de desencaixe das referéncias locais ou espago-temporais da
vida tradicional, o eu flutuante e a deriva ambienta-se na democratizacdo do medo, que
também € uma universalizacdo de valores, contraste este acentuado com a fragmentagédo pos-

moderna’.

! Néo se trata de defender ou atacar o uso da expressdo pos-modernidade, cuja sustentagdo tedrica ndo é
consenso, mas apenas atribuir uma denominagdo a um periodo caracterizado pela impermanéncia dos
acontecimentos, mais perceptiveis e mais dramaticos, precisamente por serem mais abrangentes e difusos, que 0s
tedricos chamam de: sociedade de risco (BECK, 1996); modernidade reflexiva (GIDDENS, 2002); modernidade
liquida ou pés-modernidade (BAUMAN, 1997, 1998); neomodernismo (ROUANET apud SILVA, 1991); sociedade
opulenta ou sociedade afluente (GALBRAITH, 1972); sociedade pos-moderna ou era pos-industrial (LYOTARD,
2000); sociedade de consumo (BAUDRILLARD, 1981; VEBLEN apud ALMEIDA JR.; ANDRADE, 2007); sociedade
de consumo de massa (DuPAs, 2003); sociedade globalizada (SANTOS, 2000); sociedade da informacdo ou
sociedade pos-industrial (LOJKINE, 2002); sociedade do conhecimento (BOHME; STEHR, 1986; CANCLINI, 2005);
sociedade da mercadoria (DEMO, 2000); sociedade pés-capitalista (DRUCKER, 1999); nova economia (BESSA;
NERY; TERCI, 2003); economia do conhecimento (GORZ, 2005); sociedade de controle ou sociedade pos-
disciplinar (VIANNA, 2007); sociedade tecnologica (ELLUL apud BAUMAN, 1997); sociedade em rede
(CASTELLS, 1999a); ou, ainda, era dos extremos (HoBsBAWM, 1995); alta modernidade (LEISS apud BAUMAN,
1997); sociedade informatica ou segunda revolucgdo industrial (SCHAFF, 1995); segunda modernidade (DE
GI0oRGI, 1998); segunda revolucdo da informacdo (DANTAS, 2002); cibercultura ou ciberespago (LEvY, 20033,
2003b).
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Diante desse quadro, cresce também o desprestigio e o descrédito do Estado
democratico como instituicdo capaz de responder eficazmente as constantes demandas da
sociedade. Em grande parte do mundo, a livre manifestacdo de vontade, os direitos modernos
e seus fundamentos seguem em crise. Entretanto, observa-se que em cada lugar o problema

assume uma fei¢do propria, em funcdo do modo como se deu a sua histdria.

Questionado na sua capacidade de agente de representagdo politica na busca de
progresso e de justica social, o Estado segue abalado na sua estrutura e na sua missao, atuando
mais como um guardido do lucro, da competitividade e dos interesses privados do que
verdadeiramente como protetor dos anseios de seus cidaddos®. Forcosamente isso tem
suscitado uma revisdo de alguns conceitos consagrados historicamente, como democracia,
representatividade, visibilidade, liberdade, solidariedade, fraternidade, entre outros temas

publicos de relevo.

A esse respeito, “a falta de transparéncia na conducdo da atividade publica tem
provocado uma profunda erosdo no significado de representacdo politica, com o consequente
guestionamento das elites nacionais e internacionais” (GUIMARAES, 1997, p. 13). No plano
econdmico, as estratégias de mercado e a crescente globalizacdo da economia convivem lado
a lado com o recrudescimento do protecionismo nos paises centrais, bem assim, com o
aumento da desigualdade econdmica, social e ambiental entre nacbes. A dinamica atual
configura uma crise marcada por um periodo de transicdo, em que coexistem tendéncias
contraditorias que apenas insinuam um mundo novo, na tentativa de emergir das cinzas de

uma realidade ainda dominante.

Ainda nessa linha de posicionamento, o Estado encontra-se hoje em apuros, uma vez
gue se torna cada vez mais inoperante no global e cada vez menos representativo no nacional,
no seio de uma nova realidade denominada de era da informagéo. Assim, a se confirmarem
tais tendéncias, 0 mundo pode desembocar em uma justaposi¢do generalizada de mercados
globais e tribos identitarias, enfrentando-se sobre as ruinas do Estado democratico e da
sociedade civil, construidos com tanto esforco no trajeto histérico moderno (CASTELLS,
1999hb; HABERMAS, 2001).

2 As discussdes sobre reforma do Estado emergiram nos paises capitalistas a partir da década de 1980,
procurando responder a grande crise do Estado intervencionista de tipo keynesiano e aos modelos de welfare
state construidos no pos-guerra. Os sintomas dessa crise tornaram-se mais agudos com a globalizagdo e com as
mudancas tecnoldgicas dos anos 1990 (PRADO, 2006).
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Ocorre que um dos maiores problemas da crise do Estado contemporaneo € que o
homem continua vitima das concepcdes do século XVIII, quanto a organizacdo e aos
objetivos de um Estado burgués ilusério. Assim, ele ndo consegue se libertar para concretizar,
no mundo real, uma democracia mais transparente. Como conseqiiéncia disso, o papel do
poder publico, no exercicio da fungdo de legitimacdo, se por uma via promove a mediacao de
conflitos de classe, por outra da sustentacdo a hegemonia do modelo produtivista, devido a
uma “crescente disponibilidade do Estado capitalista para proteger os interesses empresariais”
(SANTOS, 2000, p. 147).

O debate em torno da representacdo politica, suas limitagdes e potencialidades, remonta
as origens da modernidade, momento de génese e de afirmacdo da democracia representativa.
Nesse aspecto, Avritzer (2007) diz que a moderna teoria da representacdo se baseia nos
seguintes elementos: a autorizacdo, 0 monopdlio e a territorialidade. Esses trés institutos

potencializam e unificam os interesses e a supremacia do poder politico e econdmico.

Por sua vez, “é na Era Moderna que a democracia volta a ser uma caracteristica central
dos regimes politicos no Ocidente” (MENDES, 2007, p. 144). A Revolucédo Industrial inglesa e
a Revolucdo Francesa estabeleceram um novo contexto econémico, politico e social, que
passou a exigir instituicdes diferentes daquelas do regime antigo (ancien régime), no trato e
na conducéo da coisa publica. Logo, a ascensdo burguesa, impulsionada pelas forcas das duas
revolucgdes (a do liberalismo econémico inglés e a do liberalismo politico francés), tornou-se
incompativel com o absolutismo e exigiu mobilidade no exercicio do poder. Em face dessas
novas condi¢des, a idéia de democracia é resgatada e adaptada aos novos parametros da

realidade.

Mas o Estado moderno nasce absolutista, envolto em uma nova ordem socioecondmica,
colocando novos agentes politicos em primazia, nomeadamente a burguesia, primeiro
mercantil, depois industrial. Buscando esclarecer essa trajetoria, Dupas (2003, p. 33) lembra
que “a burguesia apoderou-se do poder publico e, no decorrer do século XIX, aplicou ao
Estado suas inegaveis virtudes, gerando um poder publico poderoso que estancou 0s
processos revolucionérios”. Destarte, durante alguns séculos todos os defeitos e virtudes do
monarca absoluto foram confundidos com as qualidades do Estado.

O Estado moderno nasce com a conquista de trés monopélios: 1) o monopélio da
producdo da norma juridica — s6 o Estado cria lei aplicavel a todos os cidaddos de
seu territério; 2) o monopdlio da extracdo e do uso coletivo de parte do excedente
econdmico gerado no mundo privado — s6 o Estado pode taxar; e 3) o monopélio da
coercao legitima, uso legitimo da forca fisica — s6 o Estado pode prender, matar e
arrebentar (MORAES, 2004, p. 322).
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E certo que nas condigbes impostas pela modernidade, marcada pelo alto grau de
complexidade e padrdes cada vez maiores de diferenciacdo funcional, a representacdo parece
constituir solucdo indispensavel. Tedricos da representacdo, como Urbinati (2006), ponderam
que a aplicacdo do sufragio até seu carater universal e as mudancas sociais e econémicas do
século XX, além de transformarem as democracias modernas em democracias de massa,
exigiram que, no quadro geral da representacdo, fossem criadas outras formas de mediagéo
mais especificas, capazes de organizar e traduzir em linhas programaticas as opinides,

interesses e vontade dos cidadaos.

Nesse caso, apesar das idéias defendidas por Rousseau (2000) - para o qual a defesa da
participacdo direta dos cidaddos na elaboracdo das leis é incontestavel e a idéia de
representacdo, inconcebivel -, o instituto da representacdo politica afirmou-se como a grande
inovacdo institucional moderna. Embora concebida como contraposta a democracia, a defesa
de governos representativos “reintroduziu premissas democraticas fundamentais, como a
existéncia de um governo das leis, a igualdade perante a lei, o principio da publicidade e a
participacdo no poder” (MENDES, 2007, p. 146). Surgem dai 0s pressupostos para a
consolidacdo de um Estado legal, decorrente da idéia moderna de individuo, como um ser
natural anterior ao Estado e dotado de direitos inalienaveis.

E quais foram, afinal, os ensinamentos herdados da democracia antiga e da democracia
moderna pela democracia contemporanea, no que se refere a visibilidade das acOes
desenvolvidas no espaco publico estatal? Para responder a esses questionamentos, cabe
recorrer ao exemplo de governo democréatico vivido pelos povos antigos, em especial o de
Atenas de Péricles, nos felizes momentos em que os cidaddos se reuniam publicamente na
agora. O objetivo daquelas reunides era “apresentar e ouvir propostas, denunciar abusos ou
fazer acusagOes, e de decidir, erguendo as mdos ou com cacos de terracota, apos terem
apreciado os argumentos pro e contra apresentados pelos oradores” (Bossio, 2002b, p. 98).
Ali, na assembléia dos cidadéos, a republica democratica (res publica) exigia que o poder

ficasse exposto aos olhos do publico®.

Para explicitar uma comparagdo singela, mas profunda, da participacdo popular
exercida hoje e aquela praticada nas democracias antigas, alguns autores citam 0 apego aos

documentos em poder dos funcionarios pablicos (inclusive nos governos democraticos):

* No caso da democracia antiga, em particular da polis grega, a liberdade se definia pela vida ativa, justamente
pela participacdo politica direta na cidade. Era somente por meio da vida publica que os cidaddos obtinham
alguma condicdo de igualdade, assumindo um mesmo status politico (MENDES, 2007).
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A consciéncia de que entre nds modernos, a cidadania esta indissoluvelmente ligada
a uma representacdo multipla da capacidade juridica, social, profissional e familiar
da pessoa por meio de documentos escritos, padronizados, universais e copiados em
arquivos controlados pelo Estado revela a distancia existente entre a cidadania
antiga (grego e romana) e a moderna (DAMATTA, 1996, p. 430).

Sobre tais reflexes, uma das caracteristicas relevantes da democracia em face do
absolutismo funda-se na conviccao de que o governo democratico poderia finalmente dar vida
a transparéncia do poder (poder sem mascara). Isso explica porque os Estados absolutos
revalorizaram as autoridades ocultas ou misteriosas (arcana imperii)* e defenderam com
argumentos histéricos e politicos a necessidade de tomar as grandes decisfes politicas em
gabinetes fechados, tornando-as secretas, longe dos olhares indiscretos e curiosos do publico.

No entanto, a preocupacdo em torno da visibilidade passaria por uma longa analise em
seu percurso historico, acompanhando passo a passo a trajetéria do Estado e
conseqlientemente as varias experiéncias da democracia. Na visdo de Arendt (2005), a
visualizagdo de um espaco publico comegou a aparecer a partir do momento que homens se
reuniram na modalidade do discurso e da acéo, antes mesmo da constituicdo formal da esfera
publica e suas possiveis maneiras de organizacdo. E Dreifuss (1993) lembra que a formacéo
do Estado moderno € a historia da ampliacdo do poder publico, com a expropriacdo dos meios

de violéncia, administracédo e codificacdo ou normatizagéo legal, de seus detentores privados.

Historicamente, foi nesse contexto que as sociedades passaram a experimentar varios
modelos de organizacao social e a exercer influéncia sobre os tipos de Estados, cujo dominio
sobre os individuos dependeria das feicdes de cada forma instituida: Estado feudal; Estado

estamental; Estado absoluto e Estado representativo®.

Inicialmente, o poder politico, na forma do Estado feudal, caracterizou-se pelo
exercicio acumulativo das diversas funcdes diretivas por parte das mesmas pessoas e pela
fragmentacdo da autoridade central em pequenos agregados sociais, em que cada feudo era
governado pelo seu senhor. Uma compreensdo exata das caracteristicas do feudalismo® deve
levar em conta que as invasfes e as guerras internas de um periodo marcado por grande

dificuldade no desenvolvimento do comércio tornaram a economia essencialmente agricola,

* Também entendido no sentido de guardados nas arcas do império (LAFER, 2004).

® Para o estudo da configuracdo estatal em suas diversas acepcdes, utilizou-se como subsidio a classificacéo
histérica das formas de Estado, apresentada por Bobbio (2003).

® Sistema econémico, politico, social e cultural predominante na Europa da ldade Média, definido pelas relacées
servis de produgdo, em que o senhor é proprietario da terra e o servo depende dele, devendo cumprir
integralmente as obrigacdes servis, tanto na prestacdo de servigos gratuitos como na entrega de parte de sua
producéo.
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natural e auto-suficiente, com producéo voltada para o consumo imediato’. A posse da terra
foi supervalorizada, e era dela que ricos e pobres, poderosos e desprivilegiados tiravam seus
sustentos. Em conseqiiéncia, toda a vida social passou a depender da propriedade ou da posse
da terra, originando-se um sistema administrativo e militar vinculado a situa¢do patrimonial.
Vem dai a confusdo e a mistura de interesses entre o setor publico e o setor privado, expresso

na figura de trés conhecidos institutos juridicos: vassalagem, beneficio e imunidade.

A sociedade feudal sofreu profundas transformacdes econdmicas e culturais a partir dos
séculos XIV e XV. Em determinadas regides da Europa, a exemplo da Inglaterra, floresceram
0 artesanato, as cidades e as feiras comerciais. Naquela fase, a sociedade inglesa ganhou “um
novo contetido que se torna incompativel com a velha forma juridica de organizacao do Poder
(de base feudal e religiosa) e das relaces dos suditos com o Estado” (SouzA FiLHO, 2002, p.
102), suscitando uma forma de organizagdo baseada em estamentos. Mesmo assim, revela-se
que nem sempre é possivel tracar uma linha demarcatéria entre Estado estamental e

monarquia absoluta®.

Como forma intermediaria entre o Estado feudal e o Estado absoluto, o Estado
estamental distingue-se do primeiro por uma gradual institucionalizacdo dos contra-
poderes e também pela transformacgdo das relagdes de pessoa a pessoa, proprias do
sistema feudal, em relagdes entre instituicbes: de um lado as assembléias de
estamento, de outro o rei com seu aparato de funcionarios que, onde conseguem se
afirmar, ddo origem ao Estado burocratico caracteristico da monarquia absoluta.
Distingue-se do segundo pela presenca de uma contraposicdo de poderes em
continuo conflito entre si, que o advento da monarquia absoluta tende a suprimir
(BosslIO, 2003, p. 115).

Nesse aspecto, por Estado estamental (Standestaat) entende-se a organizacdo politica
formada por 6rgdos colegiados (stdnde ou estados) compostos por individuos possuidores da
mesma posicao social (estamentos), com direitos e privilégios, que faziam valer seus anseios
contra o detentor do poder soberano, por meio das assembléias deliberantes, como o0s
parlamentos. Ademais, a formacdo do Estado absoluto ocorre por meio de duplo processo
paralelo de concentracdo e de centralizagdo do poder em determinado territério.

Entre os séculos XVII e XVIII ocorreram varias revolugdes que favoreceram um grupo
social ao experimentar um novo modelo politico, cientifico e econémico. Sobre esse
acontecimento, a ascensdo da burguesia foi marcada, cronologicamente, pelos seguintes

movimentos:

" Vide quadro sobre as feicdes e a evolugo do consumo (p. 112).

® Estamento é uma corporacdo de poder estruturada numa comunidade cuja elevagdo se calca na desigualdade
social. Ao analisar as formas de reprodugdo de poder, Faoro (1991) lembra que a caracteristica juridica do
primitivo sistema colonial brasileiro decorre da sua prdpria natureza anacronica, imperfeita e artificialmente
implantada em terras do Novo Mundo.
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- Revolucéo Gloriosa na Inglaterra (1688), representando o inicio da visdo moderna de
constitucionalidade, de legalidade e de uma organizacéo politica na qual a burguesia reunia o

poder politico e econdmico (AGUIAR, 1998).

- Revolugdo Industrial inglesa (1760), que encerra a transicdo entre feudalismo e
capitalismo, desencadeando um processo de substituicdo das ferramentas pelas maquinas, da
energia humana pela energia motriz e do modo de producdo domestico pelo sistema fabril,
causando enorme impacto sobre a estrutura da sociedade, num processo de transformacéo

acompanhado por uma exponencial evolugdo tecnoldgica.

- Revolugdo Americana, conclamando e declarando a independéncia dos Estados
Unidos da América — EUA (1776), inaugurando a democracia moderna, ao combinar, sob o
regime constitucional, a representacdo popular com a limitacdo de poderes governamentais e

0 respeito aos direitos humanos (COMPARATO, 1999).

- Revolucdo Francesa (1789), representando o &pice da ascensdo histérica da burguesia,
tendo como tracos marcantes o resgate da cidadania, com a defini¢do dos direitos individuais
e da concepcdo de sujeitos de direitos. Os paradigmas da sociedade desde entdo passaram a

ser a liberdade, a igualdade formal, a propriedade, o lucro e a concorréncia.

Essas circunstancias historicas foram fundamentais para o enfraquecimento do
absolutismo, permitindo, com isso, 0 surgimento do Estado representativo. A feicdo desse
novo modelo estatal caracterizou-se, primeiramente, sob a forma de monarquia constitucional
e, depois, parlamentar — na Inglaterra, apds a grande rebelido, e posteriormente no resto da
Europa, apds a Revolucdo Francesa — e, ainda, na forma de republica presidencial nos EUA,

depois da revolta das treze colnias contra a patria-mae.

O reconhecimento dos direitos do homem e do cidaddo, de inicio apenas no plano
doutrinério, por meio dos jusnaturalistas, depois também no nivel prético e politico, por meio
das primeiras Declaragdes de Direitos, representa a verdadeira revolucdo copernicana na
historia da evolucdo das relagdes entre governantes e governados: o Estado considerado nédo
mais por parte do principe (ex parte principis), mas por parte do povo (ex parte populi),
representando, a0 mesmo tempo, a queda do antigo regime (ancien régime) e o inicio do
poderio dos paises capitalistas, com sua consequiente ascensao social a moldar o século XX
(BoBBlo, 2003; HOBSBAWN, 1977).

As idéias que passam a prevalecer sdo as seguintes: o individuo vem antes do Estado; o

individuo ndo é pelo Estado, mas o Estado pelo individuo. O pressuposto ético da
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representacdo dos individuos considerados singularmente e ndo por grupos de interesse € 0
reconhecimento da igualdade natural dos homens. Cada homem conta por si mesmo e nao
como membro deste ou daquele grupo particular. Assim, o desenvolvimento do Estado
representativo coincide com as fases sucessivas do alargamento dos direitos politicos até o

reconhecimento do sufragio universal masculino e feminino.

Nesse sentido, 0 movimento operario nasceu com a idéia de que a democracia era uma
conquista burguesa e de que era necessario um novo modo de fazer politica, mas, pouco a
pouco, ndo apenas aceitou a democracia representativa como até mesmo buscou consolida-la
por meio do sufragio. Com a desfiguracdo do sistema de representacdo induziu-se a
transformacdo do Estado representativo em Estado de partido, no qual, como no Estado de
estamentos, 0s sujeitos politicos relevantes ndo sdo mais individuos singulares, mas grupos
organizados, embora organizados ndo a base de interesses de categoria ou corporativos, mas

de interesses de classe presumidamente gerais (BosBlo, 1992, 2002b, 2003).

Com o nascimento do Estado de direito ocorre a passagem final do ponto de vista do
principe para o ponto de vista dos cidaddos. No Estado despético, os individuos singulares sé
tinham deveres e ndo direitos. No Estado absoluto, os individuos passam a possuir, em
relagdo aos soberanos, direitos privados. No Estado de direito, o individuo tem, em face do
poder estatal, ndo s6 direitos privados, mas também direitos publicos. A partir dai, 0 homem
ndo poderia mais viver sob um regime total de opressdo, devendo dispor de um minimo de
liberdades fundamentais. Com efeito, o Estado de direito é o Estado dos cidaddos (BoBBio,
1992, 2002b, 2003).

Passa, assim, a vigorar um novo paradigma de vida em sociedade, em que o individuo
tende a assumir o papel principal da cena e os direitos do homem comecam a ser firmados
para a formagdo do Estado moderno. Assim, inicia-se uma inversao da relagdo entre o
individuo e o Estado, em que o segundo passa a ter também obrigacGes para com o primeiro,
pratica impensavel na relacdo sudito/rei. Desse modo, o Estado representativo vai

experimentar as seguintes feicdes: Estado liberal, Estado social e Estado democratico.

O Estado liberal (de direito, legal), resultante da ascensdo politica da burguesia,
instaurou-se na segunda metade do Estado moderno, estruturado sobre os principios da
legalidade, igualdade e separacdo de poderes, com o objetivo de assegurar a protecdo dos

direitos individuais, ndo apenas nas relacdes entre particulares, mas também entre estes e 0
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Estado®. Assim, os direitos fundamentais e suas respectivas garantias foram concebidos como
um meio, por exceléncia, “de controle do poder estatal, na medida em que cada direito
representa uma prerrogativa do individuo em face do préprio Estado, criando para este um

dever de praticar ou ndo praticar algo” (MIRANDA, 2005, p. 181).

Organizado para ser o mais fraco possivel, com funcGes restritas quase que a mera
vigilancia da ordem social e a protecdo contra ameacas externas, o Estado liberal
caracterizou-se como o Estado minimo ou o Estado-policia. Essa orientacdo politica
favoreceu a implantagdo do constitucionalismo — como instrumento de garantia da liberdade
do homem, a medida que impd&e limites as prerrogativas dos governantes — e da separacao de
poderes™, pois ambos implicavam o enfraquecimento do Estado e, a0 mesmo tempo, a
preservacdo da liberdade de comércio e de contrato, bem como do carater basicamente

individualista da sociedade.

Em meados do século XIX surgiram as primeiras reacdes contra o Estado liberal. A
indiferenca do Estado em relacdo a intervencdo no campo econdmico e social trouxe graves
consequéncias, quando grandes empresas incorporaram as de pequeno porte, fazendo surgir

extensos monopolios, criando assim as condi¢Bes para sua propria superacao.

Os ideais de liberdade e igualdade de direitos inspirados pelos principios do liberalismo
econémico ndo foram suficientes para conter a profunda desigualdade instaurada na sociedade
da época. Em conseqiiéncia, surgiu uma nova classe social, com a formacdo do proletariado,
vivendo em condi¢des de miséria, doenga e ignorancia, deliberadamente acentuadas pelo néo-

intervencionismo estatal.

O liberalismo desenvolveu-se no sentido de fazer prevalecer uma lei de mercado e para
alcancar a felicidade de todos (ou pelo menos da maioria), ndo era necessario decidir qual
seria 0 bem comum e, assim, impor aos cidaddos que se esforgassem para realiza-lo. Seria
suficiente apenas que cada um se preocupasse com seus interesses e seu bem-estar. Essa

atitude esponténea garantiria 0 melhor mundo possivel para todos.

® Para melhor compreensdo didatica, algumas idéias para expressar as caracteristicas dos diversos periodos do
Estado de direito, aqui utilizadas, estdo fundamentadas no estudo de Di Pietro (2001).

10 A teoria da separacdo dos poderes, idealizada em 1748 pelo francés Charles-Louis de Secondat, mais
conhecido como Bardo de Montesquieu, constata a necessidade da existéncia de trés formas de poder no Estado:
o Legislativo, o Executivo e o Judiciario. Para Montesquieu, a liberdade politica s6 existe quando ninguém pode
ser constrangido a fazer as coisas que a lei ndo obrigue, ou a ndo fazer as que a lei permita. Trata-se do
denominado “sistema de freios e contrapesos”, ou checks and balances, nos dizeres dos norte-americanos,
segundo o qual todos os poderes estatais devem desempenhar as trés tarefas e controlarem-se mutuamente
(MONTESQUIEU, 1998; MIRANDA, 2005).
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Mas, ao contrario do que se pensava, concedendo-se a livre-iniciativa a todos, ndo se
assegurava a ninguém o poder de ser livre. Na verdade, a pretexto de valorizar o individuo e
proteger a liberdade, o que se viu foi uma situacdo de privilégio para 0s que eram
economicamente mais fortes, com o predominio da burguesia, que se apropriou dos direitos
fundamentais para viabilizar “o surgimento do liberalismo econdémico que predominaria no
século XX (MIRANDA, 2005, p. 183). Mesmo 0s que procuravam dar uma nova roupagem ao
liberalismo afirmavam que o Estado liberal havia de ser concebido como protetor de direitos

iguais, dispensando a justica entre os individuos.

Os métodos utilizados para coibir as reacdes contra esse Estado deram-se sob varias
formas: alguns de modo extremo e oposto ao negar direitos individuais e com férmulas
autoritarias ou inspirados, em grande parte, pela doutrina social da Igreja e pelo
neoliberalismo. Dai a origem dos Estados totalitarios, como o nazismo na Alemanha, o
fascismo na Italia e o comunismo ortodoxo em alguns paises da ex-Unido das Republicas

Socialistas Soviéticas (URSS), para citar alguns exemplos™*.

Para atingir os anseios finalisticos emergentes, seria necessaria entdo a interferéncia do
Estado e a ampliacdo de sua esfera de acdo na ordem econdmica e social para proteger 0s
menos favorecidos. Surge assim o Estado social (de direito), assumindo amplamente o

encargo de assegurar a prestacao dos servicos fundamentais a todos os individuos.

A logica de que passa a se valer o Estado social consiste na substituicdo da idéia do
homem como fim Gnico do direito, pelo principio que hoje serve de fundamento a todo o
direito publico: o de que os interesses publicos tém supremacia sobre os interesses
individuais. Essa forma estatal se consolidou durante e apds a Segunda Guerra Mundial, e sua
missao passou a ser ndo apenas a liberdade e a igualdade entre os homens, mas, sobretudo, a
busca da igualdade social e econdmica. A necessidade de controlar 0s recursos sociais e obter
0 maximo proveito com o menor desperdicio, para fazer face as emergéncias da guerra, leva a
acao estatal a todos os campos da sociedade, ndo havendo mais qualquer area interdita a

intervencdo do Estado social.

No entanto, a participacdo do Estado nas atividades econdmicas e sociais acabou por se
revelar altamente benéfica aos detentores do poder capitalista, ja que passou a financiar e ao

mesmo tempo consumir os frutos da producdo empresarial, associando-se com muita

1 Uma das atitudes mais dificeis do ser humano é a de ser tolerante (VOLTAIRE, 1993). A falta de respeito com o
pensamento do outro pode levar a reacdes extremadas. Discordar ou se opor a pensamento de terceiro ndo
significa desrespeitar tais diferencas.
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freqliéncia aos maiores e mais custosos empreendimentos (DALLARI, 2003). Com isso, o fato
de a lei desvincular-se da idéia de justica perdeu, em grande parte, seu carater de
generalidade, abstracdo e impessoalidade, passando a ter carater individual, na medida em que

atende a interesses parciais da sociedade ou privilegia grupos tradicionalmente poderosos.

Essas experiéncias negativas provocaram reacfes no plano juridico-constitucional. O
que passa a se buscar a partir desse momento € a reinvencdo de novas praticas capazes de tirar
a lei do plano material para produzir a justica social. Dai o aparecimento da expressdo Estado
democréatico de direito, com a participacdo popular no processo politico, nas decisdes de
governo, no controle da administracdo publica, sobretudo por meio da afirmacdo dos direitos

naturais da pessoa humana.

A dindmica da participacdo tende a fortalecer o espaco relacional da sociedade civil
com o Estado, ndo para que ela participe da vida do Estado em si, mas para fortalecé-la e
evitar as ingeréncias deste — seu controle, tirania e interferéncia na vida dos individuos. Nesse
aspecto, entre as acfes empreendidas, o Estado amplia “os canais de informacgdes aos
cidadaos de forma que eles possam manifestar suas preferéncias antes que as decisdes sejam
tomadas” (GoHN, 2003, p. 15).

Como se pode observar, se 0 anseio por um governo visivel de inspiracdo democrética é
suscitado desde o tempo da antiga Roma, é bom recordar também que a democracia moderna
nasceu com a perspectiva de eliminar para sempre das sociedades humanas a invisibilidade do
poder estatal e dar vida a um regime politico cujas acGes deveriam ser desenvolvidas
publicamente aos olhos da sociedade. A visibilidade nada mais é sendo uma das fontes

essenciais do carater publico desse Estado tdo enfaticamente prometido.

N&o hé, portanto, como reivindicar uma verdadeira democracia, sem que a sociedade
tenha pleno conhecimento do que o Estado esta fazendo ou deixando de fazer em nome dela.
Como elemento balizador da transparéncia administrativa, Jardim (1999) demonstra que
quanto maior 0 acesso as informacgdes governamentais mais democraticas sdo as relacoes
entre Estado e sociedade. Isso representa um processo de dimensdes politicas, técnicas e

culturais, tendo como um dos seus principais produtos a informacao “publicizada”.

Nesse aspecto, também é fundamental relembrar que, historicamente, o significado de
visibilidade quase sempre esteve associado a democracia, como 0 governo do povo ou do
poder visivel, ndo havendo espaco para o mistério. Entretanto, mesmo sob a égide de um

governo democratico, muitos regimes politicos ndo conseguiram superar a intransparéncia.
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Ora, se ao Estado democratico de direito impdem-se tais limites, hd uma tendéncia de que seja
abalada uma de suas fontes existenciais, qual seja a sua visibilidade. Nesse aspecto, estaria
entdo a transparéncia administrativa e o conseqiiente direito a informacéo, fadados ao fracasso

em sua totalidade?

1.1 A TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA

No curso da modernidade surgiu o conceito de democracia como meio de superar 0s
obstaculos impostos pelo entdo Estado absolutista. Hoje é possivel afirmar, com certa
seguranca, que nao existe plena democracia, sem que haja visibilidade, porque ndo ha como a

primeira ser realizada, pelo menos em sua plenitude, sem que a segunda opere.

Embora o Estado ideal tenha sido pensado como algo resultante de um consenso para
garantir os direitos de todos os cidaddos, a democracia néo se traduz, de modo algum, como
uma forma perfeita ou infalivel de governar, muito menos o resultado de um consenso, de
uma decisdo individual ou de um contrato social. Rigorosamente é dificil se falar na
existéncia de uma verdadeira democracia. Em termos de transparéncia o Estado tem 14 as suas
limitagdes, tendo em vista que os seus agentes sdo criaturas faliveis. Em muitas ocasides se
teve mais liberdade cultural e espiritual em regimes autocraticos do que em certas
democracias (HAYEK, 1984; RousseAuU, 2000; O’DONNEL, 1999). Na maioria dos sistemas
democraticos a ldgica que tem prevalecido é a de um poder hegem6nico baseado numa
racionalidade judaico-crista-grega, ficando os interesses periféricos locais a margem dessa

dominacao.

Do ponto de vista de sua institucionalizacao, o ideal democratico resulta de um Estado
de direito estavel. Tém-se ai dois momentos distintos: o primeiro deles seria alcancar a

democracia; o segundo, o foco na sua estabilidade.

Sob o primeiro aspecto, Zaverucha (2000, p. 296) sugere que um processo de
democratizacdo envolve quatro fases, a saber: “i) fim do regime autoritario; ii) surgimento de
um governo democratico mediante sufragio universal; iii) instalacdo de um regime

democratico e, iv) estabelecimento de relagdes civis-militares democraticas”.

Vencido o primeiro momento, a segunda etapa deve se concentrar na estabilidade e na

concretizacdo da democracia. Sobre esse ponto, Oliveira (2002) aponta quatro prerrogativas
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necessarias a estabilidade de um Estado democratico de direito: a legalidade como base de
funcionamento das instituicdes'?; a inexisténcia de forma paralela de Estado®®; a existéncia de
accountability entre instituicdes ptblicas estatais e sociedade™ e, finalmente, a auséncia de

poderes invisiveis inerentes ao Estado.

Todas essas prerrogativas guardam uma intima relacdo com a transparéncia, mas € a
auséncia de poderes invisiveis inerentes ao Estado que reflete mais diretamente a sua
esséncia. Nesse aspecto, o banimento do poder invisivel é, talvez, a mais importante
caracteristica de um Estado democratico e ao mesmo tempo a mais dificil de ser alcancada.
Poder invisivel aqui se refere as organizacg@es que executam as suas tarefas no cotidiano social
de forma ilegal (a priori antidemocrética). 1sso corresponde a existéncia de organizacdes que

desafiam os poderes coercitivos do Estado legal com respaldo na invisibilidade.

Em face disso, a transparéncia administrativa, como paradigma do Estado democratico,
representa um convite ao cidadéo para conhecer de perto as agdes e decisdes que estdo sendo
tomadas. A vida publica, que orienta a existéncia estatal, tem um significado objetivo. N&o
existe justificativa para que assuntos comuns de interesse da comunidade sejam tratados de
forma escamoteada, fora da esfera publica. Nas administracdes publicas, “a opacidade
informacional é contraria ao principio de transparéncia informativa e ao seu derivado, o de

publicidade, que sdo a chave e garantia de todo sistema democratico” (CORNELLA, 1997, p. 3).

Transparecer é expor-se no melhor sentido da palavra. Quando uma autoridade publica
abre 0 espaco para dar conhecimento de sua gestdo, diz-se que é necessaria uma dose de
coragem civica para acatar com humildade os olhares externos sobre suas virtudes e
fragilidades. Nada se torna magico, visto que sua historicidade gestora se revela nas agoes

executadas.

12 Essa prerrogativa tem como base o cumprimento das instituicdes de suas funcdes estabelecidas pelo poder
constituinte. No entanto, ndo fica restrita apenas a funcdo. Os integrantes das instituicGes estatais devem
respeitar as regras inerentes a elas e, claro, as regras do poder constituinte.

3 Equivale & idéia de que em um Estado legal ndo pode existir mais de um ordenamento juridico. Isso significa
dizer que € inerente a um Estado legal a ndo-existéncia de concorréncia entre regras legais e ilegais. As regras
legais estdo presentes no ordenamento juridico oficial. Ja as ilegais sdo frutos de um ordenamento juridico ndo-
oficial. No Estado democratico de direito estivel os poderes coercitivos tém como funcdo coibir a presenca de
regras ilegais. O Estado deve ser absoluto no sentido de que seja respeitado (de forma absoluta) seu ordenamento
juridico, obstruindo qualquer regra paralela que contrarie o Estado democrético de direito.

4 Corresponde ao processo de satisfacdo que as instituicdes estatais devem prestar ao plblico. Esse processo
esta afeto a responsabilidade publica que cada instituicdo deve ter a partir do cumprimento das suas fun¢Bes em
conformidade com as regras existentes (prestacdo de contas). O processo de satisfacdo tem como objetivo
atingir os componentes do todo da sociedade. Sdo procedimentos que levam os decisores governamentais a
prestar contas dos resultados de suas agGes, garantindo-se maior transparéncia e a exposicao publica das politicas
publicas. Sdo imprescindiveis trés fatores: disseminacdo da informacdo, criagdo de canais de debate e
estabelecimento de mecanismos institucionais voltados a fiscalizagdo governamental.
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A realidade do mundo manifesta-se de maneira concreta e fidedigna somente quando as
coisas podem ser vistas por muitas pessoas, numa variedade de aspectos, sem mudar de
identidade, de sorte que 0s que estdo a sua volta sabem que véem 0 mesmo na mais completa
diversidade. Ser visto e ouvido por outros é importante pelo fato de que todos véem e ouvem
de angulos diferentes (ARENDT, 2005). O carater publico do Estado jaz quando é visto

somente sob um aspecto e sé se lhe permite uma perspectiva.

A transparéncia designa, também, a caracteristica geral de um sistema que organiza o
acesso a algumas informacdes, dando-lhe plena publicidade, como condicdo necesséria a
legitimacdo das acdes do Estado, possibilitando, ainda, a discussdo e a participacdo da
sociedade no momento da decisdo. Dai se dizer que o acesso livre a informacdo é um dos
principais fundamentos da transparéncia dos atos governamentais e precondicdo da
participacdo do cidaddo e dos grupos sociais nos processos politicos e na gestdo da coisa
publica e, portanto, principio indispensavel para alcancar um Estado democratico de direito

consolidado®.

A nocdo de transparéncia oferece diversas leituras, representando um dos requisitos de
controle da sociedade civil sobre o Estado, encontrando lugar em diversos discursos dos
atores envolvidos na zona de tenséo que decorre das relagdes entre ambos (JARDIM, 1999).
Uma vez edificada, a transparéncia administrativa vislumbra a possibilidade de a sociedade
sair das trevas, pois o ignorante desinformado, sem ter conhecimento sobre o que esta sendo
decidido e executado em seu nome, é alvo potencial dagqueles que se nutrem das formas
ocultas para se manter no poder. Entretanto, a transparéncia ndo consegue agir por conta
propria, dependente que € de outros principios democraticos, como a moralidade, a

imparcialidade, a ética, a eficiéncia, a legalidade e a legitimidade.

Para identificar os indicadores caracteristicos da transparéncia administrativa, como
manifestacdo do Estado e demanda social, faz-se necessario uma andlise dos contornos

tedricos que permitem a observacao da prépria administracdo publica (JARDIM, 1999). Nesse

% Numa idéia minimalista, a democracia no Estado de direito s6 est4 consolidada quando existe um consenso
procedural minimo com relagdo as instituicdes poliarquicas (voto secreto, sufrdgio universal, elei¢Bes regulares,
competicdo partidaria, acesso e reconhecimento das associacdes e accountability do Executivo). Nessa definicéo
procedural [algo que é realizado por meio de um processo definido e automético] de democracia, a
democratizacao das relagBes sociais, para além da esfera publica, ndo é condicdo, mas conseqliéncia eventual do
funcionamento habitual e fortalecimento das instituigdes poliarquicas. Da mesma forma, a cultura democratica é
conseqliéncia da operacdo habitual das instituicGes democraticas e ndo causa de um regime com aquelas
caracteristicas. Ao contrario, na definicdo maximalista da consolidacdo, prevalece uma concepcdo ampla de
cidadania, no sentido de igualdade de participacdo e influéncia na esfera publica e na distribuicdo dos bens
publicos (LIMA; CHEIBUB, 1996).
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caso, 0 termo administracdo publica, em seu sentido mais genérico, € conceituado na
literatura como o conjunto de atividades diretamente destinadas a execucdo concreta das
tarefas consideradas de “interesse publico” ou comum numa coletividade ou numa
organizacao estatal. A atividade da administragdo corresponderia, de um lado, as acGes
governamentais relacionadas com os poderes de decisdo e comando e aquelas de auxilio
imediato ao exercicio do governo visivel; de outro lado, diria respeito aos empreendimentos

voltados para a consecucdo de objetivos publicos, definidos por leis e atos do governo.

Sistematizando e adaptando as cinco diferentes formas de transparéncia administrativa

levantadas por Mendonca (2006), elas podem ser agrupadas nas seguintes categorias:

- transparéncia politica — refere-se a acessibilidade do pablico em relacéo aos objetivos

politicos e aos arranjos institucionais que clarificam a conduta dos responsaveis pela politica;

- transparéncia documental — refere-se aos documentos publicos, ou de interesse
publico, produzidos, coletados, armazenados ou divulgados pelo governo (dados, relatérios,

registros de interesse publico etc.), que sdo utilizados na conducéo de politicas ptblicas™:;

- transparéncia de procedimento — descreve a forma como as decisfes de politicas
publicas sdo tomadas e os meios de se chegar a tais decisdes (principios, estratégias e
responsabilidades);

- transparéncia de politica — diz respeito a divulgacdo e disseminacdo das decisbes
politicas de forma explicativa, bem como demonstracdo de indicadores necessarios as acoes

politicas futuras;

- transparéncia operacional — refere-se a implementacdo da politica publica, incluindo
uma discussdo sobre a auditoria e 0 controle de erros para 0 uso de instrumentos e 0s

mecanismos de transmissdo de informacao.

Como temética ampla, de acordo com tais analises, a nogdo de transparéncia
administrativa também tem um vinculo com inimeros aspectos, estando relacionada com duas

dimensGes: a comunicacao e a publicidade (JARDIM, 1999).

A idéia de comunicacdo publica designa um campo que se define pela legitimidade do
interesse geral, que vai além do dominio publico no sentido juridico estrito. Essa dindmica
acompanharia assim a tomada de decisdo publica. Com feito, isso pode ser encontrado nos

diversos dispositivos constitucionais, legais e regulamentares préprios de um Estado de

16 A politica publica &, antes de tudo, o que os Estados fazem ou ndo fazem (LE PRESTE, 2000).
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direito, bem como nas atribuicbes dos poderes publicos e nas missdes dos servicos

governamentais.

Dentro desse processo, as mensagens sdo, sob tal principio, emitidas, recebidas, tratadas
pelas instituicBes publicas em nome da coletividade, bem assim, sdo votadas as leis ou
pronunciados os julgamentos. A comunicacao publica é a comunicacdo formal que se aplica a
troca e ao compartilhamento de informacgdes de utilidade publica e também para manter o

vinculo social como incumbéncia das instituicdes publicas.

As politicas e as praticas desenvolvidas em torno dessa nogao inserem-se no mesmo
quadro histérico — observavel em alguns paises de tradigdo democratica consolidada — nas

quais se identificam a transparéncia administrativa e o direito a informacao.

Um dos principios da comunicacdo publica seria a clarificacdo dos registros de
comunicagdo, expressa em trés tipos de comunicagdo: i) informacdo e esclarecimento,
relacionados a propria legitimidade da mensagem publica; ii) promocdo e valorizagdo tanto
das proprias instituicGes publicas como dos servi¢os que estas oferecem; iii) discussao ou

proposicdo de debates sobre projetos de mudancas institucionais (JARDIM, 1999).

Por sua vez, as formas de comunicagdo plblica'’ envolvem cinco grandes eixos: i)
viabilizar o dever das instituicdes publicas de disponibilizar informacdo; ii) estimular a
relacdo e o didlogo; iii) difundir os diversos servigos da administracdo publica; iv) promover o
conhecimento das instituicdes governamentais pelo préprio aparelho de Estado®®; v)

desenvolver campanhas de informagéo de interesse social (JARDIM, 1999).

O significado da transparéncia administrativa, como principio, esta no fato de que o
poder publico submete-se a ldgica da comunicacgdo, engajando-se numa espécie de troca com
0 cidaddo. Assim, no modelo administrativo fundado no segredo, a relacdo entre a
administracdo e os cidaddos € construida de maneira unilateral, de modo que assegure 0

dominio da administragdo publica sobre uma sociedade manipulavel.

No sentido ascendente, a administracdo extrai a informacdo que necessita para agir
e, no sentido descendente, difunde as prescri¢cfes administrativas. Estes circuitos séo
vetores a servico do poder administrativo. Desprovidos do minimo controle sobre os
processos administrativos que se desenvolvem fora do seu olhar, os cidaddos

" 'Ha uma linha ténue que separa o conceito de comunicacdo politica e comunicaco institucional, sendo de
dificil caracterizacdo, mesmo em paises que, como a Franca, buscaram legislar a respeito. Uma distin¢do estaria
no fato de a institucional apresentar um carater de longo prazo, enquanto a politica de curto prazo.

8 Um dos problemas persistentes, pelo menos no caso brasileiro, relacionado a politica de sistematizacdo da
informacéo é a questdo da auséncia de comunicabilidade entre 6rgdos pulblicos. Na maioria das vezes ndo se
entendem, mesmo quando atuam em direcdo a um mesmo objetivo (veja, por exemplo, as politicas isoladas,
despreziveis de senso sistémico, dos 6rgdos ligados a agricultura, energia e meio ambiente).
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tornam-se reféns da administracdo puablica. As relagBes entre esta e o cidaddo
encontram-se assim fundadas sobre um principio de irreversibilidade, de néo-
reciprocidade. A administracdo publica fala no imperativo e ndo tolera nenhuma
discussdo real com os sujeitados (JARDIM, 1999, p. 60).

Com isso, o Estado estabelece zonas para delimitar os niveis de acesso da informacao
que produz ou detém (Figura 1). Os graus de acessibilidade dependem do cargo que cada
funcionario ocupa na administracdo publica e de acordo com os interesses e estratégias dos
governos. No curso do regime militar brasileiro, por exemplo, alguns decretos-leis eram

publicados, mas havia também aqueles que ndo eram tornados publicos.

Zona transparente
(informacao livre,
periférica, jornalistica,
popular e outras)

‘Zona semi-visivel
!_'(mformaqﬁo técnica,

Figura 1 — Zonas de transparéncia informacional

Mas a transparéncia administrativa visa substituir o assédio unilateral do decisor
dominante por uma relacdo mais equanime de governar, regida por uma légica dialogizada e
interativa, no qual cada um dos interlocutores tem o dominio do outro ou da situacdo em que
estd imerso e tem o direito de receber do outro uma informacdo verdadeira, tal como
reivindica a proposta kantiana, de que o dever de veracidade é um dever absoluto que vale em
todas as circunstancias. O cidaddo deixa sua condicdo de sujeitado (assediado passivo),

passando a ser ator integralmente emancipado na relagcdo administrativa (protagonista ativo).

Nesse aspecto, a administracdo publica “volta-se para a sociedade num outro contexto
relacional, inclusive modificando a sua ‘linguagem’, no sentido de tornar-se 0 mais
amplamente compreensivel, considerando que a informacéo sé é eficaz se o receptor recebe e
interpreta corretamente a mensagem transmitida” (JARDIM, 1999, p. 60). Porém, esse processo
s6 se completa quando o cidaddo conquista o direito a informacdo, que é condigcdo e
pressuposto basico da transparéncia, maxima insistidamente invocada pelos defensores da

visibilidade estatal no Estado democratico.
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Ora, sem transparéncia ndo ha como o direito a informacéo ser realizado, ndo havendo,
portanto, que se falar em pleno direito. Uma acdo pode até ser transparente, mas nao
necessariamente legal. Assim como uma acao tramada na invisibilidade pode até ser legal,
mas eticamente carece de legitimidade. E nesse ponto, Almino (1986) reacende o principio
transcendental da publicidade enunciado por Kant, afirmando que a publicidade deve ser
considerada ndo apenas do ponto de vista ético (relativo a teoria da virtude), mas também do

ponto de vista juridico (referente ao direito dos homens).

Em grande medida, o monopédlio e o dominio da administracdo publica, nas suas
relagbes com os cidaddos, sdo também ilustrados pelo modo como se d& o processo
comunicacional instaurado entre ambos. Constata-se, de inicio, que a administracdo busca
freqlientemente difundir informac6es sobre a sua missdo, a maneira pela qual a exerce, as

possibilidades oferecidas, os direitos dos cidadaos.

Nessa dindmica, a administracdo dirige-se de maneira indiferenciada ao publico
suscetivel de usar seus servicos, visando melhorar sua imagem. Esse modo de comunicacgéo
estd calcado na perspectiva da apropriacdo genérica da informacdo, como consumo, pelos

administrados, cujas demandas especificas ndo sdo consideradas (SOARES, 2004).

Raramente ha um encontro entre a informagdo emitida e aquela solicitada pelo
individuo. A caracteristica unidimensional e unilateral desse modo de difusdo negligencia a
informacd@o ascendente, ou seja, as expectativas e reacdes dos administrados, deixando a
administracdo a deriva das pressdes sociais. Na verdade, a comunica¢do da administracdo
publica com a sociedade se da mais pela via escrita, em variados tipos de suporte da

informacao.

Como sublinha DaMatta (1996, p. 417), o documento como registro de valor juridico-
formal do Estado “circunscreve um conjunto de experiéncias sociais fundamentais da
cidadania moderna”. De fato, Weber (1978, p. 18), em seu fundamento da organizagéo
burocréatica, ja afirmava que “atos administrativos, decisdes, normas, sdo formulados e
registrados em documentos, mesmo nos casos em que a discussdo oral é a regra ou mesmo

prescrita”.

No nivel da documentacdo governamental registrada, a comunicacdo ndo permeia as
relacbes entre governante e governado, isto €, enquanto nas sociedades tradicionais (sem
Estado) era possivel dispensar os registros formais, na ldgica burocratica, verticalizada e

impessoal da vida moderna, vale o que esté escrito e “carimbado” e 0 que esta contido na lei,
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cuja formalidade se traduz, inclusive, em fonte de legitimidade social. Dessa forma, conclui
DaMatta (1996, p. 421), “na sociedade moderna a nossa concretude e personalidade é
reduzida a uns tantos sinais convencionais que o sistema toma como provas irrefutaveis de

‘verdade’”.

A supremacia da “verdade” escrita, que predomina nessa relacdo, decorre do valor
probante que deve ter o ato comunicacional. No entanto, como nem sempre as diversas vias
de transmissdo da comunicacdo tém a capacidade de ser neutras, pode ocorrer um desvio na
natureza, bem como uma influéncia na divulgacdo da mensagem, determinando as condi¢fes

particulares de recepgéo.

Nesse aspecto, a burocracia estatal assinalada por Weber (1978, p. 27) permite aos
detentores de cargos publicos apossarem-se de “um conhecimento especial dos fatos e
disporem de material documentario, exclusivo deles”, possibilitando a estes 0 pleno exercicio
da dominacdo baseada no saber resultante da experiéncia adquirida no servico publico, numa

espécie de segredo profissional®®

. A administracdo burocratica consiste, essencialmente, no
exercicio do poder pela dominacdo do saber racional. Esse conhecimento técnico é um

produto da luta pelo poder.

Trata-se, pois, de uma via de mao dupla. Primeiro, porque o escrito € uma forma de
garantir, sob certas reservas, a materializacdo da comunicacdo, e segundo, porque obriga o
cidaddo a ficar refém da administracdo publica, que se encontra, burocraticamente, em

situacdo de vantagem.

A medida que persiste a atuacio burocratizada, tem-se como resultado uma préatica
esoterica de dificil acesso ao cidaddo comum. Isso contribui para a criacdo de uma distancia
entre ambos, inclusive considerando-se as dificuldades do administrado em face do didlogo
escrito, agravando a relacdo desigual ja existente com a administracdo. Nessa perspectiva, as
caracteristicas unidimensional, unilateral e formalista fazem do escrito um meio de

comunicacéo e informacdo mediocre (BAsTOS, 2001; JARDIM, 1999).

Para a administracdo publica, a irrelevancia do contato direto e pessoal materializa, na
impessoalidade, o que cada um € no sistema, estabelecendo os lagos, os direitos e deveres, 0s
limites e o poder. Com freqliéncia, o que se valoriza na esfera pablica é a divulgacdo da

informacao contida na farta massa documental escrita, muitas das vezes parcial, insuficiente e

% Em sua teoria, Montesquieu (1998, p. 25) ja havia profetizado que “todo homem que tem poder é levado a
abusar dele; vai até onde encontrar limites”.
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distante das necessidades concretas dos individuos, que poderia ser expressa de forma mais
livre e menos dispare, do ponto de vista de quem ndo tem o dominio da comunicagéo, ou

mesmo levando-se em conta a capacidade de assimilacdo de seu conteudo e acessibilidade.

Porém, se as mensagens e as condi¢des de sua recepcdo sdo influenciadas pelo suporte
da comunicacao, fica claro que a informacdo veiculada por escrito pode ser diferente daquela
produzida ou permutada no curso de uma discussdao oral. Nesse caso, 0s contatos diretos e
pessoais completariam uma informacao ja existente, com a possibilidade de valoriza-la pelo

acesso a uma quantidade de informacdo que seria dificil ser obtida de forma registrada.

E nesse momento que uma comunicacdo em duplo sentido é suscetivel de estabelecer a
adequacdo entre a demanda de informacéo e a resposta®®. E possivel, assim, distinguir as
nocbes de documento administrativo e informacdo administrativa, destacando-se que a
administracdo publica faz, trata, cria e difunde informacéo, ao mesmo tempo em que produz

documentacéo.

N&o restam duvidas de que o conhecimento é importante para o Estado e seus
funcionarios. No entanto, uma vez apropriado pela administracdo publica, o saber acumulado
deve ser colocado a disposic¢éo dos administrados e ndo ser utilizado de forma indiscriminada
pelos ocupantes temporarios de cargos publicos. O que caracteriza o Estado democratico de
direito é sua natureza impessoal, perene e publica; o contrario degenera e contraria sua propria

esséncia.

A transformacdo da gestdo burocratizada implica nova relagdo da administracdo publica
com os cidadaos, fundada nos principios da transparéncia e da participacdo, em que a custddia
e 0 acesso a documentos e a informacdes deixem de ser exclusividade dos agentes publicos,

atribuindo-lhe um carater social em face do Estado contemporaneo.

A par dessas consideracOes, cabe analisar se as prerrogativas evidenciadas até aqui
podem contribuir para o entendimento das praticas relacionadas a transparéncia administrativa
do Estado e, a0 mesmo tempo, se oferecem condi¢des de respostas ao objeto de estudo

proposto nesta tese.

0 Num mundo virtualmente informatizado e informacionalmente mundializado, uma perspectiva social para a
efetividade do direito a informacg&o seria o incentivo a servigos de respostas por demanda de informacéo, que
vinculasse o dever do Estado de prestar informacgdo na medida em que o cidaddo precisasse de algo utilitario.
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1.2 PODER, LEGITIMIDADE E PUBLICIDADE

Neste capitulo serdo enfatizados certos aspectos necessarios a uma melhor compreenséo
da transparéncia administrativa, a partir da exposicdo de algumas consideracdes acerca do

poder, da legitimidade e da publicidade.

Inicialmente, a analise do Estado, em particular do Estado democréatico de direito, foi
objeto de reflexdo por parte de varios cientistas das mais distintas areas do conhecimento.
Mesmo sendo considerada, por alguns estudiosos, uma forma de organizacdo desnecessaria, 0
Estado como instituicdo encontra-se em funcionamento na maior parte do mundo
contemporaneo. Nesse sentido, a democracia estatal fixa-se como ponto de partida para o

estudo da publicidade administrativa.

N&o se trata aqui de compartilhar ou repudiar uma ou outra forma de governar (0s
destinos da sociedade), mas refletir sobre as relagdes que interferem no aperfeicoamento ou
no engessamento dos tipos estatais, no que diz respeito a sua visibilidade, como pratica

discursiva bastante presente no curso do processo historico.

O fato de criar uma nova forma néo dispensa o emprego do verbo aperfeigoar. Por si s0,
a criacdo € um modo de dar nova forma ou aperfeicoar algo ja existente. Mesmo o fim de algo
representa o experimento de uma nova forma de constituicdo, que tanto pode ser cristalizada
como aperfeicoada novamente. Assim, a dinamica de criacdo, inovacgdo, aperfeicoamento,
extincdo e experimento de novos modos de representacdo sociopolitica € uma caracteristica

prépria do homem social.

Dentro dessa discussdo, tanto o problema da origem do Estado como o do seu fim
figuram-se uma questdo recorrente entre os estudiosos. Além de Bobbio (2003), outros
autores se reportam a extingdo do Estado, formulando varias incursdes que podem ser
analisadas sob diversos angulos. Na concepcao weberiana, por exemplo, o poder € entendido
como a possibilidade de alguém, numa relacdo social, estando numa posi¢do vantajosa em
relacdo a outrem, impde sua prépria vontade, ainda que para isso encontre resisténcia. Ja a
dominacdo (ideologica) é o resultado de uma relacdo simultaneamente internalizada, tanto por
guem impde como por quem se sujeita ao dominio, como algo legitimo e natural. Aqueles que
resistem ou deploram tal dominagdo sofrem, de alguma forma, algum tipo de exclusdo
(DREIFUSS, 1993).

Quanto as formas do poder, é possivel afirmar que existem vérias classificacfes

doutrinérias. Entretanto, esta reflexdo terd como base o critério do meio utilizado por Bobbio
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(2003), por ser, segundo o proprio autor, 0 mais comumente usado, inclusive porque permite
uma tipologia, a0 mesmo tempo simples e iluminadora, assim chamada tipologia classica dos
trés poderes — econémico, ideoldgico e politico, equivalentes a riqueza, ao saber e a forga,

respectivamente.

De acordo com essa tipologia, diz-se que poder politico é aquele que estd em condicdes
de recorrer em Ultima instancia a forca, isso porque é detentor do monopdlio para executar

essa finalidade. Poder cuja posse distingue em toda sociedade o grupo dominante.

O poder econdmico é aquele que se vale da posse de certos bens necessarios ou
percebidos como tais, numa situacdo de escassez, para induzir 0s que ndao os possuem a adotar

certa conduta, consistente principalmente na execucao de um trabalho util.

Por fim, o poder ideoldgico € aquele que se vale da posse de certas formas de saber,
doutrinas, conhecimentos, as vezes apenas de informacGes, ou de codigos de conduta, para
exercer uma influéncia sobre o comportamento alheio e induzir os membros do grupo a

realizar ou ndo realizar uma acao.

Essas formas de poder ttm em comum uma contribuicdo conjunta na instituicdo e na
manutencdo de sociedades de desiguais, divididas em fortes e fracos, se o critério utilizado for
0 poder politico; em ricos e pobres, com base no poder econémico; em sabios e ignorantes,

com parametro no poder ideoldgico; e, genericamente, em superiores e inferiores.

Como se observa, o poder ideoldgico se nutre da informacdo, podendo oculta-la ou
disponibiliza-la. Nunca esteve tdo clara a relagdo direta entre acimulo de informacdes e
exercicio de poder. Em face disso, a disputa pelo poder passou a ser também uma disputa por
informacdes. Aquele que detém o dominio sobre os estoques institucionais de informacao,
também determina a sua administracao e distribuicdo e conseqlientemente o dominio sobre o
conhecimento gerado na sociedade e seu potencial de desenvolvimento (ALMINO, 1996;
BARRETO, 2000).

O controle do acesso a informacéo pelo poder publico muitas vezes determina quais
conteddos a sociedade pode receber, tomando decisdes em nome desta e restringindo o fluxo
de informacdes. Poder, sintetiza Luhmann (1985), € uma comunicacdo orientada por um
coédigo. Embora essa constatacdo seja relevante para o desenvolvimento deste estudo, o tema

sera retomado em se¢des posteriores.

O processo de acumulo ou cooptacdo de informacBes pelo poder dominante, com o

objetivo de gerar publicidade, sobretudo quando se fala de esfera estatal, tende a ampliar o
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fosso entre 0s que as detém e o0s que a elas ndo tém acesso, repercutindo, principalmente, no

questionamento da legitimidade politica da sociedade.

A esse respeito, o conceito de legitimidade politica refere-se ao funcionamento das
instituicdes politicas das democracias, enquanto a legitimidade democratica pode se referir a
questBes mais amplas, como é o caso dos instrumentos que 0s governos tém a mao para a

coordenacao da sociedade.

N&o sé as instituicdes do regime democratico demandam legitimidade, como também
as politicas publicas que interferem na economia e no bem-estar social. O poder, quando
revestido de legitimidade, é obedecido e o funcionamento do sistema econdmico e as decisdes
governamentais em relacdo a esse sistema nao desfrutam automaticamente de legitimidade
pelo fato de estarem legalizadas (DUTRA, 2004; ANDREWwS, 2006). Isso significa que a
demanda por um nivel mais amplo de legitimidade continua latente no interior das
democracias modernas, porque alguns aspectos da coordenacdo social atuam além das

instituicBes politicas formais.

Prossegue Andrews (2006), afirmando que a conceituacdo de legitimidade politica
discutida por alguns autores baseia-se somente no apoio as instituicbes democraticas e no
desempenho dos governantes, negligenciando o papel da esfera publica nos regimes
democraticos. Dentro de uma concepg¢do mais ampla de democracia, pode-se encontrar uma
explicacdo para o paradoxo mencionado por esses autores: o declinio da legitimidade politica
(confianga nas instituicbes democraticas) ndo sinaliza necessariamente o colapso das

democracias, mas pode estar indicando a necessidade de reforma das institui¢des politicas.

Com a mesma énfase, Habermas (2003a, p. 144) salienta que o “direito moderno tira
dos individuos o fardo das normas morais e as transfere para as leis que garantem a
compatibilidade das liberdades de a¢do”. No curso do processo legislativo, tais normas obtém
sua legitimidade apoiadas no principio da soberania do povo. Assim, com o auxilio dos
direitos que garantem aos cidaddos o exercicio de sua autonomia politica, deve ser possivel

explicar o paradoxo® do surgimento da legitimidade a partir da legalidade.

2! paradoxo porque esses direitos dos cidad&os tém, de um lado, a mesma estrutura de todos os direitos, os quais
abrem ao individuo esferas de liberdade de arbitrio. Mesmo sem levar em conta as diferencas nas modalidades
de uso desses direitos, os direitos politicos também devem poder ser interpretados como liberdades de acdo
subjetivas, as quais simplesmente fazem do comportamento legal um dever, portanto liberam os motivos para um
comportamento conforme as regras. De outro lado, o processo legislativo democratico precisa confrontar seus
participantes com as expectativas normativas das orientagdes do bem da comunidade, porque ele préprio tem que
extrair sua forca legitimadora do processo de entendimento dos cidaddos sobre regras de sua convivéncia.
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Foi exatamente com a valorizagdo formal da legalidade que o Estado moderno
respondeu a demandas sociais com a criagdo de normas, regulamentos e contratos que
levaram ao crescimento da burocracia numa escala a qual nem sempre corresponde o grau de
sua transparéncia administrativa, inaugurando, inclusive, um tipo de poder no qual a agdo

racional burocratica € a coeréncia da relacdo de meios e fins.

Segundo essa linha de raciocinio, a organizacdo burocratica racional legal consiste no
mais importante instrumento de dominacdo para a administracdo de assuntos quotidianos,
sendo, portanto, o tipo mais puro de exercicio de autoridade legal. A fonte principal da
superioridade da administracdo burocratica “reside no papel do conhecimento técnico que,
através do desenvolvimento da moderna tecnologia e dos métodos econémicos na producéo

de bens, tornou-se totalmente indispensavel” (WEBER, 1978, p. 19).

Uma das causas que levaram a regulacgdo a sufocar a emancipagao “consistiu na redugédo
politica a uma prética social setorial e especializada e na rigida regulacdo da participacdo dos
cidadaos nessa pratica” (SANTOs, 2000, p. 113). Com isso, restaram vastissimas areas da
pratica social fora da intervencdo participativa dos cidaddos e, por outro lado, a regulacao
hiperdetalhada da participacdo autorizada acabou por transformar esta Gltima na participacéo
dos cidadd@os na sua prépria regulacdo. Confinado a um setor especifico da acdo social — a
esfera publica —, o ideal democréatico da politica moderna foi neutralizado ou drasticamente

limitado no seu potencial emancipatdrio.

Aliando-se a esse posicionamento, o discurso doutrindrio em relagdo as normas e
principios positivados e estratificados na sociedade, em verdade, pouco tem alcangado o
individuo, “seu real destinatario, que, neles afogado e por eles limitado em seu mundo,
mantém-se cioso pela garantia do total gozo das prerrogativas que deles emergem e que lhe
foram concedidas pela sociedade, da qual é elemento indispensavel” (MENDONGA,;
FLORENTINO, 2005, p. 25). Segundo esses autores, a perturbadora inércia dos sistemas
juridicos, em conferir ao cidaddo amplo e igualitario acesso aos meios necessarios de protecao
dos seus interesses e a efetividade dos seus direitos, tem sido o principal objeto de

preocupacado dos operadores do direito.

Apesar dessas condigdes normativas, sob as quais 0 mecanismo da representacdo deve
vigorar, varios limites marcam a aplicacdo da representacdo politica, dentre os quais dois
temas se destacam: a existéncia de um déficit de controle da representacdo a questdo da
prestacdo publica de contas (accountability) e a necessidade de os representantes se guiarem
por um processo deliberativo, por meio do qual justifiguem suas decisbes com base em
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argumentos racionais. Como sugere a idéia, “as duas questdes relacionam-se diretamente com
um principio basilar da democracia, o da publicidade, que requer a maximizacdo da

transparéncia nos atos dos representantes e das institui¢oes politicas” (MENDES, 2007, p. 149).

Sendo assim, a quimérica justica vislumbrada pela administracdo racional, na qual a lei
teria de ser igualmente obrigatdria para todos, ndo deve, em principio, permitir nenhuma
dispensa ou privilégio (HABERMAS, 2003b). No entanto, muitas vezes, a lei fornece poder
ilegitimo com a mera aparéncia de legitimidade. Em uma primeira observacdo, ndo se pode
dizer se as regulamentagdes legais merecem o consentimento de cidaddos associados ou se
resultam de uma autoprogramacédo administrativa do poder social, estruturado de tal maneira

que as regulamentacdes geram de forma independente a necessaria lealdade de massa.

N&o é uma escolha; ao nascer (e mesmo antes, em varios sentidos) os individuos
estdo imersos em uma trama de direitos e obrigacfes determinados e respaldados
pelo sistema juridico do Estado-territério onde vivem. Somos seres sociais bem
antes de tomarmos decisdes conscientes, e nas sociedades contemporaneas uma
parte importante de nosso ser social é definida e regulada por lei (O’DONNEL, 1999).

No tocante a publicidade, a historia do poder politico, entendido como poder aberto ao
publico, empresta da tese kantiana a formula transcendental do direito pablico, como o
principio segundo o qual todas as a¢des relativas ao direito de outros homens, cuja maxima
ndo seja compativel com a publicidade, sdo injustas. Na interpretacdo de Bobbio (2003)
existem maximas que uma vez tornadas publicas suscitariam tamanha reacdo que tornariam
impossivel a sua aplicacdo®. O autor chega a perguntar se algum funcionério publico, no
momento de sua posse, seria capaz de declarar que se serviria do cargo para auferir vantagens

pessoais, por exemplo.

O ponto de partida expresso na perspectiva juridico-formal kantiana ndo se ocupa com a
questdo da finalidade da informacdo, mas sim com a defesa irrestrita, em qualquer hipotese,
da publicidade. Sobre essa formulacdo, identificam-se duas proposi¢cdes: uma formula
transcendental negativa do direito publico, quando, a partir do fundamento kantiano, diz que
as acles incompativeis com a publicidade sdo injustas; outra que corresponde ao principio
transcendental afirmativo do direito publico, quando revela que todas as maximas que tém a
necessidade de publicidade para ndo errar seu alvo estdo de acordo com a moral e com a

politica reunidas.

Observando a publicidade numa outra perspectiva, a ética discursiva de Habermas

(2003b) defende o reino do espago publico contra a cultura de massas. Para ele, a esfera

22 E 0 que Beck (1996) vai chamar de potencial explosivo do risco.
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publica é um reino da liberdade e da continuidade, sendo a publicidade a propria razéo da
democracia. Somente pela via da esfera publica € que é possivel tornar as acdes visiveis a
todos. Por isso, quando se toma o partido de um direito a informacéo, toma-se um partido pela
publicidade e contra a invisibilidade do poder. Porém, tanto o carater da publicidade (como
qualidade do que vem a publico) quanto o da invisibilidade (segredo, apropriacdo e outras

formas de opacidade informacional) ndo séo tdo absolutos quanto se imagina ser.

Para Habermas (2003b, p. 51), “a esfera publica ainda € obrigada a observar a préatica
do segredo: o seu publico, mesmo enquanto publico, ainda continua obrigado a ser interno”.
Com isso, é possivel identificar um sentido muito sutil pelo qual a publicidade e o poder
nutrem uma intima relacéo. E o que se refere néo & publicidade como poder, mas ao carater da

visibilidade do poder.

Sendo o poder também a imagem do poder, ele é, em alguma medida, a informacéo,
em suas diferentes versdes, sobre o poder. Os meios de comunica¢do desempenham
um papel importante ndo sé na transmissdo do saber informacional ou da imagem do
poder, mas também podem ser instrumento tanto da consolidagdo das relagdes de
poder quanto da desmistificacdo do poder (ALMINO, 1986, p. 26).

No campo administrativo, a natureza material do segredo é uma tendéncia encontrada
sempre quando o0s interesses dominantes estdo em jogo. Para ser bem-sucedida, a
administragdo poderd ser publicamente controlada somente até um limite muito restrito.
Quanto a burocracia, esta aprecia opositores mal informados e, portanto, sem poder — pelo

menos enquanto a ignorancia for favoravel, de alguma maneira, aos interesses desta.

Com efeito, 0 segredo constitui um recurso usado para a dominacao efetiva. Embora a
intensidade e a forma de escamotear possam variar de um governo para outro, ou de um
Estado para outro, ndo ha meio de dominacdo imune ao segredismo, pelo menos em alguns
pontos essenciais. E para manter a dominacdo em segredo valem os diversos recursos, tais
como: tornar incompreensiveis as praticas governamentais dominantes; alienacdo social;
escamoteamento por meio da ininteligibilidade induzida; politica secreta para preservar o
ocultamento ou descobrir 0 dos outros; engano e engodo propagandistico (DREIFUSS, 1993).

Tomando como referéncia o que foi abordado até aqui, cabe na presente discusséo,

elaborar uma reflexao a partir de duas questoes:

a) Se o Estado democréatico de direito ndo pode ser completo, entdo seria possivel

atingir a transparéncia em sua plenitude? (aspecto limitador).
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b) Para se atingir a transparéncia administrativa, ainda que parcialmente, seria
necessaria a regulacdo dos procedimentos que possibilitem maior publicidade? (aspecto

regulador).

Em seguida, alguns argumentos teoricos serdo utilizados para melhor compreensao dos
questionamentos acerca da visibilidade do Estado. As inter-relagcdes dos subsidios conceituais
contrastados nas teorias do poder invisivel (Boesio, 2002b), do poder dominante
(HABERMAS, 2003c) e do poder simbdlico (BourDIEU, 2007) parecem direcionar a uma
convergéncia critica para proposi¢do de um quadro referencial teérico, a fim de responder a

tais reflexoes.

1.2.1 Publicidade e poder invisivel em Bobbio

A eliminagdo do poder invisivel € uma das promessas ndo realizada pela democracia
real em contraste com a ideal. A partir dessa constatacdo, Bobbio (2002b) comeca a rediscutir
a publicidade do Estado em contraposicdo as formas obscuras de governar. Para ele, a
superacdo da invisibilidade do poder aparece como uma das grandes campanhas ndo
cumpridas pelas democracias modernas. Porém, o grau dessa disfuncdo varia e depende do

contexto socioecondmico e do grau de evolucdo democratica adotado em cada sociedade.

Em termos gerais, a historia tem demonstrado a existéncia de um “duplo Estado”; duplo
no sentido de que ao lado de um Estado visivel caminha um Estado invisivel. A esse respeito,
De Giorgi (1998, p. 49) também afirma que a histdria das idéias sobre a democracia moderna
“e uma histéria de promessas ndo cumpridas, de ideais suspensos, de expectativas

insatisfeitas, de principios frustrados, de contratos sociais estipulados e ndo respeitados”.

Ao fazer uma relagdo entre publicidade e poder invisivel, Bobbio (2003) inicia
afirmando que o principio da publicidade contrapfe-se a teoria das autoridades ocultas
(arcana imperii), dominante na época do poder absoluto. Nessa teoria, ele afirma que o0s
objetivos do poder do principe sdo tdo mais eficazes quanto mais ocultos estiverem aos

olhares indiscretos do publico.

Em suas observagfes, dois argumentos principais sustentam a mencionada teoria: em
primeiro lugar, uma das argumentacdes € intrinseca a propria natureza do sumo poder, cujas

acOes podem ter tanto mais sucesso quanto mais rapidas e imprevisiveis forem, isto €, o
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controle pablico, mesmo sendo de uma assembléia de notaveis, retarda a decisdo e impede a
surpresa; em segundo lugar, o outro argumento, derivado do desprezo pelo vulgo, considerado
como objeto passivo, como o “animal selvagem” que deve ser domesticado, ja que dominado
por fortes paixdes que o impedem de formar uma opinido racional do bem comum, egoista de

vista curta, alvo certo dos demagogos que dele se servem para sua exclusiva vantagem.

Destarte, a invisibilidade e, portanto, a incontrolabilidade do poder era assegurada,
institucionalmente, pelo espaco nédo aberto ao publico, onde se tomavam as decisdes politicas
(o gabinete secreto), e pela ndo-publicidade dessas decisoes; e, psicologicamente, por meio da
licitude professada e reconhecida da simulacdo e da dissimulagcdo como principio da acdo do

Estado em desobediéncia a lei moral que proibe mentir.

Os dois expedientes (institucional e psicoldgico) sdo complementares, no sentido de
que se reforcam um ao outro: o primeiro autoriza o soberano a ndo dar ciéncia prévia (direito
de saber) das decisGes que ira tomar e a ndo torna-las conhecidas depois de tomadas; 0
segundo o autoriza a ocultar a decisdo tomada, isto €, a dissimular, ou a apresenta-la de modo
diverso, isto ¢, a simula-la. Naturalmente, onde é invisivel o poder, também o contra-poder
estd obrigado a tornar-se invisivel: em conseqiiéncia, ao carater secreto da camara de conselho
insurgem-se 0s opositores articulados as ocultas nos mesmos lugares onde se oculta o poder
soberano. Desse modo, ao lado das autoridades misteriosas (arcana imperii) atuam opositores

ocultos (arcana seditionis).

Examinando essa seducéo pela invisibilidade do poder, bem como o vinculo relacional

dos governados com essa atitude, Lafer (2004) elucida:

A transparéncia do poder sustentada por Kant e pelas luzes da ilustracéo esbarra ndo
sO na pratica politica como também na teoria politica tradicional. A invisibilidade
sempre foi um dos elementos do poder (publico e privado) e o direito de mentir do
governante em beneficio da comunidade é um topos que remonta a Platdo. Tanto o
direito ao segredo quanto o direito a mentira dos governantes tinham como
justificativa as classicas metaforas da arte politica — o piloto, o pastor, 0 médico,
que, pelo seu conhecimento e no exercicio do jus dominationis podiam se colocar
acima dos governados, tidos como suditos e ndo cidaddos, no interesse do bem
publico, entendido como o coletivo, mas ndo como o transparente.

E no Ambito da teoria do poder misterioso (baseada no realismo da razao estatal), que se
manifesta tanto a préatica dos segredos como a simulagdo da mentira. J& os inimigos ocultos
dos governos agiam sob a forma de acdo terrorista e, além da violéncia, envolviam-se com a
clandestinidade, com o disfarce e com a falsidade. E evidente que ambos os meios

comprometem a democracia. Cada qual, para viver e reforcar-se, precisa adensar a confianca
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reciproca entre cidaddos. Esse adensamento requer a reducéo, tdo grande quanto possivel, do

espaco do segredo e da dissimulagdo mentirosa.

Ainda segundo Bobbio (2003), as varias formas de despotismo exigem a invisibilidade
do poder e de diversos modos a justificam. Para ele, a republica democratica (res publica),
ndo apenas no sentido préprio da palavra, mas também no sentido de exposta ao publico,
exige que o poder seja visivel. Para ele, o locus do exercicio do poder, seja qual for o modelo
de republica, é a assembléia dos cidaddos (democracia direta), onde o processo decisorial €,
por esséncia, publico, tal como se dava na agora dos gregos. Ali, mesmo nos casos de
assembléia dos representantes do povo, onde a decisdo seria publica apenas para estes e ndo
para todo o povo, as reunides da assembléia eram abertas ao publico, de modo que qualquer

cidadao a elas pudesse ter acesso.

H& um nexo entre principio de representacdo e publicidade do poder, segundo o qual a
representacdo somente pode ocorrer na esfera da publicidade e ndo existe nenhuma
representacdo que se desenvolva em segredo e a sos, donde um parlamento tem carater
representativo apenas na medida em que se acredita que a sua atividade é publica. E
justamente na formacdo do Estado moderno que a historia do conceito de opinido publica foi
levada a combater o conceito de segredo estatal, a guarda dos arcana imperii e a censura, a

fim de obter o maximo de publicidade dos atos do governo.

Sob esse aspecto — diz Bobbio (2003, p. 30) —, torna-se benéfico a democracia o
exercicio dos varios direitos de liberdade, “que permitem a formagdo da opinido publica e
asseguram assim que as a¢des dos governantes sejam subtraidas ao funcionamento secreto da
camara de conselho”, escondidas em sedes ocultas para fugir dos olhos do povo, cujas

informacdes poderiam ser julgadas e criticadas se fossem tornadas publicas.

Como o processo de publicizagdo do privado nédo é absoluto, com ele concorre também
0 processo inverso, ou seja, 0 de privatizacdo do publico. Nesse sentido, a vitoria do poder
visivel sobre o poder invisivel jamais se completa plenamente. O poder invisivel resiste aos
avancos do poder visivel, inventando modos sempre novos de se esconder e de ver sem ser
visto. Assim, historicamente, jamais desapareceu a pratica do ocultamento por meio da
influéncia que o poder publico pode exercer sobre a imprensa; pela monopolizacdo dos meios
de comunicacdo de massa, sobretudo pelo exercicio sem preconceitos do poder ideologico,
sendo a funcdo das ideologias a de cobrir com véus as reais motivacdes que movem o poder,
tornando publica e licita a nobre mentira de origem platdnica ou a mentira licita dos tedricos
da razdo de Estado (BoBsio, 2003).
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Mesmo na legislacdo de um moderno Estado de direito, o arcana imperii transformou-
se em segredo de Estado. Ele se concretiza quando restringe ou pune a publicacdo de atos e
documentos reservados. O segredo estatal se legitima, portanto, nos casos excepcionais

previstos pela lei.

Existem varias propostas para se avancar nesse campo. A esse respeito, tedricos da
democracia deliberativa “tentam estabelecer mais amplos e mais diretos mecanismos de
participacdo dos cidaddos na busca de uma maior legitimidade nas tomadas de decisdes”
(SANCHEZ, 2003, p. 89), procurando novas solugdes que permitam acelerar mudancas
institucionais que levem a uma democracia mais plena. A reivindicagdo por um controle
horizontal, em que haja a participacdo mais direta tanto do cidaddo como de instituicbes
legitimas de representacdo em relacdo as acdes do Estado, pode diminuir aos poucos a velha

tradicéo da burocracia verticalizada.

Essa corrente tedrica contemporanea esta longe de conformar-se com as definicGes
minimalistas de democracia e se move na direcdo de um ideal democrético, que reivindica
preferéncias politicas ndo manipuladas; império da lei e cidadania inclusiva, cujas utopias

encontram-se distantes de boa parte da populagéo latino-americana, por exemplo.

Uma das caracteristicas dos arranjos deliberativos é a forma como se trata a informacao
detida pelos atores sociais. Segundo estudos de Sales (2005), tais mecanismos Sao espacos
onde a informacdo relevante para uma deliberacdo governamental ou € tornada publica (a
exemplo das caréncias no orcamento participativo) ou é socializada (como ocorre com 0s

pactos ambientalistas dos Estados Unidos).

Em ambos os casos, a forma de lidar com a informacéo nesses arranjos € diferente da
forma como se lida com a informacgdo nos tipos decisionais, em que impera a concepgao
weberiana de que, dada a complexidade dos aparatos administrativos, as informacdes detidas
pela burocracia ndo necessitariam nem serem publicas, nem serem partilhadas com os demais
atores. Mas ha também os opositores da idéia da plenificacdo de um Estado democratico de

direito:

E certo que, diante do colapso do Estado moderno, urge uma nova acepgio de
sociedade, agora ndo mais concebida sob o panorama nacionalista, restrito ao sentir
de um povo unido pelos tragos culturais e lingliisticos comuns em um dado
territdrio, mas numa visdo universal desmistificadora da demagogica idéia de Estado
democratico de direito — principio constitucional massificante, idealizado em prol
das ditaduras institucionais e com o fito exclusivo de conferir irreal validade e
legitimidade as normas (MENDONGA; FLORENTINO, 2005, p. 22).
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De outro lado, O’Donnell (1999) sustenta que “na maior parte do mundo
contemporaneo existe um consenso de que a democracia, independente de como € definida, é
um tipo de governo normativamente preferivel”. No entanto, diz o autor, essa qualificacdo
tem trazido consequéncias préaticas, sobretudo se for levado em consideracdo o atual sistema
internacional em que o acesso a importantes beneficios tem estado dependente da avaliacéo da

condicdo democratica de cada pais.

Embora reconhecendo tais limitagcbes, O’Donnell (1999) aponta quatro caracteristicas
especificas que diferenciam a democracia politica de todos os demais tipos de regime politico:
1) elei¢Bes limpas; ii) inclusdo e universalizacdo de ideais; iii) sistema legal protetor de
direitos e liberdades democraticas; iv) inexisténcia de poder unilateral. As duas primeiras

caracteristicas dizem respeito ao regime e as duas ultimas ao Estado e ao seu sistema legal.

Na visdo de Habermas (2003a, p. 107 e 109), porém, “o esquema segundo o qual a
ampliacdo dos direitos dos cidaddos é representado como resultado de uma evolucéo social é
por demais estreito”. Prossegue ele dizendo que, em principio, o Estado de direito e o Estado

social sdo possiveis sem que haja democracia.

Entretanto, mesmo onde as trés categorias de direitos estdo institucionalizadas, esses
direitos de participacdo e de defesa tém uma dupla face. Os direitos liberais, cristalizados
historicamente em torno da posicao social do proprietario privado, podem ser entendidos, sob
0 ponto de vista funcional, como a institucionalizacdo de um sistema econdmico dirigido pelo
mercado, e, sob o ponto de vista normativo, como a garantia de determinadas liberdades

subjetivas privadas.

Ja os direitos sociais, sob a otica funcional, significam a instalacdo de burocracias do
Estado do bem-estar social; ao passo que, sob a Otica normativa, eles garantem pretensées

compensatdrias para uma distribuigdo justa da riqueza social.

Certamente, a defesa efetiva de direitos politicos pode estar assentada tanto nas
liberdades subjetivas como nas garantias sociais. Entretanto, trata-se de contextos empiricos,
ndo de contextos conceitualmente necessarios, haja vista que direitos de liberdade e direitos
de participacdo podem significar igualmente a renuncia privada de um papel de cidad&o,
reduzindo-se entdo as relacfes que um cliente mantém com as administracdes que tomam

providéncias.

Sustenta, ainda, Habermas (2003a), que o privatismo da cidadania tornou-se uma febre

e o0 exercicio do papel de cidaddo na linha dos interesses de clientes torna-se tanto mais
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plausivel quanto mais a economia e o Estado, que sdo institucionalizados por meio dos
mesmos direitos, desenvolvem um sentido sistematico proprio, empurrando os cidaddos para
o0 papel periférico de membros da organizagdo. Os sistemas econémicos e da administragéo,
segundo ele, tém a tendéncia de fechar-se contra seus mundos circundantes e de obedecer

unicamente aos préprios imperativos do dinheiro e do poder administrativo.

Eles rompem o modelo de uma comunidade de direito que se determina a si
préprio, passando pela pratica dos cidaddos. A tensdo entre um alargamento da
autonomia privada e cidadd, de um lado, e a normalizacdo foucaultiana do gozo
passivo de direitos concedidos paternalisticamente, de outro lado, esta introduzida
no proprio status de cidaddos das democracias de massa do Estado social
(HABERMAS, 2003a, p. 109).

Em que pesem as discrepancias até aqui apontadas, 0 certo seria que num regime
democréatico ndo existisse lugar para a invisibilidade da administragdo perante 0s seus
administrados. Do ponto de vista da democracia, ndo deveria haver lugar para o segredo e
para a mentira na esfera publica embora seja factivel que esse ideal inexiste em quaisquer das

democracias atuais.

A par dessas consideracdes, € fundamental observar que, mesmo limitada em sua
eficécia, a visibilidade (de alguns paises que se dizem democraticos®®) continua sendo uma
das condicdes necessarias para o alcance de um estagio mais evoluido, sobretudo naqueles
Estados regidos por democracias debilitadas, como ocorre na América Latina e de maneira
particular no Brasil. Para a maioria desses paises, a discussdo em torno da visibilidade, se

chegou, esta apenas comecando.

Justifica-se, pois, a afirmacdo de que o Estado democratico de direito deste inicio de
século enfrenta uma crise especifica, ou seja, 0 esgotamento de promessas que, embora bem-
sucedidas no seio da classe dominante, resultam socialmente perversas e politicamente
injustas com os menos favorecidos, em sua maioria alijada das grandes decisdes, tanto no
plano nacional como na dimensdo internacional. Em conseqléncia, as nacGes pobres
dependem, cada vez mais, dos grandes blocos econdmicos para satisfazer as suas

necessidades.

Os paises pobres, alids, quase sempre alheios as importantes politicas
macroeconémicas, véem o solapamento de sua legitimidade por identidades singulares que
ndo se reconhecem na cidadania abstrata de uma democracia cada vez mais retérica e a

servigo de uma minoria globalizada. Com isso, a construcéo tedrica do Estado-Nagdo da era

23 Bobbio (2002b), ao fazer referéncia as redes de conexdes ocultas existentes na Italia, declara que a presenca do
poder invisivel era visibilissima naquele pais.
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industrial, que tinha como fundamento 0s conceitos inseparaveis de soberania nacional e

representacdo democratica cidadd, esta em crise.

Vaérias andlises apontam para essa crise do Estado-Nacdo e do Estado do bem-estar sob
0 impacto de um processo de globalizagdo econdmica. Tal processo globaliza apenas o capital
e ndo a oportunidade de trabalho, permitindo que os Estados se internacionalizem e fiqguem
crescentemente condicionados a essa globalizacdo, levando-se a uma revisdo das regras,
funcionamento e alcance do conjunto de instituicdes por meio das quais se exerce o poder
politico em cada pais. Assim, é possivel antever uma revisdo nas regras que amparam o poder
politico de uma nacdo, pois, “a medida que os intercAmbios comerciais e financeiros
orientam-se de acordo com decisdes que nao se detém em fronteiras nacionais, as dimensdes
do Estado e dos governos se confrontam com uma nova realidade cujas consequéncias ainda

se desenham” (JARDIM, 1999, p. 27).

Com efeito, devido a complexa configuracdo econémica emergente, a idéia de nacao e
de Estado-Nacdo esta perdendo forgca com o processo de globalizacdo. A pressao exercida
pelos grandes blocos econémicos sobre os governos de seus paises de origem, para que
interfiram nos assuntos internos de outras nagdes, impelem tais grupos a adotar os dois
principais pilares do neoliberalismo: as privatizagOes e a abertura da economia. Diante dessas
limitacGes, torna-se muito dificil aos paises pobres a adocdo de praticas independentes e

isoladas daqueles mais desenvolvidos.

Os Estados atuais compdem uma espécie de governo mundial e se dissipam em érgaos
internacionais, do tipo FMI, Bird, G8, Gatt*, decidindo ilegitimamente os destinos da
humanidade, sem terem sido eleitos para isso. Também operam como verdadeiros guardides
cosmopolitas de mercadoria e interlocutores da integracdio da ordem mundial,
contraditoriamente globalizada e fragmentada ao mesmo tempo. Como resultado, nota-se uma
enorme influéncia das empresas transnacionais na implementacdo das politicas dos Estados

nacionais, cujo interesse € a obtencdo do lucro em escala global.

A mao forte do Estado esta mais propensa a responder aos interesses de elites nacionais
e globais, em detrimento dos desejos da maioria dos cidaddos. As politicas publicas,

freqlientemente implementadas em nome do progresso social e econdmico, sdo impostas sem

? EMI — Fundo Monetério Internacional; Bird — Banco Interamericano Regional de Desenvolvimento; G8 —
Forum dos oito paises mais industrializados (Alemanha, Canada, EUA, Federacdo Russa, Franca, Gra-Bretanha,
Italia e Japdo); Gatt — Acordo Geral de Tarifas de Comércio, atual Organizacdo Mundial do Comércio (OMC),
responsavel pela Rodada Doha (férum de negociacGes em prol da liberalizagdo do comércio mundial, criado em
2001, durante a 42 Conferéncia Ministerial da OMC, em Doha, Qatar).
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que se permita algum tipo de processo democratico de discussdo e de tomada de decisdes

entre todos os afetados.

De tudo isso, talvez uma licdo a ser aprendida seja a de aceitar o argumento de que 0
Estado ndo representa uma instituicdo completa. De fato, em qualquer regime politico, o
Estado necessariamente se apresenta de forma incompleta, pois se revela incapaz de conciliar
“0 social e o politico, o homem e o cidaddo, o universal e o particular, e todos os demais
dualismos criados com a modernidade politica” (POGREBINSCHI, 2007, p. 59). Assim, a
perenidade do poder invisivel, apontada por Norberto Bobbio, é um dilema que vai conviver
por muito tempo com as formas estatais democréticas, no que tange a publicidade.

1.2.2 Legitimidade e publicidade em Habermas

As andlises de temas éticos e morais tém lugar de destaque no pensamento
habermasiano, cujas teorias vém exercendo consideravel influéncia nas ciéncias humanas. Os
grandes trunfos da modernidade séo a idéia de racionalidade, de controle do homem sobre o
futuro e de possibilidade de construgdo de um projeto capaz de universalizar a liberdade.
Atento aos problemas pds-moderno, o pensador pretende fazer um dialogo permanente para
sustentar um projeto renovado frente aos desafios que o mundo apresenta e refletir sobre

aqueles que nem sequer conseguiu resolver.

Um dos problemas centrais € a democracia, que se apresenta como uma situacdo
paradoxal de nosso tempo. Em resposta ao dilema weberiano sobre democracia busca
demonstrar que o povo pode exercé-la de modo justo e racional, uma vez que a sua
implementacdo € um processo no qual os individuos, com base na igualdade de participacao,

chegam a um consenso acerca das regas que desejam instituir.

Com o fim do direito natural e com o processo de dessacralizagdo do direito na
modernidade, a legalidade formal torna-se o Unico fundamento da legitimidade do Estado
nacional. O resultado consistiu na dependéncia das sociedades ocidentais modernas nesse tipo

de legitimidade para sua organizacao social e politica.

Do lado de Max Weber, assentam-se trés instrumentos de dominacdo: o tradicional
(funda sua crenca na santidade na tradicdo); o carismatico (presente no sagrado, herdico do

chefe ou do profeta) e, finalmente, o racional-legal (virtude da legalidade, da crenca na
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validade do estatuto legal e da competéncia funcional fundada em regras racionalmente
criadas), encontrado nas formas burocraticas de poder. A sua legitimidade depende da fé na

legalidade do exercicio do poder (DREIFUSS, 1993; HECK; BARBACENA, 2006).

Entretanto, ndo se pode supor que a fé na legalidade de um procedimento legitime-se
por si mesma. O que da forca a legalidade é, justamente, a certeza de um fundamento racional
que transforma em valido todo ordenamento juridico. Assim sendo, Habermas (2003a) atribui
a solucdo desse problema ao direito moderno, que reine novamente facticidade e validade,
como uma relagdo entre a forga impositiva das normas, isto €, a sua validade fatica baseada
em sancOes, que impde aos individuos comportamentos e garante o respeito aos direitos de
liberdade de cada um, e o seu reconhecimento racional, justificando a sua coer¢do como
normas merecedoras do livre consentimento dos seus destinatarios, enfim, como uma relacao

entre coercao e legitimidade.

Se a validade do direito implica que as normas incluam, ao mesmo tempo, legalidade e
legitimidade, isso remete a exigéncia de legitimidade do processo de elaboracdo das leis e
implica uma conexdo originaria entre direito e democracia — o direito s6 pode retirar sua
legitimidade de um processo generativo que conte com a participacgdo livre e igual de todos os
cidaddos. Mas a legitimidade ndo é um fato social observavel, sendo possivel trata-la apenas
no campo ideologico. Logo, na pratica, sO pode ser legitimo o direito que se vincula a
autonomia dos cidaddos. Em face disso, “direito legitimo é um direito que representa em seu
teor a composicao e as tensdes dos grupos sociais pertinentes a uma dada sociedade”, ou seja,
“toma partido da maioria que tem a funcao preponderante em uma sociedade” (AGUIAR, 1990,
p. 65, 67).

Nas sociedades contemporaneas, busca-se uma nova ordem de estabilidade social, a
medida que, com a evolucdo dos problemas, hd um aumento na complexidade das relacoes
entre 0s segmentos sociais, politicos e econémicos, surgindo, assim, esferas que passam a
exigir um outro tipo de acdo, a acdo orientada ao éxito. Essas problematicas s6 podem ser
equacionadas por meio de uma racionalidade intersubjetiva ou comunicativa, cujos principios
estdo presentes no direito & comunicacdo e a participagdo que garantem a autonomia publica
dos cidaddos, pois ndo ha direito sem autonomia privada dos cidaddos. Isto, por fim, requer

publicidade por parte do Estado.

Tal nuanca foi imediatamente percebida por Habermas (2003c) em seus estudos sobre o
assunto. Inicialmente, segundo esse autor, a publicidade se afirmou em oposi¢éo a politica do
segredo praticada pelo absolutismo, submetendo personalidades e problemas a discussao
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publica e fazendo com que decisdes politicas fossem sujeitas a revisdo diante do tribunal da
opinido publica.

Sob esse aspecto, pode-se refletir que nem sempre a publicidade estara a servico de uma
tomada de consciéncia, podendo, muitas vezes, ser instrumento de alienagdo. De modo geral,
a apropriacdo da informacdo pelos governos tem se dado de forma bastante variavel,
conforme os contextos espaco-temporais aos quais esteja submetida. Ha fases e momentos em
que predomina a publicidade, outras vezes, 0 que passa a ter importancia é a propaganda, se
ndo de idéias, pelo menos de posicdes definidas, emergindo, assim, uma forma de poder
baseada no uso e desuso da informacéo (poder ideoldgico).

Consoante a sintese extraida do pensamento de Bauman (1997), a proposta de tornar 0s
individuos universalmente morais, por meio da transferéncia de suas responsabilidades morais
para legisladores, ndo deu certo nas sociedades modernas ocidentais. Da mesma forma, néo se
cumpriu a promessa de fazer todos os sujeitos livres no processo. Além de complexa e
imprevisivel, a realidade humana é confusa e ambigua, e também as decisGes morais,

diversamente dos principios filosoficos éticos abstratos, sdo ambivalentes.

Numa relagdo de comando e obediéncia, qualquer dominag&o € exercida por um grupo
reduzido, ou seja, uma minoria que, de uma forma ou de outra, impde suas vontades e seus
pontos de vista sobre a maioria. Como consequiéncia, se a minoria dominante obtém sucesso e
continuidade, tendera inevitavelmente a preservar as suas intengdes no manto do segredismo
(DREIFUSS, 1993).

Ainda de acordo com a teoria habermasiana acerca da publicidade, com a decadéncia da
esfera pablica, desde o século XIX, a opinido publica adquiriu um duplo carater, mesmo que
em proporcao desigual, pelo fato de ela representar uma instancia critica do poder politico e

social e porque espelha uma instancia receptora da agédo manipulativa desse poder.

No que se refere a manipulacdo, destacam-se 0s meios de comunicacao, que deixaram
de ser meros mediadores entre as opinides privadas, passando a comprometer a autonomia de
julgamento pressuposta no conceito de opinido publica. Entretanto, alguns resquicios da

antiga esfera publica sobrevivem, mesmo que sob o assédio da publicidade manipulativa.

Em primeiro lugar, porque, ao lado da grande maioria cativada pelas estratégias de
relacdes publicas de empresas e partidos, existe um pequeno grupo de eleitores ativos e
conscientes. Em segundo, porque a propria manipulacdo precisa do que ele denomina

pretextos publicitarios — necessidades reais do publico-alvo a serem trabalhadas por aquelas
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estratégias. Ainda que ndo componham uma opinido publica stricto sensu, uma vez que esta
ndo se forma por uma discussdo livre e racional, esses resquicios representam uma fonte

eventual de contestacéo dos interesses dominantes (ROCHA, 2007).

A paix&o dominante orientada para a esfera publica torna 0 homem cidaddo, enquanto o
aprisionamento no medo e no interesse das esferas particulares o desumaniza. Essa
transformacdo em direcdo a historicidade ocorre quando o individuo abstrato da vida politica,
entendido como esfera publica, passa a ocupar 0s espacos da polis para viver em associaces

politicas com seus semelhantes.

O enclausuramento e a privacdo do sentido humano na esfera particular tornam os
sujeitos apaticos e presas faceis aos designios dos que os conduzem; vivem alheios da vida
politica da cidade. Todavia, a par dessas reflexdes, com a era moderna, lembra Herculano
(2006, p. 217), “a esfera privada ganhou novo entendimento, passando a ser vista como sendo
o espaco da intimidade, da garantia da liberdade negativa®, refiigio no qual cada um esta
abrigado da acdo autoritaria e arbitraria dos governos”.

Com a decadéncia do Estado, como sociedade de natureza civil e politica, o seu espaco
foi reduzido & esfera publica burguesa, que Habermas (2003b, p. 42) define como a “esfera
das pessoas privadas reunidas em um publico”, perdendo seu significado de esfera publica, de
polis, de res publica, e reduzindo-se a concepc¢ao de esfera do poder publico e da corte, isto &,
ao aparato de governo, seus ocupantes e a camarilna em torno. Na visdo desse autor, a
estrutura basica da esfera publica do século XVIII é representada pelo seguinte esquema de
setores sociais (Figura 2):

ESFERA PRIVADA ESFERA PUBLICA POLITICA ESFERA DO PODER PUBLICO

Sociedade civil . Esfera piiblica literdria Estado
(espago de troca de mercadorias e do trabalho social) (clubes, imprensa) (setor da policia)

2 Familia (mercado de bens eulturais) Corte
(espago intimo da intelectualidade burguesa) (sociedade aristocréitica)
(espago onde reina a opinido
piiblica, a politica, ou seja,
o que seria 0 espago de
fala, interlocucio, encontro)

Figura 2 — Estrutura basica da esfera pablica burguesa
Fonte: Habermas (2003b, p. 45).

% A liberdade negativa é a liberdade de impor limites ao poder do Estado, enquanto liberdade positiva é o direito
de reivindicar politicas junto ao Estado (nota do autor citado).
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No entanto, Habermas (2003b) admite a existéncia de limitacGes para a plena atuagédo
da esfera publica. Em razdo de assumir uma feicdo burguesa, € incompleta e, por ser
incompleta, nem sequer é uma esfera publica, pois ao se desenvolver se despolitiza e se torna
parte do setor privado. O que a tese habermasiana pretendia comparar era que as instituicoes
sd0 mecanismos incorporados pelas sociedades complexas para atribuir legitimidade a
decisoes politicas (ANDREWS, 2006).

Nas democracias contemporaneas, o principal instrumento de regulacdo social € o
conjunto de leis, mas o sistema juridico-formal possui um carater ambiguo traduzido na
maxima de que legalidade ndo implica necessariamente legitimidade. A esse proposito, basta
dizer que o funcionamento do sistema econémico, por exemplo, é regulado por leis, o que
atribui a ele uma aparéncia de legitimidade, sacramentando as injusticas distributivas e

impedindo mudangas no status quo.

Assim sendo, se os debates publicos forem limitados por intervencdes ideoldgicas ou
falta de liberdade de expressdo, ou, ainda, devido a um contexto social despolitizado
(privatismo civil), as pesquisas de opinido publica ndo representardo opinides legitimas. Dai a
importancia da liberdade de expressdo e de foruns para o debate publico na formacéo de uma
verdadeira opinido publica. A independéncia da opinido publica das instituicBes politicas
formais € um importante elemento das democracias modernas. Ainda que as instituicoes
sejam necessarias para atribuir legitimidade as decisfes politicas, elas ndo podem transformar
a si proprias: a mudanca politica depende, em ultima instancia, de uma esfera publica
politizada e capaz de exercer pressao sobre as instituicdes formais.

A opinido publica defendida por Habermas, mesmo limitada em sua abrangéncia,
representa um dos poucos espacos legitimos para o controle. Atende tanto a um publico
desintegrado, sujeito as estratégias persuasivas do grande capital, como a manifestacdo de
setores civilmente organizados da sociedade (minoria ativa e consciente) que se opdem diante
do colossal poder econdmico infiltrado nos meios de comunicagéo para tentar legitimar seus

interesses imediatos (ROCHA, 2007).

Em sua teoria da acdo comunicativa, Habermas (2002) ja havia estudado que o processo
comunicacional é uma forma de interagdo, da qual participam pelo menos dois atores que, por
meio da linguagem (ou outro meio extraverbal), buscam compreensao e consenso sobre uma
situacdo, para, dessa forma, coordenarem mutuamente seus planos e correspondentes acdes.
Os atores chegam ao consenso pela negociacdo das definicdes da situacdo, ao que o tedrico
chama de interpretacdo. Na acepcdo dele, interpretar implica também compreender e fazer
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compreender o sentido, afirmando que todo aquele que domine uma linguagem natural pode,
em virtude de sua competéncia comunicativa, compreender em principio e fazer

compreensiveis a outro, isto &, interpretar quaisquer expressoes que tenham sentido.

Habermas (2002) parte do pressuposto de que, numa correlacao de forcas, é preferivel o
critério de aceitabilidade racional a imposicao da verdade. Com isso, sustenta que os acordos
validos sdo aqueles que encontram ressonancia no anseio de todos, em funcdo da
racionalidade de seus fundamentos, uma vez que os ajustes simplesmente consensuais ou
factuais hoje aceitos podem, no futuro, ser questionados. Vislumbra-se, assim, uma
repolitizacdo da legitimidade. Mas para que isso ocorra cada participante da comunicagdo tem
de apresentar as razdes de convencimento a cada dialogo, o que exige um trabalho paralelo de
fundamentacdo objetiva ininterrupto. No limite, a imparcialidade (e ndo neutralidade) surge
como um requisito essencial para superar as questdes éticas resultantes de objeto de conflitos
do mundo social, como condicdo para uma participacdo igualitaria no processo de
argumentacdo ou no processo de certificacdo discursiva. O que o autor enfatiza é a
possibilidade de um aprendizado moral, de guiar a agdo por maximas, ou seja, resgatar o
pragmatismo kantiano, sob o qual repousa a orientagdo pratica da razao para determinar o agir
em funcéo da liberdade da linguagem, afastando o preceito da coagéo.

Em seu sentido tedrico, Habermas (2002) considera razdo como a capacidade de julgar
de acordo com principios. Para ele, essa razao se torna préatica, na medida em que determina o
querer e 0 agir segundo principios aceitos como exigéncias de validez. Nesse dominio, afirma,
cada cidaddo age como legislador universal e estd sujeito as leis que ele préprio ajudou a
construir, tendo condi¢cbes de saber a priori se uma idéia é factivel ou possivel do ponto de

vista pratico, bem como se existe a possibilidade de realizacdo da idéia de liberdade.

Para Arendt (2005, p. 212), “é o poder que mantém a existéncia da esfera publica, o
espaco potencial da aparéncia entre os homens que agem e falam”. Da mesma forma, Urbinati
(2006, p. 202) diz que as “multiplas fontes de informacdo e as variadas formas de
comunicacdo e influéncia que os cidaddos ativam através da midia, movimentos sociais e
partidos politicos ddo o tom da representagdo em uma sociedade democratica, ao tornar o
social politico”. Além do mais, 0s espacos publicos conferidos pela imprensa comunicativa
funcionam como instrumentos sociopoliticos por exceléncia, por meio dos quais se podem

atingir tanto as autoridades como a opinido publica e o setor privado.

O papel da imprensa € essencial para a constru¢do da cidadania porque tem a

capacidade de tornar visivel o invisivel. O que ndo é televisionado ou noticiado ndo pode ser
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visivel, ndo tem imagem, portanto ndo existe. O exercicio da cidadania no espaco publico €
um direito que passa pela democratizacdo das instituicbes (imprensa, escola, trabalho,

parlamento etc.).

O que Habermas (2003b) propGe em seu estudo é definir e mostrar o potencial do
chamado espago publico como instdncia de formagdo da opinido publica, visando,
inicialmente, estabelecer criticas com relacdo ao poder e, mais tarde, canalizar o assentimento
dos governados. Na verdade, ele quer demonstrar a estreita relacao existente entre democracia
e direito, enfatizando que o sujeito ativo dessa relacao € o publico, na condigdo de portador da
opinido publica. E a esfera pablica vai se projetar como um principio organizacional desse

ordenamento politico.

Para o esclarecimento da nocdo de esfera publica, no aspecto de sua concep¢do, Dupas
(2003, p. 29) lembra que:

o sentido da esfera publica ampliou-se somente a partir desse inicio do século XVIII
— com 0 lluminismo — e consolidou-se com as revolugdes americana e francesa,
juntamente com a institucionalizagdo de certos direitos politicos e civis, e a
constituicdo do sistema judiciario para mediar conflitos. A decadéncia do chamado
antigo regime foi acompanhada pela formagdo de uma nova cultura urbana
burguesa.

A contribuicdo tedrica apresentada por Arendt (2005) ajuda a compreender que a esfera
publica tem o sentido de espago comum, atribuindo ao termo puablico a denotacdo de dois
fendmenos intimamente correlatos, mas ndo perfeitamente idénticos. O termo publico
significa que algo, uma vez tornado publico, pode ser visto e ouvido por todos e tem a maior
divulgacdo possivel. A aparéncia para 0 homem constitui a realidade, como aquilo que é visto
e ouvido pelos outros e por cada um. Em outro sentido, o termo publico expressa o proprio
mundo, na medida em que é comum a todos e diferente do lugar de cada um dentro dele. Mas
ndo o mundo encontrado na terra ou na natureza, como espaco limitado para 0 movimento dos
homens e condicdo geral da vida organica, e sim o mundo socialmente construido, onde se
encontram os negadcios realizados entre 0s que, juntos, habitam o mundo feito pelo homem. E
é justamente essa esfera publica, como mundo comum, que é capaz de reunir os individuos na

companhia uns dos outros e evitar que uns se colidam com os outros.

Inicialmente, por volta do século XVIII, o espaco publico era delimitado em locais
como os salGes, mas, com o tempo, também livros e jornais passaram a se configurar como
area privilegiada para a troca de informagdes e desenvolvimento de idéias ou doutrinas. De

inicio, as informacdes trocadas referiam-se apenas aos interesses dos comerciantes.
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Habermas (2003b) lembra que foi com o estabelecimento do Estado burgués de direito
e com a legalizacdo de uma esfera publica politicamente ativa que a imprensa passou a
assumir as chances de lucro de uma empresa comercial. Com isso, a partir do surgimento do
moderno sistema de circulacdo de informagdes, sobretudo com a criagdo da imprensa (usada
para imprimir jornais, entdo os Unicos veiculos de informacdes existentes), a transmissdo das
informacdes tornou-se publica, atendendo ndo sé aos anseios dos controladores do comércio e
outras corporacdes — que passam a ignora-la, por nao lhes ser util —, mas agora ao puablico em

geral.

Apesar do jogo de interesses que rege a midia, 0 seu espaco € por exceléncia o espaco
da opinido publica, aquele que serve para comunicacdo do publico, para a troca de idéias,
formacdo de conceitos, estabelecimentos de criticas, julgamento, absolvicdo ou condenacédo

de individuos ou instituicdes.

Em alguns casos, a publicidade opressiva reforca a interpenetracdo das esferas do
publico e do privado, correspondendo ao que o direito norte-americano denomina de
julgamento pela midia (pretrial ou trial by media), significando, em dltima analise,
julgamento, condenacgéo e execucdo antecipada da causa, realizados pela imprensa, em regra
com veredicto condenatorio prévio, na tentativa de substituir o poder jurisdicional do Estado,
atuando mais como tribunais de excecdo do que como intermediadores da acdo

comunicativa®®.

Resta claro que, ainda hoje, a midia, como detentora privilegiada de um espaco de
formacdo da opinido publica, é um importante referencial politico, exercendo inegavel poder
paralelo as instancias governamentais, articulando, pressionando, mobilizando, formando

opinides, sustentando ou derrubando ideologias, enfim, fazendo acontecer.

O potencial desse meio foi reconhecido ainda pelos governantes do século XVII, os
quais passaram a tornar os jornais politicos e outros recursos de massa interessantes as
intencdes da administracdo (HABERMAS, 2003b). Assim, a imprensa logo se tornou
sistematicamente Util aos interesses do poder administrativo. Para esse autor, conquistar o
apoio dessa instituicdo é, portanto, conquistar um aliado importante no atingimento dos
objetivos previamente determinados. Nesse particular, é facil constatar por que a informacéo e

a comunicacdo representam importantes indicadores de poder das organizacGes publicas ou

26 530 vérios os casos de vexame publico em face de publicidade opressiva na area ambiental, sobretudo quando
envolvem exemplos enquadrados em crimes de menor potencial lesivo.
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privadas, bem como das institui¢bes politicas, académicas, de pesquisa, entidades de classe e

outras, do mundo contemporaneo.

A opinido publica, segundo Habermas, deve ser sustentada tanto pela tradicdo como
pelo bom-senso, pois sO assim permitird que o puablico julgue individuos, instituicGes ou
acBes, dando-lhes publicidade negativa?’ ou publicidade positiva®®, apoiando-os ou
condenando-os, e exercendo, dessa forma, sobre eles, uma forma de controle. O publico
funciona como um tribunal, que embora seja leigo, tem autonomia e poder suficientes para
decidir o que pode ser considerado certo ou errado. O certo sera aplaudido e apoiado; o
errado, condenado, boicotado, rechagado e negado.

Outra caracteristica importante nessa discusséo € a incorruptibilidade. O povo néo trai a
si proprio. Esse mesmo publico, soberano e incorruptivel, tem a capacidade de pressionar e
alterar tanto a esfera publica como a privada, sendo incontestavel que o seu poder se da com
mais peso na primeira, isto é, por pressdo. Mas se a imprensa surge como uma intermediadora
da opinido do publico esclarecido hd uma tendéncia natural de se travarem lutas politicas

(inclusive partidarias) para a conquista desses espagos.

A implementacdo democratica dos direitos € um processo no qual os individuos, com
base na igualdade de participacdo, chegam a um consenso acerca das regras que desejam
institucionalizar. Esse é o potencial da soberania, da autonomia e da incorruptibilidade da
opinido publica para julgar especialmente a esfera pablica (administracdo do Estado), bem
como influenciar na esfera privada, exercendo sobre ambas a pressdo que pode altera-las,
configurando-se, em relagdo a primeira, quase que como um poder paralelo e decisorio, como

legitimo instituto para a promocéo da publicidade.

27 Considera-se publicidade negativa a comunicagdo transmitida ndo necessariamente em beneficio do seu
patrocinador, mas com a intencdo de esclarecer ou corrigir determinado contetdo informativo anteriormente
divulgado em favor do publico receptor/consumidor (como exemplos, citem-se os recalls para veiculos,
brinquedos para criancas, lotes de remédios, de baterias eletronicas, orientacfes para ndo-utilizacdo do fumo e do
alcool etc., traduzidos ndo como propaganda de produtos para vender, mas como alerta publicitario para ndo ser
usado ou comprado). Apoiando-se nos estudos de Reidenbach, Festervand e MacWilliam, a publicidade negativa
é definida como a disseminacdo ndo compensada de informagdo com potencial de dano pela apresentagdo de
noticias que critiquem o produto na midia impressa ou transmitida boca-a-boca (MATOS; VEIGA, 2003).

%8 J4 a publicidade positiva, nesse contexto, é aquela que cumpre de forma positiva o fim para a qual foi
destinada, observando o anseio dos atores envolvidos na comunicacao.




75

1.2.3 Bourdieu e o poder simbdlico

Outra contribuicdo importante para o estudo da publicidade é a teoria do poder
simbolico desenvolvida por Bourdieu (2005, 2007), que procura construir uma teoria das
categorias que organizam a percepcdo do mundo social. Ao afirmar que a cultura e os
sistemas simbolicos (arte, linguagem e representacdo) sao instrumentos de comunicagdo, de
conhecimento e de poder, determinantes da ordem vigente, o autor pretende explicar que os
discursos, mensagens e apresentacdes presentes no conhecimento ndo passam de alegorias
que simulam a estrutura real de relacfes sociais, dando-lhes uma fungdo politico-ideoldgica
passivel de atender e legitimar o sistema de dominag&o vigente.

Todos os sistemas sociais sdo conflitos potenciais. Ao conceber a sociedade como uma
estrutura de classes e de lutas entre elas, a sociologia bourdieana reconhece a especificidade
dos modos de diferenciacdo e desigualdade cultural ao construir este novo esquema
ordenador, que é sua teoria dos campos (LUHMANN, 1985; CANCLINI, 2005).

Assim, 0os campos simbdlicos — como campo ideologico de uma determinada cultura
(atitudes, praticas, discursos e imagens) — sdo espacos onde se travam relacdes de forcas
manifestadas no interior da area da significacdo. Tais lutas simbolicas se manifestam em
qualquer luta politica e objetivam demarcar o seu poder na conservagao ou transformacao do
mundo social, cujas categorias de percepcdo sdo ao mesmo tempo de natureza teorica e
pratica. Nessa concepcao, categorias de percepc¢do sdo as estruturas invisiveis que organizam
0 percebido, determinando o que se vé e 0 que ndo se vé e sdo produtos da educagéo e da
historia.

Refletindo sobre essas acepcdes, os campos simbolicos sdo resultantes de um processo
longo de diferenciacdo, e cada qual possui objetos, interesses, procedimentos especificos e
regras. Tal processo também se distingue pelos conhecimentos disponiveis, pois a cada um
dos campos corresponde um ponto de vista fundamental sobre o mundo social, que encerra

nele préprio o principio de compreensdo e de explicacdo que convem aquela percepcao.

Os atores que preenchem o espaco estrutural do campo desenvolvem estratégias para a
sua reproducdo ou renovacgéo, a partir das suas posi¢coes em relacdo aos outros atores, cujo
status depende de titulos, diplomas, redes de contato e origem social, entre outros elementos

valorizados pelo campo. Cada campo &, pois, um terreno de lutas simbolicas.

Qualquer campo social é necessariamente regulado por um conjunto de regras nao

enunciadas para o que pode ser dito ou percebido validamente dentro dele, e essas regras,
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portanto, operam na forma de violéncia simbdlica (conforme denomina Bourdieu), presente
em diversos campos, como o da educacéo, o da cultura, o da burocracia etc. Considerando que
essa violéncia é legitima, geralmente ndo é reconhecida como violéncia, até porque, nesses

termos, a ordem social procura tornar normal e aceitavel a sua arbitrariedade.

E nesse sentido que se percebe por que no campo estatal brasileiro ha um alto indice de
violéncia simbolica. A maquina governamental, com sua estrutura burocratica, conservadora e
dominante, impede até mesmo os recém-admitidos agentes publicos de realizarem tarefas e
servicos benéficos a coletividade. 1sso ocorre porque, ao ingressarem no servigco publico,
passam a atuar dentro da dinamica do campo estatal, incorporando e perpetuando o discurso
conservador do sistema, sem perceber, muitas vezes, que estdo sujeitos a tal tipo de violéncia,

ja que a referida retdrica aparece dotada de legitimidade.

N&o importa a classe social de onde cada individuo vem, pois serdo conduzidos a
espacos comuns de socializagdo dentro desse campo, e, se ndo estiverem dotados de alta
capacidade critica para se contrapor a violéncia simbdlica, serdo também presas faceis nas
médos das fracGes de classe dominante. Na verdade, a proximidade dos interesses e a
construgdo do novo habitus tém seus alicerces muito antes de ingressarem na administracao
publica, ou seja, sdo concebidos, internamente, no espaco das relacBes privadas (familia,

escola, religido e comunidade).

Por habitus entende-se o conjunto de esquemas implantados desde a primeira educacéo
familiar, cujo mosaico de caracteres € constantemente reposto e reatualizado ao longo da
trajetoria social restante, que demarcam em cada individuo “os limites a consciéncia possivel
de ser mobilizada pelos grupos e/ou classes, sendo assim responsaveis, em ultima instancia,

pelo campo de sentido em que operam as relacdes de forca” (BoURDIEU, 2005, p. Xiii).

Na estreita visdo da doutrina juridica, o objetivo da lei é a harmonia social por meio de
media¢do neutra dos conflitos emergentes numa sociedade. Mas o direito intermedeia 0s
conflitos sociais segundo os valores dos grupos que detém o poder de legislar, evidenciando a
sua parcialidade, por traduzir a ideologia do poder legiferante, representado pelos porta-vozes
do grupo dominante a que pertencem. Com efeito, o formalismo no direito cristalizou-se a tal
ponto que “transcendeu o fendbmeno juridico observavel e invadiu a propria doutrina do
direito, que também se tornou formal, coerente em nivel interno e eminentemente textual, sem
preocupacBes maiores com o contexto, dado que o texto, para a doutrina, é a realidade
bastante” (AGUIAR, 1990, p. 21-22).
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O campo ambiental, por exemplo, possui especificidades préprias, associadas a
diversidade de atores, interesses e disciplinas cientificas envolvidas, para citar alguns de seus
componentes €, logo, as disputas simbolicas em torno dos procedimentos para o uso do capital
natural. Do mesmo modo, o capital informacional se apresenta como um campo de poder. Na
medida em que a informacdo assume vital papel na atualidade as disputas em torno dela se

intensificam.

Contrariamente a idéia tradicional da sociologia de que as préaticas culturais sdo objetos
de consenso, elas s&o um meio de classificar, pois implicam uma batalha perpétua para tomar
iniciativa, para se afirmar, para se colocar socialmente. As relagdes de poder como categoria
de dominacao, sdo analisadas pela metafora do capital cultural no qual se apdia o principio de
reproducdo social. De outro lado, o entrecruzamento das relagdes de poder com as varias
formas de a¢Oes organizadas favorece a capacidade dos individuos para elaborar estratégias
que, todavia, ndo ultrapassam as relagdes de desigualdades sociais (VASCONCELOS, 2002).

O Estado constitui um campo, ou seja, um conjunto de relagdes sociais que funciona
segundo sua ldgica interna e composto por instituicbes ou individuos a competir pelo mesmo
objetivo. Enquanto Bobbio (2003) classifica as dominagdes pelos diferentes tipos de poder,
Bourdieu (1997, p. 99) as organiza pelos tipos de capital:

O Estado é resultado de um processo de concentracdo de diferentes tipos de capital,
capital de forca fisica ou de instrumentos de coercdo (exército, policia), capital
econdmico, capital cultural, ou melhor, de informacdo, capital simbdlico,
concentracdo que, enquanto tal, constitui o Estado como detentor de uma espécie de

metacapital, com poder sobre os outros tipos de capital e sobre seus detentores.
Assim, diz Jardim (1999, p. 44), “alcancar o dominio num dado campo envolve o
acumulo méximo de capital simbo6lico”. E para que tal poder tenha legitimidade, deve deixar
de ser reconhecido pelo que é. No mais, 0 poder que consegue ser legitimo “é um poder
endossado mais tacitamente que explicitamente. Os que conseguem tal dominio conferem ou

retiram legitimidade de outros participantes”.

Nesse mesmo sentido, Bourdieu (2007) diz que o Estado ndo tem, necessariamente, de
dar ordens, ou de exercer coercao fisica, para produzir um mundo social ordenado. Pelo
menos enquanto puder produzir estruturas cognitivas incorporadas que estejam em
consonancia com as estruturas objetivas. Ele analisa o Estado, visando reconhecer o processo
de concentracdo de diferentes espécies de capital que conduzem a constituicdo de um campo
burocratico capaz de controlar outros campos. Assim, a acdo do poder estatal tende a

naturalizar diversas dimensfes da vida social, em especial no dominio da producéo simbolica,
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no qual as administragdes publicas e seus representantes exercem papeis na producdo de
problemas sociais, que a ciéncia social freqiientemente apenas ratifica, retomando-os por sua

conta como problemas socioldgicos.

A monopolizacdo da verdade coletiva resulta dessa operacdo de imposicdo simbdlica, o
que significa que o mandatario do Estado é, simultaneamente, construtor e depositario do
senso comum, tornado visdo legitima. O monopolio, porém, jamais é absoluto, proveniente
sempre do conflito entre poderes simbolicos, cujas lutas de classe, antagonicamente ou néo,

delimitardo o seu espago.

Necessario um esforco no sentido de descobrir onde o poder se deixa ver menos, onde
ele é mais completamente ignorado, portanto, reconhecido. Desse modo, o poder simbdlico é
“esse poder invisivel, o qual s6 pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que nao
querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem” (BourDIEU, 2007, p. 7-8).
Poder quase magico, que permite obter o equivalente ao que se obtém pelo uso da forca (fisica

ou econdmica) e so se exerce se for reconhecido, quer dizer, ignorado como arbitrario:

E proprio da eficacia simbdlica, como se sabe, ndo poder exercer-se sendo com a
cumplicidade — tanto mais certa quanto mais inconsciente, € até mesmo mais
subtilmente extorquida — daqueles que a suportam. Forma por exceléncia do
discurso legitimo, o direito s6 pode exercer a sua eficacia especifica na medida em
que obtém o reconhecimento, quer dizer, na medida em que permanece
desconhecida a parte maior ou menor de arbitrario que esta na origem do seu
funcionamento (BOURDIEU, 2007, p. 243).

Tal comentario aponta para uma intensificacdo daquilo que Bobbio (2003) havia
anunciado ao se reportar ao poder do Estado. Tradicionalmente, diz Bourdieu (2007), as
estruturas simbolicas tendem a permear todos os regimes de governo, de forma que ele (o

governo) possa atingir seus objetivos minuciosamente planejados.

Com isso, colhidos os argumentos tedricos desenvolvidos por esses trés pensadores,
observa-se que tanto Bobbio (2002b), como Habermas (2003c) e Bourdieu (2007), embora
trilhando caminhos diferentes, deixam evidentes e oportunas contribuicbes para uma
convergéncia em torno da opacidade estatal, para cujo circuito concorre uma série de
interesses sociais, politicos, econdmicos e institucionais, permitindo-se uma melhor

visualizagdo para o estudo da transparéncia no ambito do poder publico.

Na figura 3 pode-se observar que tais analises sdo importantes para a compreensdo da
transparéncia do Estado, porque se percebe a paradoxal relacdo entre o discurso politico e a
pratica cidada enfrentada cotidianamente pelos administrados. S6 quando é dada a todos a

suprema dimensdo dos artificios que o poder tem em suas maos, é que é possivel se chegar a
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uma compreensdo dessa realidade. Assim, a instigante manifestacdo da intransparéncia € o
maior fascinio dos que usurpam o poder publico em nome de interesses privados e refugio
daqueles que ndo querem ser importunados em seus negocios, mesmo quando fechados dentro

de gabinetes publicos.
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Figura 3 — Convergéncia tedrica sobre visibilidade estatal

Em termos gerais, a ilustracdo demonstra que ha um consenso no pensamento dos trés
tedricos, consistindo na idéia de que quanto mais o Estado permite transparéncia aos
administrados, o grau de controle sobre este pode se alargar. O que um chama de poder
invisivel os demais chamam de esfera dominante e estrutura invisivel. Para um deles a
transparéncia sé se alcanca numa democracia redistributiva (o0 que os outros denominam de
democracia plena e democracia legitima). Por fim, um Estado transparente s6 é possivel em
alguns campos por via da luta simbdlica, ou por meio da opinido publica e da publicidade,

como dizem os outros tedricos.

Desse modo, mesmo sob as aspiracdes da democracia, vimos, com Bobbio (2007), que
o Estado ndo consegue fazer transparecer as suas agoes, tendendo a ser invisivel a si mesmo.
Assim, a transparéncia administrativa, uma vez cerceada pelo poder invisivel, impede, sob o
aspecto da visibilidade, a consolidacdo do Estado democratico de direito, ou seja, como uma

das promessas ndo cumpridas pela democracia moderna.

A fragilidade da maior parte das estruturas e recursos informacionais do Estado
(publicidade) faz da esfera publica um local dominado, onde a opacidade informacional
beneficia e é favorecida pela reproducdo e ampliacdo do controle do Estado por classes ou

fracdes de classe dominantes.
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As escassas possibilidades de acesso a informacdo governamental por outros grupos
sociais contribuem para a hegemonia do bloco no poder e a exclusdo dos setores dominados.
Nesse aspecto, o Estado tende a ser invisivel a sociedade civil, cujo espaco precisa ser
ocupado de modo mais igualitario. Assim, segundo Habermas (2003c), a constru¢do de um
espaco onde outros atores possam expressar, reivindicar e conquistar direitos seria possivel
por meio de uma opinido publica, pois sO assim, a luz da esfera publica, é que aquilo que é

consegue aparecer e tudo se torna visivel a todos.

A esse respeito, a anotagdo de Santos (1999, p. 121) ajuda a compreender a teoria
habermasiana, quando fala do Estado como novissimo movimento social, isto é, aquele em
que “as forcas democraticas terdo de centrar as suas lutas por uma democracia redistributiva,

transformando o Estado em componente do espaco publico ndo estatal”.

Por fim, a invisibilidade do poder se da sob varias formas. Quanto mais ocultas as suas
acoes, mais o Estado tende a ser ignorado, portanto reconhecido pelos que a ele s&o
submetidos. O poder invisivel (estruturas invisiveis) sera desestruturado na medida em que se
deixa de ser reconhecido como um poder apenas simbolico e sim real. A luta simbdlica se da,
conforme Bourdieu (2007), por meio da percep¢do e da consciéncia, pondo fim a
cumplicidade.

A grande questdo € entdo saber se o direito a informacéo pode ser plenamento exercido
pela sociedade. E justamente aqui que se entrecruzam e se harmonizam as teorias de Bobbio
(2002b), Habermas (2003c) e Bourdieu (2007).

No que diz respeito a efetividade do acesso a informagdo pelo cidaddo, Habermas
(2003c) propde uma forma de acdo com a finalidade de resgatar e promover as formas de
socializacdo, demonstrando que 0s sujeitos sdo plenamente capazes de agir e buscar um
consenso por meio da linguagem comunicativa. Por sua vez, Bourdieu (2007) lembra que a
sociedade € dominada por varios campos simbdlicos, nos quais cada campo confronta seu
interesse, e que para alcancar o seu objetivo cada campo deve buscar o seu espago. Nesse
sentido, em razdo de a transparéncia estatal constituir um desejo constantemente minado por
resisténcia dos atores dominantes (poder politico, econémico etc.), ou, como diz Bobbio
(2002b), pelo poder invisivel, a luta por uma democracia possivel deve ser permanente. Em
face disso, a idéia de Estado democratico de direito, assim como a propria democracia, passa
pela avaliacdo da eficacia e legitimidade dos procedimentos utilizados no exercicio de gestdo

dos interesses publicos.
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1.3 A INVENCAO DA PUBLICIDADE: LEGADO DEMOCRATICO OU UTOPIA
DOMINANTE?

H& muito tempo as discussdes acerca das formas de atuacdo estatal ocupam espaco nos
meios cientificos e politicos, ao debaterem sobre a aplicabilidade das politicas publicas em
prol da efetiva realizagdo do bem-estar da sociedade.

Atualmente, a indagacdo a respeito da operabilidade do Estado na plenificacdo dos
varios direitos da humanidade, bem como seu papel no equacionamento das questfes sociais,
ainda é uma realidade. Os novos movimentos pela garantia de direitos da cidadania
denunciam um longo caminho a ser percorrido pelo poder pablico, cujo papel precipuo seria 0

de agir como o grande articulador de tais direitos®.

Pode-se definir democracia de diversas maneiras, mas, ndo existe definicdo que possa
deixar de incluir em seus conotativos a visibilidade ou transparéncia do poder, em 0posi¢éo ao
segredo que esta no nucleo mais interno da dominacdo e acompanha a trajetéria histérica do
Estado (BoBBio, 2002; CANETTI, 1983; CADEMARTORI, 2004).

Entretanto, € preciso democratizar ndo s6 o Estado, mas também a esfera ndo-estatal,
com iguais oportunidades para todos os segmentos sociais. Nas novas condi¢Oes, “a
democracia redistributiva tem de ser democracia participativa e a participacdo democratica
tem de incidir tanto na atuacao estatal de coordenagcdo como na atuagédo dos agentes privados,
movimentos sociais, cujos interesses e desempenho o Estado coordena” (SANTOS, 1999,
p. 122).

A criacdo de um espaco publico ndo-estatal, de forma articulada com o Estado,
representa uma Unica alternativa democratica em contraposicdo a Idgica estabelecida pelo
modelo estatal arcaico, que apenas ratifica a proliferacdo de espacos privados de algumas
classes privilegiadas do poder politico e econémico. Porém, nessa nova forma de Estado,

quanto maior sua visibilidade, maior sera a chance de sucesso do novo modelo.

Aceitando ou ndo o discurso de que a modernidade se esgotou ou, ainda, que a pos-
modernidade é apenas um jogo de aparéncia para substantivar mais um periodo percorrido

pela histéria da humanidade, é inegavel que o mundo em que se vive é bem diferente daquele

29 Eagleton (1998) lamenta que o pensamento pos-moderno acabe sendo mais parte do problema que da solucéo,
pois ndo antevé um futuro para nés muito diferente do presente, perspectiva que essa corrente curiosamente vé
como motivo de comemoracéo.
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em que viveram o0s antepassados, e 0 mundo em que viverdo as proximas geracoes sera — com

grande chance de acerto — bem mais diferente do atual.

Sejam quais forem os argumentos favoraveis ou contra a continuidade da organizacao
politica chamada Estado, grande parte dos estudiosos confirma que a manutencdo deste esta
presente na maioria das sociedades.

E Bobbio (2003, p. 126) chama a atencdo para o fato de que “é preciso antes de tudo
distinguir o problema do fim do Estado do problema da crise do Estado de que tanto se fala
nesses anos, com referéncia ao tema da crescente complexidade e a conseqiente
ingovernabilidade das sociedades complexas”. Para ele, crise do Estado é entendida, pelos
escritores conservadores, como crise do Estado democratico, que ndo consegue mais fazer
frente as demandas provenientes da sociedade e por ele mesmo provocadas; por parte de
escritores socialistas ou marxistas, crise do Estado capitalista, que ndo consegue mais dominar

0 poder dos grandes grupos de interesse em concorréncia entre si.

Para Bobbio (2003), crise do Estado quer dizer, portanto, de uma parte e de outra, crise
de um determinado tipo de Estado, ndo o fim do Estado. Prova disso é que retornou a ordem
do dia o tema de um novo “contrato social”, por meio do qual dever-se-ia precisamente dar
vida a uma nova forca de poder politico, diverso tanto do Estado capitalista ou Estado de

injustica, como do Estado socialista ou Estado de ndo-liberdade.

Mesmo sem desejar e sem acreditar na possibilidade de uma plena concretizacdo da
transparéncia em relacdo as acdes do Estado, o importante é tentar ampliar o escopo do direito
para aumentar as armas, nas maos de cada um, para se ter acesso a informagdo, ampliando a
aquisicdo por parte da sociedade dos instrumentos legais e alternativos para combater a
invisibilidade. Como se sabe, a publicidade por si s6 ndo € democratizadora, se 0 acesso a ela
ndo estiver democratizado. O poder dominante estd sempre disposto a descobrir novas

férmulas de segregacdo social, politica, econémica e informacional.

Por mais que limitada em sua acdo, a transparéncia, cujo meio de obtencdo € a
publicidade, é ou pode ser um potencial instrumento de mudancas qualitativas quanto a
circulacdo da informacéo, a abertura de um espago-canal de acesso as varias decisdes tomadas
em nome da sociedade, a organizagdo politica e as proprias relagdes politicas e econdmicas,

visando alcancar um Estado democratico de direito, se ndo completo, pelo menos possivel.

No caso brasileiro, é notoria a percepcdo de que o Estado democratico de direito, longe

de alcancar a estabilidade, padece de certos anacronismos juridico-institucionais, praticas
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cartoriais e clientelistas, alem das interferéncias arraigadas em seu processo de formacéo

historica, social, politica, cultural e econdémica.

O discurso acerca do Estado atravessou, ao longo do século XX, trés fases distintas:
a pré-modernidade (ou Estado liberal), a modernidade (ou Estado social) e a pos-
modernidade (ou Estado neoliberal). A constatacdo inevitavel, desconcertante, é que
0 Brasil chega a pds-modernidade sem ter conseguido ser liberal nem moderno.
Herdeiros de uma tradi¢do autoritéria e populista, elitizada e excludente, seletiva
entre amigos e inimigos — e ndo entre certo e errado, justo ou injusto —, mansa com
0s ricos e dura com os pobres, chegamos ao terceiro milénio atrasados e com pressa
(BARROSO, 2001, p. 4).

Como resultado desse processo, a oposicdo democratica foi cooptada no Brasil pela
idéia da transicdo negociada e esse processo garantiu a permanéncia na politica brasileira de
seus antigos vicios. As praticas em larga escala do clientelismo politico e 0 comprometimento
das instituicdes publicas com o setor privado exerceram papel preponderante no modo
negociado da transi¢cdo, no nascimento e nos momentos posteriores da democracia brasileira.
Talvez essa seja a grande caracteristica que torna o pais tdo distante das modernas poliarquias

ocidentais.

Segundo diversos analistas, a democracia que se desenvolve no Brasil seria uma
democracia a meio caminho, que nédo se efetiva, ndo se consubstancia, podendo ser duradoura
Ou mesmo permanente, mas mantendo-se meramente formal e conservando 0s grupos
privilegiados de sempre, visto que o pais vem sendo dominado ha muitas décadas pelo
autoritarismo das burocracias estatais. Por essa razdo, a sua consolidacdo depende de uma
profunda transformacdo que envolva néo apenas o Estado, mas, sobretudo, as relagdes entre
Estado e sociedade (BUARQUE, 1999; JARDIM, 1999; BURSzTYN, 1993; FREYRE, 2000;
BARROSO, 2003; AGUIAR, 1990, SUAIDEN, 2000).

Em ultima instancia, a consolidacdo da democracia brasileira dependeria da solucéo dos
problemas de politica substantiva tais como: a busca por maior equilibrio socioecondémico; a
construcdo de uma eficiente administracdo estatal, dirigida para a promocdo do
desenvolvimento econémico e para o atendimento as demandas da sociedade. Adeptos dessa
linha de analise acreditam que o trabalho de engenharia politica, quando bem sucedido, pode

facilitar a superacéo desses obstéculos.

A publicidade parece ser mesmo uma heranca das antigas democracias. A problematica
publico versus privado, j& presente nos gregos e romanos, foi retomada nos ultimos dois
séculos, diferenciando e delimitando novamente os dois espacos, mas a partir de uma
configuragdo distinta daquela do mundo grego. O retorno dessas premissas, cujo efeito
imediato foi o fim da hereditariedade do poder, significou um avanco na realidade politica do
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antigo regime, aproximando os governos representativos mais dos ideais democréaticos do que
dos principios absolutistas. O ponto-chave de diferenciacao foi, porém, no modo de exercicio
do poder, divisor de aguas entre uma possivel democracia moderna e o legado democrético

grego (MENDES, 2007).

O desejo utdpico da civilizacdo ¢ um dos capitulos mais fecundos da historia da teoria
social, na busca do desenho e das normas ideais de funcionamento de uma sociedade, se ndo
perfeita, pelo menos harmoniosa. Nesse enfoque, Herculano (2006, p. 324-325) lembra que “a
polis (ou a Republica) de Platdo (428-247 a.C.) € o exemplo de utopia antiga mais conhecido
[...] vivemos atualmente tempos marcados pela negacdo das utopias e, de outro lado, ainda

pela sua defesa”.

Em termos de polis global, onde o horizonte “se desenha em linhas curvas, timidas,
esfumacadas, indecisas e fugazes”, adverte Bonavides (2003, p. 153): “a Historia viva ndo

vacila nem recua”, pois é movida pela dindmica prépria e peculiar de cada povo.

Sob esse ponto, renunciar os ideais significaria, entdo, uma atitude derrotista de
resignacdo e de submissdo. Na contemporaneidade deste inicio de milénio, portanto, apesar da
sua tendéncia ao imediato, ao predominio da busca da sobrevivéncia individual, tragos da
utopia democratica continuam presentes, seja na, ainda que timida, sinalizacdo da
transparéncia administrativa, seja nas iniciativas de setores sociais na busca de solugdes
alternativas, como forma de escapar de um mundo socialmente injusto e experimentalmente

ruim.

De tudo isso, duas conclusdes parciais podem ser extraidas: uma, que o Estado
democratico de direito tem limitagfes que restringem tambeém a transparéncia administrativa;
outra, que é possivel estabelecer formas alternativas (participativas) capazes de contrapor e

contrabalancear a opacidade estatal.

Considere-se, ainda, que um intercampo da transparéncia e do Estado é um terreno
pleno de tensdes, que produz e € produzido por tempos histéricos e abordagens conflitantes.
Ndo h& homogeneidade, unidade e consenso quando se trata de Estado democratico
transparente. N&o bastasse isso, poder-se-ia pensar que, sendo objeto de uma nova
epistemologia social, como aqui se aventa, 0 que estd em cena é 0 novo eixo e espaco de
poder, o novo fator de organizacao das relacfes de poder — a informacgéo. Assim, retorne-se ao

territorio da luta pelo poder simbolico proposto por Bourdieu (2007).
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A reinvencdo do Estado, como forma alternativa de alcance da democracia
redistributiva, estd centrada na coordenacao dos diferentes pleitos, organizacdes, interesses e
fluxos. O que se busca agora nao é a democratizacdo do monopélio regulador do Estado, mas

a luta pela ruptura desse monopdlio.

Com essas andlises, na atual sociedade da incerteza, locus onde a informacédo determina
0 curso dos acontecimentos, 0s recursos ambientais passam também a constituir meios de
apropriacdo da forca produtiva. Delega-se, assim, ao préximo capitulo, a tarefa de melhor

explicitar o imbricamento entre os temas desenvolvimento, ambiente e capital informacional.




2 DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE E CAPITAL INFORMACIONAL

Tornamo-nos cada vez mais dependentes de nossos bens, de nossos produtos e, principalmente, da necessidade de produzir cada vez mais.
Godbout (1998)

A busca pelo desenvolvimento foi, por varias décadas, um farol a iluminar as nacdes
emergentes em suas viagens pela historia do pos-guerra. Durante muito tempo, tanto governos
como cidad&os fixaram seus olhares naquela luz e envidaram todos os esforcos e todos os
sacrificios para atingi-la. O conceito de desenvolvimento surgiu como um apelo para que 0s
paises menos favorecidos seguissem 0s passos das nagdes mais industrializadas. O trunfo
principal dos paises ricos, em suas relagcdes politicas, foi poder utilizar uma mistura de
generosidade, chantagem e opressé@o determinando o grau de evolugdo das demais economias,

até que algo mais grave viesse a acontecer.

Na medida em que se percebia a finitude dos recursos naturais, aumentava a
polarizagdo entre setores pro e contra o desenvolvimento. Assim, no inicio da década de 1970
0 mundo se viu envolto em um amplo debate sobre o tema, culminando com a apresentacado
do relatério pelo Clube de Roma' e sua respectiva anélise elaborada pelo cientista norte-
americano Dennis Meadows em parceria com seus colaboradores no livro Os limites do
crescimento, publicado em 1972. No marco dessa reflexdo, destacou-se também, nesse
mesmo ano, na Suécia, a realizacdo da primeira Conferéncia das Na¢des Unidas sobre o Meio
Ambiente no ambito internacional, mais conhecida como Conferéncia de Estocolmo. Tais
discussbes polarizaram o embate sobre desenvolvimento econémico versus preservagdo

ambiental, como um problema sério e de resultados tragicos para a humanidade.

Em linhas gerais, o Relatério Meadows mostrou que 0 crescimento exponencial da
economia moderna acarretaria como consequéncia necessaria, num espaco de tempo
historicamente curto, uma catastrofe sem precedentes dos fundamentos naturais da vida. O
consumo voraz de recursos e a emissdo desenfreada de poluentes colocariam em Xxeque a
sobrevivéncia da humanidade. Além de propor o congelamento do crescimento da populacao
global e do capital industrial, Meadows mostrou a realidade dos recursos limitados e
rediscutiu a velha tese malthusiana acerca do perigo de crescimento descontrolado da

populacdo mundial, corroborando, na oportuna observagdo de Lévy (2003b), o que havia sido

! Entidade criada em 1968 para propor um modelo de analise planetéria futura. O Clube foi liderado por Aurelio
Peccei e Alexander King, com apoio de cientistas de diferentes areas, com o objetivo de reunir dados sobre
populacéo, alimentos, recursos naturais, produgéo e poluicdo (MOTA, 2001; CLUBE ..., 2007).
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previsto por Albert Einstein, nos anos 1950, a respeito da bomba demogréafica a ser explodida

no curso do século XX.

Ja a Conferéncia de Estocolmo impulsionou as nacBes a estruturar seus Orgaos
ambientais e estabelecer suas legislagfes, visando ao controle da qualidade ambiental.
Ressalte-se, porém, que a institucionalizacdo da preocupacdo ambiental, em escala mundial,
foi antecedida pela discussdo da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) a partir de 1969,
guando a Suécia suscitou um debate sobre o assunto, apds o mais grave desastre ecoldgico
envolvendo populagdo humana até entdo, ocorrido na baia de Minamata, no Japdo, em 1956,

em que pescadores e moradores foram seriamente contaminados por metais pesados.

Aliado a isso, a forte pressdo dos movimentos ambientalistas transferiu a preocupacéo
ecologica da academia — que ja havia atentado para a questdo da esgotabilidade dos recursos
naturais — para a sociedade e, conseqlentemente, transformou a questdo numa bandeira

politica, tipica de a¢do do Estado.

Esse direcionamento é um dos elementos da teoria da modernidade de Habermas
(1996), que identifica as origens e as consequéncias das crises nas sociedades modernas e 0
modo como estas resultam naquilo que ele vai chamar de coloniza¢do do mundo natural. Ele
explora a motivagcdo manifestada em defesa do meio ambiente, esclarecendo que a explicagéo
da emergéncia do movimento ecologista é equivalente a explicacdo do movimento a favor da
paz e dos movimentos alternativos, e a0 mesmo tempo sugere que sua aprendizagem

cumulativa seja posta a servico da esfera publica.

A revolucdo ambientalista permeada entre os anos de 1962 e 1970 foi impulsionada
particularmente por seis fatores: 1) os efeitos da sociedade afluente; 2) a era dos testes
nucleares; 3) o livro Silent spring, sobre os efeitos adversos da ma utilizacdo de pesticidas e
inseticidas quimicos a base de Diclorodifeniltricloretano (DDT); 4) uma série de desastres
ambientais bastantes divulgados; 5) avancos nos conhecimentos cientificos e 6) a influéncia

de outros movimentos sociais (MCCORMICK, 1992).

E Habermas (1996) afirma que embora esse novo movimento represente a resposta do
mundo natural & colonizacdo a qual é submetido, ele se distancia do movimento dos
trabalhadores anteriores por sua base social, pelas formas de organizacdo, pelos métodos de
acao politica e pelos objetivos politicos. Para ele, os padrées culturais criados pelo movimento
ambientalista emergente devem responder positivamente as patologias; dar preferéncia aos

complexos racionalizaveis; comprometer-se com os efeitos equiparados da formagéo de novas
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estruturas. Assim, o atual estdgio de degradacdo ambiental pode representar um fator de
contribuicdo para incentivar a efervescéncia desses movimentos e ndo apenas para investigar

as conseqiéncias das ameacas e dos riscos ecoldgicos desconhecidos e ambiguos.

Nesse clima, surgiram varios termos para designar uma reflexao acerca da dindmica do
desenvolvimento econdmico, em escala nacional e mundial, tais como: crescimento zero;

ecodesenvolvimento; desenvolvimento sustentavel?, entre outros.

Duas acepcOes classicas predominavam na visdo econémica da época, quais sejam:
recursos entendidos como estoque (modelo padrdo da economia) e recursos considerados bens
livres sem necessidade de gestdo (como, por exemplo, a energia do sol). A liberdade
despreocupada em dispor desses bens foi questionada com a emergéncia dos problemas e dos
riscos ambientais, o que demandou a reflexdo acerca de uma gestdo mais complexa dos
recursos, a partir da integracdo de varios aspectos dessa relacdo (carater renovavel, esgotavel,
reciclavel etc.). Tal discussdo proporcionou uma dimensdo real das potencialidades dos
recursos com a possibilidade de estabelecer e contabilizar os limites de uso. Além disso, essa
gestdo passou a levar em conta as transformacBes sociais decorrentes do processo de

desenvolvimento (GODARD, 1997).

Ainda como resultado dessa dindmica, o progresso desenfreado disseminou uma falsa
idéia de que os ecossistemas poderiam sustentar indiscriminadamente o crescimento
econbémico e que seriam capazes de se recuperar de todas as agressGes provocadas pela
producdo ilimitada de bens. Na verdade, o que se constata é que o metabolismo da natureza
segue em descompasso com a digestdo industrial. O primeiro ciclo orienta-se pela linha do

tempo natural, enquanto o segundo, pela légica do capital.

E certo que nenhum animal est4 inc6lume aos designios da natureza, mas as profundas
transformacges planetarias, sob o influxo das a¢bes antropicas, desnudaram a tese de que a
Terra é um grande depdsito com capacidade de carga inesgotavel.

2 A palavra crescimento zero apareceu por volta de 1968, com a criacéo do Clube de Roma, como reacéo dos
conservacionistas dos paises ricos que defendiam uma taxa zero de crescimento econdémico das nagbes em
desenvolvimento. O Relatério desse trabalho foi apresentado por Meadows, em 1972. A expressao
ecodesenvolvimento foi utilizada pela primeira vez em 1973 por Maurice Strong, secretario-geral da Estocolmo-
72 e difundido conceitualmente por Ignacy Sachs, a partir de 1974. A idéia de desenvolvimento sustentavel foi
primeiramente divulgada por Robert Allen no artigo How to save the world (Como salvar o mundo), em 1980.
Mais tarde, em 1987, o termo foi amplamente divulgado no Relatério Nosso futuro comum (Our common future)
ou Relatério Brundtland, referéncia a primeira-ministra norueguesa Gro Harlem Brundtland, chefe da Comissédo
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD) na época (BRUNDTLAND, 1998; NOBRE;
AMAZONAS, 2002; HERCULANO, 2006; MOTA, 2001; CAMARGO, 2003; MONTIBELLER FILHO, 1993).
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Sem duavida, a transicdo das civilizacdes agrarias para a civilizacdo industrial, sob a
égide do capital, representou uma das principais rupturas para a alteracdo da relacdo homem-
Natureza, na re-dinamizacdo ou re-criacdo do mundo, inaugurando uma nova postura das

sociedades com o0 meio planetario.

Hoje, ganha forca o consenso de que a causa dos problemas ambientais atrela-se, em
grande parte, as agdes humanas advindas do periodo industrial. Caso 0 homem continue a
utilizar de modo egoistico a exploracdo dos recursos naturais, em beneficio préprio, levara a

sociedade & utopia liberal do crescimento e a catastrofe sem volta da destruicdo do Planeta.

Ocorre que o projeto pés-moderno de dominagdo converteu 0s recursos ambientais em
mercadoria Ultima, e a industria passou a ser o instrumento potencializador do homem sobre a
natureza. A reproducdo ampliada do capital exige a invasdo de todos os espacos da terra. Em
consequéncia, as ameagas desse modelo levam a humanidade a uma sociedade de risco, e a
sobrevivéncia do ser humano, como espécie, € posta progressivamente em ténue equilibrio,
dependendo de um esfor¢co conjunto de toda coletividade no sentido de superacéo do atual
estagio, em busca de uma ética ambiental com base na racionalidade produtiva alternativa
(SANTOS, 2000; BARTHOLO JR., 1984; BECK, 1996; DurAs, 2001; MOSTAFA; MARANON,
1992; LEFF, 2002).

Uma das faces mais marcantes desse estagio é, sem duavida, o fendmeno da
globalizacdo, entendida como um processo segundo o qual as atividades decisivas em
determinado ambito de agc&o funcionam como unidade em tempo real no conjunto do planeta,
ou, como ensina Giddens (2002, p. 27), representa “a intersecdo entre presenca e auséncia, ao
entrelacamento de eventos e relacBes sociais ‘a distancia’ com contextualidades locais”.
Qualquer grande centro hoje é, de fato, o centro do mundo, constituido de gentes, culturas,

linguas, religides, etnias e ideologias.

Assim, diz Bauman (1997, p. 264), a globalizagdo econémica e informacional e a
“fragmentacdo da soberania politica ndo sdo — contrariamente as aparéncias — tendéncias
opostas e em conseqiiéncia mutuamente conflitivas e incompativeis; sdo antes fatores coevos
no continuo rearranjo de vAarios aspectos de integracdo sistematica”. Como acentua Barbosa
(2000, p. ix), “descobriu-se que a fonte de todas as fontes chama-se informagéo e que a
ciéncia — assim como qualquer modalidade de conhecimento — nada mais é do que um certo

modo de organizar, estocar e distribuir certas informacoes”.
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Isso traz uma compreensdo melhor sobre os motivos dos paises ditos pos-industriais
concentrarem bancos de dados de todos os saberes hoje disponiveis, como forma de competir
econbmica e politicamente com outras nagdes, ndo mais em funcdo primordial da tonelada
anual de matéria-prima ou de manufatura, mas, sobretudo, em razdo da quantidade de
informagdes que forem capazes de produzir, estocar e fazer circular como mercadoria. Trata-
se de uma dinamica que torna os fluxos globais de capital, de producdo, de comércio, de

gestdo ambiental e de informacéo, passiveis de serem negociados livremente.

Como se observa, os modelos tradicionais de desenvolvimento econdmico, longe de
privilegiar a vertente ambiental, sdo predominantemente voltados para solugdes de mercado

ou para acdes estatais centralizadoras e impositivas.

A aceleracdo das transformac@es sociotecnoldgicas, particularmente visiveis nos paises
economicamente mais avancados, marcam 0 aparecimento de uma nova era, isto é, o
aparecimento da sociedade da informacdo. Tanto na economia, como nos demais campos do
conhecimento (social, ambiental, juridico, cultural, politico etc.), a era da informacéo
promoveu uma mudanca radical no modo como o ser humano aprende, faz pesquisa, produz,

trabalha, comercializa, consome, se diverte e exerce a cidadania (BESSA; NERY; TERCI, 2003).

Ocorre que a cidadania vai sendo forjada pelo lado do mercado e, como tal, serd sempre
uma cidadania fragmentada, parcial e contraditoria, tudo porque a palavra de ordem da pds-
modernidade passa ser a dispersdo das relacdes sociais, das relacdes pessoais ou grupais. A
p6s-modernidade enaltece justamente o individuo e o individual. Se antes o pao era repartido
na mesa reunida, hoje é saciado de forma individualizada, afastando os sujeitos do convivio e
do lagco constitutivo da unidade familiar. Todos vivem na mesma casa, mas em lares
diferentes; cada qual tem o seu programa televisivo (e agora internautico) e suas preferéncias.
Para Dupas (2003, p. 45), “alguma coisa desaparece nesses buracos negros nos quais as

pessoas estdo cada vez mais distantes umas das outras”.

Na maioria dos campos do saber, apesar da grande diversidade de enfoques e
interpretacdes dessas transformacdes, um considerdvel numero de estudiosos reconhece na
informagdo e no conhecimento os elementos fundamentais da dindmica da nova ordem
mundial em conformacgdo. A informacdo, como qualquer outra imagem, também vira

mercadoria.

Entre os defensores desse ponto de vista esta Castells (1999b), que vé na

informatizacdo da sociedade, a partir da revolugdo tecnoldgica, o novo paradigma operante da
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década de 1970, sendo o crescente papel do conhecimento e da informacdo a base da
globalizacdo do capital, transcendendo em importancia econémica as mudangas ocorridas em

outras eras.

Esse mesmo autor afirma, ainda, que a constituicdo de um sistema econdmico
articulado globalmente, funcionando com regras cada vez mais homogéneas entre as empresas
e 0s territorios que o integram, conduziu a um fracasso na reestruturacdo do estatismo. Com
efeito, esse processo promoveu uma série de debilidades no Estado-Nacdo e no Estado do
bem-estar, de modo que hoje se mostra quase impossivel as nagdes agirem isoladamente e de

forma independente do resto do mundo.

Nesse sentido, no ambito internacional, a maioria dos paises procura defender seus
proprios interesses, sendo que as na¢des menos favorecidas carregam o 6nus de ter que zelar
pelo patriménio mundial comum, sem, as vezes, terem condi¢cBes de assumir 0S riscos

(ambientais e culturais, por exemplo) decorrentes dessas decisoes.

De outro lado, a economia mundial caminha para um sistema de economias
dependentes de contetdos informacionais. O atributo competitivo mais importante da
contemporaneidade para o sustento da vida, do trabalho e das relagbes de troca, é a
informacdo. Desse modo, a producéo, o controle e 0 uso de informagdes passaram a constituir
necessidades estratégicas do mercado e a progressiva mercadorizacdo informacional passou a

oferecer oportunidade para a reproducao alargada do capital (WURMAN, 1991; SANTOS, 2000).

O novo mapa do mundo, apoiado na crenca de uma possivel globalizacdo
informacional, parece impor um modelo Unico de civilizacdo e de desenvolvimento que é
proposto como meta para todos 0s povos e terras, sem levar em conta outros padrfes
econdmicos, sociais e, sobretudo, culturais. O carater tecnoldgico da globalizacdo funda-se na
ideologia da onipoténcia, ao sugerir uma idéia de capacidade ilimitada da tecnologia
desenvolvida pelo homem de superar qualquer obstaculo (FERRARA, 1994; Muzio, 1999).

A sociedade p6s-moderna aponta para uma transicao de regime de acumulacgéo apoiada
em uma revolucdo informacional, na qual o conhecimento e a informagéo passam a constituir
0s recursos basicos do crescimento econdmico, em substituicdo aos tradicionais insumos
energéticos e materiais. Tais recursos ndo tendem a se esgotar, além do que o consumo destes
ndo os destroi e seu descarte geralmente ndo deixa vestigios fisicos. E uma mutacio
revolucionaria para toda a humanidade, s6 comparavel a invencdo da ferramenta e da escrita,

que ultrapassa largamente a da Revolucdo Industrial. A informac&o é mais que a mercadoria
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por exceléncia da sociedade pos-industrial. E sua razdo de ser. Quanto mais o conhecimento
se propaga, mais Util € a sociedade. Entretanto, ao se propagar, perde seu valor mercantil, pois
passa a ser um bem acessivel a todos. Por conseguinte, para ser vendido como mercadoria e
aproveitado como capital tende a se transformar em propriedade privada e tornar-se escasso
(LASTRES; FERRAZ, 1999; LOJKINE, 2002; ALMINO, 1986, GORz, 2005; ALBAGLI, 1998).

Diante disso, 0s homens se deram conta de que passaram a viver num sistema mundial
muito mais instavel do que aquele em que viveram 0s seus antepassados, ou, como diz
Giddens (2002, p. 12), o mundo de hoje é em certos aspectos “muito diferente daquele
habitado pelos homens em periodos anteriores da histéria”, isto €, um mundo Unico, com um
quadro de experiéncia unitario, mas ao mesmo tempo um mundo que cria novas formas de
fragmentacdo e dispersdo. O publico e o privado também se dispersam e os limites entre eles

ficam cada vez mais ténues.

Desse modo, a responsabilidade da presente geracdo resulta maior que as assumidas
pelas geragdes anteriores, principalmente se for levado em consideracdo que as atuais
geracBes dispbem de uma gama de informacdes Uteis tanto para mitigar como para
potencializar os riscos ecoldgicos, ou seja, 0s recursos informacionais existentes atualmente
sdo infinitamente maiores que aqueles disponiveis no passado, dai a maior responsabilidade

no que diz respeito a diminuicdo das incertezas, ou 0 seu inverso.

Lembre-se oportunamente da famosa frase pronunciada em 1962, no auge da Guerra
Fria, pelo entdo presidente norte-americano John Kennedy: “temos o poder para fazer desta
geracdo a melhor de toda a historia do mundo ou para fazé-la a ultima da face da terra” ou,
ainda, a corajosa e oportuna afirmativa de Euclides da Cunha na obra Os Sertdes: “estamos

condenados a civilizacdo. Ou progredimos, ou desaparecemos” (ARRUDA, 1998, p. 109, 162).

Por fim, se persistirem a ganancia, a riqgueza como impulso para a felicidade e o
imediatismo, talvez os progressos conquistados pela humanidade sejam transformados em
meros recursos retéricos sem utilidade operacional para resguardar o futuro do planeta. Dai a
necessidade de resgatar o verdadeiro espirito do Estado democratico de direito, no sentido de
contrapor e frear 0 ambicioso projeto informacional antecipadamente capitaneado pela forca

produtiva contemporanea.
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2.1 ESTADO E MEIO AMBIENTE

Se € preciso repensar o Estado de hoje, é necessario também relembrar que em todas as
épocas e contextos a sua existéncia fora proclamada. Assim, desde os mais remotos tempos da
convivéncia humana, verifica-se que a sociabilidade é propria da natureza do homem. A idéia
de viver em sociedade traz evidentes beneficios, mas também favorece a criacdo de uma série
de limitagdes que, em certos momentos e em determinados lugares, sdo de tal ordem que

afetam seriamente a propria liberdade das pessoas.

Como corrente de pensamento, o contratualismo é uma tentativa de explicar a natureza
social das comunidades, onde a sociedade nada mais é que o produto de um acordo de
vontades, ou seja, de um contrato hipotético celebrado entre os homens, com o propdsito de
estabelecer um modo sociavel de relacionamento. No entanto, para Dallari (2003, p. 18-19),
“predomina, atualmente, a aceitagdo de que a sociedade é resultante de uma necessidade
natural do homem, sem excluir a participacdo da consciéncia e da vontade humanas”,
chamando a atencéo para o fato de que ndo é possivel falar “do homem concebendo-o como

um ser isolado, devendo-se concebé-lo sempre, necessariamente, como 0 homem social”.

Prevalece também a orientacdo de que as sociedades constituidas tém como finalidade
bésica a busca do bem comum, definido e caracterizado conforme as escolhas e as
particularidades da estrutura dos agrupamentos sociais. E se for observado o ocorrido ao
longo das épocas, em qualquer parte do mundo, conclui-se que, para atingir o seu fim mais
elementar, os integrantes das sociedades delegam seus destinos e suas vontades a um poder
politico, constituido de autoridade superior, chamado Estado. Em sua esséncia, cabe a essa
autoridade politica o papel de estabelecer regras de convivéncia e um ordenamento capaz de

assegurar, de maneira equilibrada, as relacdes sociais de determinados grupos.

O Estado ideal encontraria na forma democratica a sua expressdo maior. Essa nova
concepcéo estatal foi adotada em varias constituigdes no mundo, tendo como fundamentos a
soberania, a cidadania, a dignidade, os valores sociais do trabalho e da livre-iniciativa e 0

pluralismo politico, o que resultaria na formacdo de um Estado democratico de direito.

Sabe-se, porém, que esse modelo, pelo menos no campo pratico, ndo tem sido capaz de
assegurar a justica social nem a auténtica participacdo democratica do povo no controle das
decisbes politicas. O poder estatal, embora tenha experimentado véarias feicdes historicas,
continua vitimado pelo anacronismo de suas propostas, voltadas para atingir solugdes proprias

de um mundo que deixa de existir e é substituido por outro, em que grandes corporacdes
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passam a exercer a sua influéncia. Essas interferéncias sdo acentuadas nos paises menos

desenvolvidos, caracterizados, sobretudo, pela fragilidade de seus projetos institucionais.

Na luta para vencer os obstaculos enfrentados pelo Estado democratico, em busca da
realizacdo plena dos direitos humanos fundamentais, o administrado (contribuinte) passa a
exercer papel preponderante na cobranca de uma nova postura do administrador

(administragéo publica), exigindo-lhe capacidade para atuar eficazmente.

A revisdo do papel do Estado, que inclui a relativizacdo do conceito de soberania, a
reflexdo sobre as ideologias e, mais recentemente, a concorréncia globalizada do mundo pds-
moderno, ndo exclui nem altera a responsabilidade do Estado para com seus cidaddos, no que
diz respeito ao enfrentamento de velhos e novos desafios. O permanente quadro de
instabilidade politica, econdmica e social vivido pelas diversas sociedades gerou uma intensa
necessidade de ordem e de autoridade e continuou sendo uma das mais contundentes

justificativas na defesa da existéncia do Estado.

Na seara ambiental, por exemplo, o papel do Estado € de tal importancia que Serres
(1990) chegou a sugerir um pacto da sociedade com o meio ambiente, por meio do que ele
chamou de contrato natural. O autor faz uma reflexdo sobre a relagdo antagonica do homem
com a natureza e propde um dialogo entre ambos; faz, ainda, uma releitura da atuacdo do
Estado em busca dessa paz e sugere, finalmente, um acordo, com o objetivo de evitar o

confronto e garantir a sobrevivéncia de vida na Terra.

Com efeito, a histéria global se integra & natureza e a natureza global se insere na
historia, em busca de uma nova perspectiva filos6fica. O homem vive na era da globalizacéo;
da arte académica aos programas televisivos, acha-se no meio de uma cultura repugnante, a
ponto de transformar a natureza num objetivo mundial. A Revolucdo Industrial aumentou a
concentracdo de poluentes, causando o efeito estufa e colocando em risco a vida no Planeta.
Nesse cenario, 0 homem se tornou um novo sujeito global do Cosmo e ndo seria prudente se

abster das questdes que Ihe afetam.

A Declaracao dos Direitos do Homem pronunciada em nome dos excluidos (e também
0 contrato social) silenciou acerca do mundo e da natureza, preconizando a revisao conceitual
do direito natural de Locke, pelo qual o homem é o Unico sujeito de direito. A Terra
hospedeira deu tudo e nao recebeu nada de volta. Um relacionamento correto tera que se

assentar na reciprocidade. Tudo que a natureza dd ao homem ele deve restituir. Mas 0s
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Estados nacionais e os partidos politicos perdem legitimidade e capacidade de mediacao

dessas tensdes utilizando os controles tradicionais (SERRES, 1990; DuPAS, 2003).

Isso significa que é preciso juntar ao contrato exclusivamente social um contrato
natural de simbiose e de reciprocidade, pelo qual, na relagdo com as coisas, 0 dominio e a
posse sejam substituidos pela escuta admirativa, pela reciprocidade, pela contemplacéao e pelo

respeito. Um contrato que reconheca o papel de cada espécie que habita 0 mundo global.

Nesse contexto, os efeitos deletérios da degradacdo ambiental geram diversos tipos de
tens@es: inicialmente as tensbes ecoldgicas, com a degradacao dos recursos naturais; segundo,
as tensbes econdmicas, com a escassez desses suprimentos e, finalmente, as tensdes sociais,
com o abalo das relacbes sociais (BROWN, 1983). Nesse influxo ndo ha como individualizar
ou isolar as tensdes, porque elas sdo dependentes entre si, podendo constituir, a0 mesmo

tempo, causa e efeito de um ou de outro tipo.

Dentro dessa dindmica acrescentem-se, ainda, as tensdes éticas fundadas na teoria do
contrato natural de Serres (1990), como aquelas que, além dos desgastes sofridos pelos
impactos socioambientais, degeneram a dignidade humana e desnaturalizam o ser humano,
afastando-o do sentimento de pertencimento a natureza. Como diz Goldsmith (1997), uma vez
deteriorado, 0 meio ambiente desencadeia um colapso social, repercutindo também na

decadéncia material e moral dos sistemas socioeconémicos (Figura 4).

Tensoes Causas Consequiéncias

- destruicao de habitats naturais

- impacto/adensamento
antropico

- empobrecimento do solo

- efeito estufa

- extingao de espécie

- aumento da populacao

- pecudria intensiva
Ecologicas - desmatamento desordenado

- pesca intensiva

- poluicao industrial

- escassez de recursos
ambientais
- perda da biodiversidade

- inflagao
- alta nos precos

Econdomicas et a0 s - queda na producao
- esgotamento dc‘ ateri - l'cdu(;ao_ d::_ postos d“’. t}‘albell_ho
i } - dependéncia de maltcria-prima
prima da natureza
- descontrole da economia - migragao forcada
- desemprego - aumento da mortalidade infantil
Sociais - falta de alimentos - fome em larga escala
- violéncia - baixa expectativa de vida
- pobreza - descrédito nas instituicoes
- desnaturalizacao do homem - prejuizo a geracoes futuras
. - negacao do outro - perda da dignidade
Eticas - desmoralizacao humana - perda do sentido da vida
- individualismo - auseéncia de pertencimento a
- materialismo e egoismo Natureza

Figura 4 — Tensdes provocadas pelo desequilibrio ambiental
Fonte: Elaborada a partir de Brown (1983), Serres (1990) e Goldsmith (1997).
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Resta claro que os avangos cientificos e tecnologicos advindos da Revolugédo
Industrial pdem em xeque a sustentabilidade dos ecossistemas naturais, colocando a
comunidade global cada vez mais préxima de uma real catastrofe ecologica, isso sem falar na

possibilidade de uma guerra nuclear, até porque, mesmo que ndo declarada, torna-se possivel.

Com efeito, por serem 0s recursos naturais a base de sustentacdo do desenvolvimento
econdmico, cada pais procura atingir esse estagio sem se importar com o grau de exploragéo e
degradacdo que provoca na natureza. Na verdade, o homem se vé diante de um grande
paradoxo, porque, agindo dessa forma, tende a provocar a saturagdo definitiva da matéria-
prima que da apoio a prépria producdo do capital, com o consequente desequilibrio ecolégico

e, finalmente, o colapso da economia.

Como se vé na figura 4, se a ldgica vigente persistir, sem se ajustar a realidade,
provavelmente tanto a geracao presente como a futura sentird o fardo da deterioracéo da vida.
Essa preocupacdo vai ao encontro das idéias de Giddens (2002), expressas nos seus estudos
sobre o comportamento da sociedade diante das novas configuragfes da contemporaneidade,
como problema fundamental a ser enfrentado no século XXI. Diz esse autor que a alta
modernidade é apocaliptica porque introduz riscos que geracdes anteriores ndo tiveram que
enfrentar. Mesmo diante do progresso na negociagédo internacional, no controle do armamento
e até no conhecimento necessario para combaté-lo, o risco da guerra macicamente destrutiva
permanecera. Agora que a natureza estd perto do seu limite — como resultado de sua
dominacdo pelos homens —, o risco de uma catastrofe ecoldgica constitui parte inevitavel do
horizonte da vida cotidiana. Além disso, é também parte inevitdvel da experiéncia
contemporanea a possibilidade de um colapso dos mecanismos econémicos globais, ou o

surgimento de superestados totalitarios.

Nesse territorio globalizado e em constante degradacdo, os danos ambientais ignoram
fronteiras. 1sso passa a ser uma preocupacéo e responsabilidade de todas as na¢6es do planeta,
ndo havendo motivos para se falar em classe, porque todos sao iguais, por estarem sujeitos aos

Mesmos perigos.

O progresso ao extremo choca-se contra a realidade do universo finito em que vive 0
homem, um universo que pode até ser explorado a vontade mediante a conquista do espago
aéreo e do fundo do mar, mas que continua sendo finito. E Brown (1983, p. 54-55) completa:
“num mundo em que 0s suprimentos de recursos ambientais per capita estdo encolhendo, a
questdo de saber como o suprimento global de cada recurso é dividido torna-se um incobmodo

problema politico internacional”.
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Em razdo disso, mais do que conceber o Estado como uma solucdo faz-se necessario
concebé-lo como um ente teodrico-operacional para responder a essas demandas. Assim, a
discussdo acerca da presenca estatal nos aglomerados sociais ndo deve gravitar apenas no

campo conceitual, mas, sobretudo, no campo prético.

A questdo ambiental emergente € urgente e ha pouco tempo para que 0 ser humano
apresente uma solucdo para reverter esse quadro. A saturagdo dos recursos naturais, resultante
da era pos-moderna e fruto do processo de globalizacdo, esta gerando uma profunda
transformacéo na relacéo entre natureza e producdo de bens e servigos. Dentre as limitagdes
enfrentadas pelos Estados nacionais contemporaneos, talvez essa seja a que se apresenta como

a mais ameacadora, a mais séria e a mais dificil de ser tratada.

Nessa ordem, por mais que o Estado continue sendo um agente importante na inducédo
do desenvolvimento, seu papel essencial “consiste em receber e processar o0s sinais do sistema
global interconectado e adequé-lo as possibilidades do pais, deixando que sejam as empresas
privadas que assumam o risco, invistam e criem riqueza ou miséria conforme sua capacidade

e competéncia” (CASTELLS, 1999b, p. 153).

Contudo, a experiéncia neoliberal comegou a ser questionada, a partir da década de
1990, como uma filosofia capaz de representar a solugdo para todos os males da sociedade,
conforme propugnavam seus defensores, uma vez que 0 mercado por si s nao se mostra apto
(e nem € essa a sua funcdo) a substituir o poder publico na funcdo de atender, da melhor

forma possivel, as demandas da sociedade.

Sob esse aspecto, Jara (2001, p. 21) esclarece que a dimensao politica mundial no
cendrio supranacional tornou-se muito complexa, visto que “emergem as questdes de natureza
planetaria, como a fome, o racismo e a degradacdo ambiental, que demandam solucdes e
esforcos internacionais”. Essa complexidade, na visdo de Bursztyn (2001, p. 69), exige “forte
acdo reguladora, mas a capacidade da regulacdo estatal se vé limitada pelo avango do

neoliberalismo, que é causa e consequéncia da crise de Estado”.

Com efeito, ndo se pode esquecer que 0s acidentes ecologicos de médias e grandes
proporcdes em ecloséo nos quatro cantos do mundo colocam em risco a vida no Universo.
Assim sendo, cada Estado-Nagédo tem a sua parcela de responsabilidade, pois embora uma
parte dessas tragédias ambientais seja de ambito local, seus efeitos tém provocado
consequéncias de dimensoes globais. E Giddens (2002, p. 27) alerta, de forma bastante lcida,

a respeito das consequéncias dos processos globalizantes, ao predizer que ninguém pode
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eximir-se das transformacdes provocadas pela modernidade, como, por exemplo, em “relagédo

aos riscos de uma guerra nuclear ou de uma catastrofe ecologica”.

Realmente, 0 mundo contemporaneo esta repleto de ameacas ao meio ambiente, que €
disputado de forma incontrolavel pelo homem. De um lado, um mercado cada vez mais
globalizado; de outro, uma sociedade de massa onde o consumo atinge niveis preocupantes.
Tudo isso precisa ser mais bem dimensionado e assumido por todos os setores da sociedade,

sobretudo pela participacao indispensavel do poder publico na correta gestdo ambiental.

2.1.1 Gestdo ambiental no espaco publico

As discussOes acerca da questdo ecoldgica, sobretudo em relacdo aos efeitos negativos
causados pela degradacdo da natureza, ganharam projecdes diversas na década de 1970,
passando entdo a permear o espaco publico, para incluir a protecdo ambiental, ndo apenas
como um aspecto isolado das politicas publicas, mas como parte integrante da dindmica
universal de desenvolvimento dos paises. Resulta dai a necessidade de implementar a gestéo
ambiental como um conjunto de a¢Bes envolvendo politicas dos setores publicos, produtivos e

da sociedade civil, visando ao uso racional dos recursos naturais.

Em outro polo, os processos globais de desenvolvimento, concebidos e tidos como
indispensaveis pela ideologia capitalista, em sua grande parte, sdo estruturais e historicamente
manipulados por meio de politicas desprovidas de diretrizes sistémicas. Nesse aspecto, ndo
restam davidas que “a degradacdo ambiental emerge do conhecimento e da globalizacdo”
(LEFF, 2002, p. 56).

Seguindo essa mesma linha de orientacdo, Habermas (2003c, p. 214) apobia-se nas
teorias marxista e weberiana para explicar que a “modernizagdo da sociedade consiste no
processo onde emergem a empresa capitalista e o Estado. Ambos se complementam em suas

funcdes, estabilizando-se mutuamente”.

A par das novas concepcdes ambientalistas, a logica do crescimento desmedido,
baseado na maximizagdo da riqueza em detrimento da exploracdo irresponsavel dos

ecossistemas®, foi também substituida pela idéia de um desenvolvimento mais racional, na

% Complexo dindmico de comunidades vegetais, animais e de microorganismos e seu meio inorganico que
interagem como unidade funcional (LIMA E SILVA et al., 2002).
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perspectiva de atender e conciliar os interesses econdmicos, sociais e ambientais das
populacOes atuais, sem comprometer 0S recursos naturais necessarios a sobrevivéncia das
geracGes futuras, isto €, com base no chamado desenvolvimento sustentavel, como modelo
ideal de progresso a ser seguido pelos paises, para atender as demandas das geracgdes atuais e
evitar o seu esgotamento para que os futuros habitantes do planeta possam satisfazer as suas

proprias necessidades.

No que se refere as normas de protecdo do bem juridico ambiental esse aspecto se
agrava, pois a interferéncia do poder politico e econdémico é mais presente, o que tem causado
um recrudescimento na efetividade das normas referentes a preservacdo do meio ambiente.
Assim, em tempos dificeis, a defesa da natureza pelo poder publico se mostra um

compromisso cada vez mais inadiavel.

Essa necessidade esti assentada no principio da intervencdo do Estado nas questdes
ambientais, cujo objetivo se traduz na constru¢do de um consenso minimo entre 0s Varios
atores sociais de que a autodestruicdo e as atividades irresponsaveis provocam uma situacdo

de risco irreparavel a biosfera e as condicdes de vida da propria espécie humana.

Reside ai, portanto, 0 motivo pelo qual cabe também aos governos assegurar a plena
publicidade, informando a sociedade acerca da situacdo real do meio ambiente, seus riscos,
suas potencialidades, sua qualidade e, sobretudo, qual o compromisso moral e ético assumido

com sua histdria, seu presente e seu futuro.

Como paradigma da nova legitimidade, o Estado democréatico de direito assume entdo
funcdo transformadora e, ao contrario das constitui¢des liberais e sociais, essa funcdo surge da
propria Constituicdo, que exsurge de um processo de refundacao da sociedade e rompe com as
concepcdes capitalistas, portanto, burguesas, do Estado liberal individualista, ainda

impregnado do welfare state.

A sua finalidade é a transformacdo da realidade social, com a concretizacdo da
igualdade material. N&o se trata de romper com os direitos fundamentais individuais,
conquistados a partir da Revolugdo Francesa de 1789, mas com o ranco liberal individualista
burgués, que impede a efetiva socializacdo do direito e do Estado e a consequente
transformacéo da realidade social.

Assim, a concepcdo simplesmente formal que caracteriza o Estado liberal de direito

atribui a democracia e a igualdade, no Estado democratico de direito, um contetddo substancial
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que as vincula a necessidade de efetivacdo dos direitos e garantias constitucionais

fundamentais, individuais e coletivos.

Dai por que falar-se tanto hoje em espaco publico, espaco publico estatal, espaco
publico social, espaco comunitario, estado social, enfim, ndo importa a sua indefinicéo
terminoldgica. O que importa, sugere Bonavides (2003, p. 278), é ndo confundir publico e
estatal, uma vez que tais expressdes “jamais podem ser tomadas por idénticas, salvo na época
ja ultrapassada em que preponderava a linguagem liberal do poder, radicalizando a separacao
entre o Estado e a sociedade”. O espaco publico, prossegue o autor, consiste num conceito
contemporaneo de relevante importancia nos direitos de quarta geragdo do terceiro milénio
(democracia, acesso a informacéo, justica, igualdade, meio ambiente etc.), configurando-se,
ainda, como instrumento poderoso na construcdo dos sistemas participativos da democracia

direta.

Canotilho (2007, p. 6) propde uma “responsabilidade de longa duragdo” como forma de
fortalecer o sistema juridico-constitucional vigente. Segundo o autor, esse tema ganhou novos
contornos ap6s a Conferéncia Rio-92, implicando, desde logo, “a obrigatoriedade de os
Estados (e outras constelagBes politicas) adotarem medidas de protecdo ordenada a garantia
da sobrevivéncia da espécie humana e da existéncia condigna das futuras geracfes”. Para tal,
sugere ele a ado¢do de quatro principios basicos intrinsecamente relacionados: o principio do
desenvolvimento sustentavel; o principio do aproveitamento racional dos recursos; o principio
da salvaguarda da capacidade de renovacdo e estabilidade ecoldgica desses recursos e,
finalmente, o principio da solidariedade entre as geragdes.

No sistema inflexivel de direito e de economia que 0 mundo vive as pessoas Sdo
geralmente induzidas a dispensar e transferir constantemente riquezas consideraveis, como a
moral, a ética, a boa-fé, o apreco a natureza, a contemplagdo de uma montanha, a
solidariedade, a generosidade reciproca, 0 amor mutuo e o respeito matuo, para citar alguns

exemplos (MAuss, 2001).

A responsabilidade de longa duracdo é coletiva e pressupde a obrigatoriedade néo
apenas do Estado em adotar medidas de protecdo adequadas, mas também o dever de todos
em prol de um meio ambiente equilibrado. Para Leff (2002, p. 57), a gestdo ambiental do
desenvolvimento sustentavel “exige novos conhecimentos interdisciplinares e o planejamento
intersetorial do desenvolvimento; mas €, sobretudo, um convite a acdo dos cidaddos para

participar na producdo de suas condi¢cOes de existéncia e em seus projetos de vida”.
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Nesse aspecto, Godard (1997, p. 261) traz para esta discussdo o exemplo de “gestdo
patrimonial negociada”, iniciada na Franca na década de 1970. O viés desse tipo de gestdo
reside na organizacdo de um processo negocial entre os atores envolvidos. Segundo esse
autor, os “meios a serem mobilizados para se assegurar a gestdo e o controle sdo
diversificados: regulamentos, instrumentos financeiros, incitagdes contratuais, meios de
informacao etc.”. A gestdo entre os atores autbnomos nao inibe a participacdo do Estado, que
agora age como organizador ou facilitador da instalacdo e do desenvolvimento das

negociagoes.

Mas Godard (1997) aponta duas fraquezas nesse procedimento: a) uma de ordem
pratica (sensibilidade difusa da opinido publica) e outra de ordem teorica (necessidade de uma
abordagem tedrica mais precisa no direito atual). Na opinido dele, a dificuldade para
estabelecer um equilibrio entre o patrimdnio natural e a sustentabilidade do desenvolvimento
€ um compromisso que ainda estd em construcdo, como forma de garantir a legitimidade,

aspecto esse tangenciado por Habermas e outros tedricos.

O sistema de gestdo ambiental inclui em sua estrutura organizacional atividades de
planejamento, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos para
desenvolver e formular estratégias de administracdo para 0 meio ambiente; assegurar a
conformidade com as leis ambientais; implementar programas de prevenc¢éo a poluigéo; gerir
instrumentos de corre¢do de danos ao meio ambiente; adequar os produtos as especificacdes
ecoldgicas; monitorar o programa ambiental da empresa em conformidade com o conceito de
exceléncia ambiental, como uma vantagem competitiva. O gerenciamento ambiental passa
entdo a ser interpretado como um fator estratégico para analise da alta administracdo das
organizacbes, mas se ndo houver a interveniéncia do Estado, coloca-se em perigo a protecédo

ambiental diante da acdo dominadora do poder capitalista.

Além disso, incluem-se entre as acOes de gestdo ambiental as politicas de caréater
informacional na busca da transparéncia, uma vez que as regras que afetam o comportamento
e as decisdes dos atores sociais devem ser claras e universais. Nesse aspecto, hd uma

tendéncia internacional no sentido de institucionalizar e tornar possiveis tais mecanismos.

A gestdo do Estado assegura o interesse publico nas complexas relagcdes entre as
diferentes forcas que incidem sobre uma sociedade. A regulacdo publica pode se dar em
inimeras frentes, direta ou indiretamente. Ela pode ter um carater indutivo, valendo-se de
incentivos ou desincentivos econémicos. Mas pode também agir na esfera normativo-legal,

mediante a definicdo de um arcabouco regulamentador. Em ambos os casos, o poder publico
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deve estar instrumentalizado para atingir seus fins, com agilidade, determinacdo e
continuidade. Esses trés atributos compdem o tripé da sustentabilidade institucional,

juntamente com a capacitacdo dos recursos humanos.

Trata-se “de fixar as obrigagdes positivas do Estado, que ndo se limitam ao homem
abstrato, portador de direitos subjetivos, mas alcangam o homem concreto, submetido as
dificuldades da vida real” (HORTA, 2003, p. 218), dificuldades essas que derivam de sua

condicdo social e de sua inferioridade politica e econdmica.

Portanto, a intervencdo do Estado nas questdes ambientais constitui, ao lado da
publicidade, um dos principios basilares do desenvolvimento sustentavel como movimento
em direcdo a consolidagdo de uma politica de gestdo ambiental no @mbito nacional e

internacional.

2.1.2 Os principios da intervencao estatal e da publicidade nas questfes ambientais

Dentre os principios do desenvolvimento sustentavel, cabe destacar os principios da
intervencdo estatal e o da publicidade, como compromissos fundamentais a serem

incorporados pelos Estados na protecdo do meio ambiente.

Sobre o principio da intervencdo estatal na defesa ambiental, diz-se que € obrigatoria,
porque se traduz hoje num compromisso inadiavel por parte do poder publico. O problema
decorrente da degradagdo ambiental é algo relativamente novo, proveniente que é do
florescimento de questdes que emergiram a partir do periodo pés-industrial.

Em razdo de sua importancia para a sobrevivéncia do complexo de vida no planeta, a
tutela ambiental constitui, sem divida, uma pauta tipica a ser assumida e enfrentada pelos
Estados nacionais contemporaneos, isso porque, ao observar o curso da histéria vivida pela
humanidade, o processo de degradacdo ambiental ainda continua presente, com conseqiiéncias

bastante negativas®.

* A titulo de exemplo podem ser citadas: a) pressao sobre os recursos ambientais em decorréncia do aumento da
populacdo mundial; b) aumento do consumo de combustiveis fosseis; ¢) desertificacdo com a consequente
diminuicdo da capacidade de produzir alimentos; d) exaustdo da atividade pesqueira; e) degradacdo da camada
de ozbnio com aumento do nimero de doencas; f) aumento de temperaturas globais médias; g) extingdo de
espécies animais; h) contaminacdo da agua; i) mortalidade infantil decorrente de consumo de agua insalubre; j)
falta de acesso a infra-estrutura de saneamento basico; 1) mortes em face da piora da poluigdo atmosférica
(SAamPAIO; WoLD; NARDY, 2003).
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O modelo atual de crescimento mundial ndo se traduz em fortes mudancas nas relacoes
fisicas, econdémicas ou sociais, cujo padrdo histérico tem moldado o desenvolvimento do
sistema mundial. Segundo a linha de orientacdo anunciada por Meadows (1997), o capital
industrial cresce em niveis que causam exaustdo de recursos naturais. Em conseqiiéncia, a
procura pelos recursos aumenta, tornando as fontes mais escassas, 0 que faz com que cada vez
mais capital passe a ser investido para obtencdo desses recursos, deixando incerta a garantia

de um futuro melhor.

Como se V&, existe uma tendéncia natural de os recursos ambientais se tornarem bens
escassos e objeto de conflitos. Toma-se como exemplo a utilizacdo da agua, que até pouco
tempo era considerada um item livre na natureza, podendo ser encontrada em abundancia em
muitos paises. Hoje, ao contrario, é tida como o ouro branco do novo milénio. Assim sendo, a

disputa em torno dela tende a se acirrar a cada dia.

Para frear o avango dessas agressdes, a problematica ecoldgica requer a¢Ges rapidas e
enérgicas, de modo planejado e integrado, onde haja espaco para manifestacdo de todas as
areas do conhecimento humano, bem como a participacdo equitativa de todos os estratos e

classes sociais.

O Estado contemporaneo, em que pese a sua limitagdo, passa entdo a exercer um papel
preponderante, tanto como negociador de conflitos, criando uma justica prépria para lidar
com as questdes ambientais, como na condi¢do de grande indutor de um desenvolvimento
justo e equilibrado. O novo Estado sera o coordenador e integrard um conjunto hibrido de
fluxos, redes e organizagdes, competindo-lhe coordenar esses interesses que emergem da

desestatizacdo, na qualidade de importante articulador do bem-estar.

O crescimento econdmico e a politica de preservacdo ambiental ndo podem ser objeto
apenas de especulacdo e disputa ideoldgica, e sim constituir objetivos compativeis e
interdependentes entre si. Desse modo, a internalizacdo das questdes ambientais pelo Estado
refere-se a incorporacdo plena dos individuos no processo de desenvolvimento, por meio do
fortalecimento dos mecanismos democraticos para formulacdo e implementacdo

representativa e participativa das politicas publicas em escala nacional e global.

Representa, ainda, a pratica da democracia, em todas as decisbes fundamentais,
“definida em termos de apropriacdo universal dos direitos humanos; desenvolvimento da
capacidade do Estado para implementar o projeto nacional, em parceria com todos 0s

empreendedores; um nivel razoavel de coesao social” (SACHS, 2000, p. 87-88).
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O principio da intervencdo do Estado no meio ambiente revela-se fruto da expressao
politica do gradativo processo de conscientizacdo da sociedade e esta assentado em varias
tratativas diplomaticas internacionais. Entre os varios documentos contemplados foi incluido,
no principio 17 da Declaracdo de Estocolmo de 1972, um texto afirmando que se deve
“confiar as instituicdes nacionais competentes a tarefa de planejar, administrar ou controlar a
utilizacdo dos recursos ambientais do Estado, com o fim de melhorar a qualidade do meio

ambiente” (DECLARACAO ..., 1972).

Também de acordo com as orienta¢Bes conclusivas da Conferéncia Internacional sobre
Meio Ambiente e Economia, realizada em Paris, em 1984, as questdes ambientais deveriam
ser efetivamente colocadas no centro do processo de decisdo da politica econémica nacional e
plenamente integrada a outras politicas setoriais, tais como agricola, industrial, de transporte,

energética, fundiaria, de desenvolvimento regional etc.

Por fim, o principio 11 da Declaracdo do Rio de Janeiro sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (1992) recomenda ao poder publico a inser¢do, nos diplomas legais

internos, de orientacdes que visem a prote¢do do meio ambiente:

Os Estados adotardo legislacdo ambiental eficaz. As normas ambientais e os
objetivos e as prioridades de gerenciamento deverdo refletir o contexto ambiental e
de meio ambiente a que se aplicam. As normas aplicadas por alguns paises poderdo
ser inadequadas para outros, em particular para os paises em desenvolvimento,
acarretando custos econdémicos e sociais injustificados (DECLARAGAO ..., 1992).

No ambito nacional, encontra-se, ainda, recepcionado e inscrito no art. 225, caput, da
atual Constituicdo brasileira, cuja funcdo decorre da natureza indisponivel do meio ambiente,
o dever do poder publico de atuar na defesa ambiental, tanto na esfera executiva e
administrativa como no setor legislativo e até jurisdicional, cabendo ao Estado adotar politicas

publicas e programas de acdo necessarios para o cumprimento desse atributo.

Desse modo, cabe ao Estado compatibilizar interesses econémicos com a necessidade
de protecdo ambiental, desde as fases iniciais de elaboracéo das politicas de desenvolvimento
até a execucdo dos empreendimentos, o0 que permite a utilizacdo mais racional dos recursos
naturais e evita a vulnerabilidade econémica e ecoldgica da sociedade em face da constante

nocividade ao meio ambiente.

O novo Estado-Nacéo eficiente e flexivel é aquele capaz de moldar a forma como as
empresas interagem com a sociedade nacional, promovendo e aprimorando antes de
tudo o padrdo de vida de seus cidaddos, tendo em vista o estabelecimento de um
novo pacto que denominam de new new deal (LASTRES; FERRAZ, 1999, p. 51).

Certamente, a superacdo da idolatria ao capital, a partilha sensata das conquistas da

humanidade, a vida como valor fundamental, constituem direitos basicos e inalienaveis do
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homem, isto é, tornam-se temas indissociaveis no que diz respeito a protecdo da natureza, a

serem efetivamente garantidos e assegurados pelo Estado democratico de direito.

Quanto ao principio da publicidade ambiental, diz-se que estd em consonancia com o
principio da prevencdo e da precaucdo, tendo em vista que, para se evitar ou amenizar um
problema, é de bom-senso que as pessoas conhecam ou estejam alertas a respeito dos riscos
que um empreendimento pode causar. Do principio da publicidade (ou principio da
informacdo) decorre o dever de gerar e prestar a informacdo, como se pode observar nas Leis
n. 9.433, de 8 de janeiro de 1997, arts. 25 a 27°, 9.985, de 18 de julho de 2000, art. 53°, e
11.105, de 24 de marco de 2005, art. 14, inc. XIX'.

Sob esse prisma, verifica-se que a discussao acerca da sustentabilidade busca relativizar
0 absolutismo econdmico que havia prevalecido até entdo nas discussdes de ambito
internacional sobre o desenvolvimento. Pensar na transparéncia das agdes ambientais,
portanto, requer, inicialmente, mudancas de paradigmas, em que se leve em conta ndo apenas
aspectos econdmicos do crescimento, mas que se contemplem, como afirmam Sachs (2000),
Morin (2003) e Leff (2002), dimensBes ecoldgicas, ambientais, demogréaficas, culturais,

sociais, politicas, institucionais e, sobretudo, éticas.

Segundo Martins Junior (2004, p. 19), a publicidade constitui um dos atributos mais
significativos da transparéncia, “obrigando a administracdo publica a exposi¢do de todo e
qualquer comportamento administrativo e conferindo certeza a condutas estatais e seguranca
aos administrados — resultante que é do principio democratico impositivo da diafaneidade®”, o
que é corroborado por Le Preste (2000, p. 67) ao afirmar que os principios republicanos,
como o Estado democréatico de direito e o livre acesso a informacéo publica, “facilitariam a

mobilizacdo social e a adaptacdo das politicas as mudancas do seu contexto”.

A audiéncia publica, por exemplo, reflete a necessidade de tornar transparentes os
processos de tomada de decisdo. Havendo incertezas sobre o risco, o melhor caminho é a
precaucao, a informacao e a publicidade. O dever de tornar 0s atos dos governos acessiveis ao

publico é também um principio de boa-fé, que em muitas circunstancias vale mais que regras.

® Cabe ao Sistema Nacional de Informacdes sobre Recursos Hidricos (SNIRH) garantir o acesso aos dados e
informacdes a toda a sociedade.

® O Ibama deve elaborar e divulgar periodicamente uma lista revista e atualizada das espécies da flora e da fauna
ameacadas de extingdo no territorio brasileiro.

’ Obriga a Comissdo Técnica Nacional de Biosseguranca (CTNBio) a dar ampla publicidade no Sistema de
Informac6es em Biosseguranca (SIB) as suas atividades.

® Propriedade de ser diafano ou transparente.
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Como se falou antes, a visibilidade ¢ um dos tracos do Estado democratico
contemporaneo, e 0 acesso a informagdo consagra o principio da publicidade. Infere-se,
portanto, que ndo ha como prevenir danos causados por atividades ambientais se ndo se tem
conhecimento sobre o que esta sendo realizado ou controlado pelo poder publico, dai a
importancia de tornar transparentes as informacoes, por meio da publicidade.

A publicidade ndo é apenas uma exigéncia necessaria para que a sociedade tome
conhecimento dos atos de governo e possa assim controla-los, mas, como enfatiza Bobbio
(2002b, p. 42), porque “é por si mesma uma forma de controle, um expediente que permite
distinguir o que é licito do que ndo €”.

O principio da publicidade contrapbe-se a teoria do poder absoluto, pois se pauta no
desempenho da atividade estatal ante os olhares dos espectadores. Como diz Thompson
(1995, p. 313), “0 que é publico deve estar aberto a todos ou a muitos para ser visto, ouvido
ou comentado; o que é privado, ao contrario, € o que esta escondido da vista, 0 que € dito ou

feito na privacidade ou em segredo de pessoas”.

A opacidade “favorece a (re)producao de um monopélio informacional opacizado e, por
IS0 mesmo, instrumentalizador de hegemonia”, afirma Jardim (1999, p. 72), constituindo um
territdrio estratégico no fortalecimento da supremacia e de exclusdo (inclusive informacional)

de classes socialmente marginalizadas.

Necessario, pois, evocar o0 principio da publicidade kantiana, considerada como
principio Unico garantidor do acordo da politica com a moral, ou seja, principio da ordenacao
juridica e método iluminista, fortalecendo o movimento de resgate da cidadania ambiental,

tantas vezes esquecida pelos administradores pablicos.

Logo, a transmissdao de qualquer tipo de informacdo deve ser orientada pela
transparéncia e pela publicidade, cabendo ao Estado produzir, organizar e informar com
isencdo, além dos assuntos que possam alertar a sociedade sobre o mau uso dos recursos
publicos, todas as matérias sobre atividades que possam prevenir, causar ou corrigir um dano

ambiental.

Vérios Estados nacionais propuseram em suas legislagdes o principio da publicidade
ambiental. Sobre o planejamento emergencial e direito a informacdo, a legislacdo norte-
americana saiu na frente no que diz respeito ao direito da comunidade de saber, ao instituir o
Emergency Planning and Community Right-to-Know Act (EPCRA), de 1986, cujo objetivo era

o de informar as comunidades e os cidadaos sobre 0s perigos quimicos em suas areas.
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Assim, todo esfor¢o para a correta utilizacdo de um ecossistema saudavel e sustentavel
depende muito do grau de conhecimento que um povo tem sobre o ambiente em que Vive, e

ndo ha conhecimento dos fatos e dos atos sem publicidade e sem informacao.

2.2 PUBLICIDADE DO AMBIENTE VERSUS AMBIENTE DA PUBLICIDADE

Historicamente, é diversa a forma de apropriagdo da publicidade® como meio capaz de
tornar publicas as a¢Ges de interesse social por parte dos governos. Na Antiguidade, os gregos
viviam num regime de permanente comunica¢do, mas ndo havia entre eles a preocupacéo
imediata com a disseminacéo da informacdo como se conhece hoje. O pequeno territdrio e as
assembléias habituais fizeram deles um povo comunicativo. Assim, na polis, as manifestacdes

sociais mais importantes eram revestidas de plena publicidade.

Na antiga Grécia, o0 dominio publico se distinguia em dois sentidos diferentes, mas
solidarios: “um setor de interesse comum, opondo-se aos assuntos privados; praticas abertas,

estabelecidas em pleno dia, opondo-se a processos secretos” (VERNANT, 1986, p. 35).

Ja no Estado Romano, o poder de imperium era um poder politico transcendente que se
refletia na majestade imperial incontestavel. Em funcdo da extensdo de seus dominios, 0s
romanos sentiram a necessidade de recorrer aos anais para se informarem sobre o passado,

possuindo um amplo repositorio de informacdes sobre o cotidiano do Império.

Na ldade Média, em meados do século XV, a invengdo de Guttenberg teve o sentido e a
forca de uma revolucdo. No comego, pensava-se apenas na divulgacdo e na transmisséo do
conhecimento acumulado as geracdes presentes e futuras. Porém, descobriu-se que a nova
invencdo serviria também para a sustentacdo e para a defesa de idéias e de doutrina, num

proselitismo para conquistar novos campos de acao e de influéncia.

Durante toda a ldade Média, embora estivesse sob influéncia de instancias de
legitimidade externas, a vida intelectual e artistica desvinculou-se paulatinamente das amarras
socioecondmicas comandadas pela aristocracia e pela Igreja. Uma das consequliéncias dessa

ruptura consistiu no surgimento de um publico de consumidores virtuais, “cada vez mais

% 0 vocébulo publicidade deriva de publico, do latim publicus, e expressa o ato de tornar ptblico, divulgar. Foi
empregado, em um primeiro momento, na sua acepcao juridica, adquirindo a conotagdo comercial no inicio do
século XIX, quando a palavra propaganda, associada aos abusos e métodos de conscientizagdo nazifascista,
tornou-se indesejavel (CHAISE, 2001).
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extenso, socialmente mais diversificado e capaz de propiciar aos produtores de bens
simbolicos ndo somente as condicdes minimas de independéncia econdmica, mas

concedendo-lhes também um principio de legitimacédo paralelo” (BourDIEU, 2005, p. 100).

Vem dessa época a luta ou o confronto entre os dois objetivos e as duas faces da
comunicacdo; a informacdo e a doutrinacdo. A divulgacdo de noticias e a propaganda de
idéias, numa espécie de duelo, tiveram varias alternativas. Havia fases e momentos em que
predominava a informacéo. Mas outras vezes 0 que passou a ter importancia foi a propaganda,
se ndo de ideias, pelo menos de posi¢cdes definidas, em que se extremavam as facgdes,

surgindo assim uma forma de poder baseado na disponibiliza¢éo e uso da informacéo.

Nesse aspecto, a propaganda tem objetivo diverso, qual seja, a divulgacdo de ideias
religiosas, filosoficas, politicas, econdbmicas ou sociais ou atua como um processo de
manipulacdo planejada da comunicagdo, no sentido de influenciar grupos sociais pela
persuasdo, com vistas a obter comportamentos predeterminados, que resultem em beneficio ao
seu patrocinador. Ja a publicidade — do ponto de vista institucional —, visa, em principio,
divulgar informacGes sobre atos, obras e programas dos 6rgédos e entidades governamentais,

suas metas e resultados (GUIMARAES, 2007; OLIVEIRA, 1996; DUARTE; VERAS, 2006).

Em relacdo a publicidade dos assuntos da administracdo publica, exige-se que esta seja
tenha carater educativo, informativo ou de orientagdo social, tendo na verdade em
consideracao, acima de tudo, a paz social, 0 bem publico, o respeito as leis e a salvaguarda da
seguranga coletiva. O que se pretende é divulgar permanentemente o que o Estado realizou e
0 que se propde a realizar. A esse dever juridico estatal de publicidade corresponde um direito
publico subjetivo e um direito publico coletivo e difuso a informacdo em assuntos que
interessam a sociedade. Nesse ambito, reina soberanamente o principio da supremacia do
interesse publico, ficando vedada qualquer forma de publicidade oficial autopromocional ou
propaganda institucional em proveito proprio (FERRAZ, 2002; VIEIRA FILHO, 1992).

No entanto, sabe-se que a publicidade pode ser perfeitamente mascarada. Nem sempre
0 que é propagado como publicidade pode ser considerado como tal. N&o é possivel estudar a
publicidade de forma isolada ou roméantica. Isolada, no sentido de tentar observa-la apenas
como uma acdo em si mesma, possivel de ser concretizada em quaisquer circunstancias. E
romantica, porque em sua volta existe todo um ambiente favoravel para camufla-la, modifica-

la ou fazer de si uma abstracdo em proveito de interesses outros.
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Os efeitos indesejados da publicidade do consumo no mundo moderno foram sentidos
também em termos ambientais. A massificacdo de produtos ocasionou a saturacdo e
degradacéo de diversos ecossistemas em diferentes partes do mundo. Em relacéo a tais crises,
ladeadas pela degradacdo ambiental e pelo avango do capitalismo, Gorz (1996) aponta alguns
caminhos necessarios para resolver tais questfes, como, por exemplo, a reparticdo e o
equilibrio do trabalho agradavel. Para ele, haveria a necessidade de se ter um Estado central
planificador para coordenar e resolver conflitos e proporcionar a estrutura para a situacdo se

concretizar.

A forma como Gorz (1996) interpreta 0 consumo, a cultura de riqueza e bem-estar e a
tecnologia contribuiu para ajudar na compreensdao da economia politica de degradacédo
ambiental. De outro lado, a analise de custos e das crises capitalistas proporcionou a visao de
que a degradagdo do meio ambiente pode ter efeitos mundiais nas sociedades capitalistas e
ndo somente impactos em niveis pontuais, como na satde e no bem-estar. Sua teoria ajuda a
demonstrar os limites ecologicos da social-democracia, apesar de nem sempre reconhecer 0s
pontos fortes desse regime, articulando a necessidade de transformacdo das atitudes e
interesses ocidentais em relacdo ao trabalho, a riqueza e ao tempo, sem 0s quais nao sera

possivel chegar-se ao desenvolvimento sustentavel.

E nesse mundo dominado pela dimensdo econdmica (em detrimento da vertente social)
que Dupas (2003, p. 45) vé uma degradacdo em série. Para ele, se antes o “ser” era subtraido
pelo “ter”, em seqguida o “ter” deu lugar ao “parece-ter”. Nas atuais perspectivas, conclui o
autor, “as massas excluidas resta apenas o ‘identificar-se-com-quem-parece-ser-ou-ter’ pelo

espetaculo a distancia, num virtual transformado em real pelas midias globais”.

O apelo do marketing pelo consumo ilimitado; a falta de conhecimento prévio de
grande parcela da populacdo em relagdo aos riscos que a sociedade industrial produziu e
produz e a admiravel era da informacdo, com sua fantastica capacidade, tanto de incluir como
de promover a exclusdo informacional, sdo questdes cruciais e necessarias a uma
compreensdo melhor do processo de publicizacdo ambiental, bem assim do ambiente (no

sentido de espaco e ldgica) em que ocorre tal publicidade.

Com esse pano de fundo, pretende-se demonstrar, brevemente, os vetores da relacéo

entre consumo, ambiente e informagéo.
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2.2.1 A logica publicitaria na sociedade do consumo

A transicdo da sociedade agréaria, produtora de bens rurais, para a sociedade industrial,
centrada no fornecimento de bens materiais em série, marcou profundamente as relacdes do
homem com a natureza, de modo que, na sociedade contemporénea, tornou-se um grande

dilema a tarefa de conciliar consumo e preservagdo ambiental.

As origens do estagio moderno de universalizacdo do consumismo séo difusas, podendo
ser encontradas nos processos de expansdo de atividades regulares de compra de produtos
distintivos, as quais conferiam status a uma elite européia em ascensdo no século XVIII, na
I6gica de ostentacdo da aristocracia; no nascente individualismo (o outro, despojado de poder,
ndo usufrui direitos); no crescimento das cidades, fator responsavel pela modificacdo do
cenario urbano e por sua influéncia no cotidiano do cidaddo comum; na expansdo do
comércio varejista; nos eventos de massa voltados para praticas de consumo, bem assim no

surgimento e na instalagao de grandes lojas de departamento na Europa.

Os estudos sobre as conseqiiéncias provocadas pela revolucdo do consumo e pelo
desenvolvimento de novos estilos de vida por meio da aquisi¢do de bens diferenciados foram
iniciados no século XI1X pelo socidlogo Thorstein Veblen, em sua Teoria da classe ociosa,
cuja sustentacdo busca esclarecer as razdes do consumo conspicuo (conspicious
consumption)™® e o sistema de preferéncias construido pelas classes ociosas. As idéias
econbmicas comecaram a adquirir sua forma moderna no final do século XVIII, locus
temporal das analises a respeito de determinados segmentos da aristocracia européia, que
passaram a eleger bens tidos como preferenciais para aquisicdo, tornando a pratica do
consumo e a logica da demanda aspectos distintivos do capitalismo contemporaneo. Hoje se
consome o real por antecipacdo ou retrospectivamente, de qualquer maneira, a distancia,
distancia esta que é a do signo, universalizada na comunica¢do de massa (ALMEIDA JR.;

ANDRADE, 2007; BOURDIEU, 1997; GALBRAITH, 1972; BAUDRILLARD, 1981).

Toda essa dindmica convergia para a possibilidade maior de aquisicdo de bens de
consumo distantes e raros e permitia a um grande contingente populacional compartilhar
habitos de fruicdo e entretenimento antes restritos apenas as esferas mais elevadas da elite
européia. Diz Polany (1988) que com o0 avango do capitalismo agricola e industrial do século

XVIII foi possivel observar grandes conglomerados industriais a partir do seculo XIX,

1% Consumo que da na vista; visivel, distinto, eminente. O filésofo Habermas (2003b, p. 54) explica que tal
aristocracia nao se constitui, propriamente, em publico-leitor interessado, mas, sobretudo, influenciada por esse
tipo de consumo.
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aumentando a demanda de alimentos e matérias-primas advindas da natureza. A aglomeracao
das populagdes nas cidades industriais mudou completamente a situagdo — primeiro em escala

nacional, depois em escala mundial.

Outra contribuicdo tedrica para a compreensdo da sociedade do consumo veio da obra
de Edward Goldsmith e seus colaboradores, no Manifesto pela sobrevivéncia, publicada em
Londres, em 1972, “no qual se culpava o consumismo extremado, de interesse do
industrialismo capitalista, como sendo o responsavel pela degradacdo ambiental”
(HERCULANO, 2006, p. 395).

Em suas reflexdes, Almeida Jr. e Andrade (2007, p. 109) sugerem que a introducdo de
técnicas de marketing adicionou sentido a uma variedade de objetos, permitindo, assim, uma
profusdo do consumo no espaco urbano moderno, cada vez mais estetizado e dindmico.
Segundo esses autores, “criam-se grupos de estilo de consumo que buscam se distinguir no
cenario urbano, alguns tentando se distanciar de um estereétipo burgués e, outros, procurando
apresentar uma civilidade aristocratica em declinio”. Nesse contexto, aparecem tecnicas de
monitoramento do comportamento dos consumidores e uma crescente importancia do design
de lojas e espacos de interiores, produzindo um cotidiano mais pleno de objetos e edificagdes
atraentes, como caracteristicas proprias da sociedade do espetaculo e do consumo.

Na verdade, nesses tempos pds-modernos, o espaco publico ficou reduzido a atuacao do
marketing, do merchandising e do poder da midia. A nocdo fundamental dessa estratégia,
como principio objetivo da publicidade mercadol6gica, consiste em garantir espacos para sua
projecdo. Com isso, “o cidaddo foi empurrado para a posicdo de espectador e consumidor
passivo, e a esfera publica passou a ser dominada pela manipulacdo midiatica das elites”
(DupAs, 2003, p. 31).

A burguesia deu um carater tal & produgdo e ao consumo que as consequéncias podem
ser sentidas em todos os paises do mundo, onde reinam os mais diversos tipos de culturas e
comportamentos. As mensagens construidas no seio da sociedade de consumo sdo
mentalizadas no nosso cotidiano dentro de um mundo imaginario que ndo se consegue

questionar. E a equagéo labirintica do “ter sem saber por que nem para qué”.

Isso remete a presente andlise aos ensinamentos de Arendt (2005, p. 61) quando se
reporta a0 moderno encantamento, cuja representacao classica se assenta no petit bonheur do
povo francés (felicidade com as pequenas coisas). Para a autora, “ap6s o declinio de sua vasta

e gloriosa esfera publica, os franceses tornaram-se mestres da arte de serem felizes entre
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‘pequenas coisas’”. Esse parece ser um dos ultimos redutos de um recanto puramente
humano, principalmente num mundo em que a rapida industrializacao destroi constantemente

as coisas de ontem para produzir os objetos de hoje.

Também Habermas ja havia observado a decadéncia e a “refeudalizacdo” da esfera
publica, presenciada a partir do século X1X, apelando para uma opinido publica, que mesmo

limitada em sua abrangéncia, resulta numa base legitima de conquista.

No circuito dessa transicdo emergiram novas necessidades para sustentar o mundo pos-
industrial, isso sem falar no carater persuasivo embalado nas propagandas comerciais.
Galbraith (1972, p. 194) chega a dizer que “num dia ndo muito distante a voz de cada

vendedor pode vir a se perder no meio do barulho gerado por todos eles em conjunto”.

A partir de entdo, o consumo deixa de se concentrar apenas nas necessidades bio-
fisiologicas do homem para atender também a producdo de bens e servigos (Quadro 1). O
ponto crucial dessa transicdo, segundo Brown (1983, p. 213), reside no fato de que “a
sociedade do descartavel opera segundo o principio da obsolescéncia planejada, conceito

introduzido pela industria automobilistica”.

HISTORICO MARCANTE FINALIDADE ULTIMA

MOMENTO ’ ADJETIVACAO ‘
Atender a uma necessidade imediata e localizada de consumidores
Pré-industrial Consumo imediato iniciantes. Nesse momento, o consumo se dava de forma
proporcional e adequada a demanda.

Impor uma marca distintiva e ascendente para firmar uma posigéo

socioecondmica de consumidores avidos. Com a industrializacdo e

Industrial Consumo conspicuo - i :
consequiente fomento da economia, produtores e consumidores foram
estimulados a consumir o bastante para escoar 0s estoques.

Tornar aparente uma satisfacdo de progresso para atrair

. . . consumidores, de forma (in)controlavel, (des)organizada e global. A

Pds-industrial Consumo compulsivo

ordem ndo é apenas comprar para usar, mas comprar porque todos
compram, mesmo que o produto adquirido ndo seja usado.

Quadro 1 — Feigdes do consumo

Foi possivel observar, entdo, que a sociedade do consumo é um sistema que se sustenta
na perpetuacdo da vontade em série. Se no inicio desse prop6sito um produto era produzido
para durar décadas, em pouco tempo descobriu-se que a produgdo em série poderia — por meio
de uma frota renovavel — auferir maiores lucros empresariais. Nessa esteira, a producéo
passou a basear-se na obsolescéncia do bem e ndo na sua durabilidade, o que, a contrario
sensu, poderia resultar em desemprego, baixo consumo e conseqiilentemente menores ganhos

econbmicos.
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Curiosamente, nos dias de hoje, em muitas ocasides, torna-se mais caro consertar um
bem do que adquirir um novo. Tradicionalmente, diz Brown (1983, p. 216), o planejamento
combinado faz com que “muitos aparelhos domésticos modernos ndo possam ser reparados,
muito embora ndo faca sentido jogar fora tudo, quando apenas uma de suas partes esta
quebrada”.

N&o se precisa de muito esforco para constatar que isso € um fato bastante presente em
na sociedade contemporanea. Basta lembrar, por exemplo, que ha alguns anos a compra de
uma geladeira garantia que ela fosse utilizada de forma sucessiva por vérias familias, e hoje se
sabe que a vida util desse eletrodoméstico foi reduzida significativamente, mal conseguindo
atender a uma unica geracdo. Isso porque a pdés-modernidade valoriza apenas o lado

consumista da producdo, dentro da 6tica neoliberal.

A oferta de produtos basicamente extraidos de matéria-prima do ambiente é um atrativo
para a sociedade massificada. Para muitos consumidores, é preferivel digerir uma informacao
embutida num produto como um “sonho de consumo”, a voltar sua atengdo a uma informacéo
com significado de consciéncia ambiental, que por sua vez requer abdicacdo e esforco para

colocé-la em prética.

Todos deploramos a poluicdo e a inconveniéncia causadas pela privatizacdo dos
“problemas de transporte” pela exploracdo de carros a motor, mas a maioria de nés
resistiria com veeméncia a abolicdo de carros particulares, enquanto uma de cada
sete pessoas entre nos deriva seu ganho de vida, direta ou indiretamente, da
prosperidade do consumo e dos servigos automotivos. A tal ponto que qualquer
diminuicdo na producgdo de carros largamente se interpreta como desastre nacional
(BAUMAN, 1997, p. 234).

As oportunidades oferecidas pelo mundo moderno e a socializacdo da capacidade do
poder de compra simbolizam a revolugdo do bem-estar e embutem uma falsa idéia de
felicidade. Sob 0 mesmo prisma, Pinto (2002, p. 256) afirma que *“o surgimento da nocéao de
progresso, entendido como a concepgao otimista em relagdo ao futuro, pode ser associado,

também, a definicdo de individuo trazida pela Idade Moderna”.

O apelo da conveniéncia, igualmente, tem desempenhado seu papel na evolucdo da
sociedade afluente (GALBRAITH, 1972). Por sua vez o consumo é dominado pela forma-signo,
que em grande parte substitui a forma dos produtos materiais. Os bens de consumo, como
destacam Almeida Jr. e Andrade (2007, p. 110), “se valorizam essencialmente enquanto
signos que preenchem uma gama de necessidades que também se referenciam como signos”.

Com isso, as demandas econdmicas e materiais se redefinem no interior da sociedade do
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consumo, passando a orientar as escolhas e preferéncias sociais dentro de uma légica da

significacdo e da imagem.

Se, no mundo em transicdo, a compreensdo do consumismo estava afeta a problematica
do consumo de bens e a formagdo do gosto e das preferéncias estéticas, na perspectiva
contemporanea, o objeto central para se compreender o consumo esté fixado na forma de vida
da sociedade, marcada pela simulacdo de interesses e objetos e pela reproducéo anarquica de

esteredtipos e mensagens.

Para Giddens (2002, p. 9), as novas instituicdes trazidas pela modernidade “diferem de
todas as formas anteriores de ordem social quanto ao seu dinamismo, ao grau em que
interferem com habitos e costumes tradicionais, e a seu impacto global”. Nessa logica, tende a
predominar uma demanda inevitavel por consumo para atender em larga escala o comércio

crescente, que tem como base os insumos oriundos da natureza.

Diante dessa constatagcdo, ndo faltam exemplos para ilustrar o poder persuasivo dos
apelos informativos pelo consumo. Os anuncios, noticias ou propagandas voltadas para o
consumo de massa representam 0 mais expressivo meio de publicidade aclamativa. A
indUstria publicitaria, diz Gorz (2005), apela a cada um para a recusa da sua condicao social
como individuo social, induzindo todos a aceitar uma socializagdo anti-social, como se isso
fosse um feliz privilégio. Essa incitacdo nos obriga a acompanhar as mudancas, 0s gostos e as
modas, como chave de acesso ao mundo social. De outro lado, Demo (2000) pondera que
nenhum processo informativo foge da manipulacdo, sendo impossivel (e nem desejavel) o seu

controle total.

Num estudo sobre a responsabilidade dos idolos por sua participagdo no processo
comunicativo, Guimardes (2007) sustenta que, no modelo de publicidade aplicado ao produto,
prepondera desenganadamente o principio da relevancia dos motivos que levam o consumidor
a pratica do negdcio juridico orientado a funcdo de consumo. Participacdo essa que determina
habitos de consumo e intervém na vontade do consumidor. A sua obra faz uma reflex@o sobre
a publicidade, englobando a analise dos principios constitucionais aplicaveis as relacdes do

direito do consumidor e da responsabilidade civil resultante dessa relacéo.

A influéncia das celebridades (artistas, pessoas famosas e ilustres, ou especialistas
renomados) exercida sobre as decisfes dos consumidores ou sobre determinado grupo deles,

dao-lhes, as vezes, uma seguranca aparente sobre as qualidades dos produtos ou servicos, seja
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por afirmac@es, conselhos, recomendacdes, seja pela simples vinculagdo de sua imagem em

nome do bem ou servico.

Exerce, assim, a celebridade, diante do consumidor, simultaneamente, duas influéncias:
uma de autoridade, conferida pela notoriedade publica que o estrelato representa; outra de
vinculagdo persuasiva, quando clama ao consumidor para que “compre este produto, pois

quem vos fala sou eu”.

Trata-se, como diz Fontenelle (2002, p. 142-143), do “‘elemento de identificacdo’ que
deve envolver a platéia para que aquilo que ele veicula possa ser consumido”. O receptor da
informacdo submete-se, voluntaria ou até involuntariamente, a influéncia do informante,
porque ele confia em virtudes aparentemente reais como sinceridade, competéncia, fama e
conhecimento profissional. O iludir dessa confianca pode provocar danos ao utilizador da
informagdo, pois nem sempre o produto ou o bem oferecido atende as expectativas do
consumidor. Tais relacBes de consumo seriam legitimas se obedecessem a comportamentos

honestos, sobretudo por parte das celebridades.

No caso da veiculagdo televisiva, o telespectador-consumidor, por exemplo, ao assistir
freglientemente os programas publicitarios, é projetado na tela contra propagandas que visam
alavancar os indices de audiéncia e com isso manter cativo o consumidor, criando um circulo

vicioso em beneficio proprio e de seus anunciantes.

A relacdo entre midia e mercado esta tdo imbricada na sociedade contemporanea que o
efeito da comunicacdo publicitéria faz da informagdo uma palavra de ordem, que informa e
diz o que se deve julgar e crer. Ou nem mesmo crer, mas fazer como se acreditadssemos. Nao
se pede para crer, mas para se comportar como se cresse, 0 que equivale a dizer que a

informacdo é exatamente o sistema do controle.

Até mesmo dentro das politicas governamentais, acredita-se que, reativando-se o
consumo, reativa-se a economia. Estrategicamente e ndo por acaso, as empresas de mineragao
com maior poder de informacdo e, portanto, “mais conscientes”, sabendo que seus
empreendimentos sdo altamente prejudiciais ao meio ambiente, visto resultar de uma
atividade de carater ndo-renovavel, procuram suavizar e minimizar os impactos decorrentes
da extracao de seus produtos com demonstracfes de convencimento, tais como: oportunidades
de postos de trabalho (empregos); participacao positiva na balanca comercial do pais; criagdo

de aparentes reservas ecoldgicas, para citar alguns exemplos. Na ordem pds-tradicional da
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modernidade, as dimensdes ambiental, social, cultural, ética e econdmica coexistem em

permanente conflito.

Por seu turno, o Estado fica dividido entre o dever de tutelar eficazmente o meio
ambiente e a necessidade de garantir ganhos provenientes das taxacOes tributarias. Assim,
mesmo insustentaveis do ponto de vista ambiental, tais dindmicas sdo promissoras do ponto
de vista econdmico. Desse modo, prevalece a logica publicitaria do lucro e do consumo, cuja
analise ambiental fica relegada a segundo ou a terceiro plano. Conseqléncia disso, a imagem
negativa de tais empreendimentos € substituida, de forma simbodlica, pelas agdes de marketing
devidamente planejadas.

Trata-se, sem duvida, de uma escolha politica: a incerteza cientifica a respeito dos
efeitos de determinado produto ou do impacto da operacéo de determinada inddstria
no meio ambiente faz com que a decisdo do 6rgdo publico responsavel pela
liberacdo e fiscalizacdo de atividades potencialmente causadoras de impacto
ambiental sofra influéncias dos interessados na liberacdo do produto ou da
construcdo da industria. Esses interessados podem ser tanto a iniciativa privada
como o governo do Estado, eis que a construcdo de indUstrias e mesmo a liberagdo
de um produto significam o “aquecimento” da economia, a geracdo de empregos e a
maior arrecadacao dos cofres publicos (LIMA, 2005, p. 257).

O carater imediato do consumo, bem assim a ldgica contida no descarte e na
obsolescéncia dos produtos (inclusive do produto-informacdo reduzido a dados), possibilita

um rapido e vertiginoso consumo do conhecimento.

No mundo dos negdcios, aquele que dispde de mais informacdo detém mais poder e
consequentemente melhores condices de obter sucesso nos seus empreendimentos. Assim €
gue, na maioria das vezes, 0S grupos empresariais mais fortes sdo 0s que detém mais
informacdo, portanto maior probabilidade de ver seus objetivos alcangados. O setor que
dispde de maior poder informacional e, por conseguinte, maior poder de barganha, tem

melhor capacidade de ver os seus projetos concretizados.

A maneira simplista de viver o presente leva a maioria das pessoas a crer que o
importante é viver o hoje; o amanha é outro dia que ndo deve ser objeto de preocupacdo
presente. Na maioria dos casos, 0s bens industrializados sdo produzidos para vender e nédo

para atender saudavelmente as necessidades das pessoas.

Na sociedade de consumidores, afirma Arendt (2005, p. 139), “quase conseguimos
nivelar todas as atividades humanas, reduzindo-as ao denominador comum de assegurar as
coisas necessarias a vida e de produzi-las em abundancia”. Nenhuma violéncia exercida pelo
homem pode se igualar a forca natural com que as necessidades da vida compelem o homem.

Na sociedade contemporanea, a violéncia da palavra e da imagem fabrica um individuo
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direcionado ao consumo compulsivo, as vezes até mesmo obsessivo. Nesse aspecto, 0 que
passa a prevalecer € a necessidade do mercado e do consumo e ndo as necessidades reais das

pessoas, embora muitos ndo consigam fazer essa distingéo.

Com isso, predomina, também, na sociedade atual, uma massificacdo da informacao
direcionada ao consumo, mais voltada para o lucro do que para a preservacdo ambiental,
deixando de lado questdes essenciais, como a qualidade de vida, a salde e 0 bem-estar geral.
Consumir primeiro para depois cuidar da natureza tornou-se uma regra despercebidamente

aceita e seguida no mundo pds-moderno.

Essas relacfes de mercado consistem nos pilares da regulacdo prépria da modernidade,
tal como foram universalizadas pelo capitalismo. Além de produzir diferencga, exclusdo e
marginalizacdo, influenciam no modo consumista contemporaneo e atingem problemas
emancipatorios, ou seja, se 0 capitalismo mundial globaliza a produgéo, o consumo e o lucro,
as suas contradi¢cdes sociais generalizam-se e se internacionalizam na mesma escala. E é
justamente aqui que a informacdo se converte em ideologia, resultando numa forma de poder
(SANTOS, 2000; GIDDENS, 2002; BoBBIO, 2003).

A acelerada producéo da informagdo, como marca registrada do processo de explosdo
bibliografica, é, na visdo de Mostafa e Maranon (1992, p. 206), “resultado dos mecanismos de
extracdo da mais-valia relativa”. Para eles, “é preciso produzir conhecimento para
desvalorizar a forca de trabalho, Unico modo de aumentar o tempo de trabalho que a forca de

trabalho é capaz de despender no processo produtivo”.

As propriedades informacionais obedecem a logica do capital baseada na mais-valia de
Marx; esteiam-se na ldgica da sociedade produtora de mercadorias. Na maioria dos casos, a
informacdo verdadeira segue na contramdo do progresso, evidenciando a forca do poder que
atua sobre a transferéncia da informacdo, impedindo a realizagéo efetiva do seu direito de

acesso.

O Direito por um lado organiza os processos que fluem segundo as regras da
economia de mercado, colocando a sua disposicdo normas e instituicbes (em
especial o contrato, a propriedade privada, o direito de propriedade industrial etc.) e,
por outro, converte-se em instrumento de que lanca mdo o Estado para influir em
tais processos e, a um tempo sd, obter a consecucao de determinados objetivos de
politica social — instrumento destinado ao desenvolvimento de politicas publicas,
como se vé. Dai é porque, o Direito resulta duplamente instrumentalizado: por parte
do Estado (social) e por parte dos agentes que atuam no mercado. A concepcdo da
sua neutralidade desnuda-se, destarte, como insustentavel, apenas podendo
prosperar no plano do discurso ideoldgico. O mdvel dessa dupla instrumentalidade
ser4 sempre, porém, a preservacdo dos processos capitalistas de mercado (GRAU,
1990, p. 33).
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No setor de alimentos, por exemplo, a falta de informacdo ou a divulgacdo de
informacao incorreta, dissipadora de verdades incompletas, cria uma espécie de embaraco aos
consumidores na hora de adquirirem um produto, cuja pratica pode resultar em sérios riscos a
salde publica. Assim, Guimardes (2007) sustenta que a informacdo falsa da ensejo a
indenizacgéo, defendendo que todos aqueles que participam de uma relacdo de consumo tém
de agir de forma honesta e transparente, visando, com isso, a prevencdo de danos aos
consumidores. Quem violar esse dever de protecdo — por exemplo, as celebridades — e praticar

um dos atos vedados pela norma — publicidade ilicita — estara obrigado a indenizar.

Mesmo consciente que tal procedimento esteja distante da realidade cotidiana,
Guimarées (2007, p. 80) propde algumas premissas Uteis a apropriacdo da informacao sobre o

consumo de um produto:

- consciéncia critica das necessidades e ordenacdo de preferéncias;

- possibilidade de comparagdo entre os diversos produtos e servi¢os oferecidos no
mercado;

- conhecimento, em termos técnicos e econdmicos, da qualidade e do preco de cada
produto ou servico;

- nocao dos seus direitos e deveres.

No entanto, sabe-se que a consciéncia humana convive entre fragilidades e limites e
isso envolve tanto especialistas como pessoas simples do povo. Conscientes ou inconscientes,
os individuos elegem entre as possibilidades concorrentes as que mais lhes convém, cujas
escolhas sdo confiadas na conviccao e na aceitacao atribuida a um sistema de crenca. Segundo
Giddens (2002, p. 28) a “transferéncia de fé” &, ao mesmo tempo, uma caracteristica e um
dilema bastante presente na modernidade. Diversas atitudes de ceticismo ou antagonismo em
relacdo aos sistemas abstratos podem coexistir com uma crenga ndo-questionada nos outros.
Uma pessoa pode evitar ingerir alimentos que contém aditivos, mas, se ela nao cultivar tudo o
gue come, devera necessariamente confiar que os fornecedores de alimentos organicos
oferecem produtos com maior qualidade natural. Alguém pode optar pela medicina holistica

depois de uma decepg¢édo com o tratamento convencional.

A definicdo de estilos de vida apresentada por Giddens (2002) é um conjunto de
praticas sociais que um individuo assume, junto com a narrativa sobre a auto-identidade, que
0 acompanha. Os individuos ndo precisam estar continuamente avaliando suas decisdes de

consumo, mas estariam cada vez mais conscientes de que estdo fazendo uma escolha.

Assim, os estilos de vida e as préaticas sociais sdo como conceitos sociais gémeos, em

que cada individuo constréi-se a partir de uma série de blocos — que correspondem a um
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conjunto de praticas sociais que os individuos invocam no seu cotidiano. Para Santos (2000,
p. 155), a ideologia cultural do consumismo baseia-se na “crescente diferenciacdo dos
produtos e individualizacdo dos gostos, e conseqililentemente no aumento do numero de

escolhas”.

Essa escolha individual, como parte de um estilo de vida, precisa ser contextualizada
em relacdo a outros aspectos que influenciam o consumo final, dispostas em trés dimensdes: a
primeira corresponde as mudancas na estrutura de consumo, introduzidas por transformacdes
na esfera da producdo e do setor de comercializagdo; a segunda se refere & mudanca de
padrdes de consumo que emergem por meio de trocas macrossociais, como na situacdo
demogréfica; e a terceira remete a transformacdes na forma e contelido de praticas sociais.
Esses processos devem ser compreendidos dentro de uma perspectiva que interprete o

consumo como pratico, estratificado e relacional.

Apesar dos entraves, pode-se dizer que existem alguns avancos da publicidade no
campo do direito do consumidor. A sua historia mostra um confronto aberto entre empresas e
representantes dos consumidores e ja se presencia um movimento de resisténcia huma outra
direcdo. Segundo Kotler e Armstrong (2003), o consumerismo®* americano, por exemplo,
vem expandindo seus enfoques, conceitos e formas de acdo, influenciando comportamentos

no mundo todo pelo menos em trés ocasides marcantes.

O primeiro desses movimentos ocorreu no inicio do século XX, motivado por trés
fatores: alta dos precos; escandalos éticos na industria de produtos farmacéuticos e condigdes
de trabalho e higiene nas industrias de carne denunciadas nos artigos de Upton Sinclair.

O segundo movimento de consumidores se localiza em meados da década de 1930,
tendo sido disparado por uma elevacdo de precos durante a Grande Depressdo e por outro
escandalo no setor de medicamentos. Nesse periodo, em razdo do fortalecimento da legislacdo
sobre alimentacdo e medicamentos, a Food and Drug Administration (FDA), em 1938, passou
a incluir os cosméticos e ampliou as fungdes da Comissédo Federal de Comércio, permitindo-

Ihe regular as praticas e os atos lesivos ou desleais.

O terceiro comegou na década de 1960, devido a um conjunto de fatores de insatisfacéo

na sociedade americana, que incluiu o surgimento de produtos mais complexos e perigosos; 0

1 Consumerismo é um termo criado para definir o movimento dos consumidores americanos contra a producéo e
a comunicacdo de massa, as técnicas de marketing, a periculosidade dos produtos postos no mercado, a
qualidade, a confiabilidade dos produtos e das informacdes fornecidas pelos fabricantes e distribuidores. N&o se
deve confundir com consumismo, que é o sistema que favorece o consumo exagerado (consumo compulsivo).
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escandalo da talidomida'®; a mensagem do presidente Kennedy reconhecendo os direitos do
consumidor e, por consequéncia, o direito a informacao; os livros criticos de VVance Packard e
John Kenneth Galbraith e, por ultimo, a atuacdo firme de Ralph Nader, forcando a resolucédo

de muitas questdes e acusando as grandes empresas de praticas perdularias e antiéticas.

No caso do escandalo da talidomida, os efeitos do medicamento aumentaram as
suspeitas sobre a pratica das industrias em omitir informacdes em favor do lucro,
comprovando a necessidade de uma acao enérgica por parte do poder pablico, surgindo dai o
direito de estar bem informado sobre aspectos importantes do produto. A partir desses
episodios o movimento do consumidor ganhou uma forte legislacdo de protecéo e se espalhou

rapidamente para outros continentes, sobretudo para a Europa, onde teve grande repercussao.

Ademais, o desenvolvimento sustentavel segue em constante desafio, para se contrapor
ao modo imposto pelo capital e levar em conta a capacidade limitada de regeneracdo dos

recursos renovaveis e o esgotamento dos ndo-renovaveis.

Como se observa, tudo gira em torno de decisdes do mercado, por via de um apelo
constante dos programas de televisdo e de outras midias, no sentido de consumir um produto.
A demanda por bens e servicos identifica o status das populacgdes locais. Nesse mercado reina
uma religido diferente — 0 consumismo —, raras vezes combatido ou questionado, a excecao
das revoltas ou gestos isolados de algumas almas humanas. O pior consumo, portanto, ndo é o
consumo de um produto em si, mas o consumo de uma ideologia massificadora e dominante,

acéfala de informagéo util.

O modo como sdo positivados os textos legais demonstra claramente que o direito a
informacao necessita, igualmente, de mecanismos concretos e eficazes para torna-lo uma acéo
transformadora, como fator de criacdo de uma conscientizacdo ética e coletiva na participacdo

publica, e a partir de experiéncias positivas impedir eventos danosos a coletividade.

Em face disso, emerge a necessidade de uma reflexdo sobre o fatalismo crénico e
dominante no qual o mundo esta imerso, para promover uma desfamiliarizacdo em relacéo ao
gue estd estabelecido e convencionalmente aceito como certo, normal, inevitavel e

necessério’®. Nessa mesma direcio, Santos (2000) desenvolve argumentacdes epistemolégicas

12 Episddio tragico ocorrido quando mées, ao tomarem a substancia talidomida durante a gravidez, deram a luz
criangas deformadas.

13 Se tudo tem que acontecer independentemente de se fazer ou ndo alguma coisa, é preferivel ndo fazer nada,
ndo cuidar de nada e gozar apenas o prazer do momento. Essa razdo é indolente, porque desiste de pensar perante
a necessidade e o fatalismo (SANTOS, 2000). J& para Bourdieu (1997, p. 152), por tras da aparéncia piedosa e
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e teorias sociais com 0 objetivo de combater a proliferacdo da razdo cinica e alimentar o
inconformismo contra a injustica e a opressao e, por fim, permitir a reinvencdo dos caminhos

da emancipacao social.

Por essa razdo, na area ambiental, a visibilidade do poder publico € tdo vital quanto a
atitude que se espera do administrado em relacdo a promoc¢do do desenvolvimento
sustentavel. A informacéo é, em muitos casos, o fundamento para uma deciséo livre (FABIAN,
2002), e aquele que dispGe de mais recursos informacionais tem melhores condi¢des de
utilizar adequadamente os ecossistemas, bem como fazer uma avaliagdo melhor sobre

determinado risco ambiental.

2.2.2 Agdo comunicativa na sociedade de risco

Observando o curso historico experimentado pela humanidade, constata-se que durante
um curto periodo de anos, afluiu uma sociedade de consumo baseada no desenvolvimento da
tecnologia e na exploracdo da matéria-prima proveniente da natureza. Somando-se 0 avango
civilizatdrio dos periodos precedentes, o saldo resultante € um perceptivel déficit ambiental de
alta complexidade, capaz de colocar em simultaneo risco a vida animal e a sobrevivéncia do

ecossistema.

Na verdade, as varias facetas da degradacdo ambiental sdo frutos de uma dinamica
originada e agravada pelo modelo de exploragdo das riquezas naturais, em nome de uma
economia e de uma tecnologia voltadas para o progresso da vida social, sem levar em

consideracao 0s prejuizos que essas acdes segmentadas podem provocar ao ambiente.

O homem moderno, em seu afa de controlar a natureza através da ciéncia e da
tecnologia, ficou preso por uma racionalidade e por processos que dominam sua
vida mas ultrapassam sua capacidade de decisdo e entendimento. Sdo processos que
desencadeiam catastrofes naturais criadas pela tecnoburocracia, mas que ele ndo
controla; técnicas com as quais se produzem os satisfatores que consumimos, mas
cujos principios de operagdo nos sdo alheios; contaminacdo criada pelo homem, mas
cujos efeitos sobre a nossa vida desconhecemos (LEFF, 2002, p. 92).

O lancamento do livro intitulado Primavera silenciosa (Silent spring), em 1962, de
autoria da bidloga marinha Rachel Carson, exp6s a vulnerabilidade da natureza em
decorréncia da intervencdo humana, questionando de forma eloquente a confianca cega da

humanidade no progresso desenfreado. Segundo McCormick (1992), embora a publicacdo

virtuosa do desinteresse da norma oficial, “ha interesses sutis, camuflados, e o burocrata ndo é apenas servidor
do Estado, é também aquele que pde o Estado a seu servico”.
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ndo tenha surtido efeito absoluto, a primeira adverténcia publica sobre o impacto ambiental
dos pesticidas persistentes aumentou de forma visivel a consciéncia publica da sociedade. A
cientista foi uma das pioneiras na conscientizacdo de que 0os homens e 0s animais estdo em
interacdo constante com a natureza, alertando para os riscos que o desequilibrio ambiental
pode causar. Sua obra demonstra claramente o que certos homens arrogantes, com

conhecimento de causa, podem fazer para degradar seu proprio sistema ecoldgico.

A publicacdo de Carson chamou a atencdo para o perigo dos efeitos ambientais dos
pesticidas quimicos sem que tivessem sido intensivamente estudados, com pouca ou nenhuma
pesquisa prévia sobre seu efeito no solo, 4gua, animais selvagens e sobre o préprio homem,
desprezando a precaucdo, 0 bom-senso e principalmente desrespeitando a natureza. Mesmo
sendo vitima do ceticismo académico, por tentar popularizar informacdes cientificas, sua tese
foi tecnicamente aceita por uma comissdo criada pelo presidente americano John Kennedy,
em 1963, que reconheceu definitivamente a existéncia do problema e permitiu, pela primeira
vez, refletir sobre a necessidade de regulamentar a producéo industrial para proteger 0 meio
ambiente. A grande influéncia da obra advinha da combinacdo de seu moralismo, da
controvérsia que causou e do efeito que produziu, tirando a questdo dos pesticidas dos

circulos meramente cientificos e das publicacdes técnicas, e colocando-a na arena publica.

Nasceu assim, segundo De Giorgi (1998, p. 196), “uma segunda modernidade que é a
sociedade de risco”. Essa sociedade comeca justamente onde falham os sistemas de normas
sociais que haviam prometido seguranca, bem-estar e felicidade. Para ele, as lacunas e as
disfungdes desses sistemas se concentram principalmente na sua “incapacidade de controlar as
ameacas que provém das decisdes. Tais ameacas sdo de natureza ecoldgica, tecnologica,

politica, e as decisdes sdo resultados de relaces que derivam da racionalidade universal”.

Foi lancada a nocdo de sociedade de risco (Risikogesellschaft) como aquela nascida
logo apds o periodo industrial classico e marcada pela conscientizagdo acerca do esgotamento
do modelo de producédo, em que sdo visiveis e permanentes 0s riscos, desastres e catastrofes,
somando-se a isso 0 uso ilimitado e irracional dos recursos ambientais, em escala
exponencial, conduzindo o mundo para uma situacdo de constante perigo (BEck, 1996). O
autor alerta que 0 homem é testemunha ocular — sujeito e objeto — de uma ruptura sobrevinda
ao interior de uma modernidade que se emancipa dos contornos da sociedade industrial
classica para adotar uma nova forma, sem dispormos, no entanto, de mecanismos eficazes de

previsao e prevencao de riscos, de compensacgdo econdmica e de responsabilizagdo por danos.
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Desse modo, a ampliacdo dos riscos em larga escala, as suas multiplas causas, 0s
instrumentos administrativos e juridicos de imputacdo da responsabilidade, sdo incapazes de
assegurar a reparacdo de um prejuizo ecoldgico. Além disso, os estudos cientificos para
estimar, quantificar e qualificar os riscos decorrentes de obras e atividades potencialmente
causadoras de danos ambientais mostram-se insuficientes para legitimar as decisbes da
administracdo publica, em razdo das incertezas e verdades relativas que caracterizam a
ciéncia.

Interpretando esse olhar, Goldblatt (1996) afirma que as caracteristicas e os efeitos das
ameacas causadas pelos processos de modernizacdo e industrializagdo pdem em evidéncia a
forma como esses aspectos alteram a dinamica e a constituicdo da sociedade industrial

classica que 0s ocasionou.

Assim, os riscos ecoldgicos decorrem, basicamente, de processos inadequados de
tomada de decisOes, ou seja, de processos que nao levam em conta: (a) a insuficiéncia do
conhecimento cientifico para prever e controlar todos os efeitos de suas empreitadas; (b) a
possibilidade de manipulacdo das informacdes cientificas referentes aos riscos; e (¢) a

dimensdo politica de todas as informacdes produzidas cientificamente.

Para conter a producéo de riscos, é preciso aperfeicoar o processo de tomada de decisao
concernente a liberacdo de atividades perigosas. Desse modo, para ser legitima, a decisdo
deve contemplar ndo apenas estudos técnicos, mas também as consideracfes dos leigos a

respeito da atividade.

Os riscos ecoldgicos descritos por Beck sdo engendrados, principalmente, em razdo dos
avancos tecnoldgicos. O autor identifica os riscos que desafiam as sociedades contemporaneas
como riscos globais, muitas vezes imperceptiveis e, por isso, subestimados como possiveis
ameacas. Como exemplo, aponta para 0s riscos relativos a manipulacdo genética, ao

aquecimento global, a energia nuclear etc.

Nessa mesma linha, Bauman (1997) pondera que a logica da producdo de riqueza que
caracterizava a sociedade industrial foi gradativamente substituida pela l6gica do temor e do
enfrentamento dos perigos constantes que caracterizam a sociedade pos-industrial de risco.
Com isso, 0s novos perigos tornam-se invisiveis a olho nu por parte de pessoas leigas, que sao
as vitimas potenciais destes. Dai advem a importancia da mao “salvadora” da ciéncia para que

se possam identificar e fazer reconheciveis e interpretaveis tais riscos.
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Gracas a ciéncia, os perigos podem ser determinados, ou seja, medidos objetivamente
por meio de estatisticas e com base em probabilidades matematicas, sendo a informagéo,
nesse particular, instrumento indispensavel para a reducdo de incertezas (BAUMAN, 1997,
MCcGARRY, 1999). E claro que a ciéncia pode atuar tanto para potencializar os riscos em
eclosdo no mundo (enriquecimento de urénio para a construcdo de armas nucleares, por
exemplo) como para cessar, superar ou mitigar os eventos danosos (uso de tecnologias para a

cura de doencas decorrentes da radioatividade, por exemplo).

A oposicdo entre natureza e sociedade — construgdo do seculo XIX — tinha como
objetivos dominar e ignorar a natureza. A organizacdo da sociedade industrial repousa sobre
uma contradicdo entre o contetido universal da modernidade e a estrutura funcional de suas
instituicGes, dentro das quais ela ndo pode se realizar sendo de maneira parcial e seletiva.
Tudo isso significa que a sociedade industrial se desestabiliza no mesmo momento em que ela

se impde. A continuidade passa a ser a causa da ruptura (BECK, 1996).

O risco ndo se confunde com as novas ameacas criadas pela técnica e pela industria,
mas provém do desaparecimento daquilo que os economistas chamam de externalidades™. A
origem do perigo ecologico esta na dindmica do poder politico e econémico, que faz com que
aspectos como a falta de educacdo, sociedade sem informagdo, sem consciéncia, sem
transparéncia e sem responsabilidade socioambiental constituam fatores que potencializam
esses perigos. A auséncia de publicidade das tragédias potenciais, compreendendo-se ai a
dificuldade de acesso as informagcdes, torna dificil medir o contetido e a extens&o dos riscos. E
preciso diferenciar a situagdo em que se sabe que 0 perigo existe daquela situagdo em que se
corre perigo sem saber sua origem ou extensdo (GOLDBLATT, 1996; NALINI, 2003; AGUIAR,
1998; BECK, 1996; NOVAES, 1996).

A informacdo, na era de riscos, € marcada pelo confronto entre as partes, pois cada
parte tem um conjunto de informacGes importantes a seu favor. O préprio momento da
informacao ou decisdo é por vezes mais importante do que o objeto em si. Como assevera
Habermas (2003c, p. 358), “a acdo comunicativa depende de contextos situacionais que por

sua vez sdo fragmentos do mundo da vida dos participantes na interagao”.

1 Externalidade é qualquer uma das conseqiiéncias de uma atividade econémica, ndo contabilizada pelo
empreendedor nem pelos consumidores, mas sofrida pela sociedade como um todo. A externalidade positiva é a
externalidade indireta e positiva de uma atividade econbmica, como, p. ex., a geracdo de empregos e
conseqliente diminui¢do da pobreza. Externalidade negativa € a externalidade indireta e negativa de uma
atividade econémica, como, p. ex., 0s danos causados pela polui¢do das industrias (LIMA E SILVA, 2002, p. 110).
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O momento certo de formular normas ultra-rigidas sobre a seguranca nuclear ndo era
nem muito antes nem muito depois do acidente de Chernobyl, mas logo em seguida. A edicdo
de uma politica internacional de defesa preventiva pelos Estados Unidos ndo podia ser feita
antes do tragico acidente ocorrido em 11 de setembro de 2001, nem anos depois, mas logo
apos os ataques terroristas aos prédios americanos, enquanto todos estavam mobilizados em

torno do tema e os sentimentos de dor e angustia ainda permaneciam presentes na populagéo.

A transparéncia informacional é um dos assuntos que vem permeando a agenda politica
dos paises que tentam implementar a democratizacdo, para permitir ao administrado exercer o
controle social da atuacdo do Estado por meio do acesso a informacGes sobre as acbes do
poder pablico. Assim, deve partir do proprio Estado a comunicacdo ao cidaddo de tudo que
diga respeito a suas atividades administrativas, alertando a sociedade acerca dos possiveis

impactos dos empreendimentos por ele realizados ou sob a sua tutela.

Os detentores do poder politico, econdmico ou ideoldgico agem de duas formas: ou
ignoram 0s riscos ambientais ou desprezam o conhecimento sobre eles. Quando os Estados
modernos passaram a estabelecer limites de tolerancia para a emissdo de poluentes, nada mais
fizeram do que desempenhar uma funcdo de desintoxicacdo simbolica, isto €, aceitaram a
agressao a natureza e, a0 mesmo tempo, anunciaram que existem técnicos responsaveis pela
fixacdo desses limites. Nesse momento, as instituicdes da sociedade industrial produzem e
legitimam perigos que ndo podem controlar, transformando o mundo num campo
experimental de tecnologias arriscadas que negam as promessas de seguranca feitas pelas
autoridades estatais, econdmicas e técnicas (BEck, 1996, 2002). A determinacdo da verdade é

realizada de modo invertido e tardio, ou seja, sempre apos a sua experimentacao.

Como efeito indesejado, a classe dominante detectou, rapidamente, que a transparéncia
poderia gerar diversas formas de mobilizacdo social contrérias aos seus interesses. E isso ja
havia sido observado por Beck (1996, 2002), que passou a denominar a publicidade dos
perigos de explosividade social do risco, ou seja, o fruto das mobilizacGes causadas pelo
guestionamento da sociedade acerca da legitimidade das instituicdes estatais responsaveis
pelo controle de atividades potencialmente danosas para 0 meio ambiente e pela seguranga
publica em geral, dando margem para que a informacdo acerca do risco pudesse ser

dispensada, manipulada ou ocultada.

A estreita relacdo entre publicidade e a teoria do poder invisivel de Bobbio (2003),

demonstra a exata inten¢do de que ndo h4 como questionar ou contestar aquilo que ndo se
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conhece (dai a “vantagem” em se ocultar a informacdo, como, por exemplo, ocorre com 0s

projetos hidrelétricos).

Nessa esteira, extrai-se uma dupla funcéo do direito a informacéo: assim como ele pode
fortalecer o regime democratico de um Estado de direito, pode também ser um fator de
desestabilizacdo da democracia. Desse modo, a teoria sobre o potencial explosivo do risco
sustenta-se na tese de que o desvendamento do segredo provoca reagdes adversas ao poder.
Antes de tudo, corrobora Canetti (1983), todo segredo gera uma espécie de tensdo
circunstancial, aumentando sua poténcia devido ao proprio calor interno a que esta sujeito.
Entretanto, se a publicidade for considerada o desmascaramento do segredo, parece ldgico
que a ela ndo recorra espontaneamente quem acredita que, com seu segredo, esta evitando
frustracdo ou revolta maior, ou mesmo quem entende que o segredo é essencial a sua

sobrevivéncia.

Um caso bem tipico desse estratagema pode ser encontrado no campo da energia
nuclear, que, embora se revele uma atividade altamente rentavel do ponto de vista econémico
e estratégico, sujeita-se aos iminentes perigos, constante e invariavelmente suportados pela
comunidade circunvizinha ou até mesmo além-fronteira. Elias Canetti (1983) explica por que
“nossos modernos segredos tecnoldgicos sdo 0s mais concentrados e 0s mais perigosos que ja
existiram”, pois mesmo afetando todos, apenas um numero reduzido de pessoas sabe algo a

respeito, cabendo a esses poucos privilegiados a decisao de utiliza-los ou nédo.

Sob o enfoque da filosofia kantiana, deduz-se que, se a divulgagéo desses riscos gera
uma resisténcia ou oposicdo necessaria e geral, isso ocorre por causa precisamente de sua
injustica. Por essa razdo, isso deveria implicar uma reflexao para questionar se a existéncia de

tais investimentos compensa os riscos provocados.

Para Sen (1999, p. 102), é possivel que as pessoas freqlientemente se encontrem em
“uma situacdo de ignorancia, mas existe algo de despropositado em um modelo de
comportamento ‘racional’ que depende da ignorancia para ser capaz de obter bons resultados,

que deixe de funcionar se as pessoas se tornarem mais bem informadas”.

Agueles que estimulam ou causam os problemas aos ecossistemas, geralmente evitam
expor 0s riscos a sociedade ou se arriscar a tomar parte nas solu¢des. Os problemas evoluem,
se agravam e se hospedam no modus vivendi do homem, sem que este responda com acdes
afirmativas. Ha consciéncia da existéncia de riscos, desacompanhada, contudo, de politicas de

gestdo e sem uma adequagdo dos mecanismos juridicos de solugdo dos problemas dessa nova
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sociedade. E o que Beck (1996) denomina de irresponsabilidade organizada, em que
informacdes sobre a origem dos riscos sdo ocultadas com o fim de se evitarem protestos,

atribuindo-se a esses eventos uma idéia de ocorréncia normal na natureza.

A auséncia de publicidade reflete, portanto, essa irresponsabilidade organizada, em
que o0s varios sistemas da sociedade conseguem, por meio de instrumentos politicos e
juridicos, ocultar a origem, as proporcdes e até mesmo as consequéncias dos riscos
ecologicos. Assim, diz Almino (1986, p. 43), “a revelacdo do segredo é sempre libertadora ou

criadora (dependendo da reagdo causada) de tenséo”.

Exemplo disso é mostrado no documentario Uma verdade inconveniente: um aviso
global, de autoria do ex-vice-presidente dos EUA, Gore Jr. (2006). O filme faz alusdo ao que
estd ocorrendo no meio ambiente, fato esse conhecido pelas autoridades politicas e pelos
principais atores integrantes da forca produtiva, principalmente aquela concentrada nos paises
industrializados. Porém, isso é uma constatacdo que resiste ao tempo e ao modo de vida
consumista incorporado pela sociedade. Ainda que seja uma realista e impressionante
comprovacao cientifica, traduzida em experiéncias praticas vividas cotidianamente pelas
pessoas no mundo inteiro, o risco ambiental é uma verdade inconveniente, que, embora

encontre eco nos ouvidos dos imediatistas, deixa de penetrar nas suas consciéncias morais.

Os agentes publicos e os lideres das influentes corporacdes econdmicas estdo cientes
dos problemas ambientais atuais, mas deixam de promover diretrizes estruturais para
preservar os territorios em crise; um espaco com previsdes e consequéncias de dificil
mensuracao, que se estende desde o concreto armado das enormes construgdes urbanas até as
ultimas reservas de biodiversidade do Planeta. Por isso eles conseguem tirar proveito do que
ainda é possivel explorar e, estrategicamente, disseminam junto a opinido publica acbes de

responsabilidade ambiental, como forma paliativa de cumprir seus deveres.

Na sociedade de risco, a l6gica in dubio pro progresso, denunciada por Beck, substituiu
0 lema in dubio pro ambiente, e tem guiado a sociedade industrial desde a sua origem,
tornando os riscos consequéncias indesejaveis, porém legitimas, da modernizacdo —

conseqliéncias essas denominadas por ele de efeitos secundarios latentes.

A partir dessa logica, um risco passa a ser legitimado quando atravessa com éxito um
processo social de reconhecimento (LiMA, 2005). Dessa forma, os riscos sao compensados
pelo bem-estar gerado pelo progresso econdmico, tendo seus males tratados e controlados

pelas instituicdes politicas e cientificas por meio da manipulacdo da informacdo existente
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sobre os riscos. Por outro lado, os paises pobres, ou mesmo o cidaddo comum, sdo convidados
a fazer parte desse grande jogo sem que lhes seja dada uma perspectiva mais rica e mais

critica dos fatos e acontecimentos.

Com efeito, o direito a informacg&o raramente interessard aos Estados, tornando-se mera
inconveniéncia na medida em que o poder publico se faz refém das manobras politicas e
econémicas em detrimento da exploracdo desenfreada dos recursos naturais. Como drama
maior da problematica ambiental, a falta de participacdo e o siléncio dos atores sociais
marginalizados (participagcdo omissiva) sdo mais preocupantes que a forca dos que degeneram

a natureza.

O ideal seria se a populacdo fosse bem assistida em termos de informacéo, a fim de
poder fazer livremente a sua escolha. Na visao de Lima (2005), quando um risco é conhecido,
a opinido publica passa a se pronunciar sobre a definicdo de suas consequiéncias para a saude

humana e para o meio ambiente, além de seus efeitos sociais, econdémicos e politicos.

Como argumento da consciéncia moral, Habermas (1989, p. 91) afirma que ha sempre
“boas razdes para agir de uma determinada maneira, quando é do meu interesse, ou quando é
bom para mim, realizar fins correspondentes”. Observe-se, a titulo de exemplo, que se da
mais atencdo ao noticiario sobre o clima quando se necessita saber como estara o tempo para
quando e onde se deseja viajar. Fora disso, o conteudo informativo pouco interessa, ou

qguando muito, passa de maneira muito superficial.

O modo de agir coletivo pauta-se numa decisdo comum, em que os membros da
coletividade tentam se convencer mutuamente de que € de interesse de cada um que todos
ajam assim. Cada um indica ao outro as razdes por que ele pode querer que um modo de agir
seja tornado socialmente obrigatério, de maneira que cada pessoa aceitante possa convencer-

Se que a norma proposta é, nas circunstancias dadas, igualmente boa para todos.

E Bauman (1997) diz que o homem precisa de conhecimento e capacidade moral com
mais frequéncia e com mais urgéncia. Nao precisa desses atributos, portanto, apenas sob o seu
ponto de vista técnico e sim ético. Para o autor, estd cada vez mais dificil conseguir tais
conhecimentos morais e, quando se oferecem, raramente se esta seguro de que neles se pode

confiar com firmeza. Assim, precisa-se mais de informag6es quando menos se cré nela.

De outro lado, Canetti (1983) aponta para uma apoteose do segredo. Segundo ele, €
possivel que as pessoas estejam dispostas a tolerar muitas coisas, desde que tais coisas lhes

sejam impostas com “violéncias e em segredo”, como uma espécie de destino servil,
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impossibilitando as pessoas saberem o que realmente estd acontecendo ou 0 que pode

realmente ocorrer em seguida.

O agir argumentativo resulta, em Gltima instancia, da necessidade da participacdo e do
equilibrio de poder. Para Habermas (1989, p. 166), o agir comunicativo pode ser
compreendido como uma dindmica circular na qual o autor é as duas coisas a0 mesmo tempo:
“ele é o iniciador, que domina as situacdes por meio de a¢fes imputaveis; a0 mesmo tempo,
ele é também o produto das tradi¢cGes nas quais se encontra dos grupos solidarios aos quais

pertence e dos processos de socializagdo nos quais se cria”.

Na concepcao kantiana, mesmo no caso de perigo para 0 mundo ou para a humanidade,
a justica deve prevalecer. No entanto, sem verdade e sem publicidade nédo ha justica (ALMINO,
1986). O principio da publicidade informacional promove o uso publico dos discursos como

sendo sempre livre e s6 isso pode fazer brilhar as luzes entre os homens.

Ademais, na licdo de Graf (2002, p. 27), fica consignado que o direito de acesso a
informacdes pode ser “exercido tanto por pessoas fisicas como juridicas, nacionais ou
estrangeiras, e é oponivel aos 6rgaos da Administracdo direta e indireta e a todos 0s 6rgaos

que exercam funcgdes delegadas do poder publico”.

Como se observa, a transparéncia torna-se, ainda, mais relevante quando se trata de
questdes envolvendo o meio ambiente, tanto que ha autores que defendem a idéia de que as
expressas excecOes as regras gerais asseguradoras ao acesso a informacdo publica ndo se
aplicam ao direito & informacdo ambiental (CusToDIO, 1994, 2005). Para se assegurar uma
verdadeira transparéncia € inadmissivel licenciamento ambiental secreto. Com efeito, ndo ha
como a populacao se prevenir de possiveis riscos se ndo toma conhecimento prévio a respeito

das atividades ambientais sob a responsabilidade e tutela do Estado.

O poder publico, como grande interlocutor da melhoria da qualidade ambiental, por
meio de seus 6rgaos, deve tornar visiveis ao cidaddo as suas a¢des. Para isso é necessario que

seus representantes déem exemplo de conduta ética a frente dos cargos que ocupam.

Dessa forma, a gestdo dos riscos se apresenta como um problema publico, demandando,
como tal, um didlogo entre sociedade civil, Estado e mercado acerca de suas implicagdes.
Esse dialogo pressuporia transparéncia e democratizacdo do processo decisorio das acdes

estatais relativas as obras e atividades de risco ambiental.

Assim, apos receber a informacdo o cidaddo deve se sentir mais informado e se dar

conta da problematica ambiental em curso, de tal forma que sua atitude, passiva ou omissa,
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resultante da livre escolha individual, se paute com respeito a preservacdo do meio ambiente,

pertencente que é tanto das geracdes presentes como das futuras.

2.2.3 Sociedade em rede e exclusédo informacional

Historicamente, € possivel dividir em trés as grandes mudancas estruturais ocorridas no
curso da civilizagdo humana. Primeiro foi a revolucéo agricola, depois a revolugédo industrial e

por altimo a revolugdo tecnoldgica, ou revolugdo informacional como alguns preferem.

Esse carater revolucionario da informacdo foi percebido por Lyotard (2000, p. 5),
quando afirma que “do mesmo modo que os Estados-nacbes se bateram para dominar
territdrios, e com isto dominar o acesso e a exploracdo das matérias-primas e da mao-de-obra

barata, é concebivel que eles se batam no futuro para dominar as informagdes”.

Assim, a sociedade da informac&o, concebida no contexto do século anterior, apresenta-
se como uma nova configuracdo social da contemporaneidade, quer seja na organizacdo dos
modos de producdo, quer seja nos negdcios, com a consequente interferéncia na economia,
nas relagdes sociais e no modo de fazer politica. Como circunstancias concretas, Eagleton
(1998) aponta um mundo efémero e uma nova forma de capitalismo, em que a tecnologia, o
consumismo, a industria cultural e os servicos de financas e informacdes triunfam sobre a

producédo tradicional.

Para muitos, essa realidade passa despercebida e “nem sempre nos damos conta de que
ja nos encontramos em meio a uma acelerada e dindmica revolucdo da microeletrénica, apesar
de estarmos rodeados por todos os lados pelas suas mais diversas manifestacfes” (SCHAFF,
1995, p. 21).

A descricéo elaborada por alguns autores acerca dessa realidade serve de adverténcia e
de alerta, quando Orwell, descrevendo, nos idos de 1940, um futuro totalitario, no qual as
pessoas viveriam sob a vigilancia de um grande olho eletrénico, ou como vislumbra Castells
(1999a), ao afirmar que as relagdes humanas se ddo cada vez mais num ambiente multimidia,
cujos impactos estdo por serem estudados. Essa transformacgdo tomou por base as idéias, a

informacdo, a comunicagdo, a globalizacdo, a computacdo, o conhecimento, a busca da
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eficiéncia e o inevitavel risco™ que todas as instituicdes t&m de enfrentar para garantir seu

espaco e nele avancar.

Tipico produto da revolucdo tecnoldgica, o computador invadiu, em poucas décadas,
enorme area de toda a atividade humana — a economia, 0s negdécios, a pesquisa cientifica, o
lazer, as artes, a administracdo, a seguranca militar etc. Hoje em dia, antes de ir ao médico o
paciente da uma *“olhadinha” na Internet para diagnosticar melhor a sua doenga; antes de o
professor concluir um assunto em sala de aula, o aluno o questiona com dados obtidos em
tempo real na rede mundial, ou seja, cada um se torna um especialista de relance diante de

uma situagao concreta.

Da mesma forma, sua rapida evolucdo criou inumeras possibilidades de aplicacdo no
campo da informacao, em funcdo das relagdes estruturais do poder, do processo produtivo, do
mecanismo do trabalho e até dos controles de natureza burocratica e politica, que afetam

diretamente o destino de cada ser humano.

Para Lyotard (2000, p. 199-120), a informatizacdo da sociedade pode “tornar-se o
instrumento ‘sonhado’ de controle e de regulamentacdo do sistema de mercado, abrangendo
até o proprio saber”, pois as disputas serdo constituidas por conhecimentos (ou informagoes),
cuja reserva é inesgotavel. No dizer de Dupas (2003, p. 16), “numa versdo contemporanea
simultanea do Big Brother de Orwell e do Panoption® de Bentham, poder e conhecimento se
realimentam em um processo circular”, no qual a vigilancia torna-se 0 modo basico de

governanca.

Na geografia neopositivista dos anos 1950, a varidvel principal era a distancia, sendo o
territério organizado e estruturado em redes (networks) de relacBes sociais e econémicas, em
redes de vias de transporte e de comunicacdo e em redes urbanas, que concretizavam 0s

efeitos da combinacgéo dessas redes.

No entanto, na década de 1970, quando um novo paradigma tecnoldgico, organizado
com base na tecnologia da informagéo, veio a ser constituido, um *“segmento especifico da
sociedade norte-americana, em interacdo com a economia global e a geopolitica mundial,
concretizou um novo estilo de produgdo, comunicagéo, gerenciamento e vida” (CASTELLS,

19994, p. 25). Nesse mesmo periodo, Castells lembra que o conceito de consumo coletivo foi

> Existem vérias questdes estruturais capazes de afetar a sociedade moderna, entre as quais se inserem as
implicaces sociopoliticas causadas pelos impactos das novas tecnologias (LOJKINE, 2002).

1% Projeto de construcio de uma prisdo semicircular com um 6rgéo de inspecdo central que permanece invisivel
aos prisioneiros. Analisado por Michel Foucault, ele constitui a nova forma de disciplina social da modernidade
— mais limpa e racional que uma execugao em praca publica — que se difunde por todo o tecido social.
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desenvolvido para expressar um amplo alcance dos esforcos sociais, deslocado do campo

econdmico para o campo politico pela intervencao estatal.

Assim, com o desenvolvimento das redes de comunicacéo, sobretudo com o advento da
Internet, as relagBes socioecondmicas passaram a obedecer a uma dindmica planetéria,
interagindo e estruturando-se de forma invisivel no seio de uma sociedade em rede, que,
embora pareca virtual, interfere na realidade dos espacos social e psicologicamente
construidos. E o que Dupas (2003, p. 51) vai chamar de mundo em rede, onde a “vida social é
composta por uma profusdo de encontros e conexfes temporarias com diversos grupos de

diferentes distancias sociais, profissionais, geograficas e culturais”.

Como tendéncia historica, as fungdes e o0s processos dominantes na era da
informac&o estdo cada vez mais organizados em forma de redes. Redes constituem a
nova morfologia social de nossas sociedades, e a difusdo da légica de redes modifica
de forma substancial a operacdo e os resultados dos processos produtivos e de
experiéncia, poder e cultura. Embora a forma de organizacdo social em redes tenha
existido em outros tempos e espagos, 0 novo paradigma da tecnologia da informacéo
fornece a base material para sua expansdo penetrante em toda a estrutura social
(CASTELLS, 19994, p. 497).

Além de o avango e a permeabilizacdo da tecnologia da informacdo impor sérias
reflexdes, seus impactos sobre a ciéncia também se revelam significativos. Sobre a seriedade
dos impactos que a “tecnologizacdo informacional” imp&e, Barbosa (2000, p. viii) detalha as

suas principais reflexdes:

Reflexbes sobre questdes éticas (direito a informacdo), questdes deontoldgicas
(relativas a privacidade, a vida privada), questdes juridico-politicas (transmisséo
transfronteira de dados — transborder data flow) e a questdo da soberania e da
censura estatal; questbes culturais (diversidade e identidade cultural e a possivel
homogeneidade da mensagem telematica transmitida por satélite); questfes politico-
sociais (democratizagdo da informagdo, rediscussdo da censura, pertinéncia
sociocultural da informacéo).

A revolucdo informacional estreitou instantaneamente os territdrios, integrando as mais
diversas estruturas, como hidrelétricas, fabricas, fazendas modernas, portos, rodovias e
cidades. Consequientemente, 0 espaco geografico tornou-se extremamente técnico, capaz de
funcionar como uma maquina eficaz para garantir o lucro, notadamente dos Estados e das
poderosas corporagdes multinacionais, 0s quais estabeleceram uma relacdo imediata entre

lugares e acontecimentos.

Na area econémica, o debate sobre os rumos do desenvolvimento foi impulsionado pela
difusdo dos paradigmas produtivos que atingiram o modo de produgdo de bens e servicos.
Esse processo, uma vez potencializado pela visibilidade da sociedade em rede, ganhou
amplitude e demarcou o significado das novas formas de producéo, consumo e conhecimento,

na verdade para atender as necessidades econémicas das grandes organizacdes transnacionais.
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O fator econémico, centrado na producéo, distribuicdo e difusdo da informacéo e do
conhecimento, aliado ao crescente uso da rede mundial de comunicacéo Internet, fortaleceu o
sistema globalizador de producdo do capital, tendo como impacto uma série de variaveis no

ambito das relagdes pessoais dentro da sociedade.

Analisando essa situacao, Paesani (1999, p. 14) diz que “a informacdo ja ndo pode mais
ser dispensada, quer pela qualidade, quer pela quantidade, pois se transformou em novo bem
juridico, de primeirissima ordem, para 0 homem contemporaneo”. Assim, produzir, processar,
comunicar e armazenar grandes quantidades e diferentes tipos de informagé&o sdo aspectos que
fazem dos meios eletrbnicos, principalmente da Internet, um grande instrumento para

consolidacao da sociedade da informacao.

Entretanto, hd variacGes de olhares, pois enquanto alguns defendem, com pequenas
ressalvas, que a nova era reflete uma mudanga de ordem estrutural no sistema de informacéo
mundial, uma agora virtual capaz de socializar e distribuir o capital informacional entre os
Estados soberanos ou mesmo entre os cidaddos (LEvy, 2003a; ALMINO, 1986), outros
assinalam que a mercantilizacdo do saber ndo deixara intacto o privilégio que os Estados
modernos detinham e detém, ainda, sobre a producdo e a difusdo dos conhecimentos, pois
comecardo a aparecer como fator de opacidade para uma ideologia da transparéncia
comunicacional, a transformar o liberalismo econdmico virtual numa espécie de feudalismo
informacional, uma vez que a relacdo capital-informacdo torna-se cada vez mais

indissociaveis (LYOTARD, 2000; SILVEIRA, 2000; DANTAS, 2002).

O processo de inovagdo, como sabemos, traz grandes beneficios a sociedade; ao mesmo
tempo, esta cercado de variados riscos, pois 0 homem, como um ser dotado de espirito e
pecado, utiliza-se dessas novas tecnologias para realizar acdes voltadas tanto para o bem
como para o mal. Enquanto se assiste a uma fantéstica revolucao tecnoldgica, somos também
espectadores de um velho filme, cuja perspectiva indica que se chegou ao século XXI sem
resolver os principais problemas socioambientais. Embora o saber passe a ser cada vez mais
traduzivel em informacdo, ele pode também virar mercadoria, ser vendido, passar a ter um

valor de troca.

Ninguém duvida que nos dias atuais a informacéo seja algo extremamente valioso®’,
pois quem detém informacdo detém o poder e pode levar o mundo para onde desejar. Os

dados computadorizados podem influenciar a vida de milhGes de pessoas e até mesmo definir

70 filme The Net (A Rede) mostra 0 poder que a informacdo exerce nesse mundo interligado por redes
computadorizadas.
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o futuro econdmico das nagdes. As coalizbes entre grandes grupos proporcionaram a
emergéncia de mercados e modelos de negdcios nas fronteiras das novas areas de exploracéo
econbmica. Os lacos nas redes de aprendizado se fortalecem como novos padrdes de
competitividade, e as informacGes dirigidas as inovacbes tecnoldgicas e a producdo de
conhecimento passam a constituir um importante insumo para o processo de reestruturagdo
produtiva (REIs, 1996; BoBBI0, 2003; BESSA; NERY; TERCI, 2003).

No campo da economia, por exemplo, as poténcias mundiais revelam um incrivel nivel
de concentragdo de informacgdes, bem como de dominagdo dos mercados financeiros, e,
sobretudo, de forte influéncia exercida sobre os paises menos favorecidos. O acumulo ou
concentracdo de informacdes em determinados pélos de poder possibilita, inclusive, ampliar
as diferencas entre quem as detém e quem a elas ndo tem acesso. Assim, a garantia de uma
legislacdo do bem-estar social ndo impede, em termos absolutos, que os mercados internos

cresgam e se fortalecam.

Nos paises em vias de desenvolvimento, penalizados com o0s frageis processos
institucionais, o investimento em melhores niveis de educacdo e de acessibilidade a
informacdo poderia diminuir a possibilidade de serem reféns dos paises desenvolvidos, onde,
segundo Soares (2003), se concentram os grandes parques cientificos e tecnoldgicos. O
desafio agora ndo é enfrentar a tecnologia, mas aprimorar o proprio ser humano (ARAUJO,
1991).

Para Castells (1999a, p. 31), a revolugdo informacional “foi essencial para a
implementacdo de um importante processo de reestruturagdo do sistema capitalista a partir da
década de 1980”. Nesse processo, o desenvolvimento e as manifestacdes dessa transformacéo
foram moldados pelas logicas e interesses do capitalismo avancado. Portanto, a
informatizacéo da sociedade esta diretamente vinculada & expansao e ao rejuvenescimento do

capitalismo, como o industrialismo estava ligado a sua constituicdo como modo de produgéo.

A mesma interpretacdo tem Leff (2002, p. 119), quando diz que “além da alienagéo
tecnoldgica, o capitalismo real exerce seu poder repressivo através de suas estratégias de
silenciamento e de dissimulagdo: no indizivel e na indecisdo do limite [...] a p6s-modernidade
substitui a construcdo social de utopias por um jogo de realidades virtuais”. J& para Bauman
(1997, p. 225), a tecnologia significa fragmentagdo “da vida numa sucessdo de problemas, do
eu num conjunto de facetas e corpos separados de conhecimento especializado”, cuja solugédo

ndo se confronta com o tema em sua inteira dimensao.
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O capital econdmico é dotado de grande capacidade de adaptacdo as novas condi¢coes
da sociedade da informacéo, utilizando as novas potencialidades abertas pela globalizacéo e
pelo acesso as novas tecnologias da informacdo e comunicacdo em prol da consolidacdo de
suas identidades grupais e do fortalecimento de sua capacidade de agir em um mundo cada
vez mais interdependente. Mesmo nos Estados democréaticos, onde os direitos dos cidaddos

tém altos niveis de protecdo social, a interferéncia dos grupos econdmicos é inevitavel.

Se as tecnologias tém um preco relativamente alto, € natural que seus beneficios sejam
canalizados ao atendimento de interesses dominantes. Assim, pela propria natureza da
tecnologia capitalista, esta ndo objetiva servir de base para a formacdo intelectual dos
trabalhadores, mas sim de base de sustentacéo intelectual para os gestores dos altos salarios da

sociedade de informacéo.

Este avanco tdo notavel, capaz de eliminar as fronteiras entre as pessoas, revela-se
ja, talvez, o maior abismo de exclusdo humana: pressupGe alguém com capacidade
para manejar o referido instrumental, que tenha acesso ou a propriedade dos
equipamentos necessarios e com a possibilidade de agregar um plus de
conhecimento, dado o monumental leque de informagdes disponiveis (SOARES,
2004, p. 67).

Na histdria dos povos, ndo é novidade a dominacdo do homem pelo homem por meio
do controle da informacdo. Com o advento da modernidade tecnoldgica, esse dominio se
acentua, o raio de acdo se alarga e o fluxo de informacdo se da em uma nova escala,
incomparavelmente mais eficiente, tanto do ponto de vista do controle social como da

manipulacdo do poder dominante.

A estratégia comunicacional ditada pelas nagdes ricas € um fendmeno de dificil
questionamento, forga bruta contra a qual quase nada se pode fazer. Desse modo, é muito
dificil distinguir mentira e verdade, de tal modo que, muitas vezes, hd uma mistura de
legitimas e boas intengdes com manipulacdes e interesses hegemonicos. Em tudo isso ha uma

tendéncia contraditdria e proposital entre paises ricos e pobres.

A forma veloz, rapida e pontual torna a informacdo necessariamente fragmentada. Essa
fragmentacdo gera também uma cidadania fragmentada, que é a negacgdo da prépria cidadania,
traduzindo-se em exclusdo informacional. Grande parte do discurso sobre transferéncia ou
fluxo da informacdo esconde seu verdadeiro sentido, que nada mais é do que o trafego, a

circulacdo e 0 uso para a producado e para 0 consumo.

Além disso, embora o controle publico do poder seja necessario nos dias de hoje, o
exercicio da transparéncia do Estado e seu consequente papel como gestor de informacdes

publicas mostram-se, também, limitados. Como reflete Bobbio (2002b), a variedade de
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formas de que dispbem os detentores do poder na era da informacdo, para conhecer
capilarmente tudo o que fazem os cidaddos, aumentou enormemente e 0s ndmeros de

instrumentos técnicos sdo praticamente incontaveis.

Segundo Bobbio (2002b, 2003), o uso das tecnologias da informacdo se amplia cada
vez mais, e os dados pessoais de todos os cidaddos nas médos do Estado permitem aos
detentores do poder ver o publico melhor do que no passado. O autor tem divida se o uso da
informatica vai realmente beneficiar a democracia governada, mas ndo se ilude quanto ao fato
de a democracia governante ser a mais beneficiada. Para ele, se a sociedade ndo conseguir
controlar os controladores, a democracia, como advento do governo visivel, esta perdida. Mais
que uma promessa ndo cumprida, a sociedade informatica estaria diante ndo do méaximo
controle do poder por parte dos cidaddos, mas do maximo controle dos suditos por parte do

poder.

As novas tecnologias da informacdo e comunicacdo desafiam relagcdes sociais e
politicas de forma substantiva. Assim, na dimensdo econémica do processo de globalizacdo
da informacao, é possivel tanto a real expansao de algumas atividades como o desigual acesso
a informac0es técnicas, organizacionais e institucionais, com o distanciamento entre os paises
centrais e os periféricos, ou até mesmo entre o Estado e o cidaddo. Tal distancia afasta ainda
mais os integrados ao mundo digital dos que estdo dele excluidos. Ou, como diz Canclini
(2005, p. 92), “os incluidos sdo os que estdo conectados; 0s outros sdo os excluidos, os que

véem rompidos seus vinculos ao ficar sem trabalho, sem casa, sem conexao”.

As inovages tecnolodgicas produzidas no mundo p6s-moderno refletem a introducgéo de
novos procedimentos e o afastamento daqueles até entdo dominantes. Mas 0s agentes
econémicos estabelecidos e suas verdades incontestaveis tentardo sempre postergar a
introdugdo das novas mudancgas, por representarem ameaca talvez a propria sobrevivéncia dos
seus negocios. Os fundamentos marxistas revelam, de forma bastante clara, como o
capitalismo e a burguesia se nutrem do novo, dando nova roupagem ao velho antes que este se

torne ultrapassado e indesejado pela sociedade.

A sociedade informacional ou sociedade em rede, segundo Castells (1999b),
caracteriza-se pelo formato organizacional interativo; pela transformacdo das bases materiais
da vida, do espaco e tempo e pela cultura da realidade virtual construida por um sistema de
midia abrangente, interconectado e diversificado. O que caracteriza esse sistema de meios de

comunicagdo no seu conjunto, entre outros fatores, € sua crescente capacidade de escapar ao
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controle do Estado, inclusive no caso das televisdes publicas, que também dependem da

publicidade, e, portanto, do mercado de audiéncia, para seu financiamento.

E Faria (1999, p. 75) explicita que no ambito dessa sociedade, “o eixo, a estrutura e a
base dos poderes econdmico, politico e cultural residem, essencialmente, na geracdo, no
controle, no processamento, na agregacdo de valor e na velocidade da disseminacdo da
informacdo técnica especializada”, como elemento formador da espinha dorsal do
desenvolvimento do novo modelo capitalista, no qual os padrdes de consumo homogéneos
refletem a homogeneizacdo da producdo e fornecem um mercado para os bens de consumo

padronizados.

O aumento continuo do conhecimento técnico em publicidade figura também como
uma das caracteristicas mais importantes da sociedade informacional. “A capitalizacdo do
conhecimento se detém em uma nova fronteira” (Gorz, 2005, p. 10). Nesse novo cenario, 0
sistema produtivo propicia a formagdo de redes em torno de seus nucleos, tornando as
relacdes entre os que dela fazem parte muito mais especificas e duradouras do que no caso de

concentraces tradicionais e casuais.

Essa tendéncia repercutiu também nas questdes afetas ao meio ambiente. Em anélise
demonstrada por Santos (2000) e Habermas (2001), isso se revela muito claro, quando diz que
a promessa da dominacdo da natureza em beneficio da humanidade conduziu a uma
exploracdo catastrofica dos recursos ecologicos, a ameaca de uma guerra nuclear, a destruicédo
da camada de ozbnio, a emergéncia da biogenética, a chuva &cida, com a conseqiente

conversdo do corpo humano em mercadoria ultima.

Ainda na opinido de Santos (2005), as novas tecnologias de comunicacdo e de
informacdo sdo uma enorme oportunidade e um enorme risco. Um aspecto ndo existe sem o
outro, mas é possivel maximizar as oportunidades e minimizar 0s riscos. Para isso €
necessario criar e aplicar generalizadamente niveis de competéncia técnica e politica nos

cidadaos muito acima daqueles que a democracia liberal até agora foi capaz de gerar.

Ora, a teoria politica liberal reduziu a participacdo democratica dos cidaddos a eleicao
dos decisores politicos. Partindo do pressuposto de que os cidaddos ndo sao competentes para
participar nas decisdes da governacdo, nem estdo interessados em tal participacéo, o papel da
cidadania democratica ficou circunscrito a escolha dos decisores. Foi assim que a democracia

representativa se imp6s em detrimento da democracia participativa.
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As novas tecnologias de comunicacgéo e de informacdo desestabilizam esse status quo
tedrico e politico em dois niveis: por um lado, tornam muito mais cadtica a relacdo entre
decisores e decisdes, de tal modo que o carater democratico dos primeiros deixou de garantir
o carater democratico das segundas; por outro lado, criam oportunidades insuspeitadas para
desenvolver competéncia cidadd, competéncia para deliberar e tomar decis6es politicas e ndo

apenas para escolher os decisores politicos.

O problema politico central passa a ser o de como juntar a essa competéncia o interesse
em exercitar. Do modo como esse problema for resolvido dependerad o sentido politico das
transformagfes em curso. Ou serdo maximizadas as oportunidades para fortalecer a
democracia e a cidadania; ou serdo maximizados os riscos de reduzir a vivéncia da

democracia e da cidadania a niveis muito inferiores aos ja baixos niveis que hoje prevalecem.

De fato, segundo Almino (1986), a era da informacdo tem as suas ressalvas. A
possibilidade de possuir um consideravel volume de informagGes ou mesmo maior
publicidade néo significa dizer que havera maiores chances de esclarecimentos e, portanto,
maiores chances de exercicio da cidadania ambiental. Isso pode ser uma ilusdo, pois o
acumulo de informacGes pode reforcar a dominagdo e seu uso tornar-se restrito a determinada
classe detentora do poder (politico, econdmico e ideol6gico), aumentando assim a ignorancia

daqueles que dependem de informacéo.

Além disso, o excesso de informacdo sobre determinado assunto pode ocasionar a
distor¢cdo de outros assuntos, que deveriam vir a tona mas sdo ocultados. A informacéo, pois,
€ um ponto critico que condiciona o funcionamento de qualquer sociedade, mas, enquanto

multiplica a sua utilizacdo, aumenta a possibilidade de fraudes e conflitos.

Castells (1999b) aponta o Estado-rede como a forma institucional que surge e se ajusta
aos novos problemas de administracdo publica e gestdo politica da era da informacao. Neste,
o Estado se caracteriza por compartilhar a autoridade e a tomada de decisbes com uma série
de instituicbes supranacionais, regionais e locais. As organizacfes ndo-governamentais se
conectam com essa rede interinstitucional. Assim, diferentes niveis de Estado se convertem
simplesmente em diferentes tipos de nds dessa rede. A capacidade de agdo esta instalada na

rede mais do que em um n@, seja qual for a sua dimenséo.

Isso porque, tais processos de transformacdo econdmica e social exigiram novos

modelos inovadores de gerenciamento estatal, assim como novos instrumentos,




139

procedimentos e formas de agdo capazes de criar condi¢cOes favoraveis que auxiliem os

administradores publicos a lidar com os recentes desafios da sociedade globalizada.

Dentre os principios norteadores para o funcionamento da nova administracdo desses
entes, Castells (1999b) destaca a transparéncia administrativa, para a qual sdo necessarios
controles externos ancorados na sociedade. Por isso, Grau (1999) enfatiza a
imprescindibilidade dos mecanismos de accountability horizontal, caracteristica do sistema
politico que implica transparéncia dos atos dos governantes e capacidade de sancdo destes
pelos governados, que tém os instrumentos para acompanhar 0 comportamento dos primeiros

e responsabiliza-los pelos seus atos.

Para Castells (1999b, p. 167), portanto, a transparéncia administrativa, “ainda que seja
uma antiga aspiracdo'®, quase sempre frustrada, sua vigéncia se coloca com nova
intensidade”. Segundo ele, numa economia cada vez mais vulneravel a ingeréncia de mafiosos
e em uma politica cada vez mais propicia a corrupcdo, a transparéncia é, provavelmente, o
principio de governo mais importante. Logicamente, longe da pretensdo ilusoria de
compartilhar uma politica integralmente dominada pela honestidade, vislumbra-se pelo menos

um mecanismo de controle eficaz que assegure o combate & corrupcéo e ao nepotismo.

Nesse sentido, as novas tecnologias de informagéo tém a capacidade de permitir o
acesso direto dos cidad&os a todos os dados e atuagdo administrativa que ndo necessitem ser
confidenciais, sem a intermediacdo de funcionarios corruptos ou corruptores, criando a
possibilidade de uma abertura de gestdo que assegure um novo vinculo entre Estado e
sociedade. E isso é de vital importancia quando se trata de questdes ambientais.

Por fim, a informacdo pode ser um importante mecanismo de conscientizacdo para a
populacdo excluida. Como em todas as revolucGes, € possivel que, depois de as fronteiras e
limites serem expandidos pelos pioneiros, a grande massa de usuarios da rede possa impor
limites bem estabelecidos, dentro dos quais se viva com uma relativa seguranca e utilizar

efetivamente a rede para solucionar os problemas cotidianos.

18 Esse entendimento guarda uma nitida e estreita simetria com os ensinamentos postulados por Norberto Bobbio
acerca da visibilidade do Estado como uma das promessas ndo cumpridas pela democracia, enfaticamente
demonstrados em sua teoria do poder invisivel.
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2.3 INFORMACAO: REQUISITO DE VISIBILIDADE OU FATOR DE PRODUCAOQO?

Na sociedade pos-industrial reconheceu-se a crescente importancia da informagdo como
fator de producdo e seu relacionamento com o capital financeiro. Nessa mesma direcdo, foi
reconhecido, também, ser imprescindivel a visibilidade do Estado no trato dos problemas
ambientais que afligem a sociedade contemporanea.

Sob o primeiro aspecto, ao fazer uma analise tanto do modo de consumo como do modo
de producdo, incluindo as relagdes de producdo e de tecnologia e as suas tendéncias de crise,
Gorz (1996, 2005) baseia-se nas teorias marxistas para invocar que a dindmica fundamental
do crescimento capitalista pds-moderno continua sendo a busca insaciavel de acumulacdo de
capital (inclusive informacional), por meio de uma economia competitiva de mercado e os
seus ciclos capital-investimento-capital, centrada na valorizacdo de um capital dito imaterial,
qualificado também de capital conhecimento ou capital inteligéncia, vetor principal da forca

produtiva atual.

Com efeito, a multiplicidade, embora aparente, mas perturbadora, de bens e servicos
disponiveis no mercado; a variedade de sua composi¢do resultante de um processo produtivo
altamente industrializado; o propositado uso de termos sofisticados na propaganda
promocional, ora sugerindo uma iluséria qualidade, ora desprezando a compreensibilidade da
informacdo por parte do receptor; o uso de meios artificiais de venda psicologicamente
atrativos e anestesiantes do ponto de vista da capacidade de selecdo do individuo; a
publicidade intensa e geralmente capciosa sdo outras tantas causas para que o cidadao,
confuso quanto as suas caréncias objetivas, aturdido pelas solicitacbes das empresas e
sugestionado pelas sucessivas modas, acabe por tomar decisdes altamente condicionadas, em
vez de efetuar escolhas esclarecidas. Nesse vies, a informacédo ndo é a publicizacdo, mas sim a

pura propaganda, Unico meio remanescente da comunica¢do com o publico e a cidadania.

E Barbosa (2000, p. ix-x) consegue definir com bastante clareza esse horizonte em rede:

O cenério pds-moderno comecga a ver a ciéncia como um conjunto de mensagens
possivel de ser traduzido em “‘quantidade (bits) de informacdo’[...]. Com a atividade
cientifica, “o que vem se impondo é a concepcdo da ciéncia como tecnologia
intelectual, ou seja, como valor de troca e, por isso mesmo, desvinculada do
produtor (cientista) e do consumidor. Uma pratica submetida ao capital e ao Estado,
atuando como essa particular mercadoria chamada forga de producéo.

Diante disso tudo, prossegue Barbosa (2000, p. ix), “se a revolucdo industrial nos
mostrou que sem riqueza ndo se tem tecnologia ou mesmo ciéncia, a condi¢gdo p6s-moderna

nos vem mostrando que sem saber cientifico e técnico ndo se tem riqueza”. E por essa razio,
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diz Dupas (2003, p. 39-40), que o saber e 0 poder se relacionam intimamente e nutrem 0s

“sistemas de producao e reproducdo capitalista”.

No mesmo sentido, Lyotard (2000, p. 5) afirma que “o saber é e serd produzido para ser
vendido, e ele é e serd consumido para ser valorizado numa nova producdo: nos dois casos,
para ser trocado”. Ainda de acordo com esse autor, o0 saber (da mesma forma a informagéo)
tornou-se, nos ultimos decénios, a principal forca de producéo e constitui o principal ponto de
estrangulamento para os paises em vias de desenvolvimento, como capacidade produtiva dos
Estados-Nacdes. Sendo assim, sob a forma de mercadoria informacional indispensavel ao
poderio produtivo, apresenta-se como um desafio maior, talvez 0 mais importante, na

competicdo mundial, como ja previa Bobbio (2003), pelo poder.

No entanto, se os valores econémicos forem colocados acima de todos os demais, 0s
homens mediocres, desprovidos de uma formacéo ética e humanistica e apenas preocupados
com o rapido aumento de suas riquezas, passarao a ter o dominio quase total da sociedade. Na
verdade, isso constitui uma ameaca que faz refletir sobre a limitacdo do modelo de
desenvolvimento adotado até entdo, bem como dos padrdes de seguranca, controle, reparacdo

do dano e distribuicdo das responsabilidades.

Em consequéncia, a difusdo diferenciada do capital informacional acumulado pela
humanidade, quando ndo reforca, repete os padrdes de exclusdo social presentes em
sociedades com profundas diferenciacdes distributivas. Assim, segundo Frey (2003, p. 175), a
elite informacional continua a discutir seus interesses e preocupacgdes “em circulos privados
de negociagdo e tem a sua disposi¢cdo meios para colocar em pratica as suas resolucdes,
enguanto que a grande massa carece de tais espacos publicos/privados, onde seus problemas

particulares poderiam ser discutidos e tornados publicos”.

Sob outro aspecto, no contexto da agenda de compromissos do Estado, as tematicas
relacionadas a visibilidade das agdes estatais e a incorporacao de diretrizes voltadas a area
ambiental mostram-se relevantes nos dias atuais, surgindo como requisito necessario as
politicas publicas voltadas ndo apenas para universalizacdo do acesso as informagdes, mas
também aos beneficios globais que a sociedade da informacéo tera em relagdo a resolucéo dos
problemas afetos ao meio ambiente. No entanto, em que pese a abrirem-se imensas
oportunidades para melhorar a eficacia e racionalizar a gestdo ambiental, esse novo papel é
desempenhado num campo social conflitual, onde se cruzam novas ldgicas e novos interesses

informacionais.
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Esses interesses flutuam no poder econémico, no grau de concentracdo e no poder
politico da classe dominante. Ao contrario do que pretendeu até recentemente a vertigem
neoliberal, ndo se esta em época de desregulamentacdo, mas sim em época de re-

regulamentacdo, numa relacdo de tensdo entre o setor publico e o setor privado.

Nesse dominio, é crucial distinguir entre as situacdes em que o conflito € entre 0 acesso
a informacdo, por um lado, e a intransparéncia do poder publico, por outro, forcada pelas

forcas produtivas e politicas que querem ver seus negocios plena e rapidamente atendidos.

Finalmente, apesar da chamada revolucdo informacional em curso, a sua contribuicéo
para o aprofundamento da democracia ainda é questionada, sobretudo em relagdo a
visibilidade do Estado e a gestdo dos recursos naturais. Como se referiu, esse aprofundamento
passa pelo acesso a informacdo e pela criacdo de novas competéncias e possibilidades de

intervencédo dos cidaddos na vida publica.

Ora, por um lado, a exacerbacdo da opacidade é uma ameaca constante a ampliacdo do
acesso e, por outro lado, as novas competéncias cidadds tém sido quase exclusivamente
orientadas para o0 consumo, para a nova cultura de massa e para uma cultura massificada e
personalizada. Assim, de nada adianta discutir direito a informacg&o publica pelo Estado se a
publicidade consumista corre na contramé&o desse direito. Em vez de efetivamente promover o
direito a informacéo, os detentores do poder politico, econémico e ideoldgico tém colocado

barreiras para a sua concretizacao.

O direito a informacdo forma consciéncia cidada e a publicidade (quando empregada
para fins comerciais, lucrativos e ideoldgicos) Ihe tira essa virtude, massificando e formando
midiaticamente a opinido da populacdo em desfavor ao objetivo da conscientizagdo ambiental.
Como exemplo, uma parcela consideravel dos meios de comunicacdo de massa, a servico de
interesses privados, tem patrocinado a desinformacdo da populacdo, com falsos recortes e
com a divulgacdo maldosa, apressada ou encomendada de noticias, sobretudo aquelas

veiculadas pela midia televisiva, que atinge aproximadamente 94%° dos lares brasileiros.

E urgente, pois, explorar as potencialidades democraticas da sociedade informacional,
as novas possibilidades de democracia deliberativa e participativa, as novas formas de
controle publico, tanto do Estado como da producéo privada de bens publicos.

19 Dados de 1989 indicados na obra de Lopes (1997) revelaram que, em média, nas residéncias do pais se assistia
a TV cerca de 6 horas e 40 minutos diariamente. Numa outra pesquisa realizada pelo Instituto Ipsos-Marplan em
2001 constatou-se que 97% da populacdo com mais de 10 anos assistia a televisdo pelo menos uma vez por
semana (ALMANAQUE ABRIL, 2002). Um estudo mais recente do MMA/ISER, de 2006, revelou que a maioria da
populacéo vé TV entre 2 a 5 horas por dia (BRASIL. MMA, 2006).
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Busca-se, assim, delinear um novo papel para o Estado, ndo apenas como
implementador das acdes, mas como regulador e regulamentador das a¢des de outros atores
sociais, tais como as empresas privadas e as organizacGes sociais. 1sso exige uma nova
postura ndo somente por parte do proprio poder publico, mas da sociedade como um todo, que

deverd estar mais integrada na nova ordem social, econémica e politica.

A visibilidade do Estado resulta em algo capaz de enfrentar o modelo
desenvolvimentista da pds-modernidade, ha séculos concentrador de riquezas, e a participacdo
social na formulacdo de politicas publicas constitui, nesse sentido, um processo inerente ao
poder que vem do publico. O Estado social é entendido ndo apenas no sentido de Estado que

permeou a sociedade, mas também no sentido de Estado permeado pela sociedade.

Na sociedade pds-industrial, a superacdo da assimetria de informacdo com foco na
visibilidade do Estado e a afirmacdo de uma nova cultura de direito sdo necessarias em
préticas que fortalecam a capacidade critica e de interveniéncia dos setores de baixa renda,
por meio de um processo informativo de base relacional para a multiplicacdo e

aproveitamento do potencial dos cidaddos no processo decisorio.

A luz de tais argumentos, qualquer que seja seu nome e independentemente das
divergéncias tedricas e analiticas entre os estudiosos, nos dias atuais, a visibilidade das acdes
do Estado representa uma das responsabilidades mais importantes em relacdo a crise
ambiental emergente. Primeiro, porque permite que as decisdes de interesse difuso sejam
tomadas clara e publicamente. Segundo, porque, para evitar ou amenizar problemas dessa
amplitude, é de bom-senso que as pessoas conhegam 0s riscos que uma determinada atividade

ambiental pode causar, ou sejam orientadas acerca deles.

Além disso, Leff (2002, p. 119) reforca que “a crise ambiental marca um ponto de
inflexdo na histdria, onde se desvanecem os suportes ideoldgicos e as certezas subjetivas que
geraram os paradigmas de conhecimento e os dogmas do saber no ambivalente progresso da
modernidade”. Ainda segundo Enrique Leff (2002, p. 119), “diante do mundo finito e
esgotado, as energias mobilizadoras de novos projetos societarios parecem dissipar-se na

entropia do sem-sentido tedrico e pratico”.

Entretanto, nesse heterogéneo, profundo e conflituoso cenério de transformacao
paradigmatico e historico surge uma possibilidade de construcdo de espagos publicos ndo
necessariamente estatais e de desenvolvimento de novos organismos de transparéncia para

contrabalancar o poder politico e econémico, fazendo com que a informagdo e o
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conhecimento deixem de funcionar apenas como moeda de troca ou fator de producdo

capitalista.

A transparéncia administrativa representa um dos mais adequados meios de gestdo
participativa dos recursos ambientais e condicdo imprescindivel ao desenvolvimento
ambientalmente equilibrado e socialmente justo, motivo pelo qual serdo enfatizados aspectos

sobre o tema.




3 A INFORMACAO COMO FUNDAMENTO DA TRANSPARENCIA

A transparéncia do publico através da informacao honesta e precisa é condi¢do para o juizo e a acdo numa auténtica comunidade politica.
Lafer (1997)

A informacéo é um direito fundamental do Estado democratico e medida de controle
popular deste. O direito a informacdo possibilita aos cidaddos o acesso as informacGes
coletadas, produzidas e armazenadas pelos diversos Orgaos estatais, protegendo-os de
intromissdes indevidas e atos arbitrarios por parte dos governos. Nesse sentido, Martins
Junior (2004) e Frey et al. (2002) enfatizam que nado existe lugar para o secreto, a ndo ser nos
casos em que a lei imponha tal situacdo. No extremo, caso haja necessidade de sigilo ou de
seguranca, deve o Estado, no interesse publico, dar conhecimento ao administrado quando

cessar 0 perigo ou quando o sigilo perder seu objeto.

A informacdo é tdo importante, que a desinformacdo surge como caracteristica do
subdesenvolvimento. A extensdo, a variedade, a influéncia da informacdo associada ao
exercicio da democracia trouxeram para 0s governantes um novo problema ou uma obrigacgéo
irredutivel, qual fosse a necessidade de persuadir como férmula de éxito, surgindo como
requisito para conquistar ou se manter no poder. Em razdo desse carater ambivalente, a
desinformacdo passou a ser um recurso ndo apenas de emancipagdo, mas, sobretudo, de

elemento neocolonizador (LIMA SOBRINHO, 1980; DEMO, 2000; TARGINO, 1994).

O tema do direito a informacéo esta em alta na agenda politica do tempo atual, embora
Burke (2003) afirme que a dependéncia dela por parte de todos os governos seja um
fendmeno analisado h& muito tempo por cientistas politicos. Certamente ndo se esta falando
de um fendmeno novo ou inédito, pois desde a Grécia antiga ja se discutia a transparéncia dos

atos soberanos, sendo o acesso a informacdo publica, na época, condicdo para a democracia.

Modernamente, a idéia de um Estado transparente advém do surgimento das proprias
idéias liberais, afastando as préticas secretas do absolutismo. Além disso, o proprio avango
das concepcgOes de democracia participativa exige mais do cidaddo em termos de participacdo
na vida puablica. Nesse aspecto, € natural que a informacdo expanda seu significado para
justificar a necessidade do Estado democratico, onde sejam conferidas todas as possibilidades

de se informar sobre a condicéo da coisa publica (res publica).

O processo de se comunicar engloba o direito de participar, de se informar, de receber
informacao e de acesso as fontes exigidas pela comunicacao. A informacao é o nutriente mais

elementar e também o mais importante da transparéncia. Sem ela é quase impossivel atingir
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0s demais direitos. Assim, na acdo comunicativa, a informacgéo designa a transmissdo de uma
mensagem do emissor ao receptor, para atingir determinado fim. No ambito do poder estatal,
ela representa o conjunto dos contetidos (comunicados ou ndo) referentes as acGes do Estado
ou sob a tutela estatal, destinadas e direcionadas, em tese, aos cidadaos, para o controle dos

atos administrativos.

Com efeito, a publicizacao das atividades dos Estados passa a constituir um imperativo
no controle de seus atos por parte da sociedade, no sentido de tornar publicas as informacdes,
com o objetivo de possibilitar aos cidaddos o conhecimento a respeito do que o poder publico
esta fazendo em seu nome. O individuo sera tanto mais livre quanto mais bem informado for,
ndo em termos de quantidade de informacdo, mas em qualidade, com contetdo informacional
verdadeiro, difuso e transformador, a fim de alcancar a conscientizacdo do maior nimero de

destinatérios possivel.

A informacdo e a comunicacdo sdo habilidades e necessidades intrinsecas do homem.
Durante todo o curso da historia, a humanidade nunca abdicou do ato de se comunicar. O
controle da informacdo, mediante participacdo, €, portanto, aquele que promove a
transparéncia coerente com o conhecimento das coisas. Admitindo-se a informagdo como uma
construcdo social, esta se torna profundamente dependente dos atores responsaveis por sua
producdo, sistematizacdo e disseminacdo. Logo, tdo importante como definir o universo de
informacdes necessarias para a tomada de decisdes, é identificar e atribuir responsabilidades

aos diversos atores do controle desses processos (Estado, sociedade civil e iniciativa privada).

Assim, quanto mais transparente for o Estado, “mais democréatico sera o regime, e
maior a possibilidade de a sociedade influir, ativamente, na formacéo dos atos e das decisfes
administrativos; quanto mais fechado, mais autoritario, em que pese seu aparato normativo
formalmente democratico” (NOGUEIRA JUNIOR, 2003, p. 12). E légico que para a Consecugio
desse ideal dependam principios como o da participacdo, da publicidade, da imparcialidade,

do devido processo legal, do contraditorio, da ampla defesa e outros.

O ideal democratico supde cidaddos atentos ao desempenho na gestao da coisa publica,
informados dos acontecimentos e capazes de escolher entre as diversas alternativas
apresentadas pelas forgas politicas. A sociedade deve, também, estar fortemente interessada
em formas diretas ou indiretas de participacdo. Numerosas pesquisas, levadas a efeito nos

ultimos decénios, demonstram claramente que a realidade € bem diferente.
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Em primeiro lugar, o interesse pela politica esta circunscrito a um circulo bem limitado
de pessoas e, ndo obstante o relevo dado pela comunicacdo de massa aos acontecimentos
politicos, o grau de informacdo a tal respeito é ainda baixo: os acontecimentos esportivos, 0
mundo do espetaculo, o sensacionalismo e outros aspectos da cronica diaria sdo muito mais
conhecidos do grande publico, gerando um acUimulo de informag¢fes em grande parte

desvinculado da vida pratica das pessoas.

Logicamente, a apropriacao dessas informacdes ndo deve se dar de maneira isolada, sob
pena de se tornarem meros dados, insuficientes para a utilidade concreta. Os sujeitos de
direitos precisam situar as informagdes em seu contexto para que adquiram sentidos e possam
transforma-las em conhecimentos, com a finalidade de construir uma relacdo mais consciente

e mais compreensiva da realidade.

3.1 0S MULTIPLOS USOS E SENTIDOS DA INFORMAGCAO

A principal particularidade da informacdo esta na sua diversidade de utilidades. Uma
das primeiras limitagbes da conceituagdo informacional prende-se a questdo da
contextualizagdo. Como diz McLuhan (1971), “todas as culturas possuem seus modelos
favoritos de percepcdo e conhecimento, que elas buscam aplicar a tudo e a todos”. A depender
do contexto, a informacdo pode adquirir significados diferentes, de acordo com o lugar e a

época situada, o que, de inicio, ja dificulta a sua definicdo teorica.

Nessa linha de orientacdo, embora vérias defini¢cdes de informacéo tenham surgido ao
longo do tempo, é factivel a sua insuficiéncia do ponto de vista epistemologico (NOGUEIRA
JUNIOR, 2003). Tal dilema terminoldgico torna a palavra sempre ambigua e liberalmente

empregada para definir diversos conceitos.

Além do problema da ambiguidade, ndo € raro encontrar, tanto na acepgdo popular
como na literatura académica, a palavra informagédo sendo empregada em sentido diverso. O
seu emprego na linguagem corrente significa dado, cognicdo, sabedoria, nocdo, inteligéncia,
ciéncia, saber, estudo, ensinamento, intui¢do, instrucdo, experiéncia, entendimento, imagem,
som, palavra, forma, simbolo, comunicado, informe, esclarecimento, informativo, mensagem,
aviso, noticia, argumento, aprendizagem, sinal, registro, documento, consciéncia, educacéo,

pensamento, manifestacdo, expressdo etc.




148

A atual grafia, assim como a utilizacdo do termo, teria sido introduzida na lingua
inglesa no século XVI. Entretanto, a definicdo mais usual caracteriza a informacdo como uma
acao capaz de informar, formar ou moldar a mente ou o carater. Significa, ainda, treinamento,
instrucdo, ensinamento, comunicagdo de conhecimento instrutivo (WURMAN, 1991). Essa
visdo prevaleceu até os anos seguintes a Segunda Guerra Mundial, quando passou a ser
utilizada no sentido tecnoldgico, para representar algo transmitido por um canal elétrico ou
mecanico. Atualmente, o uso deliberado de defini¢bes imprecisas incentiva 0 emprego da

palavra informagéo de forma ainda mais vaga.

Nos seus estudos sobre o direito a informacéo, Canotilno e Moreira (2007) também
elencam algumas expressdes semanticas para designar o conteddo da liberdade de expressédo
(opiniGes, idéias, pontos de vista, pensamentos, convicgdes, criticas, tomadas de posicao,
juizo de valor) e seus critérios de valoracdo (verdade, justica, beleza, racionais, emocionais,
cognitivos etc.). Em outro ensaio, Bastos (2001) usa como sindnimo de informacgdo as
palavras conhecimento, opinido e crenca. Essas expressdes sao utilizadas conforme o olhar, o

interesse e 0 objeto de cada estudo.

Etimologicamente, a palavra informacéo, em latim informare, significa dar forma, ou
aparéncia, colocar em forma, formar, criar, mas também representar, construir uma idéia ou
uma noc¢do, acdo de formar matéria, tal como pedra, madeira, couro etc. (CUNHA, 1985;
ZEMAN, 1970; WURMAN, 1991). Esse vocabulo latino era também empregado para 0 que se
chamaria hoje de noticia (notitia), que de acordo com a etimologia classica equivale a

conhecimento, nocdo, idéia.

Curioso perceber que a multiplicidade de acep¢des demonstrada nesse exame de relance
da uma idéia de o quanto é complexo tentar definir e atribuir um limite semantico a palavra
informacdo. S&o tantos usos e contextos ao ponto de McGarry (1999, p. 2) dizer que o termo
informacdo, “como conceito, ndo sofre de desemprego”. Segundo esse autor, a denominagéo

tornou-se popular logo apds a invencao da imprensa no século XV.

Essa perturbadora diversidade de conceituacdo torna a informacéo ainda mais complexa
se forem analisadas suas interpretacdes do ponto de vista ideoldgico, politico, técnico e
organizacional. A esse respeito, questionado acerca da informacdo no sentido técnico-
organizacional, Latour (2000) considera que a informacao permite limitar-se a forma, sem ter
0 embaraco da matéria. Para ele, ndo cabe a biblioteca entulhar-se com todas as informacdes

possiveis sobre algo que armazena. Ao contrario, ela se enriquece com a capacidade que tem
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de armazenar aquilo que é mais relevante ao usuario sem, no entanto, entulhar-se com todos

0s tracos que ndo teriam pertinéncia.

Verifica-se que a informacédo ndo é uma “forma” no sentido platénico do termo, e sim
uma relagdo muito pratica e muito material entre dois lugares, o primeiro dos quais negocia 0
que deve retirar do segundo, a fim de manté-lo sob sua vista e agir a distancia sobre ele. N&o
adianta a informacdo estar disponivel em algum lugar se ela ndo esta organizada ou, se
organizada, ndo se encontra acessivel para quem dela precisa. O mesmo se diz a respeito da

sua disperséo.

O caréter polissémico® da palavra informacéo tem motivado também uma série de
defini¢bes, com o intuito de esclarecer os seus diversos significados. Sob essa 6tica, McGarry
(1999) elenca alguns modelos conceituais concebidos por tedricos como Wiener, Miller,

Shannon e McKay, que podem ser resumidos no quadro seguinte (Quadro 2):

Tedrico Conceito de informacéo Pressuposto/Contetido

Designa o contetdo daquilo que permutamos com o mundo exterior
Wiener | ao nos ajustar a ele e que faz com que nosso ajustamento seja nele
percebido. Viver de fato é viver com informag&o.

Algo que necessitamos quando nos deparamos com uma escolha.
Qualquer que seja o0 seu contelido, a quantidade de informacéo

Relacédo
(vida x mundo exterior)

Miller necessaria depende da complexidqde da escolha. Sg dgpararmos com _Deciséo
um grande espectro de escolhas igualmente provaveis, se qualquer (quantidade x escolha)
coisa pode acontecer, precisamos de mais informacdo do que se
encarassemos uma simples escolha entre alternativas.
O que acrescenta algo a uma representacdo [...]. Recebemos
informacdo quando o que conhecemos se modifica. Informagdo é

Shannon aquilo que. logicamente justifi_ca alteracdo ou refor(;o de uma Repfesentagéo i
representacdo ou estado de coisas. As representagdes podem ser (recepcéo x alteracéo)

explicitas, como num mapa ou proposi¢do; ou implicitas, como no
estado de atividade orientada para um objetivo de um receptor.
Refere-se ndo tanto ao que vocé diz, mas ao que poderia dizer. Ou
McKay | seja, informacdo € a medida da liberdade de escolha quando se
seleciona uma mensagem.

Quadro 2 — Modelos conceituais de informagéo

Fonte: Elaborado a partir de McGarry (1999).

Previsao
(medida x liberdade escolha)

Essas definicdes foram muito influenciadas pela teoria da informacéo e pela teoria da
comunicacdo. A polissemia do conceito de informacdo parece ser uma decorréncia natural da
apropriacdo do termo por diferentes areas do conhecimento, cujas definicbes estariam,
consequientemente, sujeitas a reformulagdes e reconceitualizagdes com a evolucdo da pesquisa
(MIRANDA, 2003).

! Ha polissemia quando um termo é usado em diversas acep¢des; quando uma palavra tem muitas significagdes.
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A esse respeito, Wurman (1991) lembra que o tratado A teoria matematica da
comunicacao (The mathematical theory of communication), publicado em 1949, representou
um marco no assunto. Ali, tedricos como Shannon e Weaver ja definiam a informagdo como
aquilo que reduz incertezas. Tais estudos surgiram da necessidade, advinda das
telecomunicagdes e da cibernética, de medir quantidade de informacdes, como uma érea
altamente especializada, baseada na matematica das probabilidades. Mas essa conceituacao é

também influente nas ciéncias bioldgicas e comportamentais.

A informagdo ndo é um termo exclusivamente matematico ou tecnoldgico, mas
filosofico, pois, além da quantidade, esta também ligada a idéia de qualidade, que, alids, tem
conexd@o com ela. Nesse aspecto, prende-se numa primeira fase ao idealismo — matéria criada
e ativada pelo pensamento —, € huma outra, ao materialismo, em que o sujeito e o objeto do
pensamento se unem na préatica social, resolvendo-se a contradi¢do entre a realidade e a idéia

por meio do ato.

Da mesma forma, a informacédo ndo é apenas uma medida da organizacdo, é também a
organizacdo em si, vinculada ao principio da ordem, isto €, ao organizado — considerado como
resultado — e ao organizante — considerado como processo. E, pois, a qualidade da realidade
material de ser organizada (o que representa, igualmente, a qualidade de conservar esse estado
organizado) e sua capacidade de organizar, de classificar em sistema, de criar (0 que constitui

igualmente sua capacidade de desenvolver a organizacao).

Apesar da teoria da informacdo ndo estar diretamente envolvida com valores e
significados, suas idéias e percepcdes ajudam no estudo da informacdo em qualquer contexto,
sobretudo no campo das ciéncias sociais e, ainda, na vida cotidiana. Nesse sentido, McGarry
(1999) levanta uma variacdo interessante nos principais atributos da informacdo propostos
pelas definicdes anteriormente mencionadas, subtraindo de tais posicionamentos a seguinte

analise (Quadro 3):

A informac&o pode ser:

v'Considerada como um quase-sinénimo do termo fato

v'"Um reforco do que ja se conhece

v'A liberdade de escolha ao selecionar uma mensagem

v'A matéria-prima da qual se extrai o conhecimento

v'Aquilo que é permutado com o mundo exterior e ndo apenas recebido passivamente
v'Definida em termos de seus efeitos no receptor

v'Algo gue reduz a incerteza em determinada situacdo

Quadro “n” — Atributos da informacéo

Fonte: Elaborado a partir de McGarry (1999, p. 4).
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Um dos aspectos Uteis extraidos da teoria da informacdo € o conceito de incerteza. Nao
se trata apenas de um método de medicdo usado pelos engenheiros de comunicacdo, mas

envolve essencialmente algo caracteristico da condi¢cdo humana.

O homem sempre desafiou a incerteza como um obstaculo, por isso tenta reduzi-la
sempre que possivel. Talvez essa tenha sido uma das razbes que motivaram a descoberta do
calculo de probabilidades, cujas bases foram lancadas por Pascal e Huyghens por volta de
1660, como forma de objetivacdo das sociedades humanas. A probabilidade fornece uma
maneira de orientar as escolhas em caso de incerteza. Assim, a informacdo tem a capacidade
de ser o oposto da incerteza, sendo uma medida da imprevisibilidade de uma mensagem e da

quantidade de incerteza que reduziu (MATTELART, 2002; MCGARRY, 1999).

Entretanto, para Bauman (1997, p. 40), com o avanco da ciéncia ndo deveria haver tanta
preocupacdo com as incertezas. Segundo ele, “os individuos deviam ser poupados da
incerteza numa sociedade racionalmente organizada — ‘transparente’ —, na qual a Razéo, e s

a Razao, tivesse o supremo dominio”.

A abstracdo, a subjetividade e a imaterialidade dos conteddos informativos
transmitidos, empregados em cada tempo, contexto e lugar, dimensionam o grau de
dificuldade na atribui¢do de um conceito consensual ao termo informag&o. Essa tarefa resulta
complexa, ambigua e mais acentuada, quando se leva em consideracdo 0 emprego e a sua

utilizacdo nas diversas areas do conhecimento.

Em que pese 0 objeto deste estudo ter uma estreita ligagdo com o estudo da ciéncia da
informac&o, para a qual o uso da informagdo esta, fundamentalmente, associado aos aspectos
da representacdo descritiva dos documentos, do desenvolvimento de conteddos cognitivos e
do acesso a informacdo, a presente tese esta relacionada também a questdo do acesso a
informag&o como direito basico das sociedades ditas democréticas. A abordagem centra-se no
acesso a informacdo como mecanismo de controle do cidaddo em relacéo as agdes do Estado,
bem assim como instrumento de tomada de decisdo decorrente do processo politico
participativo e transparente. Em outras palavras, toma a informacdo no sentido da sua

capacidade de questionar, romper e transformar estruturas.

Logo, a questdo do direito de acesso a informacdo, do ponto de vista de sua
compreensdo, deve estar adaptada a capacidade de assimilacéo pelo receptor, dai a op¢éo pelo
enfoque pragmatico que considera a informacéo algo capaz de ajudar o usuario a tomar uma

deciséo, centrando-se na influéncia da mensagem no receptor, como mecanismo de reducdo
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de duvidas, cujos processos de informacdo seriam a comunicagdo utilizada para reduzir

incertezas’.

Como ponto de partida, diz-se que a informacdo constitui uma das mais antigas
necessidades do ser humano e matéria-prima de todos os interesses decorrentes do
relacionamento social. Os meios de comunicacgdo existentes sdo frutos da condicdo basica da
expressao humana e representam caracteristicas fundamentais na perpetuagdo da espécie. O
meio &, no dizer de McLuhan (1971), a mensagem que afeta profundamente a vida fisica e

mental do homem.

Apoiando-se na visdo aristotélica de que o homem é naturalmente um animal
sociopolitico, Santo Tomas de Aquino, em sua Summa Theologica, afirma que a vida solitaria

é excecdo, que pode ser enquadrada em uma das trés hip6teses seguintes®:

1) excellentia naturae — quando se trata de individuo notavelmente virtuoso, que vive

em comunh&o com a prépria divindade, como ocorria com 0s santos eremitas;
2) corruptio naturae — referente aos casos de anomalia mental,

3) mala fortuna — quando, s6 por acidente, como no caso de naufragio ou de alguém

que se perdeu numa floresta, o individuo passa a viver em completo isolamento.

Um caso classico de mala fortuna € a aventura de Robinson Crusoé, cujo romance
demonstra o quédo dificil é a vida solitaria. Comentando a respeito, Lima Sobrinho (1980)
lembra que o instinto de se comunicar e a necessidade de transmitir informacdo néo
escaparam ao ideal do viajante naufrago, que, na falta de seus semelhantes, comunicava-se

com 0 seu papagaio, ensinando palavras para que ndo se apagassem da sua memoria.

Como se pode observar, a transmissdo de informacdo ocupa a mente humana e da
plenitude a vida social do sujeito. Perde sentido viver fora de um grupo e, portanto, sem a
comunicacdo, pois, como ressalta Arendt (2005, p. 201), “estar isolado é estar privado da
capacidade de agir”. Sem essa distingdo seria quase impossivel tornar o aspecto da

sociabilidade uma realidade entre os seres humanos.

No sistema da sociedade moderna a comunicacdo ocupa lugar central. Consoante esse
fundamento, é possivel observar que a sociedade é o sistema social global da comunicagédo
(PINTO, 2002), ndo havendo direito fora da sociedade. Assim, para que a informagéo seja

2 A abordagem aqui focada segue a linha classificatoria desenvolvida por Marteleto (1987) em ensaio sobre as
diversas formas de tratar informacé&o e regulacéo.

% Argumento desenvolvido por Dallari (2003) ao abordar assunto a respeito da origem da sociedade.




153

acessivel ela deve existir em algum lugar, sob alguma forma, e a0 mesmo tempo ela precisa
ser disponibilizada por alguém, por algum meio, para que outro seja capaz de aciona-la ou

simplesmente recusa-la, integral ou parcialmente.

Por essa razéo, Le Coadic (2004, p. 4) conceitua informagdo como sendo:

um conhecimento inscrito (registrado) em forma escrita (impressa ou digital), oral
ou audiovisual, em um suporte. A informagdo comporta um elemento de sentido. E
um significado transmitido a um ser consciente por meio de uma mensagem inscrita
em um suporte espacial-temporal: impresso, sinal elétrico, onda sonora, etc.
Inscricdo feita gracas a um sistema de signos (a linguagem), signo este que é um
elemento da linguagem que associa um significante a um significado: signo
alfabético, palavra, sinal de pontuagdo.

Mas a informacéo ndo se restringe somente a existéncia de certo niUmero de mensagens,
de afirmac0es, verdadeiras ou falsas. Determinados contelidos precisam ser transportados de
um lugar para outro. Além disso, Goldman (1970, p. 39) explica que “em uma transmissao de
informacdes ndo existe apenas um homem ou aparelho emissor das informacGes e um
mecanismo transmissor, mas, em alguma parte, existe também um ser humano que as recebe”.
Para ele, o interlocutor pode deformar a informacdo recebida, aceitd-la, recusé-la ou

permanecer inteiramente surdo e refratario a qualquer recepgao.

Isso demonstra que, no processo de comunicacao informacional, hd muitas variaveis
imperceptiveis capazes de escapar aos olhos de uma analise apressada. Com pouca freqiiéncia
se questiona para quem se destina ou para que serve esta ou aquela informacdo e qual o

sentido real que se dara a ela.

S6 é possivel definir informagdo quando se demonstra a sua utilidade, integrando-a no
quadro que é normalmente o seu: 0 da acao acabada. “Uma informacéo, em si, nada significa,
nada tem de informacdo se ninguém € informado ou se a informacdo recebida pode ser
inutilizada por quem a recebe” (BONSACK, 1970, p. 180). Mas nem todas as informagdes se
destinam a uma utilizacdo imediata, ja que podem ser estocadas na memoria visando a uma
eventual utilizacdo posterior. Em qualquer caso, para que a informacdo adquira sentido, ela

tem que tornar uma acao eficaz, isto é, fazer com que a acdo atinja determinado objetivo.

E eficicia informacional significa o grau de adequacdo da informacdo na solugdo do
problema do sujeito-usuério da informagdo. A eficacia decorre do uso da informacdo, o que
corresponde dizer que a informacéo so é eficaz se contribui para algum resultado positivo ao
sujeito da acdo. Com efeito, torna-se relevante a partir do momento em que ajuda a tomar uma

decisdo que se julga adequada (PAIM; NEHMY; GUIMARAES,1996; LAZARTE, 2000).
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A informacdo também pode ser analisada sob a perspectiva de para quem, ou para que,
ela serd atil. A informacdo meteoroldgica, por exemplo, interessa aos agricultores porque

contribui de maneira especial para o plantio cultivado.

Mesmo com o aparato conceitual revelado até o presente momento, é possivel
identificar tantas outras classificacdes. Nesse aspecto, Buckland (1991) identifica trés usos
principais da palavra informacdo: informacdo como processo; informacdo como

conhecimento e informacdo como coisa.

Como processo, a informagdo muda o conhecimento de alguém e é situacional. A acdo
de relatar ou o fato de comecar a relatar sobre algo caracteriza a informagdo como processo, é
0 ato de informar um objeto, um documento, um dado, um fato, um evento. A relevancia do
dado ou fato é situacional e depende do nivel de conhecimento de quem recebe a informacéo

no momento da recepcao.

A informagdo como conhecimento tem uma de suas formas quando reduz as incertezas.
O processo de comunicacdo refere-se a transmissdo de algum fato, assunto ou evento dado
como noticia, informado, dito, que vai se refletir no conhecimento apreendido. Entretanto, é
intangivel, ndo podendo ser tocado ou medido. No sentido de coisa refere-se a objetos que s&o
considerados como sendo informativos em suas caracteristicas fisicas, tais como o dado e 0s
documentos expressos, descritos ou representados por alguma forma fisica, como o sinal, o

texto ou a comunicacgdo desses.

Para melhor compreender as condicionantes da processualistica comunicativa, a teoria
informacional da percepgdo tenta explicar o fendmeno da informacao e sua transmissdo. Essa
teoria consiste na sintese de uma atitude estruturalista e de uma atitude dialética, que integra
de maneira coerente 0s conceitos essenciais extraidos da ciéncia da comunicacdo e da teoria
da informacdo. Nos seus fundamentos tedricos, Moles (1978) argumenta que o mundo
exterior se apresenta ao conhecimento cientifico sob dois aspectos essenciais: 0 aspecto
energético e o aspecto comunicacional. No primeiro, 0 homem, na qualidade de individuo, €
considerado sem desempenhar papel algum; no segundo, o homem é recolocado no universo

material, onde se estuda a interacdo entre individuo e resto do mundo.

Aqui se abre um parénteses para ilustrar o modelo dos cinco niveis de atuagdo da
informacdo proposto por Wurman (1991), conforme a figura 5. Segundo esse tedrico, 0
homem esta cercado por informacdes que atuam em diferentes anéis de urgéncia e interesse

sobre a sua vida, cujas dimensdes variam e podem exercer diferentes papéis em cada pessoa.
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_ Informacdo cultural (5° nivel)
~ (determina nossas atitudes e crencas da sociedade)

Informacao noticiosa (4° nivel)
(pode exercer influéncia na nossa visao de mundo)

Informacao de referéncia (3° nivel)
(a que opera no sistema do nosso mundo — C & T)

Informacio conversacional (2° nivel)
(aquela que trocamos com quem esta a nossa volta)

. Informacao interna (1° nivel)
(afeta nosso sistema interno, nosso corpo, nossa psique)

Figura 5 — Os cinco anéis da informacao
Fonte: WURMAN (1991, p. 47), com adaptacdes.

Um detalhe interessante pode ser extraido dessa demonstracdo. Nota-se que, embora a
realidade do mundo seja apenas uma, cada pessoa a vé de forma diferente, conforme o nivel
em que a informacdo esteja atuando. Mas a percepg¢éo dessa realidade, afirmam Santos (2008)
e Franchi (1977), é sempre um processo relativo de apreensdo e ndo representa ainda o
verdadeiro conhecimento, que por sua vez depende de sua interpretacdo para tornar valida
uma situacao de aparéncia. Nesse ambiente tudo é levado em consideracdo, as experiéncias,
0s lagos contratuais, as interagdes, 0s comprometimentos, as decisdes, os modos de atuagéo e

as influéncias nele exercidas.

Desse modo, resulta claro que a existéncia do ser humano se mostra mais rica, mais
plena e mais verdadeira, na exata medida em que mais conhece. O cidaddo de pouca
consciéncia afeta pouco o mundo circundante e age pouco sobre si mesmo. Para transformar
informagBes em conhecimento € necessario possuir capacidade de emissdo, recepcdo e
processamento da informacédo que circula do mundo para si e de si para 0 mundo. A presenca
ndo egoista de outros que enxergam 0 gque cada um consegue ver e ouvir garante a todos a

realidade do mundo e de si préprios.

Os homens tornam-se sujeitos reais na medida em que ganham consciéncia de si, e
esta consciéncia os torna seres socialmente politicos. Ndo ha distingdo entre o
individual, o social e o politico, uma vez que toda atividade individual é também
uma atividade social com efeitos politicos. A atividade pessoal e profissional dos
individuos mescla-se com a administracdo das coisas publicas, de modo que a
pratica cotidiana da democracia é constitutiva, a0 mesmo tempo, da comunidade e
dos homens que nela vivem (POGREBINSCHI, 2007, p. 64).

Os termos informacéo e conhecimento estdo correlacionados, mas ndo sao sinébnimos. O

conhecimento distingue-se da mera informagdo porque esta associado a uma intencionalidade.
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E impossivel traduzir e mensurar em unidades abstratas simples o conhecimento. A
informacao associa-se a semantica, enquanto o conhecimento esta associado a pragmatica e
relaciona-se com alguma coisa existente no mundo real do qual se tem uma experiéncia direta.
Como o conhecimento esta intimamente conexo com o agir pratico e com a dimensdo
sociocultural, a realidade “é o resultado de um intercambio comunicativo entre as diversas

representacdes e interpretacdes dos atores sociais” (CRESPI; FORNARI, 2000, p. 142).

No que diz respeito ao saber, em geral, ndo se reduz a ciéncia, nem mesmo ao
conhecimento. E, antes de tudo, uma capacidade préatica, uma competéncia que nio implica
necessariamente conhecimentos formalizaveis, codificaveis; ele ndo é ensinado, aprende-se no
dia-a-dia, no costume. O saber é aprendido quando a pessoa o assimilou a ponto de esquecer
que teve de aprendé-lo. Ja o conhecimento seria 0 conjunto dos enunciados que denotam ou
descrevem objetos, excluindo-se todas as outras proposigdes, e suscetiveis de serem
declarados verdadeiros ou falsos. A ciéncia seria um subconjunto do conhecimento
(LYOTARD, 2000; GoRrz, 2005).

Mas o conhecimento e o saber podem ser apropriados pelo poder. O detentor do capital
financeiro é o Unico que tem o conhecimento global do processo produtivo. Por isso, diz
Aguiar (1990, p. 118-119), “conhecer significa dinheiro e conhecer significa poder”. O
conhecer e o saber, no sentido lecionado, constituem-se um capital informacional, com todas
as suas caracteristicas, determinac@es e relacdes, coexistindo em constante conflito, no jogo,

no enfrentamento, por significarem poder.

Embora sob um enfoque distinto, mas no mesmo sentido, j& foi debatido também com
Weber (1978, p. 27) que “a burocracia é superior em saber — tanto o da técnica como o dos
fatos concretos na sua esfera de interesses — 0 que normalmente é privilégio da empresa
privada capitalista”. O poder econémico é o Unico que tem sido capaz de manter-se

relativamente imune a dominacg&o do saber racional burocratico.

Muito embora parecam ser neutras, todas as formas possiveis de dominacdo e
apropriacdo (como o direito, o saber, a informacdo etc.) estdo sempre impregnadas de
parcialidade. O saber nunca é neutro e haverd sempre um saber dominante e um saber
dominado. E nesse particular que o acesso efetivo & informagéo tem o condéo de facilitar o

fracionamento do saber entre os componentes de determinada sociedade de direito.
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Prosseguindo na andlise da conceituacdo, a acepcao da informacéo também é explorada
na seara da inteligéncia competitiva. Sob esse aspecto, Cardoso Junior (2005) delimita a

diferenca acerca do entendimento da informacdo em quatro classes (Quadro 4):

Classe Entendimento

Compreendem a classe mais baixa de informac&o e incluem itens que representam fatos, textos,
gréficos, imagens estaticas, sons, segmentos de video analégicos ou digitais etc.

Séo dados que passam por algum tipo de processamento para serem exibidos em forma inteligivel
as pessoas que irdo utiliza-los.

Informacdes cuja relevancia, confiabilidade e importancia foram avaliadas. E obtido pela
Conhecimento | interpretacdo e integracdo de varios dados e informagdes para iniciar a construcdo de um quadro
de situacdo.

E o nivel mais alto da hierarquia, o qual pode ser entendido como a informagio com
oportunidade, ou seja, o conhecimento contextualmente relevante que permite atuar com
Inteligéncia | vantagem no ambiente considerado. Também pode ser vista como o conhecimento que foi
sintetizado e aplicado a determinada situacdo para ganhar maior profundidade e consciéncia dela.
E parte do conhecimento que habilita a tomada das melhores decisdes.

Quadro 4 — Entendimentos de informag&o na area da inteligéncia competitiva
Fonte: Elaborado a partir de Cardoso Janior (2005).

Dados

Informacéo

O conhecimento pode, ainda, ser aprendido como um processo ou como um produto.
Quando se refere a uma acumulacdo de teorias, idéias e conceitos, 0 conhecimento surge
como um produto resultante dessas aprendizagens; mas, como todo produto € indissociavel de
um processo, pode-se entdo olhar o conhecimento como uma atividade intelectual por meio da

qual ¢ feita a apreensdo de algo exterior a pessoa.

Numa outra classificagdo o conhecimento ¢ dividido em dois tipos: os codificaveis e 0s
tacitos. O conhecimento codificavel é transformado em informacgfes e pode ser reproduzido,
estocado, transferido, adquirido e comercializado. Ja 0 conhecimento tacito, devido a sua
natureza interativa, é de dificil materializacdo. A transformacédo deste em sinais ou cddigos é
extremamente complicada, pois estd associada a processos de aprendizado, totalmente
dependentes de contextos e formas de interacdo sociais especificas (LASTRES; FERRAZ, 1999).

Em face dessas abordagens, ndo basta apenas consumir informacgédo, mas apropriar-se
dela com consciéncia para transforma-la em conhecimento Gtil. Desse modo, cada individuo
agasalha consigo um grau de consciéncia que lhe diz como se comportar e interagir com 0
ambiente em sua volta. Esse grau de consciéncia geralmente esta associado ao conjunto de
informacdes (cientificas, intuitivas, instintivas, experimentais, vivenciais etc.) recebidas do

mundo exterior, bem como a capacidade de transformar essas informag6es em conhecimento.

Existem dois tipos basicos de apropriacdo da informacgéo: o que as pessoas acolhem e o
que efetivamente utilizam. A consciéncia se realiza quando a informagéo se transforma em

conhecimento e este em atitude.
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N&o ha um vinculo direto entre conhecimento e atitudes. As correlages podem se
dar nas duas direcGes. Pessoas com profundo conhecimento sobre o tema podem ser
fortemente a favor ou contra uma particular inovacdo, assim como as pessoas
pobremente informadas. E é até mais comum que as pessoas melhor informadas
tendam a ser mais reticentes em assumir posicOes claramente a favor ou contra. Isto
acontece porque as pessoas melhor educadas e com maior informacéo tendem a
considerar diversos pontos de vista, 0 que torna mais dificil tomar uma decisdo final
(GuivanT, 2006, p. 97).

A informacdo visa suscitar nos individuos certo posicionamento, que pode ser a favor
de “A” ou de “B”, nunca neutro. Costuma-se dizer que a ignorancia informacional acaba
sendo uma fonte inesgotavel de exclusédo social, porque o individuo desprovido de informacao
tanto pode ser submetido aos desejos daqueles que lhe determinam o que fazer, como

submeter-se a seus mandatarios (tacitamente), quando age na neutralidade.

Em se tratando de participacdo e controle do Estado, a atitude de cada cidadao, de
interferir ou ndo no processo decisorio, é determinante para a constru¢do ou manutencao do
cenario vigente. Como diz Bauman (1997, p. 9), “a avaliagdo é parte indispensavel da
escolha, da tomada de decisdo; é necessidade sentida por humanos como tomadores de
decisdo, necessidade sobre a qual raramente refletem os que agem apenas por habito”. Assim,
a falta de interferéncia, por escolha ou postura individual, resulta também numa forma de

participacao.

O voto nulo é um exemplo claro disso. Mesmo indiferente ao processo politico, o
eleitor participa de forma omissiva. Nesse caso, 0 sujeito de direito esta, de maneira
imperceptivel, participando do processo eleitoral para manter a situacdo que supostamente
esta protestando.

No entanto, nem sempre o fato de possuir informacdo e conhecimento significa ter
consciéncia. Como exemplo, o sujeito que, mesmo compreendendo com clareza as
consequiéncias decorrentes do mau uso da agua, toma uma atitude deliberada provocando o
seu desperdicio (comportamento ativo), ou simplesmente nada faz para conter o uso
inadequado desse recurso hidrico (comportamento passivo), desprezando, em ambos 0S €asos,

a informacdo e o conhecimento apreendidos anteriormente.

Do mesmo modo, observe-se, também, que mais informacéo disponivel nem sempre €
melhor. Em algum momento a quantidade de informacéo pode ter sido importante, em outro
contexto tal aspecto apresenta-se como prejudicial. Hoje, com a multiplicacdo dos canais de
comunicacdo do mundo p6s-moderno vige uma espécie de ansiedade pela informacéo, dai o
desafio de profissionais da informacdo (bibliotecéarios, jornalistas, web designers,
publicitarios, arquivistas e outros) de facilitar e filtrar as informacdes de qualidade,
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contribuindo para a ampliacdo da participacdo nos processos decisorios do governo, para a
compreensdo dos processos econdmicos, sociais e politicos, assim como seus conflitos em
sede nacional e internacional. A grande questdo € saber selecionar o que é relevante para
determinada escolha ou tomada de decisao. E isso, € ldgico, exige ndo apenas a capacidade de
saber reconhecer o que é importante, mas também a capacidade de ignorar 0 que ndo tem
sentido. O que parece ser informacdo na verdade trata-se de manipulagdo (WURMAN, 1991;
LAZARTE, 2000; DEMO, 2000; SILVEIRA, 2000).

Voltando ao exemplo do uso da agua, o agir consciente nao significa necessariamente
se posicionar a favor do meio ambiente. Aquele que, mesmo sabendo das consequéncias
danosas a natureza, desperdica dgua também age com consciéncia. N&o existe, portanto,
neutralidade nem mesmo para aquele que adota uma postura passiva, porque, de qualquer

modo, o seu posicionamento tende a favorecer um dos pélos envolvidos na disputa.

Assim, conhecer ndo supde, necessariamente, garantia de transformagdo. E comum
encontrar pessoas altamente capacitadas acerca de questfes sociais ou ambientais, mas suas

praticas ndo se coadunam com as teorias sustentadas.

Se 0 acesso a informac&o visa promover o conhecimento e a consciéncia das pessoas, e
se as pessoas com conhecimento encontram limites para transformar uma realidade, entdo

qual seria a forma adequada de neutralizar essas dificuldades?

Com certeza n3o ha uma resposta ou formula magica para esse problema. E impossivel
fazer chegar a todos, de maneira idéntica, a mesma informacdo. Cada qual recebe uma
informac&o e a utiliza de acordo com seu livre-arbitrio, livre no sentido de atribuir-lhe uma

escolha e, portanto, uma destinacao de uso.

O individuo eticamente ignorante (no mal sentido da palavra) pode até possuir a
capacidade de discernir o que é certo ou errado dentro dos valores e costumes da sociedade
em que vive, mas ndo consegue ser dono do seu préprio destino, porque o seu discernimento

material prevalece sobre o seu sentimento espiritual.

De acordo com a escolha de que cada homem dispde, ou ainda, de qual atitude tomar
apos receber uma informacdo, € possivel atuar ou ndo na ordem (e na desordem) local e
global. Logo, ao transformar um comportamento individual, o homem atua em uma dimensao

espaco-temporal muito maior do que aquela da realidade imediata.

Ndo ha como transformar o mundo exterior se o interior permanece imutavel. De

acordo com 0s ensinamentos socraticos, a sabedoria esta naquele que conhece os limites da
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propria ignorancia e age para transformar seu proprio interior. Disso tudo, uma conclusao
parece Obvia: o ignorante desinformado (no bom sentido do termo) sempre delega a sua

escolha a um terceiro, na maioria das vezes de forma gratuita.

A escolha depende de um senso subjetivo, alojado no sentimento interno de cada
individuo e que conduz o comportamento humano. Por isso se diz que a ignoréncia interior
(ética, moral ou solidaria) € as vezes mais nociva que a ignorancia instrucional (é possivel
encontrar um analfabeto consciente, no sentido de ndo-ignorante). A informacéo, portanto,
designa o contetdo de tudo aquilo que se troca com o0 mundo exterior e que faz com que a ele
se ajuste de forma perceptivel. No sentido genérico da palavra, “a informacao é aquilo que se

acrescenta a uma representacdo” (MoLEs, 1978, p. 36).

Com essa reflexdo, a teoria informacional da percepcdo resgata a contribuicdo das
ciéncias na agdo comunicativa, comparando a ciéncia fisica — auséncia do homem exercendo a
sua influéncia — e a ciéncia humana, locus onde se observam estudos voltados para a interacéo

das mensagens do mundo exterior com o individuo e as relagdes deste.

Assim, evidencia-se que qualquer informacdo depende da comunicacdo para ser
transmitida de um lugar para o outro, cuja acdo comunicativa se realiza por meio de um canal.
As mensagens, embora complexas, podem ser transportadas por qualquer tipo de canal, desde
que este tenha uma capacidade de elementos suficientes. Surge aqui uma espécie de invariante
na transmissao das mensagens e a primeira idéia da informacdo concebida como quantidade

mensuravel.

3.2 INFORMACAO GOVERNAMENTAL

A gestdo do poder estatal pressupde a reproducdo reflexivamente monitorada do
sistema, envolvendo a coleta, armazenamento e controle regulares da informacéo aplicada a
fins administrativos. Essa preocupacdo pelo acompanhamento dos contetdos informativos
ndo é nova. O uso, por parte dos governos, de informacéo sistematicamente coletada acerca da

populacdo €, em termos literais, historia antiga.

Desde o tempo dos antigos assirios, se ndo antes, 0s poderes constituidos estiveram
interessados em coletar e armazenar informacdes sobre os povos que controlavam. O principal

motivo de controle visava a acumulacdo de informagc6es como formas tanto de reacdo como
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de auto-estimulo ao desejo crescente dos governantes de controlar as vidas do povo em geral,
fosse para aumentar os impostos, alista-lo no exército ou alimenta-lo em tempos de fome
(BURKE, 2003).

Mas a acumulacdo de mais e mais informacBes € uma caracteristica do periodo
moderno da humanidade. No inicio da era moderna, a coleta regular e sistematica de
informacdes tornou-se parte do processo ordinario do governo europeu, dando origem ao que
muitos chamam de Estado do papel (BURKE, 2003). Conforme aumentavam de volumes, 0s
registros precisavam contar com repositérios especiais, formando os arquivos com catalogos e
indices e observados por guardifes especiais. Na verdade, esses arquivos ndo foram criados
para beneficio dos historiadores, e sim para serem utilizados pelos administradores, como
parte dos segredos de Estado (arcana imperii), expressao utilizada com frequéncia crescente
no século XVII, mostrando a preocupagdo dos funcionarios com infragdes a seu monopélio

sobre certos tipos de informacéo politica.

Controlar as informacg6es nao era tarefa facil, pois era dificil visualizar os limites desse
controle. “A linha de demarcacdo entre o dominio publico e os arcana imperii era
frequentemente transgredido e boa parte da informacdo politica era difundida, oficial ou extra-
oficialmente” (BURKE, 2003, p. 132-133). Com isso, difundir a informagdo era uma arma
politicamente mais eficaz do que suprimi-la. Exemplo disso foi o regime aberto da Suécia

durante a chamada era da liberdade, especialmente os seis anos entre 1766 e 1772.

A crescente centralizagdo da administragdo requeria que 0s governantes soubessem
muito mais sobre a vida dos governados, cujo processo deu espaco a ascensdo da burocracia,
no sentido weberiano do termo, como exercicio do controle com base no conhecimento, que
vinculava o poder da funcdo ao governo impessoal com base em regulamentos formais e

comunicagdes escritas por meio dos canais apropriados.

Boa parte das informacOes de interesse de funcionarios dos governos estava registrada
em forma de material cartografico. Isso demonstra que uma das razfes para 0 aumento do
interesse oficial pelos mapas era sua apresentacdo de informacgbes quantitativas em escala
real, o que possibilitava 0 acesso aos dados relativos a quantidade de pessoas que viviam em
seus dominios, numero de paroquias, tamanho dos exércitos, bem como a informacdes de

carater censitario sobre nascimentos, casamentos e mortes (BURKE, 2003).

Ocorre que 0s governos as vezes precisavam tornar publicas informacgdes para seus

préprios propdsitos. Nesses casos, era mais Vvantajoso, obviamente, disseminar o
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conhecimento das leis e outros decretos, que eram regularmente proclamados em voz alta,
além de serem afixados na forma impressa em locais publicos. O problema “era manter o
equilibrio entre dar ao publico informacdo de menos, situacdo que incentivava 0s rumores
mais exagerados, e dar-lhes informacdes demais, 0 que incentivaria as pessoas comuns a se
pronunciar sobre questdes de Estado” (BURKE, 2003, p. 113). Este Ultimo aspecto remete,
obrigatoriamente, a teoria de Beck (1996, 2000) acerca da explosividade social do risco, sob a
qual se assenta a tese de que transparéncia demais da margem para questionamento da

sociedade acerca da legitimidade de suas agoes.

O monopolio da informagdo (pelo menos de alguns tipos) era um meio de alcangar o
monopolio do poder. O principio do acesso publico aos arquivos sé foi proclamado com a
Revolucdo Francesa, por volta de 1789, mas a préatica estava atrasada em relacdo a teoria.
Com a Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidad&o, firmou-se o conceito de poder
politico e juridico, emanado da vontade geral, que iria resultar no Estado moderno, em

contraposicéo aos poderes monarquicos e absolutos de periodos anteriores.

Para entender o papel da informacéo na concretizacdo da transparéncia administrativa e,
conseqiientemente, na efetividade de uma cidadania menos suscetivel aos (des)mandos dos
agentes estatais, ndo é suficiente ter-se em vista apenas o processo politico-administrativo
como tal e as condicionantes de seu controle. E preciso levar em conta a crescente
importancia da questdo informacional na sociedade contemporanea, o papel do Estado como
gestor de informagbes publicas, as exigéncias de transparéncia, bem assim a fundamental

necessidade de acesso a informacéo para o processo de participacdo democrética.

3.2.1 Informacéo publica e suas caracteristicas

Informacao publica ““stricto sensu™ (em seu sentido estrito) € a informacao necesséaria
para o exercicio de um direito (cidadania), para aplicacdo de uma politica pablica ou para a
execucdo de um servico administrativo. A grande particularidade estd na utilidade da
informacdo para a satisfacdo de uma necessidade social. Em outros termos, consiste em fazer
valer, de verdade, o principio de que cabe ao Estado de direito — como organizacdo de
inspiracdo democratica — fornecer a seus administrados, sem embaraco, todas as informacdes

que Ihes forem imprescindiveis.
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Com efeito, em que pese seu carater estrito, obriga-se o Estado a pautar-se, de maneira
genérica, pelo principio da publicidade, garantindo dessa forma, por meio do direito difuso a
informacao, a ciéncia de seus atos a sociedade, independentemente da informacéo ser (til ou

ndo para este ou para aquele destinatario.

Presume-se, assim, que o objeto da informac&o publica é a transparéncia das a¢bes do
Estado perante seus administrados. Por sua vez, o alcance dessa transparéncia seriam todos 0s

cidaddos que estdo direta ou indiretamente sob a influéncia do exercicio do poder publico.

Todavia, no momento em que a busca pelo direito a informacdo se volta para a
qualidade da transparéncia informacional, entram em jogo os limites entre publico e privado.
A informacédo em poder do Estado ndo pode servir para atender interesse privado, pois se trata

de informacéo puablica, logo, de interesse publico.

J& a informacdo publica “lato sensu” (sentido amplo) é a informacdo produzida, em
qualquer tempo e lugar, por 6rgdos integrantes da estrutura do Estado, como instrumento
indispensavel ao bom funcionamento do aparelho administrativo no cumprimento de sua
missdo. Inclui desde documentos importantes sobre fatos essenciais para 0 conhecimento da
historia recente, até detalhes corriqueiros sobre projetos e obras de infra-estrutura, e em geral,
nada pode ser omitido sob pretexto da ignoréncia das pessoas. Compreende, ainda, “toda
documentacdo em poder de funcionarios publicos relativa a atividades oficiais: relatorios,
regulamentos, gastos, processos decisorios e tudo o mais que ndo esteja nas excecdes legais”
(ALVES, 2005, p. 7).

Enfim, a informacdo publica é a informacdo governamental propriamente dita,
produzida pelos governos que passam, mas pertencentes ao Estado que fica®. Mesmo assim,
esse pertencimento da informacdo se da apenas em sentido abstrato (in abstrato), porque, na
realidade, todo o patriménio informacional acumulado e construido por diferentes
mandatarios, ainda que esteja sob a custddia de determinado governo ou gestdo publica
pertence mesmo a sociedade. E esse, pelo menos, o espirito que norteia o verdadeiro Estado
democratico de direito e a verdadeira razdo de existéncia da Republica, assim concebida na

sua forma genuina (coisa publica).

A producéo da informagédo ocorre nas diversas esferas de poder (Executivo, Legislativo
e Judiciario), bem como nos seus varios niveis de atuacdo estatal (federal, estadual e

municipal). Quaisquer 6rgdos publicos sdo, portanto, sujeitos de obrigacdo informacional,

* Enquanto a transitoriedade é caracteristica dos governos, o Estado é caracterizado pela permanéncia.
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mesmo aqueles que ndo estejam vinculados diretamente a uma das esferas de poder, pois
todos, de uma maneira ou de outra, fazem parte da administracdo publica, que foi criada para

operacionalizar o funcionamento do Estado.

Cada 6rgdo tem sempre natureza executiva, legislativa ou judiciaria. Assim, resta claro,
por exemplo, que tanto os 6érgdos com fungbes essenciais a Justica (Ministério Publico,
Ordem dos Advogados do Brasil, Defensoria Publica etc.), como aqueles que auxiliam o
Estado no fomento da economia (empresas publicas, sociedades de economia mista etc.),
enquadram-se como entes do poder publico, logo, produtores e responsaveis pela informacao

publica.

Constitui, ainda, tal estrutura, qualquer forma de organizacéo juridica a quem o Estado
atribua, delegue ou conceda a execugdo de suas atividades, possuindo, de igual maneira, a
capacidade de gerar informagdes publicas ou pelo menos de natureza ou interesse publico. O
conjunto de tais informacdes pode (e as vezes deve) ser apropriado pelo Estado, ndo como
arma para justificar ou atender interesses politicos, ideoldgicos ou econdémicos, mas para fazer
cumprir a sua missdo, satisfazendo, em Ultima andlise, os anseios e as necessidades

informacionais da sociedade.

A informacdo puablica, com a qual o direito a informacdo se preocupa, representa
sempre uma integracdo das pessoas na vida politica, social, ambiental, econémica e cultural
da sociedade a que pertence. Compreende também a informacdo oficial, bem assim a
informacdo privada de natureza ou interesse publico. O uso de uma informacgéo de interesse
privado ndo pode comprometer o interesse publico, em respeito aos ditames do Estado

democratico de direito.

No sentido derradeiro, o vocabulo pablico tem dois significados diversos: publico como
contraposto a privado, e publico como contraposto a secreto. No primeiro caso, diz Bobbio
(2002b), nada elimina do caréter privado de uma escolha particular (ndo pertencente ao
Estado) a devida publicidade de seus atos. Na segunda variavel, exemplifica o autor, nada
elimina do caréater publico do poder de um soberano autocratico o fato de que esse poder seja

exercido, em numerosas circunstancias, no maximo segredo.

Embora alguns autores admitam que a administracdo puUblica deva atuar
imparcialmente, a sua organizacdo a torna facilmente permeavel a interferéncia de atores

sociais 0s mais diversos. Ai reside “o problema da separacdo das esferas politica e
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administrativa, considerando-se que o leque de questfes sociais torna a administracdo publica

moderna incompativel com a nogéo de neutralidade” (JARDIM, 1995, p. 138).

Em face da dualidade de sentidos, a transparéncia informacional deixa de existir quando
a opacidade opera. Etimologicamente, o termo opacidade (do latim opacitatem) significa
opaco, embacado, aquilo que ndo deixa passar luz (BUENO, 1966). Em termos politicos,
infere-se dessa conceituacdo que aquilo que é opaco nao é transparente, ou seja, a opacidade

impede a sociedade de tomar conhecimento acerca do que esta sendo decidido pelo Estado.

A opacidade verifica-se quando uma ag¢do, mesmo invocando transparéncia, esconde ou
tenta esconder uma informacéo relevante, que se divulgada prejudicaria interesse de um

poder’ (politico, econémico ou ideoldgico).

A opacidade informacional da selva burocratica impossibilita ao cidaddo chegar as
informacgdes requisitadas. Em geral, as pessoas que estdo fora do governo ndo tém idéia nem
conseguem compreender o funcionamento e a complexidade da gestdo informacional nos
orgdos publicos. Lamentavelmente, mesmo nos governos democraticos ainda ha espaco para o
secreto ou outras formas de opacidade. A maioria das operacdes € escondida, ficando de fora
do alcance do povo soberano. Dai advém as multiplas formas de opacidade ou intransparéncia

informacional, que passam a assumir diversas fei¢oes:

a) Segredo/secreto — o segredo e a informacdo sdo polos opostos e complementares,
ocorrem em circunstancias que um nao sobrevive sem o outro. A subtracdo da informacéo
pode gerar segredo e vice-versa; eles se excluem e se completam. O segredo, assim como a
informacdo, tem sentido ideoldgico quando empregado na condicdo de poder, mas seu
conceito deve ser alargado para melhor compreensdo das relagdes sociais, “principalmente
agora, na pés-modernidade, quando o segredo se manifesta como algo que protege a
intimidade do ambiente pds-moderno” (MOSTAFA; MARANON, 1992, p. 204), apresentando-se

como instrumento legitimo para proteger interesses politicos e econdémicos.

O segredo esta sempre no ndcleo do poder, e o ato de se ocultar, por sua natureza, é
algo secreto. Aquele que se esconde ou se mimetiza ndo se da a conhecer por nenhum

movimento. O detentor do poder tem muitos segredos, ja que deseja alcancar determinados

® O Decreto n. 4.553, de 27 de dezembro de 2002, d4 uma boa licdo de desinformacdo ou opacidade estatal,
guando considera que a sociedade brasileira é imatura para conhecer certos detalhes de sua historia. Ele se
encaixa perfeitamente no modelo que impera em praticamente todas as instancias do poder publico. O
contribuinte é obrigado a pagar impostos sem saber o que nem para que exatamente esta pagando. Do guiché da
prefeitura de uma cidade interiorana aos ultra-secretos arquivos do Estado, a auséncia do direito a informacao
tem nesse decreto um verdadeiro esconderijo.
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objetivos, utilizando cada segredo na hora oportuna. O segredo ndo € compativel com as
liberdades e direitos do homem, e agora surge como um novissimo meio de opacidade
informacional, com a digitalizacdo dos direitos fundamentais. Contrapondo-se a idéia de
principio do segredo (arcana praxis), tende hoje a ganhar contornos um direito geral a
autodeterminacéo informativa, que se traduz, fundamentalmente, na faculdade de o particular
determinar e controlar a utilizacdo dos seus dados pessoais. A defesa desse direito tem surgido
por meio das convencdes internacionais e, no caso brasileiro, qualificou-se o consagrado

direito de habeas data na Constituicdo de 1988 (CANETTI, 1983; CANOTILHO, 1993).

De forma geral, a possibilidade de acesso a informagéo entra em choque com o direito
ao segredo, independentemente da natureza da informacéo e da pessoa que a possui. Nessa
perspectiva, “o carater publico € a regra, o segredo a exce¢cdo, e mesmo assim é uma excecao
gue ndo deve fazer a regra valer menos, ja que o segredo € justificavel apenas se limitado no

tempo, ndo diferindo neste aspecto de todas as medidas de exce¢do” (BosBlo, 2002b, p. 100).

O segredo, entendido como o ocultamento do que positivamente tem expressdo e se
conhece, ndo pode ser excecdo rotineira ou motivo para justificar a opacidade; muito menos
deve ser a regra nesse processo. O que se opbe ao livre acesso a informacdo ndo é
simplesmente a mentira ou a falsidade, mas é também o segredo, ou melhor, aquilo que nédo se
torna publico, quando deveria. Logo, qualquer decisdo secreta tomada por alguém, em nome
do cidaddo, pode ser bastante significativa e importante, mas ndo pode jamais se revestir de

carater publico representativo.

b) Privacidade/intimidade — O direito a intimidade e a vida privada é um direito
subjetivo de toda pessoa ndo apenas de constranger os outros a respeitarem sua esfera privada,
mas também de controlar suas informacdes de carater pessoal — sejam estas sensiveis ou ndo —
resistindo as intromissdes indevidas provenientes de terceiros. E uma liberdade de néo-
intromissdo e de autonomia; concernente a aspectos da intimidade e da vida privada, ou seja,

um direito de ser deixado em paz (VIEIRA, 2007; SAMPAIO, 1998).

A visdo da realidade depende muito da aparéncia e da existéncia de uma esfera pablica
na qual as coisas possam emergir das trevas. Segundo Arendt (2005, p. 61), “até mesmo a
meia-luz que ilumina a nossa vida privada e intima deriva, em Ultima andlise, da luz muito
mais intensa da esfera publica”. Porém, nem tudo pode transparecer ao mundo publico, para
ser visto por outras pessoas, a ndo ser que seja algo extremamente relevante, digno de ser

visto ou ouvido por todos. Mas, como se sabe, “encontram-se cada vez com maior freqliéncia
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vazamentos de dados pessoais obtidos pelo setor privado e por agéncias governamentais, para

usos diferentes daqueles a que foram revelados ou autorizados” (DuPAS, 2003, p. 55).

A transparéncia ndo pode ser banalizada a ponto de tornar irrelevante um assunto
publico. Isso ndo quer dizer que as questdes privadas ou intimas sejam irrelevantes; pelo
contrério, existem tratativas de alta relevancia que s6 podem sobreviver sob o invélucro da
esfera privada — como, por exemplo, as relagcbes amorosas intimas, ao contrario da amizade,
morrem ou, antes, se extinguem quando trazidas a publico. Nesse sentido, 0 amor sO pode

falsificar-se e perverter-se quando utilizado para fins politicos.

Em tempos de comunicacdo global da vida social, o espago virtual eletrénico passa a
ser a grande arena dos planos econémico, cultural, religioso, artistico, linguistico ou técnico-
cientifico. Sobre esse aspecto, Mostafa e Maranon (1992, p. 211) afirmam que a idéia global
anunciada por McLuhan, ha apenas quatro décadas, “é hoje uma realidade [...]. Na aldeia
global, ndo ha mais separagdo entre publico e privado, os quais se dispersam e se volatizam. A
intimidade do lar, num passe de magica, torna-se publica através da midia”, como na obra
intitulada 1984, de George Orwell.

Mas aquilo que é irrelevante para a esfera publica pode ter um encanto extraordinério e
contagiar todo um povo, que pode adota-lo como modo de vida, sem com isso alterar-lhe o
carater essencialmente privado. Dai a deferéncia dos franceses em buscar nas pequenas coisas
a felicidade. A incorporacdo desse encantamento amplia o raio de acdo da esfera privada, mas
ndo a torna publica, nem constitui uma esfera pablica; significa apenas que a esfera publica
“refluiu quase que inteiramente, de modo que, em toda parte, a grandeza cedeu lugar ao
encanto; pois embora a esfera publica possa ser grande, ndo pode ser encantadora

precisamente porque é incapaz de abrigar o irrelevante” (ARENDT, 2005, p. 62).

Enquanto a esfera publica tem como esséncia a objetividade, responsavel pela garantia
da transparéncia a um numero indefinido de pessoas, a privacidade é subjetiva e, embora

possa tornar-se forte e seu peso ser sentido na esfera publica, ndo pode substitui-la.

Observa-se, por fim, que ha uma colisdo de interesses entre a informacdo e a
privacidade. A imprensa livre é irmd siamesa da democracia, cercea-la é tirar o direito a
informacdo. Porém, ndo € essa relevancia que a deixa imune a qualquer tipo de excesso. A
liberdade de informar ndo pode permitir que o veiculo de comunicacao social agrida outros
direitos atribuidos a pessoa (inviolabilidade da honra, vida privada e imagem, por exemplo),

mesmo porque nenhum direito € completamente absoluto. Se a informacdo for de relevante
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interesse social, o direito a vida privada deve ser afastado em detrimento do interesse publico-

social.

O direito a informacdo implica a recepcdo de informacdes pelo publico a respeito de
fatos e opinides, mas sem que isso resulte em intromissdo da vida privada sem o
consentimento do titular desse bem. A intimidade do cidaddo, consoante 0s principios
constitucionais, & um sentimento, um estado de alma, que existe nos ambientes interiores, mas
se protege também no exterior para ser possivel realizar as liberdades fundamentais do corpo,

da mente e do espirito.

c) Sensivel — excepcionalmente, em alguns casos, a opacidade pode ser plenamente
justificavel. Na esfera da informacdo sensivel, por exemplo, a divulgacdo obrigatéria da
localizacdo dos campos experimentais de plantas geneticamente modificadas facilitaria
certamente a sua destrui¢do. A discussdo aqui deve girar em torno da legalidade da plantagéo,
da ética do ato e dos costumes morais de cada cultura, prevalecendo o interesse da sociedade e

ndo de uma parcela desta.

d) Mentira — o preceito ndo mentir também ndo tem carater absoluto e vale apenas no
interior do grupo, ndo em seu exterior, ou seja, nas relagdes entre grupo e grupo, tornando-se
mero instrumento para manter uma condicdo ou vontade. N&o vale no exterior do grupo pela
mesma raz&do, porque 0 grupo somente se mantém no poder ou satisfaz a sua condi¢cdo de
superioridade se consegue se defender da ameaca dos grupos contrarios. Faz parte da

estratégia de defesa a autorizacdo ou mesmo a obrigacdo de mentir para o inimigo.

Neste ponto, é de grande valia o pensamento de Bobbio (2002a), na medida em que
capta a dicotomia entre publico e privado, ao dizer que parece ser necessario deduzir que a
distingdo entre moral e politica coincide com aquela entre privado e publico. O que se chama
correntemente de moral valeria apenas na vida privada, e na vida publica valeriam outras
regras. N&o ha esfera politica sem conflitos. Para sobreviver e escapar de tais conflitos exige-
se fingimento, engano e mascaramento das proprias intengfes. A técnica de esconder-se, de
refugiar-se e de mimetizar-se faz parte da natureza praticada pelos animais, na qual 0 homem
esta incluido. E conclui: “ndo ha politica sem uso do segredo: o segredo nao sé tolera como
exige a mentira. Ficar preso ao segredo significa ter o dever de ndo revelé-lo; o dever de ndo

revela-lo implica o dever de mentir” (Bosslo, 2002a).

e) Censura — em termos gerais, a censura serve para impedir que uma informacao

chegue ao seu destino final, e normalmente “se expressa por atos de fiscalizagdo do material a
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ser transmitido (censura prévia), ou ja posto em processo de comunicacdo (censura a
posteriori ou repressiva), tendente a frustracdo dos intuitos insitos a transmisséo” (BASTOS,
2001, p. 91). A grande dificuldade situa-se na demarcagdo exata do ponto onde termina a
defesa dos valores éticos e morais da sociedade e onde comeca a perseguicdo politica e

ideoldgica.

f) Simulacéo/fingimento/disfarce/engano — a simulagédo consiste na “figura amiga, por
trés da qual se oculta outra, a inimiga” (CANETTI, 1983, p. 413). Uma distribuicdo desigual da
capacidade de percepcdo faz parte da arte da simulacdo e da dissimulagcdo na politica.
Portanto, ninguém se iguala ao detentor do poder na capacidade de ocultar o que abriga em
seu intimo, porque, além de conhecer as intencdes alheias, ndo permite que se conhegam suas
proprias intencdes e pensamentos. Calar-se para manter-se faz parte do jogo e das estratégias.
Na vida privada talvez seja possivel que homens de boa alma repudiem a simulagdo e a

dissimulacdo, o que é quase impossivel ocorrer na vida publica.

A sobrevivéncia e a consolidacdo do Estado democratico necessitam da maxima
“extensdo da relacdo de confianca reciproca entre os cidadaos, e portanto da eliminacéo, tdo
completa quanto possivel, da estratégia da simulacdo e do engano (o que quer dizer também a
reducdo, tdo grande quanto possivel, do espaco do segredo” (Bosslo, 2002a, p. 99). O
detentor do poder trava uma luta constante contra as metamorfoses (mudancas), utilizando-se

do desmascaramento, que Canetti (1983) chama de desconversao.

g) Contra-informacdo — nem tudo que se apresenta como informacdo é realmente
informacdo. A vivificagdo do conceito de informacdo no negativo (o que essa informacéo néo
diz, ou o que ela diz de maneira falsa) ajuda a decifrar o que a informacéo, implicitamente,
contém. Assim, nem tudo que ha num balancete, numa base de dados ou mesmo na Internet
traduz-se em informagdo. E Wurman (1991, p. 43) completa dizendo que “a grande era da

informacdo é, na verdade, uma explosdo da ndo-informacéo — uma exploséo de dados”.

h) Excesso de informacao — ndo ¢é apenas a caréncia de informagéo que pode tornar o
individuo desinformado. Atualmente, a despeito do admiravel fascinio tecnolégico, em que as
pessoas conseguem encontrar respostas para grande parte de suas necessidades
informacionais, paradoxalmente a sociedade da informacéo ndo raramente deixa de se expor
como vitima da quantidade exagerada de informacGes banais e superficiais. Como exemplo,
Wurman (1991) lembra que numa Unica edicdo didria do The new york times contém hoje
mais informacg&do do que alguém poderia receber durante toda a vida na Inglaterra do século
XVII.
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Se, por um lado, a explosao informacional trouxe a superproducao de informagdes, por
outro, trouxe também a imploséo ou subproducédo de informacg6es. N&o sé pela desinformacéo
gue nega a cidadania a maioria da populacdo, mas também pelo excesso de informag6es que
superam a capacidade do sujeito de processa-las, com os incontrolaveis bombardeios diarios,
seja no nivel comercial, governamental ou jornalistico, que se traduz num desafio a sociedade
contemporanea. E a logica do informar para desinformar (MOSTAFA; MARANON, 1992;
LAZARTE, 2000; DEMO, 2000)°.

O século XXI padece de um novo mal civilizatdrio: nunca houve tanta informacéo para
tanta gente desinformada. A quantidade, a rapidez no fluxo da informacdo transmitida e a
avalanche de informacdes sem qualidade é tamanha, que representa um desafio para quem
quer desfrutar de um novo modelo de progresso. A cada minuto, novas pessoas acessam a
Internet e novas informagdes sdo nela injetadas. Quanto mais o ciberespaco se estende, mais
universal se torna. Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no mundo

das telecomunicacges, da microeletronica e da informatica.

Assim, quase todas as pessoas conseguem expressar 0 Seu pensamento sem passar,
digamos, por um crivo editorial. No entanto, essa liberdade de publicar oferecida pela rede
mundial pode acarretar um grave problema de veracidade, bem como de confiabilidade e de
garantia da qualidade da informacéo. Diante desse entrave, 0 homem se vé obrigado a recorrer
a canais técnicos mais sofisticados para superar a limitacdo de sua capacidade natural de

comunicagéo.

I) Insuficiéncia, manipulagdo e omissdo de informagdo — uma disfuncdo em relagéo
ao acesso as informacdes provém de parte dos produtores da informacdo, quando as alteram
ou as tornam incompletas e, mesmo, ocultando-as por temerem certos impactos negativos
para si, caso essas cheguem ao alcance da sociedade. Com 0 pretexto de evitar pressdes por
parte da sociedade ou de grupos contréarios, as informagdes podem ser manipuladas por

grupos politicos, governamentais e econdémicos, que temem ver seus interesses contrariados.

Também ha os casos em que grupos sociais regidos pela emogdo, ou com o objetivo de
argumentar propositos ideoldgicos, podem manipular informacdes de interesse. A iniciativa
privada (segundo setor), por sua vez, manipula informagdes para ndo tornar pablica sua agéo,

ou por temer a interpretacdo errbnea das informacdes que se apresentam complexas. 1sso

® A desinformacao pode ocorrer sob vérias formas: acidental (em razdo de um acidente de percurso na entrega da
informacdo); técnica (quando ocorre um ruido); cognitiva (dificuldade na recepcdo ou interpretagdo da
informac&o); ideoldgica ou politica (ameaga interesses do poder); fisicas (limitagGes fisicas de pessoas) etc.
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explica o motivo de grande parte das informacdes coletadas pelo governo e por empresas ter
carater sigiloso, com dificil ou quase nenhum acesso a sociedade. Outras situa¢des observadas
no setor publico indicam que os servidores publicos, por questdo de poder, ndo se propdem a

disponibilizar as informacdes por julgarem ser de seu estrito dominio.

As novas formas de modelar a transparéncia, sobretudo as decorrentes da sociedade
virtual do conhecimento, devem facilitar 0 acesso aos varios servigos governamentais, nos
quais os documentos e as informacdes falem pelo Estado, sem possibilidade de intermediacéo

corruptora de agentes publicos.

j) Sagrado — é importante distinguir dois tipos de informacdo sagrada. Primeiro aquela
que diz respeito a uma entidade de crenca, mantida culturalmente por diversas sociedades.
Segundo, aquela que inclui como forma de opacidade a informacéo institucionalizada como
sistema de dogmas para esconder verdades, tal como ocorria com os dogmas fechados da
Igreja na Idade Média, quando tinha estreiras e oficiais relagdes com o Estado.

I) Sigilo — no &mbito da economia de mercado, o jogo cego das forcas competitivas faz
do sigilo a Unica arma de concorréncia, durando enquanto prevalecer a forca da inovacéo.
Mas, para Lafer (2004), o sigilo é parte da arte da politica no trato dos conflitos. Ele sustenta
que, na pratica, o sigilo freqiientemente interconecta o segredo e a mentira. Por vezes, o sigilo

da fonte é uma salvaguarda; por outras vezes, a visibilidade das vitimas é seu salvo-conduto’.

H&, porém, os que insistem em afirmar que as restricbes ao direito a informacéo
previstas na Constituicdo brasileira (art. 52, XXXIII) ndo se aplicam a matéria ambiental.
Segundo Custddio (2005), por exemplo, o direito a informacdo ambiental esta direta e
imediatamente relacionado com a salde, a seguranca, 0 s0ssego, o trabalho e o bem-estar da
populacdo, sendo de evidente interesse tanto para as pessoas integrantes da sociedade como

para a seguranca do proprio Estado.

Ainda segundo essa autora, foi com esse espirito que o legislador constituinte deferiu o
meio ambiente equilibrado como direito de todos, como bem de uso comum do povo e

essencial a sadia qualidade de vida, exigindo desde logo o estudo prévio de impacto ambiental

" De acordo com o conceito legal, sdo considerados originariamente sigilosos, e serdo como tal classificados,
dados ou informagdes cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possa acarretar qualquer risco a seguranga da
sociedade e do Estado, bem como aqueles necessarios ao resguardo da inviolabilidade da intimidade da vida
privada, da honra e da imagem das pessoas (artigo 22 do Decreto n. 4.553, de 27/12/2002). O artigo 52 do

referido diploma diz que os dados sdo classificados como "reservado”, "confidencial”, “secreto” e "ultra-
secreto". Esse decreto foi muito criticado por tentar implantar o sigilo eterno aos documentos publicos.
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para a instalacdo de obras ou atividades potencialmente degradadoras do meio ambiente,

mediante publicidade, sem qualquer ressalva no tocante a sigilo (art. 225, §12, IV).

Nem sempre o sigilo representa uma forma de cerceamento do direito a informacao.
Nos casos de investigacdo por parte de representacdo institucional legitima, é razoavel que a
informacao fique sob sigilo para que ndo possa prejudicar o andamento das diligéncias e para
proteger a sociedade do mau uso da informagdo. Mas Nogueira Janior (2003) adverte que
qualquer forma de sonegacdo ou restricdo imotivada pela administragdo acarreta
inevitavelmente perde de sua legitimidade democréatica com frontal interferéncia na protecéao e

e efetividade dos direitos fundamentais.

m) Estratégico — alguns fatos que ocorrem na sociedade, mesmo sendo assuntos de
extrema importancia, dificilmente sdo divulgados em sua totalidade a populacdo, que, na
maioria das vezes, apropria-se de uma informacgdo parcial acerca do conhecimento desses
acontecimentos. Os casos de acidentes nucleares, estratégias militares, acidentes nos
lancamentos de foguetes, tragédias de barcos e avides sdo exemplos de questdes proclamadas

como estratégicas.

Numa primeira analise, a midia, principalmente televisiva, lanca mdo de uma
informacdo superficial e a maqueia, dando-lhe um carater sensacionalistico, prometendo e
dando um prazo para o resultado das investigacdes, a cujos laudos e respostas quase nunca se
tem acesso. Sdo tantas noticias, que tornam impossivel uma investigacdo mais aprofundada;

além disso, o expectador precisa de novas noticias.

n) Confidencial/reservado — algumas informagdes interessam apenas aos agentes do
processo comunicativo, pois sua ciéncia por parte de terceiro pode restar prejudicada. No
ambito do poder publico, tais situacdes devem ocorrer sempre na preservacdo do interesse

publico e ndo para atender a desvios particulares.

3.3 A INFORMACAO COMO DIREITO

Embora os termos transparéncia, publicidade e informacdo sejam usualmente
confundidos, existem alguns detalhes importantes para uma compreensdo mais adequada a

respeito dos seus empregos do ponto de vista pratico (Figura 6).
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Figura 6 — Transparéncia, publicidade e informacéo

Transparéncia — a matéria-prima da transparéncia é a informacdo. Em outras palavras,
proporcionar a informacdo, dar conhecimento é o fim (objetivo) da transparéncia. Por isso se
diz que quanto mais se permite ter acesso ao conteddo informativo de determinado
acontecimento, fato, acdo ou situacdo, mais se age com transparéncia. Representa a forma de
agir em relacdo a disponibilizacdo da informagdo existente, isto €, daquela informacdo que

estd em poder de quem tem a capacidade de dispor, restringir ou omitir o seu contetdo.

Principio da publicidade — o principio da publicidade justifica-se pelo principio do
Estado democrético de direito. Numa democracia estatal se “exige o conhecimento, por parte
dos cidadédos, dos atos normativos, e proibe 0s atos normativos secretos contra 0s quais ndo se
podem defender” (CANOTILHO, 1993, p. 947). O conhecimento de tais atos por parte da
sociedade se faz, precisamente, por meio da publicidade, como principio basico inerente a

democracia.

Publicidade — em sentido amplo, a publicidade é qualquer forma de comunicacdo dos
atos dos poderes publicos dotados de eficacia externa (ordens de servigo, editais, avisos,
portarias etc.). E a manifestacdo formal de tornar publico ou transparente o conjunto dos atos
administrativos do Estado. O termo publicidade ¢ mais amplo que publicacdo. De acordo com
Ferraz (2002), o dever de publicidade realiza-se de duas formas: a primeira corresponde a

uma face passiva, consistindo na transparéncia do agir estatal, de maneira que todos saibam o
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que se passa no ambito publico; a segunda a uma face ativa, representada pela divulgacéo,

pelo Estado, de sua atuacao.

Publicacdo — A publicacdo ¢é a forma de publicidade de atos normativos, realizada por
meio de canais diversos (jornal oficial impresso ou eletrdnico e outros canais permitidos por
lei), isto é, 0 meio mediante o qual os atos normativos sdo levados ao conhecimento dos seus
destinatarios, constituindo requisito de eficacia. E a maneira pela qual a informacéo contida
nos atos administrativos se materializa, ou seja, 0 meio pela qual ela se torna possivel, ainda
que de forma limitada. Do ponto de vista juridico, costuma-se considerar a publicagdo como

um ato de comunicagé&o.

Informacdo — a informacdo € o contetddo informativo efetivamente existente. A
informacdo pode ser privada (aquela que esta em poder de pessoa, de particular), publica
(aquela que estd em poder do Estado, de governos) ou de interesse publico (que pode estar em
poder da iniciativa privada ou da sociedade civil).

Direito a informacdo — o direito a informacdo representa o conjunto de condigdes
(normatizadas, garantidas e asseguradas pelo Estado ou conquistadas e construidas fora dele)
capazes de atribuir ao principio da transparéncia um carater realizavel. Diz respeito,

sobretudo, a efetiva acessibilidade ao conteudo informativo existente (de fato e de direito).

Comunicacdo — a comunicacdo faz parte da esséncia do ser humano, como uma
condicdo de liberdade de expressdo e pode se traduzir em principios, bem como em condutas,

tradicOes, sinais, tratados e normas.

O elenco dos direitos do homem se modificou e continua se modificando com a
mudanca das condicdes historicas, ou seja, dos carecimentos e dos interesses de classes no
poder, dos meios disponiveis para realizacdo dos fins, das transformacdes técnicas, entre

outros fatores.

Direitos que foram declarados absolutos no final do seculo XVIII foram submetidos a
radicais limitagcdes nas declaragdes contemporaneas, como a propriedade sagrada e inviolavel
(sacrée et inviolable); direitos que as declaracbes do mesmo século nem sequer
mencionavam, como os direitos sociais, sdo agora proclamados com grande ostentacdo nas
recentes declaragfes. Assim, aquilo que ressoa fundamental numa determinada época
historica e em certa civilizacdo nem sempre se afigura fundamental em outros tempos e em

outras culturas.
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Os direitos fundamentais do homem tiveram origem nas normas de natureza negativa,
normas essas que estabeleciam limites a ingeréncia abusiva do Estado em favor da liberdade
dos individuos (liberdades negativas, direitos de defesa) no limiar do século XVIII. Diz-se de
natureza negativa porque impunham ao Estado absoluto (aquele que tratava o direito como
uma mercadoria e que tudo podia fazer) normas para um ndo-fazer do poder estatal, ndo
podendo desrespeitar, por exemplo, o direito de locomocao, liberdade de crenca etc. Muitos
desses direitos evoluiram, posteriormente, para um direito positivo, com a finalidade de impor

uma acgdo, um fazer do Estado.

Teoricamente, os primeiros direitos a serem esculpidos nas declaracGes, assim
denominados direitos humanos de primeira geracdo, “assentavam na lei a garantia das
liberdades fundamentais do individuo e surgiram com o advento das doutrinas liberais, ao
final do século XVII” (ALMEIDA, 2005, p. 351). Estavam na linha de frente do
reconhecimento os direitos civis e os direitos politicos. Essas garantias tinham como marca a
defesa da pessoa humana contra a exploracdo desproporcional do Estado absolutista, tendo
como nucleo a liberdade, tais como o direito a vida, o direito a liberdade, o direito a

propriedade, o direito a seguranca, entre outros.

Nessa categoria de direitos fundamentais também era possivel enquadrar o direito a
informacao, mas sob o aspecto do direito a liberdade de expressao e de opinido, isto é, sob o
prisma da liberdade de informacéo; isso porque, nesse caso, esta-se ressaltando a liberdade
como requisito imprescindivel do ser humano, para afastar o poder absoluto e desmedido do
Estado.

Naquele contexto, a liberdade de imprensa tinha por objetivo “divulgar o pensamento
através dos meios de comunicacdo disponiveis, inicialmente sob a forma escrita, além do
principio da transparéncia e publicidade dos negdcios publicos” (CARVALHO, 2002, p. 31). A
Declaracdo Francesa, de 1789, dado o seu carater universal, representa o alicerce que vai

servir de paradigma para a emancipacao politica do cidadao nessa fase.

A segunda fileira dos direitos surge no inicio do século XX (Estado social ou do bem-
estar), em oposi¢cdo ao Estado liberal, para integrar os direitos sociais e manter o homem
como titular dos interesses; mas lanca a idéia do contrato social, em que ndo apenas O
individuo é visto como detentor de exigéncias perante o Estado, mas também a coletividade
que ele integra. A possibilidade de participar em a¢fes que promovam o bem-estar social e a

igualdade entre os homens passa a ser uma bandeira de luta popular (direito ao trabalho,
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direito a previdéncia social, direito a cultura, direito de greve, direito a saude, direito a

educacéo e outros direitos sociais).

Nessa dimensdo, percebeu-se que ndo adiantava apenas garantir um direito, era
necessario impor ao Estado a edigdo de politicas para que tais direitos fossem assegurados, dai
a idéia de Estado legal (legalidade). Essas politicas publicas deveriam garantir o minimo de
igualdade entre os cidaddos, que era o nucleo de natureza positiva em favor dos
hipossuficientes, dos marginalizados. A Declaracdo Universal de 1948 vai representar o
consenso universal sobre um grupo de valores, passando a nortear as normas constitucionais

dos paises signatarios a partir de entao.

Nesse segmento, o direito a informacdo pode ser postulado ndo apenas sob a forma de
liberdade, mas também como direito de ser informado, na condicdo de necessidade humana
basica. HA uma exigéncia, portanto, de garantir, além da liberdade de expressao e de opinido,
a possibilidade de o sujeito de direito manter-se informado pelo Estado, como sinal de
transparéncia de suas ac¢des. Os direitos passam a ser mais integrados; garantindo-se o direito

a educacdo, por exemplo, garante-se de forma mais integral o direito a informacéo.

Ao lado dos direitos sociais emergiram os chamados direitos de terceira geragao, que
constituem, na realidade, uma categoria ainda excessivamente heterogénea e vaga, 0 que
impede a compreensdo do que efetivamente se trata (BoBBIO, 1992), pois se questiona se €

possivel falar de direitos em sentido proprio ou se trata apenas de aspiracoes e desejos.

As pretensbes dos direitos de terceira dimensdo tém caracteristicas e valores de
solidariedade e de fraternidade como nucleo, tendo como titulares ndo individuos, mas grupos
humanos, como a familia, o povo, a nagéo e a propria humanidade (direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, direito ao desenvolvimento, direito a paz, direito do consumidor,
direito a qualidade de vida, direito ao patriménio historico, direito a comunicacgéo, direito ao
progresso e direito a liberdade de informacao); séo, por assim dizer, os direitos difusos.

Aqui o direito a informacéo é reivindicado sob um aspecto de dimensao internacional,
para proteger o homem na sua coletividade em face de um mundo globalizado, excludente e
poderoso, onde reinam e se desenvolvem as novas tecnologias. Filia-se, enfim, na categoria de
direitos de terceira geracdo devido ao seu carater e interesse difuso, indivisivel e abrangente,

em que ndo é possivel prever e dimensionar as conseqiiéncias de seu cerceamento.

Na contemporaneidade, num mundo globalizado, existem, ainda, categorias de direitos

que integram uma quarta geracao e até quinta geragdo, ao exigirem maior reflexdo devido
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aos efeitos cada vez mais traumaticos produzidos na sociedade (direito ao patriménio
genético, direito a democracia, direito ao pluralismo, direito a gestdo da coisa publica, direito
a pesquisa biogenética, direito das minorias e outros). A percepcao do direito a informacéo

nos seus diversos estagios pode ser sistematizada da seguinte maneira (Quadro 5):

Geracao de Sentido Finalidade
direitos (abrangéncia do direito a informacao) (proteger-se do)
Primeira assegurar a liberdade de se expressar e de informar. Estado absolutista

além de assegurar a liberdade de informar, busca também impor ao Estado um

Segunda . Estado privado
dever de informar.
. além de assegurar o direito de informar e de ser informado, busca assegurar a Estado-rede
Terceira . N . : - - .
informacdo na sociedade global e tecnologizada, no sentido de se informar. (globalizado)
além de assegurar a liberdade de informar, o direito de ser informado e o Estado
Quarta g . B} PO .
direito de se informar, busca também assegurar a transparéncia estatal. intransparente
Quinta Sentido vago (protecao e custddia das informagdes publicas etc.). Estado incerteza

Quadro 5 - Sentido do direito a informacéo nas varias geracoes de direitos

Entretanto, alguns estudiosos enquadram o acesso a informacéo, no seu conjunto, como
direito de quarta geracdo®, aqui expresso como um direito difuso e fundamental para a
humanidade, isto é, um direito de liberdade intrinseco a natureza humana. Surge também
como um elemento-chave da transparéncia e condi¢do essencial nos chamados Estados
democraticos. Ora, se democracia é definida como participacdo ativa e responsavel da pessoa
cidadd na elaboragdo do destino coletivo, que condiciona seu préprio destino, é claro que esse

objetivo, sem informac&o, ndo seréd sendo quimera ou tdo-somente mistificacao.

Nos direitos de terceira e de quarta geragdo podem existir direitos tanto de uma como
de outra espécie. Alguns direitos concebidos em uma geracdo jamais poderiam ser imaginados
numa geracdo anterior. Novos carecimentos surgem em fungdo da mudanca das condigOes
sociais e quando o contexto permite (BoBBlO, 1992). Os direitos ndo nascem todos de uma
vez, nascem quando devem ou podem nascer. As primeiras geracfes de direitos nasceram
para se contrapor as ameacas aos direitos de liberdade ou a um ndo-agir do Estado; os
segundos, os direitos sociais, surgiram como uma agéo positiva do Estado, e assim por diante.

Ha uma relacdo de acréscimo e ndo de substituigao.

Embora as exigéncias de direitos estejam dispostas cronologicamente em diversas
fases, contextos ou geracdes, suas motivacdes sdo sempre — com relacdo aos poderes

dominantes — duais: ou impedir os maleficios de tais poderes ou obter seus beneficios.

® Entre os que classificam o direito & informag&o ambiental como direito de quarta geracéo (ou dimenso) estao:
Bonavides (2004), Fameli, Cammelli, Sambom e Boyle (apud SAMPAIO; WOLD; NARDY, 2003).




178

Nessa esteira, o direito a informacao € um direito possivel de se enquadrar em todas as
fases da histdria dos direitos humanos (cada um com uma nova caracteristica), ficando a
conviccdo, por hora, de que em algumas situacdes o Estado é chamado a auxiliar e garantir ao
homem e a sociedade o seu alcance, e, em outras, a ndo impedir ou obstaculizar sua
concretizacdo. Logo, extrai-se que do seu carater difuso emerge um forte vinculo do poder
publico com a transparéncia e com a publicidade, dai a interpretacdo da informacéo

incorporada como um direito.

3.3.1 Génese do direito a informagao

A construcdo dos direitos individuais ou civis, nos quais se inclui o direito de expressdo
e de opinido, deu-se na segunda metade do século XVIII, no contexto europeu, durante a
formagéo do Estado moderno, quando a sociedade buscava uma fonte para a afirmagdo dos
direitos humanos (BoBBlo, 1992). O direito de acesso a informacéo pablica teve, assim, sua
génese no Estado liberal, passando a constar, de fato e de direito, como uma garantia
universal a partir da Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidad&o, assinada na Franga em
1789.

Entretanto, a recepcéo desses direitos no ordenamento juridico pressupde o percurso de
longa trajetéria (HORTA, 2003). Antes da Revolucdo Francesa, encontram-se vestigios
importantes da concepcao do direito a informacdo, manifestados em documentos anteriores a
Declaracdo francesa, representando, dessa forma, raizes e antecedentes fundamentais para a

sua consolidacdo histdrica, tal como se vera adiante.

A paulatina construcdo dos direitos de cidadania comecou na Europa com a chancela de
alguns documentos politicos. Inicialmente, na Inglaterra, “foi possivel, na Idade Média,
impor-se algum privilégio ao Rei Jodo Sem Terra, que em 1215 outorgou a Magna Charta
Libertatum, na qual estdo contidas as primeiras manifestaces de conquistas dos nobres contra
a soberania despotica do Rei” (MIRANDA, 2005, p. 182). Essa carta ja assegurava a notificacdo
prévia aos parentes sobre o casamento de herdeiros, representando, de certa forma, uma nocao
preliminar do direito a informacdo. Um dos trechos da Magna Carta assegurava que nenhum
homem livre seria detido, preso ou privado de seus bens, ou posto fora da lei, ou exilado ou
lesado por qualquer maneira, e ninguém iria contra ele nem contra ele se enviaria ninguém,

salvo em virtude de um julgamento legal por seus pares, segundo a lei do pais.
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Foi também na Inglaterra do seculo XVII, a partir de documentos constitucionais, que o
processo de “transposicdo da concepcdo abstrata dos direitos individuais para o dominio
concreto das instituicdes politicas” comecou a ser desencadeado (HORTA, 2003, p. 213).
Surgiu assim, em 1628, o diploma conhecido como Peti¢cdo de Direitos (Petition of Rights),
imposto ao rei pelo Parlamento, prevendo a obrigacdo de informar ao preso as razfes de sua
detencdo; e além de outras obrigacdes proibiam-se as prisdes arbitrarias. Esse documento era

uma reafirmacéo daquilo que ja havia sido garantido na Carta Magna.

Anos mais tarde, na versdo de 1689, o Parlamento, para garantir que nenhum rei
voltasse a tentar restaurar o absolutismo, aprovou uma lei, conhecida na histéria da Inglaterra
como Lei dos Direitos dos Cidaddos (Bill of Rights), dirigida aos principes de Orange, para
garantir a liberdade de expressao aos parlamentares, limitando os poderes absolutos do rei
inglés e submetendo-o ao Parlamento. Reconheceu-se ai, lembra Horta (2003, p. 214), a
“subordinacdo do Estado a uma regra de direito superior a ele proprio”, concebendo-se a
garantia dos direitos individuais como instrumento de controle do poder. Parte de seus
preceitos fundamentais foi incorporada a Declaracdo dos Direitos do Homem, da Franca, de

1789, e as dez primeiras emendas da Constituicdo americana.

Esse movimento foi inspirado em ideais liberais da época e ficou conhecido como
Revolucdo Gloriosa, porque consistiu numa revolucdo sem derramamento de sangue, sem a
sublevacdo de camponeses, de artesdos e das classes baixas. Recorda Herculano (2006) que
esse instrumento retirava dos reis o poder de suspender leis ou sua execucao por livre-arbitrio,

sem o consentimento do Parlamento.

Da mesma forma, ndo poderia mais 0 monarca levantar dinheiro sem a aquiescéncia dos
parlamentares. Teoricamente, 0s interesses do povo, representados pelo Parlamento, referiam-
se aos interesses da burguesia, mas ndo se pode negar que isso tenha representado um avango
contra o absolutismo europeu, cujo desfecho teve seu apice com as revolugfes americana e

francesa.

O conceito de direito a informacdo também apareceu na Lei de Liberdade de Imprensa
da Suécia, por volta de 1766; e dez anos depois, nos Estados Unidos da América (EUA), a
liberdade de expressdo ganhou positivacao juridica, no que concerne a liberdade de imprensa,
com a Declaragédo da Virginia (Virginia’s Bill of Rights), redigida em 1776, simbolizando a
independéncia do pais norte-americano. Novamente nos EUA, em 1789, a primeira emenda a

Constituicdo americana vedou a proibicéo da liberdade de palavra da imprensa.
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Finalmente, surgiu um movimento revolucionario de carater universal e mais integrado,
diferente de todas as revolucGes contemporaneas ja vistas — a Revolugcdo Francesa. Essa
revolucdo foi a Gnica ecuménica da historia, pois seus exércitos partiram para revolucionar o
mundo, e suas idéias de fato promoveram a universalizagdo do principio politico.
Representou, ainda, um marco para todos os paises, e seus efeitos indestrutiveis continuam
influenciando geracdes e sociedades até os dias de hoje (HoBsBAwM, 1977; BONAVIDES,
2003).

Fruto desse processo, em 29 de agosto de 1789, surgiu a Declaracdo Francesa, ou
Declaracéo dos Direitos do Homem e do Cidaddo (Déclaration des Droits de I’Homme et du
Citoyen), cujo documento foi reconhecido unanimemente como uma chave que abria 0 mundo
para uma nova sociedade politica e fonte autbnoma dos direitos do homem, proclamando a
supressdo dos direitos feudais e consagrando direitos naturais e imprescritiveis, como a
liberdade, a propriedade, a seguranca e a resisténcia a opressao, bem como a igualdade. Seus
principios foram esculpidos na primeira Constituicdo da Revolucdo Francesa em 1791,
servindo, mais tarde, de inspiracdo a paises de varios continentes (Constituicdo mexicana, de

1917, Constituicdo Russa, de 1918, Constituicdo alema — Weimar, de 1919, etc.).

A Declaracdo francesa serviu também como marco para o direito a informacéo, pois,
além de assegurar a liberdade de imprensa, pregou a liberdade de pensamento e de
comunicacdo entre os homens, sendo, ainda, o primeiro ato com carater universalista dos
direitos para a humanidade. Ao conceber o direito a informacdo, afirmou ndo apenas a
liberdade de opinido (art. 10), mas também a livre comunicacdo de idéias e opinides (art. 11),

como um dos mais preciosos direitos do homem (Quadro 6).

Declaracao Francesa de 1789

Art. 10: Ninguém pode ser molestado por suas opinides, incluindo opinides religiosas, desde que sua
manifestacdo ndo perturbe a ordem publica estabelecida pela lei.

Art. 11: A livre comunicacdo das idéias e das opinifes é um dos mais preciosos direitos do homem; todo
cidaddo pode, portanto, falar, escrever, imprimir livremente, respondendo, todavia, pelos abusos dessa liberdade
nos termos previstos na lei.

Quadro 6 — O direito a informacéo na Declaracdo Francesa de 1789

A garantia legal de acesso a informacdo, projetada na Declaracdo Francesa, influenciou
alguns setores da Igreja. Em 1881, por ato de Le&o XIllI, o arquivo do Vaticano abriu suas
portas as pesquisas historicas, cujo fato representou um novo impulso a politica liberal

arquivistica da época (RODRIGUES, 1989).
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Mais adiante a Declaracdo Francesa ganhou novos contornos e encontrou na Declaragédo
Universal dos Direitos do Homem, proclamada pela ONU por meio da Resolugdo n. 217-A
(111), de 10 de dezembro de 1948, sua primeira formulacdo mais precisa, ao afirmar no art. 19
que todo individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressdo, o que implica o direito
de n&o ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar, receber e transmitir informacdes e

idéias por quaisquer meios de expressdo, independentemente de fronteiras.

Nesse periodo, 0 mundo tinha acabado de se despedir da Segunda Guerra Mundial,
razdo pela qual essa Declaracdo constituiu 0 documento simbolo que orientou a defesa dos
direitos em todo 0 mundo. Em termos de direito a informac&o, além de postular a liberdade de
expressao, de maneira original, a declaracdo reconheceu a necessidade basica do homem de

ser informado.

A redacdo do art. 19 da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem atrelou o direito
a informacéo ao direito de liberdade de expresséo, interferindo no progresso doutrinario rumo
a concepcao de um direito autbnomo e de um direito-crédito de ser informado. Ao agregar
componentes funcional-democraticos e coletivos, o direito de expressdao desdobrou-se na
versdo do direito de informar (semelhante a sua classica manifestacdo como liberdade
individual ou profissional de imprensa) e na vertente do direito de ser informado, como direito

publico ou coletivo a informacao (SECLAENDER, 1991; SAMPAIO, 1998).

Anos mais tarde, em 1963, na cidade do Vaticano, a Igreja Catdlica langou a Enciclica
Pacem in Terris, documento em que o Papa Paulo VI diz que o direito a informacéo €

universal, inviolavel e inalteravel.

Esse mesmo sentimento foi também percebido pelas organizacGes sindicais de
jornalistas da Franca, em 1973, quando propuseram em carta que somente a liberdade de
imprensa ndo garantiria, numa sociedade moderna, a informagdo dos cidaddos, j& que o

mundo contemporaneo exigia uma nova necessidade: o direito a informacao.

Embora tenha gerado obstaculos a idéia do direito autbnomo a informacdo, a
Declaragdo Universal e os demais documentos deram uma contribuicdo decisiva ao processo.
Mas, como dito, na Declaragdo francesa identificou-se, pela primeira vez na historia, a feigdo
universalista dos preceitos e a mudanca de paradigma na relagdo entre o governante e o

governado, instalando-se certo grau de transparéncia e emancipacao politica do cidadao.

De fato, ao adotar a liberdade de informacdo como o somatdrio da liberdade de

transmitir ou comunicar com a de procurar e receber informagoes, foi preparado o terreno
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para o surgimento, no mundo juridico, de um novo direito subjetivo bifronte, de um direito
“abrangente o bastante para estender a protecdo do ordenamento ndo sO a atividade
jornalistica, mas também ao interesse dos governados de saber, por meio destes e dos 6rgaos

estatais, tudo que se refira & conducdo dos negdcios publicos” (SECLAENDER, 1991, p. 149).

O verdadeiro Estado transparente é aquele que assegura a livre informacdo sob
dimensdo participativa e pluralista, com objetivo final de aperfeicoar a democracia, fundada
ndo so na liberdade, mas no principio da igualdade, afastando qualquer tipo de marginalizacao
(CARVALHO, 1994).

Diferentemente do postulado liberal do direito a informacéo, cujo informador noticia o
que ele quer, da maneira como quer e no momento que entender oportuno, o acesso livre e
justo ao contetdo informativo impde ao agente publico informador a responsabilidade de se
ater a realidade e a veracidade dos fatos, com a obrigacdo de colocar-se a disposicdo dos
administrados para ser controlado. Assim, vislumbra-se a possibilidade real de receber
informacdo, de selecionar a informacdo que deseja receber e, talvez o mais importante, de

dispor e fruir do direito a informacéo verdadeira.

3.3.2 Dimens0es do direito a informacao

O posicionamento acerca da importancia do direito de acesso a informagdo vem se
consagrando na atualidade e pode ser traduzido na garantia do cidaddo em receber dos 6rgaos
publicos informacdes adequadas, claras, precisas, completas, verossimeis e verdadeiras, sem
qualquer tipo de restricdo dos conteidos transmitidos, a respeito de matéria que verse acerca

dos interesses do Estado e de toda a sociedade.

A classificacdo das dimensdes do direito a informacéo situa-se em trés niveis: o direito
de informar; o direito de se informar e o direito de ser informado. A respeito de tais
dimensbes torna-se importante explicitar de forma mais detalhada alguns elementos

necessarios para melhor compreender a extensdo desse direito, destacando-o0s no quadro 7.
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Direito Dimensao Objetivo | Categoria/alcance Sujeito Atitude
Compartilhamento dispbe de informacdo para fins de
prestar P comunicagéo, expresséo ou opinido
de informar informacéo Divulaacio dispde de informacdo para fins de ativa
(proporcionar gac divulgacéo a terceiros facultativa
para alguém) Distribuicéio dispde ou ndo de informagio para fins
¢ de distribuico
Descoberta ndo possui a informagdo, ou possui de
buscar forma distorcida
de se informar informacéo Completude possui a informagdo, mas de forma :;2{3&
bt i P incompleta, desatualizada ou parcial passiv
(obter para si facultativa
proprio) Recuperacio possuia a informagdo, mas foi perdida
Direito perag ou confiscada
. a . Oraanizacio anseia  dispor de  informacgdes
informagao g ¢ organizadas e sistematizadas
Disseminacio anseia que informagdes  sejam
¢ disseminadas tempestivamente
Produci anseia acesso a informacdes produzidas
receber rodugao ou sua producéo quando inexistente ;
. informacéo passiva
de ser informado e d Acessibilidade anseia que sejam proporcionados meios ~ 'eceptiva
(gutferm)e adequados ao acesso a informag&o facultativa
Formacio anseia instrucdo (Uteis, receptiveis,
¢ interpretaveis p/ formacéo/consciéncia)
anseia que as informacbes sob a
Protecdo custddia do Estado estejam protegidas e
fiscalizadas

Quadro 7 — Dimensdo ampliada do direito a informacao

Em qualquer um dos niveis do direito a informag&o, exige-se do Estado a abertura das
cortinas por meio da transparéncia. Alias, os principios da publicidade e da transparéncia
constituem expressdbes maximas de um Estado democratico de direito e a sua
constitucionalizacdo faz parte das boas intencdes dos governos publicos. A esse respeito,
Canotilho e Moreira (2007) chamam a Constituicdo portuguesa de constituicdo da
informacao, por trazer um “conjunto de direitos fundamentais concorrentes em matéria de

liberdades e direitos de expressao e de informacao”.

Nessa linha de orientacdo, ao refletir sobre a contraposi¢cdo entre a administracdo
classica, vinculada ao individualismo liberal, e a nova administracdo emergente do século
XX, em conexdao com o Estado social e com idéias democréticas e participantes, Miranda
(1992) compara a forma autoritaria de administracdo publica, fechada sobre si, decidindo em
segredo, e a administracdo aberta, agindo com publicidade e com comunicacdo para 0
exterior. O diferencial se traduz em trés eixos principais: no direito de informacdo dos
administrados quanto aos atos ou providéncias que lhes digam respeito; no dever da

administracdo de motivacdo das suas decisfes; e nas varias modalidades de participacdo ou
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colaboracdo dos administrados, individualmente, em grupos ou em comunidades, na propria

gestdo de servicos.

O principio da transparéncia informacional do Estado se fundamenta na obrigacéo, no
sentido de que, sempre que o poder publico se obriga a informar (dever de informar), o
administrado vincula-se ao crédito de receber a informacéo (direito de ser informado). Em
face disso, as informacdes precisam ser disponibilizadas para o dominio puablico, isto &,

publicizadas.

Desse modo, para a integralizacdo da transparéncia administrativa, a obrigacdo de
informar do Estado deve respeitar e levar em consideracdo a faculdade da livre expressao e
manifestacdo da informacao (direito de informar), bem assim a possibilidade de o préprio
individuo buscar as suas informac@es (direito de se informar). A participacao ativa do sujeito
nessas duas dimensdes é essencial & manutencdo e concretizagdo do tripé do direito a
informacdo, atuando simultdnea e complementarmente nos trés niveis mencionados

(MIRANDA, 1992; CANOTILHO; MOREIRA, 2007).

A primeira dimensdo do direito a informacdo — o direito de informar — consiste
basicamente num direito individual que assegura a faculdade e a liberdade de veicular,
transmitir ou comunicar informagfes a outrem (forma negativa), de difundi-las sem
impedimentos, obstrucdo ou censura por parte do Estado (forma negativa) e também a meios
de informar (forma positiva). O direito de informar na sua versdo positiva ocorre, por
exemplo, quando alguém tem o direito a um horario no radio ou na televisdo, ou o direito de
resposta ou, ainda, o direito de antena, este ultimo garantido pela legislagdo brasileira apenas
aos partidos politicos em épocas eleitorais (direitos a meios para informar). Em suma, o
direito de informar € o direito publico subjetivo e individual de transmitir informaces a
terceiros, inclusive a coletividade, respeitada a dignidade, a honra e a imagem da pessoa
humana (CANOTILHO; MOREIRA, 2007; NUNES JUNIOR, 1997; CARVALHO, 2002).

A origem historica do direito de informar esta na liberdade de imprensa e alcanca toda e
qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, que tenha interesse em expressar ou
manifestar o conhecimento sobre algo. A liberdade de expressdo exige isencao politica e
ideoldgica dos governos, e a informacdo divulgada deve ser sempre de interesse publico.
Quando a divulgacdo implicar prejuizo a imagem, a privacidade ou a intimidade da pessoa
humana e ndo ficar comprovado o interesse publico € plenamente cabivel pleitear ao
Judiciario a reparagdo do dano sofrido, sem que isso seja interpretado como censura,

conforme o entendimento apressado de algumas pessoas.
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A liberdade da informacdo publica é necessaria para uma compreensao esclarecida da
coletividade, acerca de questdes importantes, inclusive como fator de sobrevivéncia
comunitaria. O direito a informacdo, afirma Cartaxo de Arruda (1997, p. 248), “constitui a
base para o direito a participacdo, visto que sem esta jamais podera o individuo formar sua

opinido e manifestar-se ou até mesmo intervir por meio do Poder Judiciario”.

De outro lado, Canotilho e Moreira (2007, p. 572) afirmam que a liberdade de
expressao “pode revestir a forma de siléncio ou de ndo falar (‘ndo responder’, ‘ndo ter
opinido’, “preferir ndo se pronunciar’) e de ndo ser coagido a partilhar ou defender opinides
alheias (‘liberdade de expressao negativa’)”.

A segunda dimenséo — o direito de se informar — é o direito individual e coletivo, que
consiste na faculdade de o individuo buscar informacdes desejadas sem qualquer espécie de
impedimento ou obstrucdo. Seu objeto é a liberdade de busca de dados, fontes de informagéo
ou documentos perante o poder publico, para atender interesse da pessoa ou da coletividade,
banindo qualquer espécie de impedimento. Os documentos de carater publico produzidos pelo
Estado ndo devem sofrer restricdes e os agentes publicos devem oferecer condi¢bes
adequadas de acessibilidade. Embora existam algumas restricbes legais a recolha de
informacdes armazenadas em certos arquivos secretos, como 0s servi¢os de informacéo, por
exemplo, o direito de se informar € o direito “de ndo ser impedido de se informar”
(CANOTILHO; MOREIRA, 2007, p. 573). O cidaddo tem direito de acesso aos arquivos publicos,
admitindo-se o sigilo tdo-somente em relagdo aos documentos cuja revelagéo possa provocar
grave dano aos interesses da Nacdo ou da sociedade. Nessa mesma linha, fica também
assegurado a qualquer individuo o direito de buscar, em bancos de dados particulares,

informacdes de interesse particular.

Inclui-se, ainda, no direito de se informar, o direito de investigagdo dentro dos
parametros constitucionais estabelecidos (CARVALHO, 2002). A regra prevalente, porém, é
sempre o interesse publico, tanto nos casos de livre acesso como nos casos de restricdo ou

violacdo da informacéo (sigilo, segredo, privacidade, intimidade etc.).

Essa face do seu caréater facultativo, essa dimensdo do direito & informagao requer uma
enérgica participacdo do individuo, tendo em vista que a ndo-participacdo implica uma
aceitacdo tacita do que estd acontecendo. Nesse enfoque, Winkin (1998) e Loures (2004)
afirmam que o ator social participa da comunicacdo ndo s com suas palavras, seus gestos,
seus olhares, mas também com seus siléncios e apatias, pois a populagdo ignorante permite

que o direito seja utilizado como instrumento de dominacao.
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Finalmente, a terceira vertente — o direito de ser informado — corresponde ao dever do
Estado de informar sobre suas acdes. E a versdo positiva do direito de se informar, consistindo
na faculdade de ser mantido integral e corretamente informado, tendo por conteddo o
recebimento de informagdes fidedignas pelos poderes publicos e pelos meios de comunicacao
sobre quaisquer fatos de interesse publico, bem como o pleno e adequado acesso a elementos
mantidos em arquivos publicos, de interesse publico ou particular. Essa versdo do direito a
informacdo vincula o Estado ao dever de proporcionar adequada educacgdo, dando condicdes
de apreensdo ao receptor, conforme leitura do art. 52, XXXIII, da Constituicdo Federal,

combinado com outros dispositivos da mesma espécie.

Dai se extraem dois componentes basicos: o primeiro, de que qualquer 6rgdo ou
empreendimento, seja publico ou privado, deve informar continua, veraz, completa e
tempestivamente a administracdo publica acerca do meio ambiente; segundo, caso tais
organismos ndo enviem as informagdes ou dados necessarios, o proprio poder publico deve
agir na coleta dessas informacdes, ou, como diz a legislagdo patria, “produzi-las quando
inexistentes” (art. 92, XI, da Lei n. 6.938, de 31/8/1981).

Tais premissas demonstram que o direito de ser informado, entendido como o direito a
ser mantido constante e integralmente informado, ndo apresenta carater absoluto no &mago da
Constituicdo Federal de 1988, isso porque, como ja foi explicitado anteriormente, esse direito
apresenta uma face bilateral, pois s6 se pode afirmar que alguém esteja investido do direito de
ser informado, quando o mesmo ordenamento atribua a outrem o dever de prestar tais

informacdes.

Existe ai uma integracdo do processo informativo, dentro do qual hd uma reciprocidade
de posicdo, ou seja, “aquele que em dado momento informa, em outro esta a receber
informacdes, da qual, de resto, depende para o prdprio desenvolvimento do seu pensamento”
(BAsTOs, 2001, p. 90). Em face disso, o direito de acesso as informagfes socioambientais
pressupde o dever do poder publico de informar periodicamente a populacdo sobre o estado

do meio ambiente e sobre as ocorréncias ambientais importantes.

Como vimos, o art. 59, XXXIII, da Constituicdo brasileira estabelece que todos os
individuos tém o direito de “receber dos érgdos publicos informacBes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral”, e o art. 37, 8 12, determina que “a publicidade
dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgdos publicos devera ter carater
educativo, informativo ou de orientacdo social”, donde se extrai que o poder publico tem o

dever de prestar tais informagdes. Logo, no que concerne as atividades publicas, o individuo
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tem o direito de se inteirar dos fatos de forma constante. Nessa linha de orientacdo, pode-se
dizer que a Carta Magna nao atribui a nenhum organismo privado, de carater informativo ou

ndo, o dever de prestar informacdes.

Do exposto resulta claro, portanto, que o direito a receber informagdes, em principio, no
regime constitucional brasileiro, fica restrito aos assuntos relativos as atividades do poder
publico. Tal entendimento, contudo, também nédo é absoluto. Em determinadas situacdes o
particular também tem o dever de prestar informac@es, ndo diretamente a um individuo ou a
coletividade, mas por forca de mandamento constante em lei ou em decisdo administrativa ou
judicial. E o que ocorre, por exemplo, no licenciamento ambiental®, em que, a prépria
iniciativa privada fica obrigada a prestar informag6es ao 6rgao publico licenciador, devendo o
ente estatal, por sua vez, prestar publicidade a sociedade em geral (art. 225, IV, da
Constituicdo Federal de 1988).

Portanto, o particular deve prestar a administracdo publica as informagdes que a lei e 0s
procedimentos administrativos e judiciais exigirem, e mais, esta obrigado tambeém, perante
qualquer cidadao, a fornecer as informacg6es que detenha sobre suas atividades desenvolvidas,

desde que tais informag0es estejam sujeitas a potenciais riscos ambientais.

Para que ndo haja prejuizo ao interesse pablico™, cabe ao Estado, no cumprimento de
suas funcdes, oferecer e realizar obras e servicos, controlar e tutelar o exercicio de certos
direitos, além de fiscalizar as atribuicGes exercidas por particulares. Cabe-lhe, ainda,
assegurar mecanismos que déem ao cidaddo a efetiva comunicacdo dos atos publicos, ndo
apenas como mera publicidade, mas, sobretudo, como uma prestacdo de contas das atividades
que realiza ou delega, da forma mais transparente possivel, antecipando-se a curiosidade do

cidadao.

O principio da publicidade apresenta uma dupla acepcdo em face do sistema
constitucional vigente. Em sua formulagcdo mais conhecida, refere-se a publicacdo oficial dos

atos administrativos, a fim de que eles produzam efeitos externos, isto €, junto a sociedade.

® O procedimento para licenciamento ambiental consiste numa obrigago legal prévia a instalacdo de qualquer
empreendimento ou atividade potencialmente poluidora ou degradadora do meio ambiente e possui como uma de
suas mais expressivas caracteristicas a participacdo social na tomada de decisdo, inclusive na possibilidade de
acesso a informacdo ambiental, por meio da realizacdo de audiéncias publicas como parte do processo. As
principais diretrizes para a execu¢do do licenciamento ambiental estdo expressas na Lei n. 6.938/1981 e nas
Resolugdes Conama n. 001/1986 e n. 237/1997.

19 percebe-se que mesmo atuando sob a égide de um regime republicano, boa parte dos governos do Brasil, nos
diversos niveis de atuacdo (federal, estadual e municipal), ndo vem valorizando o sentido original da palavra
republica (do latim res publica, coisa publica), deixando de tomar como referéncia a prestagdo de contas no
desempenho de suas fungdes (accountability e responsability).
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Evidentemente, em um Estado democratico de direito ndo é concebivel a existéncia de atos
sigilosos ou confidenciais que pretendam criar, restringir ou extinguir direitos, para 0s

administrados.

A exigéncia de publicacédo oficial dos atos administrativos que tenham impacto externo
ndo € um requisito de validade destes, mas sim pressuposto de sua eficacia. Portanto, os atos
administrativos s6 estardo aptos a produzir efeitos perante seus destinatarios externos ou
terceiros quando verificada a publicacdo no Diario Oficial dos diversos entes da federacdo
brasileira (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios). Nas localidades municipais onde
ndo houver 6rgao de imprensa oficial, a publicacdo pode ocorrer no Diério Oficial do Estado

ou da Uni&o, ainda que Ihe seja mais dispendioso.

Admite-se, também, a afixacdo do ato na sede da Prefeitura ou da Camara Municipal. A
publicagdo ndo se restringe apenas aos atos do Poder Executivo, mas de todos o0s 6rgaos que
compdem a administracéo publica geral.

Outro aspecto do principio da publicidade diz respeito a exigéncia de transparéncia da
atividade administrativa como um todo. Esse prisma do principio é corolario de dispositivos
como o inciso XXXIII do art. 52 da Constituicdo Federal. Em que pese a garantia de todos de
receber informacdo dos drgdos publicos, observa-se que ndo se trata de um direito absoluto,

pois ha ressalvas limitando tal direito.

Esses aspectos do principio da publicidade permitem o controle, pelos administrados,
das atividades da administracdo, o qual pode ser exercido por meio de instrumentos como o

direito de peticdo, a acdo popular, 0 mandado de segurancga, o habeas data.

Muitas vezes, ha uma montanha de documentos e estatisticas oficiais que ficam longe
do alcance da opinido puablica, nos quais nem mesmo os profissionais da informacéo

(jornalistas, bibliotecarios, arquivistas etc.) tém facilidade de colocar as méaos.

No ambito académico, por exemplo, a propor¢do de estudos incompletos, em que 0s
dados foram coletados e ate analisados, mas que nunca foram escritos e publicados é grande.
Da pequena fracdo de estudos publicados, a maioria se destina a um pequeno namero de
especialistas. Raramente os autores ou as instituicdes publicam essas informagdes de forma

didatica para alcancar o grande publico.

Nesse sentido, a informacdo armazenada em seu estado bruto, como algo que fica
guardado em algum lugar, ndo tem a capacidade de ser o alicerce de uma sociedade livre.

Essa informacdo, armazenada em seu estado bruto, € so latente e ndo existe ainda como
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informacdo no mundo real, mas apenas como dado ou registro, ficando a espera de alguém
que a use. Ora, a informacdo é para ser usada; o livro é para ser lido, para ser consumido'*; a

cada livro o seu leitor; a cada usuario a sua informacao.

Além disso, mesmo quando a informagdo é usada, ela é explorada apenas pelos
operadores capazes de acessar ou entender seu contetido e seu significado.

Tornou-se cada vez mais evidente que os 6rgdos publicos ndo podem mais se
restringir a reagir — de forma passiva — as demandas de informagdes, mas precisam
assumir uma postura prd-ativa, considerando a geréncia e a disponibilizacdo de
informacdes uma funcdo essencial do servico publico (FREY et al., 2002, p. 379).

Ora, a procura de informacbes e sua comunicacdo antecipada e sistematica sdo dois
aspectos juridicos relevantes do direito de ser informado. E para que isso produza efeitos
concretos, 0s governos e os particulares que detém informacao de carater ou natureza publica

devem torna-la transparente e acessivel.

Constitui dever inerente aos Estados democraticos a comunicacao dirigida aos cidadaos
de todos os fatos relevantes que sé@o do seu dominio, sem prejuizo de franquear acesso a quem
busca outros elementos. E o direito & verdade, que obriga também os meios de comunicacéo a
prestar informagdes de interesse publico, desde que verossimeis, relevantes e decorrentes de

apuracéo responsavel.

Percebe-se que o problema da falta, da ma distribuicdo, da divulgacdo precaria e da
omissdo da informacdo passa necessariamente pelo processo de comunicacdo. Nessa linha de
raciocinio uma informacao pode até ser divulgada, mas ela pode ndo ser verdadeira. Ela pode
até ser verdadeira, mas pode ndo corresponder a totalidade da verdade ou, mesmo, essa
verdade pode estar a servico dos meios de transmissao da informacao (midia, governo, ONGs
etc.). Mas surge ai um agravante, quando Brechet (1966) diz que a verdade tem cinco lados: a
versdo de quem diz, a de quem ouve, a das circunstancias, a dos canais de comunicacao e a da

combinacéo de todos esses elementos.

O exercicio do direito de ser informado caracteriza-se, em sua esséncia, como uma
postura inerte (passiva), em que o cidadao fica a mercé do Estado, esperando que este cumpra
o0 seu dever de informar. Dai a importancia de o cidaddo exercer a sua influéncia, buscando a

efetividade do direito a informacéo, por meio da participagéo ativa.

1 Em relagdo ao tombamento de bens pela administragdo burocrética brasileira, discorda-se da classificacio
dada aos livros, que sdo patrimoniados como “material permanente” e ndo como bens de consumo (quem tem
fome antes tem fome de informacdo; o livro ndo deve figurar como um patriménio endeusado ou leitura
obrigatdria de habito forcado).
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A liberdade de expressdo e o principio da publicidade, como qualquer outro principio
ou regra juridica, ndo tém carater absoluto. Estdo sujeitos a limitagdes que o proprio direito
estabelece, como a proibicdo de promocédo pessoal que a Constituicdo impoe (art. 37, § 19).
Com o pretexto de informar a populacdo, também ndo se podem ferir outros principios
juridicos, como os da impessoalidade e da moralidade.

Nessa esteira, deduz-se que, apesar dos limites legais, a informacéo clara e irrestrita
deve ser uma busca permanente ndo apenas do Estado, mas também da iniciativa privada e da
sociedade civil organizada. Ndo é possivel construir uma consciéncia cidada por meio de
mentiras, omissfes ou informacdes inveridicas, sobretudo quando uma garantia se reveste de
um direito difuso, ou seja, quando alcangca um numero indeterminado de pessoas, como é o

caso de questdes que envolvem o meio ambiente.

Como se Ve, as varidveis do direito a informagdo sdo complementares e
interdependentes, em muitos casos podendo confundir-se entre si. Por exemplo, alguém que
anseie expressar uma critica, em um veiculo de comunicacdo, a respeito de uma atividade
estatal (direito de informar) s6 estard exercendo completamente sua liberdade critica se
estiver seguro de seu argumento. Por conseguinte, 0 acesso ao conhecimento real sobre tais
atividades estatais sO sera plenamente exercido (direito de ser informado) se o Estado prestar
adequadamente informacg6es sobre suas acOes, que, nesse caso, corresponde a um dever de

informar.

Essa interdependéncia leva a inferir que, num determinado ordenamento juridico, a
garantia do direito de ser informado sé poderé ser efetivada se 0 mesmo ordenamento atribuir
a alguem o dever de prestar informacdes; 0 mesmo se diga em relacdo ao direito de informar,
que, revestido de uma forma positiva, s6 podera ter lugar se o arcabouco legal determinar a

obrigacdo a alguém do fornecimento de meios para que as informagdes sejam veiculadas.

3.4 INFORMACAO E MEIO AMBIENTE COMO DIREITOS DIFUSOS

As conquistas sociais tal como concebidas no seio das revolugdes vitoriosas, de
inspiracBes burguesas liberais, embora representassem um avango da época, notadamente
como implementacdo das garantias juridico-politicas para transposicdo dos direitos
fundamentais, mostram-se hoje absolutamente insuficientes para a encruzilhada histérica da

p6s-modernidade, sobretudo diante dos desafios ambientais contemporaneos.
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Os novos direitos da sociedade contemporanea tém como principal caracteristica o fato
de sua titularidade nédo ser individualizada, de ndo se ter ou ndo poder ter clareza sobre ela.
Esses direitos ndo sdo frutos de uma relacdo juridica precisa, mas apenas de uma garantia
genérica, que deve ser cumprida e que, no seu cumprimento, acaba por condicionar o

exercicio dos direitos individuais tradicionais.

Na concepc¢édo de Souza Filho (1999, p. 319), “esta caracteristica os afasta do conceito
de direito individual concebido em sua integridade na cultura contratualista ou
constitucionalista do século XIX, porque é um direito sem sujeito”, visto que todos sdo
sujeitos do mesmo direito. Embora todas as pessoas tenham disponibilidade sobre os direitos
difusos, ao mesmo tempo ninguém pode dele dispor, sob pena de feri-lo, pois a disposicao de

um seria violar o direito de todos os outros.

Assim, a impossibilidade da titularidade de um direito difuso est no fato de ndo ser
possivel alguém adquiri-lo e integra-lo em seu patriménio pessoal, pertencente que é a todos

como direito coletivo, ainda que o direito de fruicdo e de gozo possa ser individualizado.

Um dos direitos difusos que vém despontando no horizonte mundial é o direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado. A questdo ambiental tem interferido nos vérios
institutos e subsistemas juridicos tradicionais, alterando velhos dogmas do direito e até
mesmo a relacdo dos cidaddos com o Estado e com as empresas comerciais. O direito difuso
ao meio ambiente é também classificado como direito fundamental de terceira dimenséo, por
receber do ordenamento juridico um especial regime de tutela devido a fundamentalidade e
estrita ligacdo com o direito a vida digna para as geracdes presentes e futuras (Souza FILHO,
1999; BIANCHI, 2007).

A protecdo juridica do meio ambiente é, em regra, espécie de tutela difusa por
exceléncia, pois constitui a base e o fundamento, de dimensao local, nacional e internacional,
de toda a humanidade na protecdo e na preservacdo dos diversos ecossistemas como recursos

imprescindiveis a vida no planeta.

Embora a tutela ambiental seja um direito difuso, de natureza essencialmente coletiva,
sua dimensdo pode também ser individual, tendo em vista que é possivel um dano ao
ambiente vir a afetar diretamente o individuo em sua esfera particular, passando a constituir,
assim, um direito difuso de dimensdo individual. Mas isso néo restringe o direito aos que sdo

ou podem ser afetados por um desequilibrio ecoldgico.
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Assim, o meio ambiente faz parte dos direitos individuais e sociais, sendo um bem
coletivo de desfrute individual e geral ao mesmo tempo. O poder publico tem obrigacdo de
fiscalizar e controlar os empreendimentos tanto de pessoas fisicas como juridicas; tanto
privadas como publicas, pois o carater difuso dos bens como a &gua, o ar, o solo, a flora, a
fauna alcanca tanto a pessoa na sua individualidade, como um ndmero indeterminado de

individuos.

Os instrumentos de que dispbe o Estado para a gestdo e controle dos recursos naturais
sO podem ser efetivamente implementados se a administracdo publica estiver suficientemente
informada, para assim poder informar a sociedade, dando-lhe ciéncia sobre a situagdo em que
0 meio ambiente se encontra. Esse direito a informacdo também se caracteriza pela
difusibilidade, ou seja, seu carater indivisivel alcanca indeterminado nimero de pessoas, ndo
havendo como saber qual individuo sera afetado no processo comunicativo. Dai por que,

juntamente com o direito ao meio ambiente, enquadra-se como direito difuso.

E direito difuso porque representa um interesse transindividual, indivisivel, cujos
titulares sdo pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato. A divulgacdo da
informacgdo verdadeira é um valor inerente e essencial a pessoa humana, tdo importante

quanto o direito & vida ou o direito ao ar que se respira, por exemplo.

Os interesses difusos caracterizam-se pela indeterminacdo dos sujeitos, pela
indivisibilidade do objeto, por sua intensa litigiosidade interna e por sua tendéncia a transicéo
ou mutacdo no tempo e no espaco. O direito a informacdo é transindividual e indivisivel,
porque a informacdo é destinada a todas as pessoas que se disponham a recebé-la, sem que se
possa individualizar e dividir qual informacéo sera difundida para este individuo e qual para
aquele outro. Todos séo igualmente titulares desse direito de receber informacao e é inegavel
que todos os titulares estdo ligados pela circunstancia de fato de serem receptores da mesma
comunicagdo (MANCUSO, 1994; CARVALHO, 1994).

O direito de receber informacgdes sobre fatos ou atos que sejam vitais a acdo e a
dignidade humana ndo esta condicionado a nenhuma circunstancia. Assim, ndo é necessario
“sequer ser fumante para ter direito a que os vendedores de cigarros estampem corretamente o
seu produto. Nem o mais rigoroso inverno diminui o direito a informac&o precisa na venda de
equipamentos de ar refrigerado” (Souza FiLHO, 1999, p. 320). O exemplo dado por esse autor
pode ser claramente encontrado no principio do direito de ser informado esculpido por duas

importantes leis brasileiras (antifumo e consumidor).
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Nesse aspecto, o direito de acesso a informacao constitui um imperativo essencial para
o fortalecimento dos direitos fundamentais do homem e também de uma consciéncia
ambiental, pois é a partir do conhecimento dos fatos que possam influir, positiva ou
negativamente, na vida dos cidaddos, que estes poderdo se organizar para agir em prol da
sustentabilidade do planeta.

As questdes ambientais demandam respostas rapidas e requerem 0 acesso a uma gama
de informacdes adequadas para a analise e visualizacdo de modelos e cenarios de impacto
socioambiental. Mas a sua apropriacdo isolada é insuficiente, tornando-se mero dado. O
agente social precisa contextualizar a informagéo para que ela adquira sentido e seja capaz de
construir uma relacdo mais compreensiva da realidade (CANHOS; SouzA, 2004; MoRIN, 2003;
MACHADO, 2006).

E por meio da informagdo que é possivel dimensionar o grau de agressio aos
ecossistemas €, a0 mesmo tempo, proporcionar respostas para garantir o equilibrio ambiental,
evitando, assim, um efeito devastador e irreversivel para a sobrevivéncia do homem e dos

demais seres do planeta.

A informacdo constitui condigdo essencial ao exercicio do principio da participacéo
comunitaria ou coopera¢do, cujo objetivo maior é “garantir a participacdo da sociedade nos
assuntos relacionados ao meio ambiente, visando a sua defesa e preservacdo” (LEME, 2001, p.
873), expressando a idéia de que devera haver a cooperacdo entre o poder publico e a

coletividade na resolucéo dos problemas ambientais.

Visa também assegurar o acesso adequado, a cada individuo, as informacdes relativas
ao meio ambiente que estdo sob a responsabilidade do poder publico. A transmissdo dessas
informacdes deve ocorrer de forma adequada e em tempo habil, a fim de que seu contetdo
possa ser analisado e, posteriormente, o cidaddo seja capaz de emitir a sua manifestagéo. N&o
tem sentido quando as informagdes governamentais chegam fora de tempo ou de forma

insuficiente, incapazes de despertar interesses e de estimular o agir dos sujeitos de direitos.

As informac0es recebidas e produzidas pelos 6rgaos publicos devem ser transmitidas de
forma sistematica e ndo apenas nos casos em que ocorram 0s chamados acidentes ecol6gicos
graves, geralmente transformados em espetaculos pela grande midia. As informag6es ndo tém
o fim dnico e exclusivo de informar e formar a opinido pablica, mas, sobretudo, de promover
a consciéncia ambiental da populacdo em todos os niveis e categorias, oferecendo-lhe

condic@es e instrumentos que tornem possivel essa pratica.
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Desse modo, a informacdo deve ser uma busca permanente do individuo, ja que ndo é
possivel construir a consciéncia cidadd por meio de omissdes ou verdades pela metade. A
eficacia da participacdo depende do acesso de todos a informacdo de boa qualidade e da
institucionalizacdo de mecanismos de poder sobre o processo decisorial. A opinido publica
funciona como fermento da democracia e fonte de afirmacdo de valores. Na &rea ambiental
mais ainda; o acesso a informacGes desempenha papel crucial na busca do desenvolvimento
sustentavel, pois cidaddos com mais acesso a informacdo tém melhores condi¢cdes de atuar
sobre a sociedade, de articular mais eficazmente desejos e idéias e de tomar parte nas decisdes
que lhe dizem respeito diariamente (LITTLE, 2003; MILARE, 2005).

Mas néo € qualquer tipo de informacédo que tem o poder de cientificar a sociedade sobre
a qualidade ambiental. Além do aspecto informativo, a informacéo deve ter carater educativo,
conscientizador e principalmente operacional sobre a verdade dos fatos, pois com o
alargamento e a variedade dos canais de informagdo, 0 mundo contemporéneo vive um
momento de “poluicdo informacional”; a enxurrada diaria de noticias vazias confunde e

atordoa o cidaddo, deixando-o em duvida se esta ou aquela informacéo pode ser aproveitada.

O caréater operacional da informacdo na &rea ambiental tem um significado particular,
pois ela so sera util se for pragmatica, isto é, se for utilizada para sanar ou mitigar alguma
degradacdo ambiental. Assim, tem pouca ou quase nenhuma importancia a informacéo que
chega atrasada na comunidade onde a vida acontece. Além disso, a operacionalidade da
informagdo nessa area revela-se na previsibilidade dos acontecimentos e na aplicacdo do
principio da precaucdo, dai a necessidade de informacdo prévia (a priori). Em sintese, ndo é
possivel esperar o esgotamento dos recursos naturais, para SO depois sanar 0S prejuizos

decorrentes.

Um sistema de informacdo ambiental deve ser concebido ndo como aquele que o agente
publico julga ser interessante ao cidaddo, mas pensado a partir do que o cidaddo realmente
precisa, até porque ndo existe Estado sem que exista cidad@o-contribuinte (contribuinte de
imposto, contribuinte de uma acgdo social etc.), atuando numa sinergia simétrica. Quando o
cidaddo passa a figurar como uma referéncia na criacdo de um servico publico, ele se
transforma num sujeito do processo, o que lhe permite agir como participe e atuar como
auditor no funcionamento e operabilidade do sistema. A legitimidade da garantia do direito a
informacdo ndo se da apenas pela criacdo e imposicdo das leis pelo Estado, mas pela
participacdo da coletividade nessa dindmica. Com efeito, o deslocamento de um sistema
baseado no “eu” (com foco no agente publico) para um sistema baseado no “outro” (com foco
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no cidaddo) pode representar uma forca transformadora, inclusive ética, na verdadeira

promocéo do acesso a informacdo publica socioambiental.

A luz de tais consideracdes e levando-se em conta que se trata de direito difuso, emerge
um forte vinculo do poder publico com a transparéncia e com a publicidade. Essas premissas
béasicas evidenciam que um dos pressupostos do Estado moderno é a sua visibilidade social,
mediante a implementacdo de instrumentos gerenciais de controle das informacbes que

produz e o seu acesso pelo cidad&o.

O livre acesso a informacdo publica governamental, espelho da transparéncia
administrativa, é condicdo basica ndo apenas para a constru¢do de uma democracia plena, mas
também para a conscientizacdo e tomada de posicdo pela sociedade no que refere as questdes
ambientais atuais. A construcdo da cidadania presume, entre outros fatores, a concretizacdo do
direito a informacdo mediante outros mecanismos de inclusdo social (leitura, participacéo,
educacdo etc.) e alicercada na idéia de que a organizacdo da informacdo publica

governamental deve ter participacdo dos individuos para uso dos conteddos informacionais.

O direito de ser informado, como um direito de natureza eminentemente coletiva, pode,
portanto, ter a feicdo de direito difuso ou de direito coletivo stricto sensu, embora, em alguns
casos, apresente a dimensdo de direito individual homogéneo (CARVALHO, 2002).

No que tange a producdo de informacdes publicas relacionadas ao meio ambiente, o
ordenamento juridico brasileiro assegura que, na inexisténcia de informacdes necessarias ao
conhecimento sobre a qualidade, a preservagéo e a conservacdo do patrimonio natural, pela
populacao, o poder publico deve produzir informagdes, disponibilizando-as, do mesmo modo,
a toda a sociedade. Uma vez produzida, ndo basta que a informacédo publica fique guardada
em algum lugar, ela deve também estar organizada e disponivel de tal forma que alguém,

procurando, possa encontra-la e utiliza-la na satisfacdo de uma necessidade.

Por fim, tanto 0 meio ambiente como a informacgéo sdo categorias difusas de direitos,
isto é, todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem assim a
informacdo socioambiental verdadeira e oportuna. E a palavra direito estd no preciso termo
juridico de ser seu titular, ou seja, cada individuo “é titular do direito sobre a relagdo ou a
coisa, mas essa titularidade ndo pode ser apropriada, transferida, alienada, quer dizer, este
direito ndo integra o patriménio individual de cada um. Por isso mesmo este direito é difuso,
de titularidade difusa” (SouzA FiLHO, 1999, p. 320).
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3.4.1 Contextualizacdo e posicionamento da informacéo na area ambiental

O ponto de partida para a caracterizacdo e evolucdo da informacdo na area ambiental
sera 0 contexto histérico dos trés tipos de sociedade experimentados pela humanidade no
marco da Era Cristd (de base agréaria, de base industrial e de base informacional). Nao ha uma
classificacdo absoluta e unadnime entre os periodos que demarcaram 0s varios estagios
descritos, sendo, portanto, a classificacdo aqui adotada, necessaria apenas para fins de melhor

compreensdo didatica.

Cada sociedade (rural, industrial e pds-industrial) teve uma particularidade,
diferenciada pela natureza de sua producgdo, tipo de atividade, bens gerados, produto
determinante do ciclo comercial, formas de gerar energia (CARMELLO, 2000), e também um
modo muito particular de lidar com a informacéo e estabelecer o seu processo comunicativo,

tal como ilustra a figura 7.
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Figura 7 — Linha do tempo da informac&o socioambiental
Obs.: Escala meramente ilustrativa

Estagio 1 — Sociedade agraria (se estende até por volta de 1760)

O periodo que vai do século | até a primeira metade do século XVIII foi marcado por
uma sociedade essencialmente de base agraria, que dava suporte a0 modo de vida da época.
Antes da expansdo do poder greco-romano, 0 homem vivia em quase completa harmonia com
a natureza. Até o final da ldade Média, o sistema produtivo utilizava como recurso as maos do
homem para transformar os bens (pedras, pele, barro, 14, trigo etc.) em produtos Uteis a sua

sobrevivéncia, o que se denominou manufatura.

Nos tempos pré-industriais, ou pré-modernos, a energia necessaria para 0S
empreendimentos do homem era dadiva da natureza, ou seja, a forca muscular humana e

animal, bem como a forga dos rios e ventos (BAUMAN, 1997). Como ndo havia producéo de
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bens e servicos em grande escala, a exploragdo de matéria-prima oriunda da natureza era, de
certo modo, sustentavel. Assim, a aproximagdo e o convivio com a natureza permitiam ao
homem uma percepcdo maior da importancia dessa coexisténcia, aliando recursos,

sobrevivéncia e perpetuacdo da espécie’?.

No que tange a apropriacdo e uso da informacdo em relacdo ao ambiente natural, o
exercicio das atividades se dava basicamente com fundamento na informacdo intuitiva®,
instintiva e tradicional, cuja comunicacdo se efetivava pela oralidade ou por meio da escrita
em suportes rupestres, de geracdo a geracdo. O conhecimento se adquiria ao longo das
geracGes no ritmo da natureza, acompanhando o ciclo dos animais e das plantas (etno-

conhecimento).

Nas sociedades orais “as mensagens discursivas sdo sempre recebidas no mesmo
contexto em que sdo produzidas” (LEvY, 2003b, p. 15). O carater universal das mensagens e
da informag&o independentemente do contexto de recepgdo vai Se concretizar com o advento
da escrita estatica influenciada pela ciéncia, direitos do homem e outros fatores do estagio

seguinte.

Quanto ao aspecto politico, o traco predominante era o feudalismo, de carater
absolutista, e os individuos se orientavam por preceitos de natureza ideoldgica, sobretudo
aqueles baseados no respeito as leis divinas ou espirituais. Ndo havia a idéia de estado
soberano ou de direitos constituidos. A experiéncia do existir era sustentada pelas estruturas
simbdlicas das diferentes sociedades humanas, tanto coletiva quanto individualmente. Ao
longo da historia, essas constelacGes de idéias foram geradas quer pelas tradigcdes étnicas,

locais, de cada povo, quer pelos grandes sistemas religiosos.

O grande marco caracteristico da sociedade agraria foi a revolucdo agricola, com a
descoberta do arado, instrumento utilizado como fonte de energia para lavrar (arar) os
campos, cujo objetivo era revolver a terra para preparar o solo para a semeadura. Os arados
tracionados por animais foram utilizados pela primeira vez pelos sumérios, permitindo,
posteriormente, que fossem desenvolvidas novas técnicas, até a invencdo da tracdo

motorizada, aumentando significativamente a area cultivada na agricultura da época.

12 H4 também os que defendem que a coexisténcia do homem com a natureza jamais teve um carater pacifico.
Autores como Anna da Soledade Vieira (1981, p. 3) supdem que “a histdria da deterioracdo ambiental inicia-se
ha 8.000 anos atras — quando o homo sapiens se torna pastor e passa a utilizar o fogo na abertura de espacos de
pastagem para seu gado”.

13 para os individuos das sociedades antigas ou tradicionais vale mais a informagéo intuitiva do que a informagéo
documentada, diferentemente dos defensores dos novos tipos de conhecimento, que algumas vezes descartaram
0s conhecimentos tradicionais. A esse respeito ver DaMatta (1996) e Burke (2003).
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Carmello (2000) completa informando que a natureza da producéo era propria e artesanal e a
principal atividade era a agricultura, o bem gerado era o alimento e a safra determinava o seu

ciclo comercial.

A partir da revolugdo cientifica e cultural do Renascimento, entre os séculos XIV e
XVI, as ciéncias naturais passaram a contribuir de modo cada vez mais decisivo para a
formulacdo das categorias que a cultura ocidental emprega para compreender a realidade e
agir sobre ela. Vale lembrar que o Renascimento acompanhou as transformaces globais pelas

quais a sociedade estava passando, cujo reflexo se estendeu até por volta do século XVIII.

Estagio 2 — Sociedade industrial (de 1760 a 1940)

O segundo estagio vai da segunda metade do século XVIII a primeira metade do século
XX, em que o dominio sobre a natureza era visto como essencial para 0 progresso e para a
sobrevivéncia da ragca humana. Nessa transicéo, a ciéncia passa a ser acrescentada aos modos
tradicionais de pensamento na funcdo de elaborar as bases das experiéncias concretas de vida
humana. Esse periodo marca o final da Idade Média e o inicio da Idade Moderna e suas
transformacfes também véo caracterizar a transi¢do do feudalismo para o capitalismo, como

elemento de ruptura, no plano cultural e econémico, com a estrutura medieval.

Na sociedade industrial, a natureza da producdo era em massa, com o grande aparato
tecnoldgico que otimizava as linhas produtivas; os bens gerados eram produtos e, portanto, a
montagem representava a economia, época em que se valorizava a racionalidade, a
produtividade, a lI6gica e concretismo e a realizacdo por meio do trabalho era adquirir bens
materiais. Uma das principais fontes de energia era o petroleo e o conhecimento foi aplicado a

ferramentas, processos e produtos (CARMELLO, 2000; DRUCKER, 1999).

O século XVIII foi o século da razéo, da ciéncia e do iluminismo. Na verdade, o
Iluminismo foi um processo ao longo do qual as transformagdes iniciadas no Renascimento
prosseguiram e se estenderam até os seculos XVII e XVIII, em varias frentes, abrindo
caminho para uma renascenca nas ciéncias, na filosofia, na religido, na arte e em outras areas,

conforme exemplos a seguir:

- no campo das ciéncias, surgiu a lei da gravidade, formulada pelo inglés Isaac Newton
(1642-1727); o estudo da quimica e da fisica por Lavoisier (1743-1794); o langcamento das
bases para a teoria da probabilidade por Blaise Pascal (1623-1662) e Christiann Huyghens
(1629-1695); o cientista e matematico Charles Babbage (1792-1871) prop6s seus métodos
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cientificos; Thomas Malthus (1766-1834) publicou o Ensaio sobre o principio da populacgao;
0 naturalista Gilbert White escreveu The natural history of Selborne, em 1788, que foi 0 4°
livro mais publicado em lingua inglesa e influenciou sucessivas geracdes de naturalistas,

inclusive Darwin;

- no plano politico, John Locke (1632-1704) elaborou as teorias politicas que
justificavam o fim do absolutismo; Montesquieu (1689-1755) desenvolveu a doutrina dos trés
Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e Jean-Jacques Rousseau (1712-1778) propds
um contrato social. O perfil do Estado era tipicamente liberal de natureza burguesa, apesar de
ter experimentado outras fei¢fes (social, democrético etc.);

- no campo da filosofia, juntando-se a Locke, os tedricos René Descartes (1596-1650) e
Baruch Spinoza (1632-1677) elegeram a razdo como fonte de conhecimento na construcdo de
verdades universais. O racionalismo do século XVIII e seguintes também exerceu influéncia

sobre a religido (Thomas Paine, Lachmann e outros);

- nas artes ocorreu um extraordinario florescimento, sobretudo no periodo de 1789 a
1801, em que se destacaram varios nomes (Goethe, Beethoven, Chopin, Pushkin, Victor

Hugo, Haydn, Balzac, Musset, Dickens etc.);

- no plano juridico, uma das mais representativas manifestacGes desse estadgio —
percebida por meio da linguagem juridica escrita — foi a codificacdo de leis formulada na
Franca, em 1804 — o Cddigo Civil francés, ou Codigo Napolednico. Segundo Pinto (2002, p.
231), foi no final do século XVIII que se deu inicio ao processo de transformacdo do
pensamento juridico ocidental, “no sentido da positivacdo da vigéncia do direito”. O senhor
ndo era mais o Estado, passando, no entanto, a desempenhar um papel estatal. Sob esse
prisma, a informacao juridica (legalidade) passou a ser determinada por um carater racional e

de universalidade;

- no plano econdmico surgiram as primeiras correntes de pensamentos, como O
mercantilismo, termo criado pelo economista Adam Smith (1723-1790), em 1776, conceito
muito usado para exploracdo de novas terras. Diz Hobsbawm (1977, p. 46) que 0s
economistas da época liam também “os fisiocratas e o0s contabilistas fiscais franceses,
Quesnay, Turgot, Dupont de Nemours, Lavoisier, e talvez um ou dois italianos”. O traco

econdmico desse estagio e determinado fundamentalmente pelo capitalismo;

- como conseqléncia da revolucao intelectual, a informacdo passou a desempenhar

importante papel na difusdo do conhecimento, sobretudo a partir da invencdo dos tipos
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moveis de impressdo. Embora criada no século XV, por Johannes Guttenberg, a imprensa
ganhou destaque no século XVIII, quando foi utilizada para imprimir jornais, até entdo os
unicos veiculos jornalisticos existentes. Historia Hobsbawm (1977, p. 322) que “o
conhecimento nunca fora tdo difundido. Mais de quatro mil jornais informavam os cidaddos
do mundo, e o nimero de livros publicados anualmente na Gré-Bretanha, Franga, Alemanha e

Estados Unidos chegava a casa das centenas de milhares”.

A maioria desses acontecimentos marcou uma era de transi¢ao por ter preparado terreno
para uma sociedade diferente daquela experimentada até entdo. Com a formacgéo do Estado
Moderno, houve a recuperacdo da soberania e a idéia da informacao como liberdade integrou-
se ao plano juridico, sob influéncia dos principios iluministas e de movimentos como a
Revolucdo Gloriosa (1688), juntamente com a Independéncia dos Estados Unidos (1776) e a
Revolucdo Francesa (1789). A esse respeito, apesar de a Declaragéo dos Direitos do Homem,
fruto da Revolucdo Francesa, ter representado os interesses burgueses, inaugurou-se, de certo
modo, uma sociedade de direito, e pela primeira vez teve-se um documento de grande

repercussao, ressaltando a informacdo como uma garantia de liberdade de expressao.

A economia mudara muito entre o final do século XVII e o inicio do século XVIII, a
ponto de provocar a concentracdo de riquezas nas maos de um nimero menor de capitalistas
empreendedores. Isso facilitou 0 aumento da producédo, impulsionado, também, pelo fato de

as corporacdes de oficios ndo conseguirem mais controlar a producdo artesanal independente.

Assim, a atividade produtiva passou a se caracterizar por uma intensificacdo da
ocupacdo econdmica de novos territdrios e por processos de uso da natureza em escala
ampliada ndo apenas para a pratica da agricultura, mas, principalmente, com objetivo de
conquistar terras longinquas, motivando uma progressiva exploracao de recursos da natureza,

sobretudo de metais, como 0 ouro e a prata.

Finalmente, com o desenvolvimento da economia capitalista, a producdo de bens, antes
caracterizada pela manufatura, passou a ser feita em série pelas maquinas, dando origem as
industrias, onde a forca de trabalho era exercida pelos trabalhadores e os meios de producéo

controlados pela classe burguesa.

A Revolucdo Industrial foi justamente esse processo de alteragdo estrutural da
economia, que marcou o inicio da Idade Contemporanea e acelerou o processo de decadéncia
do absolutismo, dando origem a era das revolugbes a partir do século XVIII, consistindo,

portanto, num conjunto de mudangas tecnoldgicas com profundo impacto no processo
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produtivo em nivel econdmico e social. Ao longo do processo superou a era agricola e a
maquina foi suplantando o trabalho manual do homem. Uma nova relagdo entre capital e
trabalho se impds, novas relacBes entre nacdes se estabeleceram e surgiu o fendmeno da

cultura de massa, entre outros eventos.

Essas transformacdes s6 foram possiveis devido a uma combinacéo de fatores, como o
liberalismo econémico, a acumulacdo de capital e uma série de invencdes, tais como a
maquina a vapor rotativa de James Watt (1784), dentre outras, presenciada entre os séculos
XV e XVIII. O capitalismo tornou-se o sistema econdmico vigente e a revolugdo na industria
inglesa integrou o conjunto das revolugdes burguesas do século XVII1, responsaveis pela crise

do antigo regime, na passagem do capitalismo comercial para o industrial.

Em seu sentido mais pragmatico, a era industrial significou a substituicdo da ferramenta
pela maquina, contribuindo para consolidar o capitalismo como modo de producéo
dominante. O uso de maquinas em grande escala foi implantado na Inglaterra a partir de 1760,
aproximadamente, e a industrializacdo expandiu-se pelo mundo a partir do século XIX,
considerada a era do progresso econémico-tecnoldgico, da expansdo colonialista e de lutas
dos movimentos trabalhistas. Mas Hobsbawm (1977, p. 44) compartilha com a maioria dos
estudiosos a idéia de que a década de 1780 e ndo a de 1760 foi o ponto de partida para a
Revolucdo Industrial, momento em que “os indices estatisticos relevantes deram uma guinada

repentina, brusca e quase vertical [...] e a economia, por assim dizer, voava”.

Em termos de impacto ambiental, até a eclosdo da Revolucdo Industrial, o uso dos bens
provenientes da natureza se dava de forma racional e limitada. O momento revolucionario, de
passagem da energia humana para motriz, foi o ponto culminante de uma evolucao
tecnoldgica, social e econdmica, que vinha se processando na Europa desde a Baixa Idade
Média, cujos efeitos iriam influenciar diretamente nos recursos naturais. Assim, enfatiza
Hobsbawm (1977), o impacto da revolucdo dupla sobre a propriedade e o aluguel da terra e
sobre a agricultura foi o mais catastrofico fenébmeno do periodo, representando o aspecto
politico do rompimento da tradicional sociedade agraria; sua invasdo pela nova economia

rural e pelo mercado mundial, o aspecto econémico.

Com o passar dos séculos, o desgaste ambiental se acumulou, principalmente com o
aumento da populacdo, multiplicacdo das grandes cidades e 0 empobrecimento das condicdes
sanitarias até o inicio da era industrial na Europa, marcando o reconhecimento da poluicédo
ambiental como um problema que demandava a intervencdo estatal (VIEIRA, 1981). Foi nesse

clima, por exemplo, que se presenciou uma radical transformagdo no modo de vida do homem
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europeu, quando as cidades comecaram a ter mais habitantes do que no campo, originando

uma explosao dos centros urbanos.

Para se ter uma idéia da dimensdo predatoria a producdo industrial atingiu cifras
astrondmicas na década de 1840, com extracdo de aproximadamente 640 milhGes de toneladas
de carvéo, inaugurando um mundo mais feio no qual o homem jamais vivera (HOBSBAWM,
1977). Durante quase todo esse estagio, a informacao vinculava-se aos aspectos de poluicéo
ambiental, pois o combate e a prevencdo da poluicdo se tornaram prioridades para muitos
paises e a informacdo passou a ser considerada um elemento fundamental nas decisGes

politico-econémicas internas e externas.

Diante desse quadro, a consolidagdo do saber cientifico e o fortalecimento da
informacdo como liberdade abriu duas frestas: uma, para possibilitar, por meio do
conhecimento cientifico e tecnoldgico, corrigir e mitigar as agressdes antrépicas ao meio
ambiente e outra, para colocar esse mesmo conhecimento a servico da exploracdo dos
recursos naturais (na acepcao da sociedade de risco de Beck). No ultimo aspecto, “incriveis
avancos da ciéncia e da riqueza passaram a ser controlados por uma elite, 0 homem comum
tornou-se descartavel, e o controle sobre a natureza foi levado a extremos insustentaveis”
(DupAs, 2003, p. 40).

Logicamente, da mesma forma que se interpreta a Revolucdo Industrial, a sociedade
influenciada por esse movimento (denominada aqui de sociedade industrial) ndo pode ser
caracterizada por um evento isolado ou mesmo por um periodo exato que demarcou o limite
entre um estagio e outro (de base agréria para base industrial), mas sim por um conjunto de

fatores inter-relacionados.

Para o fundador da cibernética, Norbert Wiener, por exemplo, a substituicdo do
muasculo humano como fonte manual para energia mecanica representou a Unica
transformacdo na industria, sendo seguida pela substituicdo do cérebro humano. Ja para
Phyllis Deane, a Revolucdo Industrial foi impulsionada pela mudanca da economia baseada
na madeira € na agua para a baseada no carvao e no ferro (BAUMAN, 1997). De fato, “a
revolucdo industrial ndo foi um episédio com um principio e um fim. Nao tem sentido
perguntar quando ‘completou’, pois sua esséncia foi a de que a mudanca revolucionaria se

tornou norma desde entdo. Ela ainda prossegue” (HoBsBAWM, 1977, p. 45).

Finalmente, é possivel, diz Hobsbawm (1977), situar a Revolucgéo Industrial no periodo

compreendido entre a década de 1780, quando houve a aceleragdo vertiginosa na economia, e
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1840, com a constucdo das ferrovias e da industria pesada na Gré-Bretanha, como pontos de
partida e de amadurecimento da economia industrial, respectivamente. Porém, muitos feitos
ocorreram apos essa data, por isso € importante ressaltar que esse estagio ndo findou, pois

ainda se vive num mundo industrial e sob os seus efeitos.

Estagio 3 — Sociedade informacional (de 1940 em diante)

Da segunda metade do século XX em diante se inicia o terceiro estagio, quando ocorre
uma verdadeira revolugdo informacional, cujo terreno havia sido preparado pela revolugéo
politica francesa e pela revolucéo industrial inglesa, reforcadas pelos diversos acontecimentos
posteriores, como a Primeira e a Segunda Grande Guerra Mundial, para citar alguns

exemplos.

A invencéo do transistor em 1947 e seu posterior desdobramento com a invengao do
microcomputador na década de 1970 também séo apontados como os grandes catalisadores da
transformacdo do modo de desenvolvimento industrial para o informacional (Vianna, 2007).
O uso do transistor comegou a se popularizar na década de 1950, sendo que o termo se
originou de resistor de transferéncia (transfer resistor), cuja funcéo principal é amplificar e

chavear os sinais elétricos.

A chamada sociedade da era pos-industrial se iniciou por volta dos anos 1950, quando
o mundo assistiu a modificacdes substantivas nos estatutos da ciéncia e da universalidade. O
cenario pés-moderno passou a ser essencialmente cibernético-informatico e informacional,
em que predominavam os esforgcos (cientificos, tecnoldgicos e politicos) no sentido de
informatizar a sociedade, tornando-se possivel a difusdo quase instantanea da informacao.
Esse fenémeno suplantado no século XX foi chamado por Einstein de “bomba das
telecomunicagdes” e de “segundo diluvio” por Ascott. Para ilustrar um simbolo dessa
revolucdo, cita-se como exemplo o lancamento do primeiro Sputnik pelos soviéticos
(BARBOSA, 2000; WURMAN, 1991; LEVY, 2003b; GALBRAITH, 1972).

Os processos e as relagcbes se mundializaram dando origem ao processo de
globalizagéo; a revolugdo na informéatica, com a automacgdo de processos e 0 vertiginoso
aumento no uso de novas tecnologias de informagéo e de comunicagéo e outras inovagoes,
implantaram, assim, uma cultura do ciberespaco. Nenhuma tecnologia se expandiu tanto e téo

rapidamente quanto a da computagdo. Produzir, processar, comunicar e armazenar grandes
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quantidades e diferentes tipos de informacao sdo aspectos que fazem dos meios eletronicos,

principalmente da Internet, um marco na sociedade da informacéo.

Seguindo esses passos, 0 ‘“conhecimento também se tornou uma questdo politica
importante centrada no carater publico ou privado da informacdo, e de sua natureza mercantil
ou social” (BURKE, 2003, p. 11). Para esse autor, historiadores do futuro tomardo o final do
século XX como a era da informacdo. Em face disso, a informacgdo predominante passara a
ser a informacéo tecnoldgica e a informacdo para o consumo. Sob o ponto de vista ambiental,
houve nesse periodo grandes agressdes a natureza (desastres, guerras etc.), com impactos
transfronteiricos, momento em que 0 processo produtivo passou entdo a conceber uma

sociedade massificada (Figura 8).

Local

Multilocal

Sociedade
Informacional

Transnacional

Sociedade
Industrial
Sociedade
Agraria
Tempo
Estagio da sociedade/Quantidade de informagao

. Volume/abrangéncia dos impactos ambientais

Figura 8 — Relagdo entre sociedades, informacéao e impactos ambientais

Na sociedade informacional, a natureza da producdo é individualizada, a principal
forma de trabalho é a prestacdo de servicos e a informacéo, o bem gerado é o conhecimento e
o ciclo comercial é sob medida e personalizado, atendendo ao maximo a satisfacdo dos
clientes, sendo a criatividade, a emotividade, a flexibilidade e a estéticas seus valores
principais e a realizacdo do trabalho agora se da mediante o desenvolvimento pessoal. A
grande fonte de energia nas organizacbes sdo as manifestacbes da inteligéncia e o

desenvolvimento de idéias geradas pelo homem e seu corpo (CARMELLO, 2000).
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A grande questdo contemporanea passa a Ser como encontrar meios de frear o
consumismo desenfreado da sociedade e enfrentar os riscos produzidos pela era industrial. E o
que Lyotard (2000) denomina de era pos-industrial ou pés-moderna e Beck (1996) chama de
sociedade de risco, para designar um estagio da modernidade no qual comegam a tomar corpo
as ameacas produzidas até entdo pelo modelo econémico da sociedade industrial. A evolucao
da sociedade industrial para a sociedade de risco é fruto do continuo crescimento econémico,

cuja conseqliéncia pode levar, a qualquer tempo, a uma catastrofe ambiental.

O desgaste e o desequilibrio, sem volta, geram uma profunda reflexdo no seio da
comunidade internacional e a sustentabilidade dos recursos passa a predominar nos debates
politicos na busca de um equilibrio ambiental planetario. Com a globalizacédo, a informacéo

passa também a representar poder para expandir o raio de a¢do dos paises dominantes.

H& um retrocesso nas conquistas e ideais iluministas e o traco politico predominante
passa por diversas mutac6es, ganhando novas roupagens (neoliberalismo, pos-neoliberalismo,
pos-modernidade etc.). Apesar disso, 0 conhecimento comeca a ser rediscutido e a informacao
passa a ser utilizada como recurso de acdo cidadd em busca de uma justica mais efetiva. No
pensamento de Kuhn (2005), o progresso do saber cientifico ndo se da pelo simples acumulo
de conhecimento, numa linha continua. Para ele, o avanco ocorre por meio de saltos, por

revolugdes ou transformacgdes, com a quebra de paradigmas e de dogmas consagrados.

Todas as vezes que se pretendeu elevar um enunciado cientifico a condi¢do de dogma,
de verdade final e cabal, um pouco mais a frente a prépria continuidade da aplicacdo do
método cientifico invariavelmente acabou por demonstrar que tal dogma ndo passava sendo
de um equivoco. Nao ha exemplo melhor desse tipo de supersti¢cdo que o estatuto da nocao de

raca no nazismo e no fascismo.

Os saberes cientificos tém uma caracteristica inescapavel: os enunciados que produzem
sd0 necessariamente provisorios, estdo sempre sujeitos a superacdo e a renovagdo. Outros
exercicios do espirito humano, como a cogitacdo filoséfica, a inspiracdo poética ou a
exaltacdo mistica poderdo talvez aspirar a pronunciar verdades ultimas; as ciéncias s podem
pretender formular verdades transitorias, sempre inacabadas. Em face disso, mesmo
persistindo os problemas, as crises periddicas, que ocupam as importantes discussées do

mundo, geram sempre uma nova resposta por parte da sociedade que as experimenta.

Entre tantos outros exemplos e circunstancias, no inicio da década de 1960 comeca um

novo marco do movimento ambientalista, com o langamento do livro ecoldgico de Carson.
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Além disso, alguns eventos de abrangéncia internacional sinalizam o principio da informacéo
como peca-chave na acdo em prol do desenvolvimento sustentavel, a exemplo de Estocolmo
em 1972 e da Conferéncia do Rio, em 1992,

Emergem, ainda, movimentos diversos que vao ocupar e preencher a lacuna deixada
pelo Estado; a transparéncia publica ambiental ganha novos contornos. Nesse aspecto, estudos
ambientais comecam a ser divulgados com mais énfase, surgindo legislacbes em diversos
paises tornando obrigatorio o acesso a informacdes na area ambiental. A informacéo publica
assume um papel ndo apenas ambiental, mas social no sentido geral da palavra, posicionando-
a como informacéo para a sustentabilidade, por envolver dimensbes de aspectos diversos

(Figura 9) e mais recentemente incluindo-se a vertente ética.

N

Informagio
Socicambiental

Figura 9 — Construto da informacdo para a sustentabilidade

Ora, o estudo do meio ambiente € uma area de abrangéncia disciplinar muito ampla e a
busca pelo desenvolvimento sustentavel envolve questbes complexas e exige solucBes
integradas dos varios atores e instituicbes em conflito. Nessa arena, a visibilidade
informacional se depara com problemas multifacetados, de dificil controle, por ser também
multi, inter e transdisciplinar, e a geragdo de informacgdes na area ambiental requer um esfor¢o
integrado, envolvendo elementos das ciéncias naturais, da economia, da demografia, da
sociologia, da filosofia, da fisica, da quimica, da contabilidade, entre outras, sendo a
superposicdo desses temas a caracteristica principal da transversalidade (CARIBE, 1992;
MUELLER, 1992).
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Nesses termos, o conceito de direito a informacdo ganhou novos horizontes, sobretudo
no periodo poés-industrial, a partir do qual sua importancia foi se consolidando, com a
paulatina percepcdo do homem da limitacdo do modo de vida contemporaneo. Sob esse
enfoque, prop6s-se a substituicdo do contrato social (Rousseau, 2000) por um contrato
natural (SERRES, 1990).

Ampliou-se dessa forma, o raio de abrangéncia da informacéo, refor¢cando o seu carater
inter, trans e multidisciplinar que caracteriza a area ambiental. Determinou-se ai uma forte
relacéo entre os fatores sociais e ambientais, combinadamente inter-relacionados. Houve uma
revalorizagédo do saber tradicional e o termo passou a ser chamado de saber ambiental, como
forma de superar e corrigir os efeitos “de uma cega racionalidade instrumental, através de
uma racionalidade substantiva que reoriente o desenvolvimento material e as aplicacbes da
ciéncia” (LEFF, 2002, p. 91).

O saber ambiental, afirma Leff (2002, p. 221) “se constitui na aplicacdo das ciéncias
aos problemas ambientais, num didlogo entre os conhecimentos académicos e 0s saberes

populares”. Logo, o direito & informagdo socioambiental®*

significa o direito de acesso ao
conjunto de informagdes produzidas e disseminadas por 6rgdos do poder publico, ou por
organizagdes de natureza ndo-estatal, cujo contetido esteja direta ou indiretamente vinculado a
questdes ambientais (fisicas, quimicas, ecologicas etc.) e sociais (econdmicas, politicas,
institucionais, espaciais, éticas etc.), de modo que a sua incorporacao seja capaz de provocar
no cidad&o-receptor uma mudanca de comportamento em relagcdo aos problemas que afetam o
seu ambiente, criando uma forma de conscientizacdo que o incentive a participar dos

processos decisorios relacionados a defesa dos recursos naturais.

Quanto mais informado o cidaddo, mais ele se dara conta dos problemas ambientais em
curso e tomard, a sua escolha, uma posicdo. Por isso a importancia do poder publico em
produzir e divulgar informag@es sobre a qualidade do meio ambiente ou sobre a existéncia de

uma atividade capaz de provocar um risco ambiental, por exemplo.

1 Ao longo desse estudo, optou-se por utilizar informagédo socioambiental em vez de informac&o ambiental, a
fim de ampliar a discussao em relacao aos varios fatores que interagem com a questdo ambiental.
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3.4.2 A tutela internacional do direito & informacéo socioambiental

O direito a informacao, na atualidade, traduz-se num direito fundamental, vinculando os
governantes e operadores juridicos e tornando o sistema juridico aberto, dindmico e
modificador da realidade social. Esse sistema interage com aqueles de dimenséo
internacional, naquilo que representa novas conquistas aos direitos fundamentais,
possibilitando a abertura para a criagdo de uma ordem mundial transformadora e protetora

inclusive do direito do ambiente.

Hé& também consignado o principio da obrigatoriedade do intercAmbio de informaces e
da consulta prévia, entre um governo que se propde a elaborar trabalhos de efeitos ambientais
e 0S gue repartem 0s recursos naturais que possam vir a ser afetados. Todos esses documentos

evidenciam uma ligacao inegavel entre meio ambiente e direito de ser informado.

Depois da década de 1960, o0 mundo passou a viver huma era das comunicacfes e a
todo instante parece que se esta sendo amplamente informado. Diz-se parece porque, na
maioria dos casos, a informacgdo que se recebe ndo € capaz de ser eficaz ou produzir os

resultados satisfatorios.

Na era em que se vive — cercada pelo emaranhado de informagdes — a pessoa humana
ndo consegue desenvolver plenamente a sua vida sem dispor de acesso adequado a
informacdo, de modo que esteja apta a utilizar no seu dia-a-dia 0os conhecimentos apreendidos.
Com efeito, é bom ressaltar que o livre e oportuno acesso a informacdo, além de ser a
condigdo de todas as outras liberdades individuais e instrumento de ag&o politica, tornou-se,
também, na sociedade de producdo e do conhecimento, o elo para todo desenvolvimento

cultural, cientifico, econdmico e ambiental.

A importéncia do direito a informacéo nos Estados democraticos torna-se mais evidente
porque se trata de interesse de natureza coletiva e difusa. E com a chamada complexidade do
mundo po6s-moderno, a informacdo passa a ser componente imprescindivel na tutela do

patrimdnio ambiental.

Algumas experiéncias positivas de acesso a informacao socioambiental tém surgido no
ambito dos Estados nacionais. Na politica de informacdo ambiental da Espanha®, por
exemplo, Carvalho (1994, p. 56) afirma que o “direito & informac&o verdadeira é invejavel e

esplendidamente debatido, como em nenhum outro pais”.

> A lei de acesso & informacdo da Espanha foi aprovada em 1995 e teve incorporados varios aspectos da
Diretiva 90/913 da Unido Européia (CORNELLA, 1997, p. 23).
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Desde o século passado a informagdo vem desempenhando importante papel no
desenvolvimento dos paises, principalmente no que diz respeito ao desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico. Nesse caso, sua importancia prende-se, sobretudo, a sua funcéo de organizacéo,
difusdo e uso do conhecimento como recurso para a geragdo de novos conhecimentos, bem

como sua utilizagdo na melhoria da qualidade de vida da sociedade.

A introducdo do acesso a informacao como garantia importante no direito internacional
representa novo vetor no processo de conscientizacdo para a protecdo da humanidade contra o
caos ambiental, a partir da consciéncia de que ndo ha limites fisicos entre 0 meio ambiente
domestico e o de outros Estados ou 0s internacionais, tendo em vista que o planeta é comum a

todos os seres.

O tema do direito a informacdo tem uma interface necessaria com o direito de o
individuo ser conscientizado da relevancia dos assuntos afetos a protecdo ambiental e, enfim,
com o direito subjetivo de participar nas decisdes politico-administrativas do Estado sob o
qual o sujeito se encontra jurisdicionado. Nesse sentido, o direito a informacdo vem se
consolidando no ordenamento juridico mundial, estando expresso em documentos de diversos

Estados.

Mas os instrumentos de cooperagdo sdo vistos com cautela, pois os tratados
internacionais geralmente se traduzem em pedacos de papel, em que 0S COMpPromissos
assumidos valem desde que as coisas se mantenham. As tratativas estdo baseadas mais na
desconfianga que na confianga. Ora, uma sociedade contratual deve ser baseada na confianca,
porque “uma sociedade em que um desconfia do outro é uma sociedade em que, ao final,
sendo do mais forte a vitoria, cada um busca a salvacdo mais na forca que na sabedoria”
(BoBBlo, 2002a, p. 91).

Em que pese a tais argumentos, o “recurso a uma pratica de relacionamentos
internacionais menos monopolistica da ciéncia e tecnologia constitui uma tentativa a ser
recomendada pelo direito internacional” (SOARES, 2003, p. 500), principalmente quando se
trata de protecdo do ambiente global, tendo em vista que a cooperacao internacional entre
Estados busca preservar um ambiente cada vez mais degradado e hostil ao préoprio ser

humanao.

No ambito da relacdo juridica internacional ja se consolida o costume de troca de
informacBes ambientais entre os paises-membros. Exemplo disso esta na Convencao sobre a

instalacdo de forgas hidréulicas, adotada em Genebra, na Suica, aos 9 de dezembro de 1923,
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sendo a precursora na troca de dados e informacdes entre Estados. Também a Convencao para
a Protecdo da Flora, Fauna e das Belezas Panoramicas Naturais dos Paises da América, datada

de 1940, esta previsto, em seu art. 62, o intercambio cientifico.

Outro exemplo de documento que reconhece a importancia das contribui¢cdes da
cooperacao internacional da informacdo cientifica é o Tratado da Antartica, de 1959, que
preconiza a troca de observactes e de resultados cientificos obtidos, a serem colocados

livremente a disposicdo dos paises signatarios.

A Convencio sobre Zonas Umidas de Importancia Internacional, especialmente como
Habitat de Aves Aquéticas, conhecida como Convencdo de Ramsar, assinada em Ramsar, no
Ird, em 2 de fevereiro de 1971, € um documento importante que visa a disseminagdo de
informacdes para a cooperacdo internacional na conservacdo e preservacao de zonas Umidas,
representando o primeiro tratado global sobre conservacdo de areas ambientais. O governo
brasileiro depositou a Carta de Ratificacdo do instrumento multilateral em 24 de maio de

1993, passando ele a vigorar para o Brasil em 24 de setembro de 1993.

O livre fluxo de informac6es cientificas e a transferéncia de experiéncia apoiada e
assistida foram exigéncias firmadas em 1972, na cidade de Estocolmo, Suécia, no Principio
20 da Declaracdo de Estocolmo, a fim de facilitar a solugdo de problemas ambientais. Uma
conquista significativa desse protocolo foi o reconhecimento do combate a poluigédo
ambiental, tornando prioridade para todos os paises 0 acesso a informacdo ambiental sobre o

assunto como instrumento de gestdo nas decis@es politico-econémicas internas e externas.

Embora ndo haja dispositivo expresso sobre os deveres de disseminagdo de
informacdes, a Convencdo da Unesco relativa a Protecdo do Patrimdnio Mundial Cultural e
Natural, de 1972, pela propria natureza do tratado, incumbe aos Estados-Membros o dever de

preservar os bens sob tutela do diploma.

No que diz respeito a regulamentacdo setorial das atividades militares, que tém reflexo
na protecdo ambiental, as obrigacGes de cooperagdo no setor de intercambio de informacg6es
cientificas e tecnoldgicas tém estreita relacdo com os conhecimentos tedricos aplicados a arte
bélica. Nesse particular, a Convencdo sobre a Proibicdo do Desenvolvimento, Produgéo e
Estocagem de Armas Bacterioldgicas (Bioldgicas) e a Base de Toxinas e sua Destruicdo, de

1972, evidencia e faz referéncias a varios dispositivos sobre a cooperacdo de informacdes.
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A Convencdo Internacional para a Prevencéo da Poluicdo por Navios ou Convencéo de
Marpol, de 1973, disciplina o dever de informar sobre incidentes que envolvam o

derramamento de substancias nocivas ao meio marinho, ocorridos em alto-mar.

Novamente no campo militar, a Convencéo sobre a Proibicdo de Utilizacdo de Técnicas
de Modificagdo Ambiental para Fins Militares ou Quaisquer Outros Fins Hostis, de 1976,
prevé o compromisso de facilitar o mais amplo intercdmbio de informacdes cientificas e

tecnoldgicas sobre o uso de técnicas de modificacdo ambiental para fins pacificos.

Em 1977, durante a Conferéncia Intergovernamental de Educagdo Ambiental de Thilisi,
ou simplesmente Conferéncia de Thilisi, o conceito de educagdo ambiental foi definido como
uma dimensdo dada ao contetdo e a pratica de educagdo, orientada para a resolucdo dos
problemas concretos do ambiente, por meio de enfoques interdisciplinares e de uma

participagdo ativa e responsavel de cada individuo e da coletividade.

Também o Tratado de Cooperacdo Amazénica (TCA), concebido em 1978, prevé em
seu artigo VII a sistematizacdo e o intercambio de informacdes, firmando acordo na area da
pesquisa cientifica e o intercAmbio de informacdes, entre outros aspectos. Apesar da
recomendacéo acerca da implantacdo de um sistema regular de troca de informagdes, um dos
grandes empecilhos é que sua distribuicdo se d& somente entre 0s governos ou seus Orgaos
ambientais especializados, ficando a informacdo mofando nos arquivos e mantendo a

sociedade distante dela.

Ora, a informacao socioambiental deve ser prevista nas convengdes internacionais de
forma que atinja ndo somente as pessoas dos paises onde se produza o dano ao meio
ambiente, como também alcance as pessoas de paises vizinhos que também sofrem as
consequéncias desse prejuizo. Deve ser disseminada ndo apenas entre técnicos e governos,

mas, principalmente, para toda a sociedade, pois 0 meio ambiente é de todos.

Na Convencédo das Nagdes Unidas sobre o Direito do Mar ou Convencdo de Montego
Bay sobre o Direito do Mar, celebrada em Montego Bay, na Jamaica, em 10 de dezembro de
1982, e tratada internamente pela Lei brasileira n. 8.617, de 4 de janeiro de 1993, ha alguns
artigos de interesse para o tema do dever de informar sobre os riscos ou fatos ocorridos que
importem na poluicdo do meio ambiente marinho, bem como a respeito da divulgagédo de

informacdes e de cooperacdo na disseminacdo de informacdes cientificas e tecnologicas.

Em relacdo aos efeitos de atividades humanas sobre a camada de 0z6nio, bem como 0s

efeitos sobre a salde humana e 0 meio ambiente, a Convengdo de Viena para a Protecdo da
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Camada de Ozénio, de 1985, elenca como um dos principais deveres o intercambio de

informacdes entre 0s signatarios.

O Protocolo de Montreal sobre Substancias que destroem a Camada de Ozénio, de
1987, também consagrou, ainda que de forma indireta, deveres dos Estados de informar o
publico, bem como principios para assegurar a disseminacdo de informacgdes cientificas e

tecnoldgicas, de maneira que promova uma cooperacdo mais eficaz entre os paises.

Outro problema sério a ser enfrentado pela comunidade internacional € a questdo das
armas de destruicdo em massa. Com a proliferacdo das armas atdmicas no mundo, o risco de
radiacdo nuclear pelos paises detentores da tecnologia de uranio e seus respectivos vizinhos
levou 0 mundo a se preocupar com uma iminente onda de acidentes, dando azo a criacdo de

varias normas em nivel internacional.

O acidente nuclear na Usina de Chernobyl, em 1986, reacendeu nova discussdo quanto
a divulgacdo de dados em casos dessa natureza. Preocupados com o agravamento e 0
alastramento de catastrofes, varios paises resolveram instituir a Convencdo sobre a Pronta
Notificacdo de Acidente Nuclear, assinada na cidade de Viena, em 26 de setembro de 1986
A convencgdo tem como objetivo fornecer informacgéo relevante sobre acidentes nucleares,
logo que possivel, de maneira que se minimizem as conseqiiéncias radiologicas
transfronteiricas. Na época, muitos paises, especialmente europeus, dificultaram o repasse de
informacdes sobre os perigos de radiacdo, expondo suas populacdes ao risco de contagio. Esse
documento foi ratificado pelo Brasil por meio do Decreto-Legislativo n. 24, de 29 de agosto
de 1990.

Por outro lado, existe uma dificuldade por parte de certos paises para ratificar a
Convencdo da Basiléia sobre o Controle de Movimentos Transfronteiricos de Residuos
Perigosos e seu Deposito, ou simplesmente chamada de Convencédo da Basiléia, assinada em
22 de marco de 1989 e internalizada pela legislacdo do Brasil, por meio do Decreto n. 875, de
19 de julho de 1993, que dispbe a respeito da transferéncia de rejeitos perigosos, com sua
nefasta exportacdo e importacdo para os paises pobres ou em via de desenvolvimento. Nessa

convencao € inequivoca a importancia da informacéo.

Foi por meio da Carta Européia sobre Meio Ambiente e Salde, adotada por ocasido da
primeira Conferéncia Ministerial sobre Meio Ambiente e Saude, realizada em 1989, na cidade

de Frankfurt, na Alemanha, que surgiu a idéia de implementacdo, pela Comunidade

16 Um ano depois, em 1987, aconteceu o grave acidente com o Césio 137 no Brasil, na cidade de Goiania, Goias.
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Econdmica Européia, de um documento prevendo a cada pessoa o direito de ser informada e
consultada sobre os planos, decisOes e atividades suscetiveis de afetar ao mesmo tempo o

meio ambiente e a salde, bem como de participar no processo de tomada das decisdes.

A Comunidade Européia criou, em 1990, a Agéncia Européia, cuja estrutura
compreende uma rede de informacdo e de observacdo para 0 meio ambiente, sendo uma de
suas finalidades, entre outras, fornecer a Comunidade e aos Estados-Membros informacdes

objetivas, fiaveis e comparaveis ao nivel europeu.

As recomendacdes da Reunido Mundial das Associa¢es de Direito Ambiental deram
origem a Declaracdo de Limoges, documento publicado pela Universidade de Limoges em
espanhol, francés, inglés, portugués e japonés, em 1991. O texto do evento ressaltou a
importancia do acesso a informacdes como fase indispensavel do procedimento de
autorizagdo ambiental, como clara ligagéo entre os problemas ambientais e o direito de ser

informado.

A Convencdo sobre Efeitos Transfronteiricos de Acidentes Industriais, adotada em
Helsinque, em 17 de marco de 1992, inaugurou visivel respeito ao dever expresso de
assegurar informagdes sobre as &guas para a populacdo, bem como a disseminacdo de
informacdes cientificas e tecnoldgicas no campo de prevencdo desses acidentes. Também tem
a mesma importancia a Convencdo sobre a protecdo e 0 uso dos cursos d’agua
transfronteiricos e dos lagos internacionais, assinada também em Helsinque, em 1992 e a
Convencdo sobre o direito referente ao uso dos cursos d’agua internacionais para fins outros

que a navegacao, adotada em Nova York em 1997.

Discussédo internacional interessante ocorrida na Italia foi o Forum de Siena, no ano de
1990, sobre Direito Internacional do Meio Ambiente, como debate preparatério da reunido
das Nacdes Unidas de 1992, salientando a necessidade de a informacdo ser fornecida, de igual
modo, a entidades locais.

Ainda em relacdo a discussdes previas para a Conferéncia de 1992, ressalte-se a
realizacdo da reunido regional preparatoria no México, em marco de 1991, quando foi adotada
a Plataforma de Tlatelolco. O documento é um repositério de posicdes dos paises da América
Latina e Caribe quanto aos temas que integrariam a agenda de 1992, ressaltando em seu texto
a importancia da transferéncia de tecnologia, bem como a indispensavel participacédo de todos

0s setores da sociedade na determinacao de seus proprios caminhos para o desenvolvimento.
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Em termos normativos, a maioria dos trabalhos aprovados durante a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento faz referéncia ao principio da
informacdo ambiental. Entre os 27 principios elencados na Declaracdo do Rio (1992), da qual
o Brasil tornou-se membro ao assinar o documento, encontra-se explicito, no Principio 10 e
no Principio 19, o dever de informar dos Estados, inclusive a respeito das atividades perigosas

em suas comunidades.

Nessa mesma declaracdo, hd também dispositivos propondo aos Estados a cooperagdo

na difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos (Quadro 8).

Declaracdo do Rio de 1992

Principio 10: A melhor maneira de tratar as questfes ambientais & assegurar a participacdo, no nivel
apropriado, de todos os cidaddos interessados. No nivel nacional, cada individuo tera acesso adequado as
informacdes relativas ao meio ambiente de que disponham as autoridades publicas, inclusive informacdes
acerca de materiais e atividades perigosas em suas comunidades, bem como a oportunidade de participar dos
processos decisorios. Os Estados irdo facilitar e estimular a conscientizacao e a participacdo popular, colocando
as informacdes a disposicdo de todos. Sera proporcionado o acesso efetivo a mecanismos judiciais e
administrativos, inclusive no que se refere a compensacédo e reparacéo de danos.

Principio 19: Os Estados fornecerdo, oportunamente, aos Estados potencialmente afetados, notificacdo prévia e
informacdes relevantes acerca de atividades que possam vir a ter consideravel impacto transfronteirico negativo
sobre 0 meio ambiente, e se consultardo com estes tdo logo seja possivel e de boa-fé.

Quadro 8 — Principio da informac&o na Declaragdo do Rio de 1992

Na Agenda 21, insere-se, no capitulo 40, a necessidade de informacdo ambiental para a
tomada de decisdes. Contudo, como ressalta Soares (2003, p. 500), “os conhecimentos
derivados da ciéncia e da tecnologia permanecem em mdos de particulares” ou, quando muito,

nas maos dos decisores publicos para fins de utilizacdo interna do 6rgéo estatal.

No mesmo evento, foi concebida a Convengdo Quadro das Nagdes Unidas sobre
Mudanga do Clima, em junho de 1992, na Cupula da Terra, no Rio de Janeiro (Eco/92). Com
as preocupacdes visiveis da humanidade, no que diz respeito a protecdo da atmosfera, as
regras do Direito Internacional do Meio Ambiente passaram a ter uma vocagdo mais
globalizante quanto a assuntos tematicos, destacando-se uma preocupacao direta e imediata

com a questdo da cooperacdo em matéria de conhecimentos cientificos e tecnolégicos.

Também € dessa data a Convencdo sobre a Diversidade Biologica, cujo documento
enfrenta uma oposicdo entre os deveres de disseminacdo de informagdes cientificas e
tecnoldgicas e as exclusividades criadas com a protecdo da propriedade intelectual, decorrente
da aplicacédo de