-,
e

UNILEGIS

SENADO FEDERAL

UNIVERSIDADE DO LEGISLATIVO BRASILEIRO
UNILEGIS

MARIA VALERIA MIRANDA KUROVSKI

O JORNALISMO LEGISLATIVO E OS ASPECTOS
QUE O DISTINGUEM DA PROPAGANDA INSTITUCIONAL:

0S casos do Jornal do Senado e do Jornal MDS

Brasilia — DF
2008



-,
2

UNILEG

1S

MARIA VALERIA MIRANDA KUROVSKI

O JORNALISMO LEGISLATIVO E OS ASPECTOS
QUE O DISTINGUEM DA PROPAGANDA INSTITUCIONAL:

0S casos do Jornal do Senado e do Jornal MDS

Brasilia
2008

Trabalho final apresentado para
aprovacao no curso de pés-graduacao
latu  senso em Comunicacéao
Legislativa pela Universidade do
Legislativo Brasileiro — Unilegis e pela
Universidade Federal do Mato Grosso
do Sul - UFMS, como requisito para
obtencdo do titulo de especialista em
Comunicagao Legislativa.

Orientador: Professor Luiz Carlos
Santana de Freitas



O JORNALISMO LEGISLATIVO E OS ASPECTOS
QUE O DISTINGUEM DA PROPAGANDA INSTITUCIONAL:

0S casos do Jornal do Senado e do Jornal MDS

Trabalho de conclusdo do Curso de Especializacdo em
Comunicacdo Legislativa realizado pela Universidade do

Legislativo Brasileiro no 1° semestre de 2008.

Aluna: Maria Valéria Miranda Kurovski

Banca Examinadora:

Luiz Carlos Santana de Freitas

Valéria Cristina Castanho de Almeida

Brasilia, 02 de dezembro de 2008.



A minha m3e e educadora Renata Saoncela
Miranda, que orientou meus passos com base em
valores humanos - familiares e sociais -

indispensaveis ao exercicio da cidadania.



AGRADECIMENTOS

Aos meus filhos Vitor e Giovana, e ao meu marido e companheiro Mauricio, pelo

apoio e paciéncia ao longo desta jornada.

A minha irmé Cida, modelo para mim e inspirac&o profissional.

Aos professores do curso de Especializacdo em Comunicagédo Legislativa, que me

ajudaram a perceber que é possivel.

Ao meu orientador, Luiz Carlos Santana de Freitas, que me apontou os caminhos

certos quando eu estava perdida.

Aos companheiros do CAEC, que me deram animo nos momentos de desalento.

A senadora Katia Abreu, que me deu a oportunidade de chegar até aqui.



RESUMO

A partir de meados da década de 1990, o trabalho de informar ao publico as
atividades politico-parlamentares das casas legislativas, que até entdo era exercido
somente pela midia tradicional, passou a ser desempenhado pela propria fonte, que
investiu numa estrutura propria de comunicacao direta com o cidaddo. O tratamento
da informagdo como noticia deixou de estar restrito as redacdes dos jornais, das
radios e das TVs privadas e ganhou novos contornos, sob a 6tica da prépria fonte. O
trabalho discute o praticado pela fonte, tendo como foco de estudo a cobertura do
Jornal do Senado (JS), um dos veiculos de comunicacdo social mantidos pelo
Senado Federal. A partir de uma revisé@o bibliogréfica, identificam-se, na cobertura
do JS, aspectos da atividade jornalistica e demonstra-se que a cobertura praticada
pelo JS atende ao interesse publico e ndo ao propoésito de fazer propaganda
institucional, ou seja, promover a imagem da instituicdo perante a opinido publica.
Esta afirmagéo é comprovada por um estudo comparativo entre o Jornal do Senado
e o Jornal do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Outra
conclusdo do trabalho é que a atuacdo do JS se enquadra no conceito de
Jornalismo Legislativo enquanto uma nova especializacdo no campo da

Comunicagéo Social.

Palavras-chave: Interesse Publico; Jornal do Senado; Jornalismo Legislativo; Midia
das Fontes; Propaganda Institucional.
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CAPITULO 1 — INTRODUGCAO GERAL

1.1 Introducéo

Desde o surgimento dos veiculos legislativos de comunicacdo de massa — TV,
radio, jornal e agéncias de noticias —, a partir da segunda metade da década de
1990, uma questédo vem provocando debates nos meios académico e profissional da
Comunicacgdo Social: esses veiculos legislativos praticam jornalismo ou propaganda
institucional?

O Capitulo 2 apresenta uma discussao tedrica sobre 0s principais aspectos
da atividade jornalistica e do enquadramento do Jornal do Senado de acordo com
suas caracteristicas. S&o apresentadas as diferencas entre Jornalismo e
Propaganda Institucional.

O Capitulo 3 traz uma descricao do Jornal do Senado (JS), os aspectos que 0
identificam como um veiculo de comunicacdo de massa voltado para a informacéo
jornalistica e suas caracteristicas principais. No Capitulo 4, é apresentado o Jornal
MDS, veiculo de comunicagdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome.

O Capitulo 5 traz uma analise comparativa do JS com o Jornal MDS,
apresentando 0s aspectos que os diferenciam quanto as caracteristicas jornalisticas
e os critérios de noticiabilidade.

As conclusdes gerais do trabalho estdo no Capitulo 6.

1.2 Justificativa e relevancia

Embora a pesquisa em comunicacdo seja uma atividade que remonta ao
século XIX e o Jornalismo seja uma area da comunicacdo com vasta producéo
cientifica, o estudo académico sobre a comunicacdo legislativa é incipiente. O
debate sobre as Midias das Fontes e, mais especificamente, sobre o jornalismo
praticado pelos veiculos de comunicacdo legislativa, enquanto uma especializacdo
do Jornalismo ocorre simultaneamente ao avanco da atividade jornalistica nas casas
legislativas. Por isto se faz necessaria a busca por novas abordagens sobre a
atividade jornalistica no ambito do Poder Legislativo.

A luz de uma discussdo teorica sobre a atividade jornalistica, e alicercado
numa analise comparativa do Jornal do Senado, com base na observacado empirica,

este trabalho contribui para os estudos ja existentes sobre Jornalismo Legislativo e



demonstra que o tratamento da informacao pela fonte ndo precisa, necessariamente,
estar associado a promocdo da imagem da instituicdo a qual esteja vinculada. Os
veiculos legislativos de comunicagdo de massa sdo capazes de se colocar como
alternativa a midia tradicional e de noticiar, de forma objetiva e plural, a sociedade,
os fatos que se desenrolam no ambito do Poder Legislativo e que sdo de interesse

publico.

1.3 Problema

Uma questdo suscitada entre os profissionais e pesquisadores em
comunicacdo diz respeito a classificacdo da atividade de divulgacdo feita pelos
veiculos de comunicacdo de massa mantidos pelas casas legislativas sobre a
atividade politico-parlamentar. O fato de a informacéo ser tratada e transmitida pela
propria fonte € motivo de desconfianca quanto a credibilidade da noticia. A principal
pergunta que se faz é: a cobertura realizada pelo Jornal do Senado € uma atividade
jornalistica, que proporciona a sociedade acesso a informacgéo de interesse publico,
ou se trata de propaganda institucional com o propdsito de promover a imagem do

Senado Federal perante a opinidao publica?

1.4 Hipoteses

1.4.1 Principal

Este trabalho parte do entendimento de que o Jornal do Senado, conforme
estabelecido em normas especificas e dentro dos principios que norteiam a
atividade legislativa, busca fazer a cobertura das ac¢des politico-parlamentares no
ambito do Senado Federal, tendo em vista o objetivo do veiculo de oferecer ao

cidadao noticias imparciais, plurais, impessoais, de interesse publico.

1.4.2 Derivada
Em decorréncia da hipotese principal, o Jornal do Senado ndo tem a
finalidade precipua de fazer propaganda institucional e promover a imagem dos

parlamentares e do Legislativo.
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1.5 Objetivos

1.5.1 Principal
Demonstrar que o jornalismo praticado pelo Jornal do Senado se enquadra
nos critérios que fundamentam a atividade jornalistica com a finalidade de informar a

sociedade, e ndo de promover propaganda institucional.

1.5.2 Especificos

a) corroborar estudos recentes que atribuem a comunicacéo praticada pelos
veiculos de comunicacdo de massa dos Poderes Legislativos o conceito de
Jornalismo Legislativo;

b) identificar no processo de producgdo do Jornal do Senado as caracteristicas
que possibilitem classificar a cobertura do veiculo como atividade jornalistica;

c) descrever os objetos dos estudos de casos: Jornal do Senado e Jornal
MDS;

d) apontar os aspectos especificos que diferenciam a cobertura do Jornal do
Senado de uma cobertura cujo proposito € fazer propaganda institucional e firmar a

imagem de uma instituicdo perante a sociedade.

1.5 Metodologia

- revisao bibliografica dos conceitos de Jornalismo e de algumas das suas
especializacbes relacionadas ao estudo: institucional, publico e o mais recente
conceito de Jornalismo Legislativo; também sdo abordados conceitos de
propaganda institucional a fim de estabelecer as caracteristicas que tornardo
evidente a diferenca entre o jornalismo praticado pelo Jornal do Senado e a
propaganda institucional praticada por outros veiculos de comunicacao institucional
gue também se valem do jornalismo para promover a imagem da respectiva
instituicao;

- estudos de casos, para efeito de comparacao, do Jornal do Senado e do
Jornal MDS;

- andlise comparativa entre os casos apresentados, Jornal do Senado e
Jornal MDS, para estabelecer as principais caracteristicas que os diferenciam
quanto ao tratamento da informacdo e a divulgacdo da noticia, contemplando os

respectivos critérios de noticiabilidade;
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- entrevistas pontuais com o diretor do Jornal do Senado, Davi Emerich, e o
coordenador de Assessoria de Imprensa do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), Jodo Luiz Mendes, para levantar informagdes sobre os

veiculos.
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CAPITULO 2 - DISCUSSAO TEORICA: JORNALISMO LEGISLATIVO E
PROPAGANDA INSTITUCIONAL

2.1 Introducéo

Neste capitulo sdo apresentados 0s pressupostos tedricos que norteiam este
trabalho. Esta revisdo bibliografica serve para orientar o raciocinio a respeito do
objetivo principal expresso no capitulo anterior, ou seja, verificar que o jornalismo
praticado pelo Jornal do Senado ndo tem como propdsito promover propaganda
institucional, mas realizar a cobertura jornalistica da atividade politico-parlamentar,
visando a producdo e divulgacdo de noticias formatadas conforme critérios de
noticiabilidade claramente definidos e voltados aos interesses do seu publico, o
cidadao-leitor.

Para tanto, primeiramente, mostram-se alguns aspectos gerais do Jornalismo,
enquanto area de conhecimento e de atuacdo profissional, como as suas
caracteristicas mais importantes, funcdo na sociedade e géneros. Também sao
apresentadas as caracteristicas da especializacdo Jornalismo Institucional.

Vale o alerta de que, neste trabalho, ndo se tem a pretensdo de esgotar o
debate acerca dos critérios que definem o Jornalismo, mas de discorrer sobre alguns
conceitos classicos do campo do Jornalismo que, mais a frente, serdo fundamentais
para embasar a linha de pensamento na qual se baseia este estudo.

Este capitulo também trata dos conceitos de Propaganda e as caracteristicas
qgue a distinguem do Jornalismo. Essas duas areas da Comunicacdo apresentam,
entre si, limites bastante ténues em relacdo aos seus processos de producéo e
objetivos, e chegam a ser confundidas na pratica profissional e, portanto, faz-se
necessaria a distingdo conceitual para que fique bem claro qual o papel de cada
uma no campo da Comunicacdo e em qual area se encaixa a cobertura realizada
pelo Jornal do Senado.

Outros dois conceitos importantes que norteiam esta pesquisa, cunhados
mais recentemente e que ainda encontram fértil campo para debate, fecham este
capitulo. Sdo os conceitos de “Midia das Fontes” e “Jornalismo Legislativo”, aos
guais dizem respeito fatores institucionais e editoriais referentes ao Jornal do

Senado.
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2.2 Aspectos gerais do Jornalismo

Em sentido amplo, Jornalismo é uma atividade profissional do campo da
Comunicagdo que trabalha com noticias. Segundo Carlos Rabaca e Gustavo
Barbosa (1998), o Jornalismo “tem por objetivo a apuracdo, o processamento e a
transmissao periodica de informacdes da atualidade, para o grande publico ou para
determinados segmentos desse publico, através de veiculos de difusdo coletiva’
(RABACA; BARBOSA, 1998, p. 346).

O professor Carlos Eduardo Franciscato (2000), do curso de Comunicagao
Social da Universidade Federal de Sergipe, desenvolveu o seguinte conceito de

Jornalismo:

Considera-se o jornalismo uma instituicdo social formada historicamente para
oferecer contelidos que tenham caracteristicas de atualidade e de relevancia
para um publico amplo, disperso e diferenciado. Este papel é executado porque
0 jornalismo conquistou uma legitimidade social para produzir uma reconstrucao
discursiva do mundo com base em um sentido de fidelidade entre o relato
jornalistico e as ocorréncias cotidianas. (FRANCISCATO, 2000)

Segundo José Marques de Melo (1998), a atividade jornalistica pressupde a
coexisténcia de algumas caracteristicas elementares como atualidade, oportunidade,
universalidade e difusdo coletiva (MELO, 1998, p. 73). A objetividade e a
imparcialidade também s&o qualidades perseguidas pelos jornalistas no exercicio da
profissdo, embora ndo haja consenso nos meios profissional e académico do campo
da Comunicagdo Social quanto a possibilidade de esses dois principios serem
realizaveis na pratica da apuracdo e da redacao da noticia. Venicio Arthur de Lima
(2008) ensina que o que se busca é “minimizar a contaminag¢do da cobertura pelas
preferéncias pessoais do repoérter e pelos interesses dos donos dos jornais,
expressos nos editoriais e nas colunas de opinido dos respectivos veiculos” (LIMA,
2008).

A respeito da imparcialidade, Perseu Abramo (2003) - ao afirmar que o
conceito se situa no campo de acdo e esta mais ligado ao comportamento moral -
defende uma postura mais critica quando se trata de jornalismo. O autor questiona
se é desejavel para um jornalista ou um 6rgdo de comunicacdo uma postura de

neutralidade, imparcialidade ou isenc¢éo, no lugar da tomada de posicéo.

Na medida em que o jornalismo tem de tratar do mundo real, ‘natural’ ou
‘histérico’, e que esse mundo real € repleto de contradi¢des reais, de conflitos, de
antagonismos e de lutas, o que significa realmente ser neutro, imparcial ou
isento? ‘Neutro’ a favor de quem, num conflito de classes? ‘Imparcial’ contra
guem, diante de uma greve, da votacdo de uma Constituicdo? ‘Isento’ para que
lado, num desastre atdbmico ou num escandalo administrativo? Assim, é
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defensavel que o jornalismo, ao contrario do que muitos preconizam, deve ser
nao-neutro, ndo-imparcial e ndo-isento diante dos fatos da realidade. (ABRAMO,
2003, p. 27-28)

2.2.1 Funcéao social do Jornalismo
Em todo o processo de formacdo e evolugdo de uma sociedade, a

Comunicacao desempenha papel fundamental. Nas palavras de Melo,

a Comunicacao é o instrumento que assegura efetivamente a sobrevivéncia e a
continuidade de uma cultura no tempo, promovendo inclusive a transformacéo
dos seus simbolos em face aos novos fendmenos criados pelo desenvolvimento.
(MELO, 1998, pp. 187-188)

Como uma das areas da Comunicacdo, o Jornalismo também €& essencial
para os homens e a sociedade, pois atua como um tradutor objetivo dos fatos de
interesse publico. Cabe ao jornalista a tarefa de construir o discurso sobre a
realidade. A polémica quanto ao papel social do Jornalismo esta na maneira como o
jornalista vai traduzir os fatos, construir o discurso sobre a realidade. Aspectos como
insercao socio-cultural, contexto e perspectiva podem influenciar a mensagem e, por
conseguinte, o conhecimento da realidade por parte da sociedade.

William L. Rivers e Wilbur Schramm (1970) destacam a capacidade da
atividade jornalistica de exercer influéncia no cidaddo. Segundo os autores, €
evidente que “o0 que sabemos sobre numerosos assuntos de interesse publico
depende enormemente do que nos dizem os veiculos de comunicacdo” (RIVERS e
SCHRAMM, apud ERBOLATO, 1991, p. 51).

Em seguida, o préprio Erbolato (1991), usando o pensamento de Angel Benito
(1973), afirma que “a informacéo da atualidade € um fiel reflexo da realidade social
gue nos circunda, constituindo um fendmeno social apoiado em processo através do
qual surge a opinido publica” (BENITO, apud ERBOLATO, 1991, p. 51).

A discussao acerca da funcao social do Jornalismo leva-nos a refletir sobre os
critérios de noticiabilidade que norteiam essa atividade da comunicacdo. De acordo
com Mauro Wolf (2002), as variaveis, ou valores/noticia sdo uma componente da
noticiabilidade, ou seja, fardo com que uma mensagem ou um acontecimento se
torne noticia. O autor define noticiabilidade como o “conjunto de elementos através
dos quais o o6rgado informativo controla e gere a quantidade e o tipo de
acontecimentos, de entre os quais ha que selecionar as noticias” (WOLF, 2002, p.

195). Isto depende de varios fatores, quer dizer, dos valores/noticia, presentes em
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todo processo de feitura da noticia e que ditam o grau de importancia dos
acontecimentos para que estes se transformem em noticia.

Segundo Marcus Vinicius Lima, o Jornalismo, “além de construir uma
realidade social diversa da realidade vivenciada cotidianamente, constroi, ainda,
futuros” (LIMA, 2002, p. 10). Para Helena Brandao (2002), “o sujeito, ao pensar a
elaboracdo do discurso, estd em contato com o contexto em que se inserem os fatos
e esta caracteristica interfere no processo de elaboracdo e de construcdo da
mensagem” (BRANDAO, apud LOPEZ, 2006).

Este subitem que trata das funcbes sociais do Jornalismo ndo tem por
objetivo aprofundar a discussdo sobre os critérios de noticiabilidade, visto que o
tema € bastante complexo e possui vasta bibliografia. O que se buscou foi
demonstrar, a partir de alguns conceitos basicos, que o Jornalismo ndo apenas é
essencial a sociedade do ponto de vista da comunicacdo social, mas também
desempenha um papel importante na formacao da consciéncia critica e no processo

de interacdo do individuo com a sua realidade.

2.2.2 Géneros jornalisticos

Quanto a abordagem da noticia, o Jornalismo pode ser classificado em quatro
géneros: informativo, interpretativo, opinativo e de entretenimento. O primeiro d&a
énfase a noticia, trabalha com a informacdo pura, de forma objetiva, neutra,
impessoal e direta. E a narracdo dos acontecimentos (RABACA e BARBOSA, 1998,
p. 346).

No género interpretativo, o fato continua sendo o ingrediente basico, mas
entram em cena a “mao” do reporter - na captura da informacéo e no tratamento do
texto - e a intervencao do editor - na escolha do titulo e na diagramacao da matéria.
Francisco Torquato do Rego (1987) define o género interpretativo como aquele que

vai em busca do

noticiario de profundidade, conduzindo o leitor ao palco de acdes, relatando as
noticias dentro da moldura da vida e experiéncia do leitor, demonstrando o
sentido dos fatos, dando perspectivas as noticias diarias, significado as
ocorréncias, apontando a relevancia dos pontos de vista. (REGO, 1987, p. 37)

O género opinativo € aquele que abriga os editoriais, as cronicas, os artigos e
0s colunistas (ou articulistas). Segundo o autor, o género opinativo agrupa as
mensagens que objetivam orientar, persuadir ou influenciar a conduta, aproximando-

se ao maximo das inferéncias e julgamentos. O quarto género basico do Jornalismo
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€ o de entretenimento, representado pelas matérias recreativas (RABACA e
BARBOSA, 1998, p. 347).

2.3 O Jornal do Senado como “Midia das Fontes”

Os veiculos de comunicacdo das fontes surgem como um meio de as
instituicdes suprirem uma lacuna existente na relagcdo com a sociedade intermediada
pela midia tradicional. A noticia veiculada pela midia privada é subsidiada pela
informacao prestada pela fonte/instituicdo. O avanco tecnoldgico, o desenvolvimento
das sociedades e a globalizacdo provocaram um aumento no fluxo de informacdes e
na disputa por espaco na midia tradicional. Estas sdo algumas das razfes que
levaram as instituicbes a criarem seus proprios canais de comunicagao direta com a
sociedade.

A partir da analise de uma nova realidade que se impde ao Jornalismo e de
reflexdbes com base em confrontamentos tedricos, Francisco Sant’Anna (2006)
desenvolveu um novo conceito para identificar os veiculos de informacédo ofertados
ao publico por organizacdes profissionais, sociais e segmentos das esferas publicas

e privadas: a Midia das Fontes (MF). Segundo o pesquisador,

as tradicionais fontes de noticias nao se limitaram a tentar intervir sobre a
agenda da imprensa tradicional e partiram para difundir, elas mesmas,
diretamente a opinido publica, constituindo para tanto seus meios de
comunicacao. (SANT'ANNA, 2006, p. 25)

O autor destaca que varios fatores contribuiram para o surgimento da Midia
das Fontes. O principal deles esta na busca das instituicdes por um espago na
esfera publica e, para tanto, é necessario estar na agenda midiatica. Citando
Pedrinho Guareschi (2000), Sant'‘Anna lembra que detém o fator central de
desenvolvimento aquele que detém a informacéo, isto é, os meios de comunicacao
(GUARESCHI, apud SANT'ANNA, 2006, p. 9).

Além de situar a informacgéo da Midia das Fontes no campo da comunicagao
institucional, Sant’Anna defende que as estruturas de comunicacao institucional das
entidades — especialmente o movimento sindical -, ao ampliarem sua acédo de
contraponto a agenda oficial verbalizada pela imprensa tradicional, provocaram um
fendbmeno que influenciou no modelo de comunicagéo institucional brasileiro. Ainda,

conforme o autor:

este modelo, interessado em contestar a agenda, importou da imprensa
tradicional os valores e técnicas jornalisticas para nortear seus textos, tais como
a investigacdo, a denlncia, a pluralidade informativa, a informacéo
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conscientizadora, a relevancia sdcio-comunitaria; ignorando, parcialmente, os
padrdes tradicionais da comunicacdo institucional, vinculada ao marketing, a
propaganda, a Rela¢Bes Publicas. (SANT'ANNA, 2004, p. 14)

Conclui que, nestes moldes, foi construida uma comunicacao institucional
balizada pelos valores da transformacdo social e ndo apenas restrita ao
desenvolvimento de uma imagem institucional.

Neste sentido, o Jornal do Senado se insere no conceito de Midia das Fontes
e o0 jornalismo praticado pelo veiculo legislativo se enquadra no conceito de
jornalismo da fonte — definicdo de Sant’/Anna para a atividade jornalistica praticada
pela Midia das Fontes. Assim, a informacao veiculada pelo Jornal do Senado se
distancia da propaganda institucional, conforme €& demonstrado nos capitulos

seguintes.

2.4 O Jornalismo praticado no Jornal do Senado

Para discorrer sobre o tipo de jornalismo praticado no Jornal do Senado - um
novo conceito que ainda apresenta um campo fértil para debate - é preciso tratar de
alguns conceitos que séo recorrentes nesta discussdo. Enquanto especializacdo do
Jornalismo, como aceito neste trabalho, a atividade jornalistica do Legislativo
apresenta algumas caracteristicas que a situam, também, no campo do Jornalismo
Pulblico. Este, por sua vez, esta inserido no campo da Comunicacdo Publica que,
nesta discusséo, vamos diferenciar de Comunicagéo Institucional, tal como vamos

tratar distintamente de Jornalismo Institucional.

2.4.1 Comunicagéo Institucional
Rabaca e Barbosa (1998) trazem o seguinte conceito de Comunicagao

Institucional:

conjunto de procedimentos destinados a difundir informacdes de interesse
publico sobre as politicas, praticas e objetivos de uma instituicdo, interna e
externamente, de modo a tornarem compreensiveis e aceitdveis essas
proposictes. (RABACA e BARBOSA, 1998, p. 166)

Aceita-se neste trabalho que instituicdo sdo empresas, Orgaos publicos e
privados e organizagcdes da sociedade. Esse conceito abrange toda atividade
comunicacional exercida por uma instituicdo regida por normas e regras que visam a

ordenacdo das relagcbes entre o individuo e a sociedade na qual ele esta inserido.
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Dentre as atividades comunicacionais exercidas por uma instituicdo, esta o

Jornalismo Institucional, sobre o qual passamos a discorrer.

2.4.2 Jornalismo Institucional

O Jornalismo Institucional € uma das atividades integradas do campo da
Comunicacdo Institucional, além da Publicidade e Propaganda, Assessoria de
Imprensa e Relac¢des Publicas. Os veiculos jornalisticos institucionais podem ser
voltados tanto para o publico interno quanto o externo (clientes, usuarios e
fornecedores); sao direcionados para um publico homogéneo, que no conceito de
Eliot Freidson (1953) é formado por individuos que tém alguma coisa em comum e
sao afetados pelo mesmo assunto (Apud PENTEADO Filho, in DUARTE, 2002, p.
342).

Considerando o publico, a cobertura jornalistica do Jornal do Senado nédo se
enquadra no conceito de Jornalismo Institucional, visto que seu publico é
heterogéneo, o que caracteriza o JS como um veiculo de comunicacdo de massa.
Segundo José Benedito Pinho (1990),

a comunicacé@o de massa se diferencia da comunicagdo humana e interpessoal
por se dirigir a uma grande audiéncia, heterogénea e an6nima. Os veiculos se
estruturam em organizacbes complexas, com profissionais altamente
especializados que desempenham, por conseguinte, funcbes muito bem
remuneradas. (PINHO, 1990, p. 61)

Este conceito de comunicacdo de massa construido pelo autor € corroborado
por Luiz Beltrdo e Newton Quirino (1986), para quem “(...) a comunica¢do de massa
€ um processo industrializado de producédo e distribuicdo oportuna de mensagens
culturais em cédigos de acesso e dominio coletivo (...)” (BELTRAO e QUIRINO,
1986, p. 57). A massa € formada por um publico que nédo se distingue por idade,
género, condicdo social ou distribuicdo geografica. E neste conceito que se
enquadra o publico que recebe o Jornal do Senado, isto €, um publico heterogéneo
e andnimo.

Porém, o Jornalismo Legislativo esta situado no campo do Jornalismo
Institucional, se considerado que este diz respeito a atividade jornalistica praticada
por qualquer instituicdo publica ou privada. As caracteristicas do Jornalismo
Legislativo que o distinguem do Jornalismo Institucional estdo descritas a frente,

neste capitulo.
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2.4.3 Comunicacdo Publica

Por se tratar de um assunto relativamente recente, a comunicacao publica
encontra varias abordagens por estudiosos e profissionais da Comunicag¢do Social.
No Brasil, o termo era usado, ainda sob o regime militar’, como sinénimo de
“comunicacao estatal”, para distinguir a comunicacdo do Governo daquela emanada
da iniciativa privada. Com a redemocratizacdo do pais e o surgimento de novos
atores no cenario politico-social, a comunica¢do também se fortaleceu. Embora o
conceito de comunicagdo publica ainda esteja em construgdo, vamos nos ater
aguele que mais se identifica com a linha de raciocinio que norteia esta discussao.

E consenso entre diversos autores que estudam o tema, que a comunicagio
publica é aquela praticada na esfera publica, admitindo-se aqui o conceito
desenvolvido por Heloiza Matos (1999) de esfera publica como aquela que “engloba
Estado, governo e sociedade, um espaco de debate, negociacdo e tomada de
decis@es relativas a vida publica do pais” (MATOS, 1999).

Elisabeth Brandao (1998) diferencia Comunicacdo Publica da Comunicacao
Governamental e da Comunicacdo Politica, ressaltando que as duas ultimas
“buscam atingir a opinido puablica, quase sempre com métodos publicitarios
buscando respostas rapidas e efeitos imediatos que podem ser auferidos nas
pesquisas e que sempre se mostram efémeros” (BRANDAO, 1998). Em
contrapartida, defende a autora, a Comunicacdo Publica contempla a comunicacao
como garantia da cidadania (0 que representa a dimensao institucional da
comunicacao publica) e a comunicacdo como expressdo da opinido publica (o que
representa a dimenséo politica da CP). Para Branddo, comunicacao publica se faz
no espacgo publico, sobre temas de interesse publico e inclui a accountability
(prestacdo de contas) e o direito a informacdo. A Comunicacdo Publica abrange,
além do Governo no ambito executivo, o terceiro setor e os Poderes Legislativo e
Judiciério.

Segundo Jorge Duarte (2008), a existéncia de recursos publicos é uma das

caracteristicas da Comunicacao Publica, que conforme definicdo do autor

[...] ocupa-se da viabilizagdo do direito social individual e coletivo a informacao, a
expressdo, ao didlogo e a participacdo. Fazer Comunicagéo Publica € assumir a
perspectiva cidadd na comunicacdo envolvendo temas de interesse coletivo,
alterando seu eixo, tradicionalmente centrado no atendimento dos interesses da
instituicdo e de seus gestores. Na comunicacdo Publica o objetivo é o

1 Referéncia ao regime de governo brasileiro do periodo entre 1964 e 1985.
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atendimento do interesse publico e da sociedade, simbolizado pelo cidadao.
(DUARTE, 2008)

2.4.4 Jornalismo Publico
Assim como a Comunicacdo Publica, entende-se por Jornalismo Publico
aquele praticado na esfera publica. Vem de Luiz Martins da Silva (2002) a

construcdo do conceito de Jornalismo Publico que melhor se aplica a este trabalho:

0 jornalismo publico é a intencdo de ndo apenas se servir dos fatos sociais no
que eles apresentam de dramatico, mas agregar aos valores/noticia (news
values) tradicionais elementos de andlise e de orientagdo do publico quanto a
solugbes dos problemas, organizacdes neles especializadas e indicacbes de
servicos a disposicdo da comunidade: enderecos, telefones Uteis, faxes, e-mails,
sites etc. (SILVA, 2002)

2.4.5 Conceito de Jornalismo Legislativo

O Jornalismo Legislativo nasceu com os primeiros veiculos de comunicagao
de massa implantados pelas Casas Legislativas, como alternativa a midia
tradicional. O Parlamento percebeu que podia ter acesso direto ao publico sem a
necessidade de passar pelo “filtro” da midia tradicional. J& o conceito de Jornalismo
Legislativo € bem mais recente e ainda encontra-se em construcdo. A escassa
literatura a respeito do tema torna a tarefa de definir Jornalismo Legislativo, ainda
mais delicada.

Para sustentar a discussao, o trabalho recorre a um dos estudos feitos pelo
pesquisador Luiz Carlos Santana de Freitas® sobre Jornalismo Legislativo, onde se
buscam os principais aspectos que caracterizam esta especializacdo do Jornalismo.

As emissoras de televisdo no ambito do Parlamento brasileiro foram, criadas
a partir de um dispositivo na Lei da Cabodifusdo, de 1995, que garante as casas
legislativas, nas trés esferas (municipal, estadual, distrital e federal), canais gratuitos
nos pacotes basicos das operadoras de televisdo a cabo, sendo que,
posteriormente, 0 mesmo foi seguido pelas emissoras por assinatura via satélite®. A
existéncia das emissoras legislativas, portanto, ndo esta condicionada a concessao
publica, mas a uma exigéncia legal.

Quanto ao Senado Federal, mais tarde, vieram a Radio Senado, a Agéncia

Senado (via Internet) e o Jornal do Senado (impresso e digital). Também a Camara

2 Luiz Carlos Santana de Freitas criou e ministra a disciplina “Introdugdo ao Jornalismo Legislativo” no Instituto Legislativo Brasileiro, na Universidade do
Legislativo Brasileiro e no Programa Interlegis do Senado Federal, além de cursos presenciais em casas legislativas estaduais e municipais. Também é
autor da dissertagdo “A midiatizagdo do Parlamento” para obteng&o do titulo de Mestre junto & Universidade de Brasilia).

3 ATV Assembléia de Minas Gerais foi a primeira emissora legislativa a entrar em atividade definitiva, em 30/11/1995 e, em 05/02/1996, entrava no ar a TV

Senado.
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dos Deputados investiu na implantacdo de seus proprios veiculos de comunicacao
direta com a sociedade. Com isso, a midia tradicional deixou de ser o Unico canal de
comunicacdo com a sociedade para transmitir as noticias geradas a partir das
atividades politico-parlamentares.

Freitas (2008) identifica o Jornalismo Legislativo como uma nova
especializacdo no campo do Jornalismo e, segundo o pesquisador, ha indicios e
fundamentacdo tedrica suficientes que permitem estabelecer o advento do
Jornalismo Legislativo como uma atividade especifica no universo do trabalho
jornalistico.

Sao caracteristicas do jornalismo legislativo o interesse publico, o pluralismo
tematico e ideologico, a nado-preocupacdo com a guerra de audiéncia e a
objetividade da informacdo, ou seja, ndo trabalha com textos opinativos ou
interpretativos.

O Jornalismo Legislativo s6 € possivel tendo como meios de transmissao 0s
veiculos legislativos. Portanto, ndo pode ser comparado ao jornalismo praticado
pelos profissionais da midia comercial que cobrem as ac¢bes politicas e
parlamentares. Estes praticam o Jornalismo Politico, ou seja, uma das
especializacbes do Jornalismo. Enquanto a midia tradicional escolhe os atores
politicos que servirdo de fonte para a construcao da noticia, a cobertura dos veiculos
legislativos busca a equidade no tratamento das fontes, conforme prevé a
regulamentacao do funcionamento dos veiculos.

E preciso ndo confundir o Jornalismo Legislativo com um tipo de Jornalismo
Institucional, que atua voltado para um publico homogéneo, basicamente formado
pelo publico interno da instituicAo/corporagcdo e para seus parceiros e/ou
fornecedores, conforme visto no subitem “Jornalismo Institucional”. Os veiculos de
comunicacao legislativa, onde se pratica o Jornalismo Legislativo, sdo, portanto,
veiculos de massa voltados para um publico heterogéneo e difuso, isto é, a
sociedade.

Por outro lado, esta nova especialidade do Jornalismo esta situada no mesmo
campo do Jornalismo Publico, ou seja, o do interesse publico, visto que ambos
compartilham vérios pontos, na pratica e conceitualmente. Freitas (2008) destaca
pelo menos duas caracteristicas comuns e essenciais a essas duas modalidades de

jornalismo: o pluralismo ideolégico e o tratamento racional das noticias.
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H& que se ressaltar que, embora tenha carater publico, o Jornalismo
Legislativo esta diretamente associado a um veiculo estatal, organicamente
vinculado a maquina do Estado — no caso, o Poder Legislativo. Os veiculos
legislativos dependem administrativa e financeiramente da maquina estatal, o que
nao permite interferéncia imediata do cidaddo na gestdo. Portanto, destaca Freitas
(2008), além dos mecanismos de gestao e financiamento, o Jornalismo Legislativo
se distingue do Jornalismo Publico quanto a forma de controle social a que é
submetido. No Brasil, a midia legislativa estda subordinada as normas da
Administracéo Publica, configurando-se como um érgéao estatal, porém, submetida a
um tipo e controle social indireto, ou seja, efetuado pelos representantes da
populacédo legitimamente eleitos: os préprios parlamentares.

Quanto a proposta do Jornalismo Legislativo de se apresentar como um canal
de informacéo alternativo a midia comercial, Freitas (2008) destaca que o publico
passa a ter acesso a assuntos e fatos que, segundo os critérios mercadolégicos de
noticiabilidade, ndo seriam noticias nos veiculos comerciais e interessados nos
outros poderes.

Para o pesquisador, a objetividade esta muito mais presente no Jornalismo
Legislativo, pois ndo se admite a subjetividade explicita, de acordo com 0s manuais,
regulamentacdo especifica e o principio da pluralidade de opinides e
posicionamentos que norteiam a atividade legislativa, “por mais que a noticia seja
fruto de um corte na realidade efetuado pelo jornalista” (FREITAS, 2008, p. 34).

O tratamento equanime aos parlamentares e aos blocos partidarios
representados no Senado Federal, que assegura que sejam ouvidos todos os lados
envolvidos na noticia - além de outros dispositivos que regulam a atividade dos
veiculos de comunicacédo eletrdnicos mantidos pelo Senado - esta estabelecido no
Ato n° 15, de 15 de maio de 2002*, da Mesa Diretora do Senado Federal.

Enfim, Freitas (2008) assevera que o Jornalismo Legislativo, além de
representar um novo campo de atuacao profissional para os jornalistas, colabora na
construcdo da realidade social. “N&o s6 como fonte de informacbes, mas,
principalmente, oferecendo ao cidaddo, da forma mais abrangente possivel, o que
acontece no ambito do Parlamento, sem o corte editorial da midia tradicional”
(FREITAS, 2008, p. 34).

4 Ver Anexo A.
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Sendo o Jornal do Senado uma das midias legislativas® do Senado Federal,
podemos afirmar que o veiculo pratica o Jornalismo Legislativo na cobertura das
acOes politicas e parlamentares da Casa, pois a atividade se enquadra nos critérios
de noticiabilidade que norteiam a prética jornalistica. H4 que se ressaltar que, além
dos tradicionais conceitos de noticia, Freitas (2008) incorpora outros aspectos mais

evidentes como

pluralismo tematico; exigéncia de eqlidade no tratamento dos atores geradores
de informacgdes de interesse publico no ambito da atividade politico-parlamentar;
desligamento da légica mercadolégica e ideoldgica que marca, respectivamente,
as midias privadas e estatais; informacdes consolidadas, confirmadas, em
detrimento da especulacdo e uso de fontes n&o autorizadas ou de terceiros.
(FREITAS, 2008, p. 37)

O enquadramento do jornalismo praticado pelo Jornal do Senado de acordo
com as caracteristicas do Jornalismo Legislativo € aprofundado no capitulo seguinte
que descreve o objeto (Jornal do Senado) que serve ao estudo de caso neste

trabalho.

2.4.5.1 Outras contribuicdes ao debate sobre Jornalismo Legislativo

Embora nédo faca alusdo ao termo Jornalismo Legislativo para tratar da
comunicacdo do Poder Legislativo, Heloiza Matos (1999) afirma que a tarefa de
informar exercida pelo Congresso € mais voltada para a transparéncia, para a
publicizacdo de todas as ac¢des politico-parlamentares a sociedade (MATOS, 1999,
p. 3). A autora diferencia a comunicagcao exercida pelo Poder Executivo daquela
exercida pelo Poder Legislativo, principalmente, pelo aspecto da personificacdo do
trabalho dos governantes, ao contrario do que ocorre no Legislativo, onde o
processo de formagéo de identidade passa pelas suas instituicoes, onde as decisdes
séo tomadas de forma colegiada.

Valéria Ribeiro da Silva Franklin Almeida afirma, citando GUANTER (1974),
que a pluralidade das fontes de informacéo € condicdo para que o cidadédo possa
optar, por ele mesmo, por qual delas ir4 decidir-se. Essa premissa vem apoiar a
pratica do Jornalismo Legislativo. Entretanto, os tedricos alertam, segundo a autora,
para que esse poder de informar dos 6rgaos publicos ndo seja usado de maneira
desvirtuada. Esse risco existe quando os meios institucionais séo utilizados como

canais de propaganda politica governamental, mais comum na esfera do Executivo

5 Midia legislativa € o termo usado neste trabalho para identificar os veiculos de comunicagdo de massa mantidos pelas casas legislativas.
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e, ainda, presente em algumas casas legislativas estaduais e municipais, onde nao

ha regulamentacao especifica sobre o funcionamento da midia legislativa.

2.4.5.2 Os atores na producédo do Jornalismo Legislativo

Uma abordagem importante acerca do Jornalismo Legislativo diz respeito ao
profissional que atua nesse campo. Quem sao esses profissionais? Qual a rotina
produtiva? Que valores e paradigmas predominam no exercicio da cobertura
jornalistica do Congresso Nacional? Francisco Sant’Anna buscou respostas a estas
questdes numa pesquisa® realizada entre os profissionais que atuam na cobertura
jornalistica das atividades politicas e parlamentares do Congresso Nacional

A partir de dois grupos de jornalistas, de um lado os jornalistas das fontes —
aqueles contratados pelas midias do préprio Senado Federal — e de outro os
chamados setoristas — profissionais da midia tradicional que fazem a cobertura do
Congresso —, que serviram como grupo de controle, Sant'Anna comparou 0S
padrbes de comportamento levando-se em conta 0S seguintes aspectos
pesquisados: perfil social; preferéncias culturais e vocacdo profissional; valores
deontoldgicos e rotinas profissionais; rotinas informativas; interlocutores dos
jornalistas; nivel de satisfacao.

O autor verificou que, embora o padrdo social dos dois grupos seja
semelhante, ha diferencas no nivel de educacao universitaria, distribuicdo racial, e a
forma de exercitar a ideologia. Sant’/Anna concluiu que os jornalistas do Congresso
Nacional estdo submetidos a um modelo de producdo da noticia com liberdade
limitada e que o trabalho é fortemente hierarquizado.

A pesquisa comprova que a objetividade € caracteristica fortemente presente
no discurso do Jornalismo Legislativo, ao concluir que o estilo jornalistico das midias
legislativas caracteriza-se, preferencialmente, pelo relato seco, objetivo dos fatos,
sem analise de carater pessoal, “mas devendo contemplar a diversidade
ideoldgica e partidaria existente no Parlamento” (grifo meu). Para Sant’Anna, “o
grau de criticidade de um texto ndo € o elemento definidor da natureza jornalistica
de uma informacao” (SANT'ANNA, 2006, p. 26)

O autor pondera que, mesmo sem a hatureza investigativa, o Jornalismo

Legislativo goza de credibilidade por parte da imprensa tradicional. Para o

6 Pesquisa realizada por Francisco Sant’Anna dentro do programa de doutoramento na Universidade Rennes 1, na Franca, em 2005.



25

pesquisador, o jornalismo praticado pelas midias das fontes do Congresso contribui
para um processo de transparéncia, uma acdo de accountability e € complementar
ao modelo investigativo da midia comercial.

Outra pesquisa que merece ser citada neste debate € a realizada entre os
jornalistas que trabalham nos veiculos escritos (Agéncia e Jornal impresso) da
Camara dos Deputados’. Questionados sobre o carater de suas atividades
profissionais, 36% dos jornalistas responderam que o jornalismo praticado por eles
deveria ser visto como um servi¢o publico. Outros 25% consideram a pratica como
jornalistica; 21% entendem realizar um servico publico de divulgacao institucional e
18% afirmaram que a conceituacdo dependia da pauta recebida no dia. Valendo-se

dos dados da pesquisa, Cristiane Brum Bernardes (2007) conclui que

a analise dos depoimentos faz perceber que hd uma intensa disputa entre o
conceito classico de jornalismo, como fiscalizador dos poderes democréticos, o
cdo-de-guarda do poder Legislativo, identificado com a pratica dos veiculos
comerciais, € um outro tipo de jornalismo que, ao contrario de opor-se ao poder,
alia-se a ele na tentativa de fornecer outro tipo de informacdes ao publico.
(BERNARDES, 2007)

2.5 A Propaganda Institucional e o uso de técnicas jornalisticas para promoc¢ao
da imagem

Jornalismo e Propaganda Institucional sdo duas areas da Comunicacdo que
se completam e chegam a ser confundidas quanto as suas fun¢des e seus objetivos.
Ambas trabalham com informag&do, mas com fins diferentes. E, por vezes, as
técnicas jornalisticas podem ser usadas pela Propaganda Institucional para firmar a
imagem da instituicao.

No inicio deste capitulo foi apresentado o conceito classico de Jornalismo
como sendo uma &rea da Comunicacdo que trabalha com noticias. Alguns de seus
aspectos mais elementares s&o: objetividade, atualidade, oportunidade e

universalidade.

2.5.1 Conceito de Propaganda Institucional
Se o Jornalismo trabalha com a razdo, a Propaganda trabalha com os
sentimentos. Primeiro, é preciso definir os conceitos de propaganda e de

instituicao/institucional apropriados a este debate.

7 Pesquisa elaborada para a monografia de autoria de A.D. Paz, “Rotinas produtivas e aproveitamento de noticias: uma analise da imprensa escrita da

Camara”, de bacharelado em Jornalismo da Faculdade de Comunicacéo da Universidade de Brasilia (UnB). Brasilia, 2006.
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A palavra “propaganda”’ € gerundio latino do verbo propagare, que significa
propagar, difundir. Fazer propaganda, portanto, é propagar idéias, crencas,
principios e doutrinas (PINHO, 1990, p. 19-20). O conceito estritamente ligado ao
campo da Comunicagéo Social diz respeito ao uso da informagdo com finalidade de
persuasdo. Portanto, propaganda € o “conjunto das técnicas e atividades de
informacéo e de persuasao, destinadas a influenciar as opiniées, 0s sentimentos e
as atitudes do publico num determinado sentido” (RABACA e BARBOSA, 1998, p.
481).

Observou-se anteriormente que “instituicdo” € uma organizacao pautada por
regras e normas, e visa a ordenar as relacées entre os individuos e a sociedade. A
“propaganda institucional”, portanto, é aquela voltada a promocdo da imagem
favoravel da instituicdo. “O objetivo imediato desta area da comunicacdo nao é a
venda, e sim a criacdo de um clima, de uma atitude favoravel, no publico, em
relacdo a entidade anunciante” (RABACA e BARBOSA, 1998, p. 338).

Pinho (1990) classifica os tipos de propaganda: ideoldgica, politica, eleitoral,
governamental, institucional, corporativa, legal, religiosa e social (PINHO, 1990, p.
22-24). Nao entraremos nas especificacdes de todas essas classificacbes, apenas
naquelas que interessam a este debate: a propaganda politica, a governamental e a
corporativa. E importante, para a clareza do debate, distinguir objetivamente estes
tipos de propaganda e apresentar alguns contrapontos do jornalismo praticado pelo
Jornal do Senado.

Segundo a classificacdo de Pinho (1990), a propaganda politica, além do
carater permanente, objetiva difundir ideologias politicas, programas e filosofias
partidarias. O contraponto do jornalismo praticado pelo Jornal do Senado estd,
exatamente, no fato de que o veicula trabalha com o pluralismo de idéias. As
noticias do JS, como se vera no Capitulo 3, dizem respeito as atividades politico-
parlamentares da InstituicAo Senado, e ndo as atividades partidarias dos seus
representantes na Casa. A cobertura do JS tem por premissas a equidade,
objetividade e pluralidade e, portanto, ndo se encaixa no conceito de propaganda
politica.

Propaganda governamental, segundo Pinho (1990), tem por objetivo criar,
reforcar ou modificar a imagem de um determinado governo, dentro e fora de suas
fronteiras. Embora alguns profissionais de jornalismo entendam que o Jornal do

Senado atue com o objetivo de reforcar a imagem do Parlamento, a pratica do
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veiculo ndo se enquadra neste conceito, visto que 0 JS nao “escolhe” o que noticiar:
seja um fato positivo ou negativo para a imagem da Instituicdo, a informacdo é
veiculada de acordo com os critérios basicos de noticiabilidade: atualidade,
veracidade, oportunidade, interesse humano, importancia e consequéncias para a
comunidade.

Acrescenta-se outra caracteristica que tem relacdo direta com o Jornalismo
Legislativo: transparéncia. Um exemplo de que o Jornal do Senado nao se furta a
noticiar fatos que eventualmente possam causar desgaste a imagem do Parlamento
€ a cobertura, em 2008, a respeito de denuncias sobre manipulacao na licitacdo de
contratos de prestacao de servicos por terceiros para o Senado Federal. A cobertura
jornalistica sobre o fato, feita pelo JS, ndo especulou, ndo levantou polémicas, nao
emitiu opinides nem buscou a espetacularizacdo, comportamento este mais afeito a
midia tradicional. O veiculo buscou noticiar os fatos institucionais de forma objetiva e
transparente, como deve ser num veiculo de fonte cuja natureza é pluralista em
termos de posicionamentos politicos e de ideologias.

Propaganda corporativa diz respeito a divulgacdo institucional de uma
empresa. Pinho (1990) recorre a Thomas F. Garbett (1981) para explicar que a
propaganda corporativa tem, entre seus propositos especificos, o objetivo de
divulgar e informar ao publico as politicas, fun¢cdes e normas da companhia, ou seja,
construir uma imagem de confiabilidade para os investimentos em acdes da
companhia. Este conceito se aplica quase que exclusivamente as corporacdes
privadas e estatais. Os aspectos dos veiculos legislativos de comunicacdo ndo se
enquadram nesse conceito de propaganda corporativa, visto que a credibilidade e a
confiabilidade dadas ao Poder Legislativo ndo estdo ligadas a interesses
mercadoldgicos, mas apenas ao interesse do seu publico, ou seja, a sociedade
como um todo.

Por fim, a atividade da propaganda institucional, segundo Pinho, interage com
as atividades de Relacdes Publicas. Para o autor, “a propaganda institucional tem
por proposito preencher as necessidades legitimas da empresa, aquelas diferentes
de vender um produto ou servico” (PINHO, 1990, p. 23).

Viu-se anteriormente que a propaganda esta associada aos sentimentos.
Rafael Sampaio define propaganda como “a manipulagéao planejada da comunicagao
visando, pela persuasédo, promover comportamentos em beneficio do anunciante
que a utiliza” (SAMPAIO,1998, p. 26).



28

Alguns dos elementos que norteiam a propaganda - seja ela institucional ou
de qualquer outro tipo, segundo as classificacdes de Pinho (1990) - ndo estdo
presentes no Jornalismo ou, pelo menos, ndo sao premissas da cobertura
jornalistica. A criatividade, por exemplo, fundamental na atividade de propaganda,
contrapfe-se a objetividade, um dos aspectos que caracterizam o texto jornalistico.

Margarida Kunsch (1995) soma a criatividade outro elemento crucial para
caracterizar a propaganda institucional: a informacdo, motivo pelo qual o papel
dessa area da Comunicacao Social, por vezes, confunde-se com o papel precipuo
do Jornalismo de informar. Na definicdo extraida pela autora de Robert Leduc

(1977), propaganda institucional é

uma forma de propaganda que se caracteriza por dois pontos importantes: o
primeiro € que age mais freqliientemente sobre a sociedade e ndo sobre os
produtos, embora o fato ndo seja absoluto; o segundo € que tira sua forma da
informacao redacional (grifo meu). Assim, ela se assemelha a propaganda na
sua exploracdo, pois paga espacos ou tempos para se expressar. Mas se
assemelha as relagBes publicas no que tange as suas inten¢des e no seu tom
muito cordial: é propaganda da informacéo. (LEDUC, apud KUNSCH, 1995, p.
175)

Rego (1985) afirma que a empresa criou a publicidade institucional a partir da
necessidade de falar de si, de seus planos, de seus objetivos. Pois, a propaganda
institucional € o meio pelo qual ndo apenas empresas, no sentido mercadoldgico,
mas as instituicdes, no sentido amplo de organizacdes, publicas ou privadas,
procuram falar de si, de seus planos e de seus objetivos para consolidar sua

imagem perante a opinido publica (REGO, 1985, p. 165).

2.5.2 O uso de técnicas jornalisticas na Propaganda Institucional

Ao discorrer sobre a noticia como produto a venda, Cremilda Medina (1998)
afirma que a mensagem jornalistica, como um produto de consumo da industria
cultural, “desenvolveu uma componente verbal especifica, que serve para chamar a
atencdo e conquistar o leitor para o produto/matéria”. Do titulo, passando pelo lead,
subtitulos e a prépria fotografia, a autora considera-os apelos “equiparados a
embalagem no produto publicitario”, cujo objetivo é agarrar o consumidor/leitor no
contato imediato (MEDINA, 1998, p. 118).

Assim como o Jornalismo se vale de técnicas propagandisticas para tornar o
produto/noticia mais atraente para o leitor, a propaganda institucional também se
vale de técnicas jornalisticas para firmar a imagem da instituicdo e alcancar a

confianca da opinido publica.



29

Construir ou consolidar a imagem com o uso de técnicas jornalisticas confere
maior credibilidade a mensagem que € transmitida pela instituicdo. Dorothy |. Doty
(1995), embora esclareca que nao pretende subestimar a propaganda, lembra que
ndo raro as pessoas concluem que o espaco publicitario é pago e, portanto, a

instituicdo usa esse espaco para informar apenas o que lhe convém.

Porém, quando se trata de noticia ou reportagem nas sec¢des editoriais de uma
publicacdo ou de entrevista em radio ou televisdo, a coisa muda totalmente de
figura. Por qué? Porque todos sabem que o espaco editorial ndo € pago e
porque a maioria das pessoas acredita no que a midia diz. Certo? (Doty, 1995,
pp. 296 - 297)

Doty (1995) abre um paréntese para lembrar que, no Brasil, pesquisas de
opinido indicam que a credibilidade da midia ndo é das mais altas, mas, ainda
assim, a matéria jornalistica sempre causa maior impacto e confere maior
credibilidade em comparacdo com o anuncio.

H4 que se ressaltar que, embora fale o tempo todo sobre “divulgacéo
jornalistica”, o trabalho de Doty (1995) ndo analisa a funcdo de um veiculo
jornalistico institucional, e sim o esforco da area de Rela¢cbes Publicas de uma
empresa em emplacar noticia empresarial nos veiculos da midia privada com fim
propagandistico. O termo “jornalistico” é usado pela autora sem 0 compromisso de
associa-lo a conceito classico de Jornalismo. Isto revela o profundo desejo de alguns
tedricos e profissionais da area de comunicacdo empresarial de se apropriar do
termo “jornalismo” para identificar todo e qualquer material informativo produzido
institucionalmente, ainda que com fim de propaganda.

Eugénio Bucci (2008) define assertivamente a inter-relagdo existente entre
Propaganda e Jornalismo.

Se o jornalismo cumpre func¢des propagandisticas, a publicidade também cumpre
funcgdes informativas. Muito do contetido informativo a que o publico tem acesso
chega até ele por meio da publicidade: as adolescentes aprendem a pentear 0s
cabelos de que tanto se orgulham assistindo as propagandas de xampu, do
mesmo modo que muitos brasileiros de meia-idade foram informados de que
existe tratamento para a impoténcia sexual enquanto viam um comercial ou
mesmo uma novela de TV. Pode-se ir mais longe nessa andlise, mas ndo é
preciso. Por agora, basta que se registre: publicidade e jornalismo se mesclam
numa evolucdo exponencial. (BUCCI, 2008, p. 74 - 75)

O que distingue Jornalismo de Propaganda, segundo Bucci, € o tipo de pacto
que a atividade da comunicacdo assume com o publico. Isto €, enquanto numa peca
publicitaria, o espectador aceita entrar no pacto como fregués, diante do jornalismo é

diferente, pois o espectador atua como cidad&o critico. O autor descreve que
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0 conteddo jornalistico € suposto como um conteddo noticioso, sem interesses
de estimular o consumo de uma mercadoria em especial; ja o conteddo
publicitario, cuja finalidade é vender, ndo precisa ser assim tao rigoroso em
relacdo a verdade dos fatos e se permite mais inventividade. (BUCCI, 2008, p.
75)

E dessa distincdo entre as duas areas da Comunicacdo que o Jornalismo
retira sua credibilidade, diz Bucci, enquanto que a Publicidade retira, dessa mesma
distincdo, o “salvo-conduto para empregar abertamente técnicas de seducao, para
buscar o vinculo emocional, para realcar o apelo de venda” (BUCCI, 2008, p. 75)

Como ja foi dito anteriormente, Jornalismo e Propaganda Institucional — esta
enquanto area das Rela¢des Publicas - sdo duas atividades profissionais alicercadas
na Comunicacdo Social e interligadas, sendo a informagdo o principal aspecto
convergente. O ponto de partida para diferencia-las esta no tratamento dado a
informacédo. Segundo Claudia Peixoto de Moura (2004), o Jornalismo trabalha a
informac&o mediante 0 uso de técnicas adequadas, visando a sua divulgacdo nos
veiculos de comunicagcdo, enquanto que as Rela¢cdes Publicas trabalham a
informacdo tendo como meta a opinido dos diversos publicos, visando a integracédo
da instituicdo (MOURA, in LOPES E VIEIRA, 2004, p. 97).

A diferenca entre as areas esta na finalidade adotada no processamento da
mensagem, ou seja, informar para uma acdo favoravel posterior a difusdo de
interesse institucional, ou informar para uma difusdo de interesse publico, conforme

mostra a Figura (1) a seguir, elaborada por Claudia Moura.

Figura 1: Uso da informagdo nas areas

Uso da informacao
pelas Relacdes
Puablicas

Difuséo de interesse \| Acdo
institucional favoravel
a instituicdo

pelo Jornalismo pelo publico

—
—

Uso da informagéo #\ Difusdo de interesse
—

Fonte: LOPES e VIEIRA, 2004, p. 99
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Portanto, enquanto a propaganda institucional, interagindo com a area de
Relacfes Publica, trata a informagdo com o interesse voltado para a instituicdo, o
Jornalismo trabalha com a informacdo com o foco no interesse publico. Essa é a

diferenca basilar entre as duas areas da comunicacao.
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CAPITULO 3 — O JORNAL DO SENADO

Neste capitulo, é apresentada uma descricdo do Jornal do Senado,
especificamente a edicdo semanal. Além da histéria da criacdo e a evolucédo do JS
ao longo dos seus 13 anos de existéncia, sdo abordados o formato, tiragem,
alcance, processo de producéo, rotina e caracteristicas jornalisticas e critérios de
noticiabilidade. A partir da identificacdo do JS, é possivel estabelecer o
engquadramento de sua cobertura jornalistica nos conceitos de noticia e jornalismo
de informacao voltado para o interesse publico.

Considerando que este trabalho ndo se baseia na andlise do contetudo
especifico do Jornal do Senado, mas na identificacéo dos critérios de noticiabilidade
e dos aspectos da producao jornalistica, o estudo comparativo limita-se a uma unica
edicdo semanal do JS, do periodo de 15 a 21 de setembro de 2008%, cujo contetido

esta descrito no Anexo C do trabalho.

3.1 Descricéo do JS

O Jornal do Senado é um dos veiculos de comunicacdo de massa mantidos
pelo Senado Federal, criado em 1995, durante a reformulacdo dos servigos de
Comunicacdo Social do o6rgdo. Surgiu logo apés a Agéncia Senado, que
disponibiliza o noticiario relativo as atividades politico-parlamentares da instituicao
em tempo real na rede mundial de computadores.

Da tiragem inicial de 1.500 exemplares, 0 JS passou para 78.600 exemplares
(edicdo semanal) atualmente. Além da versado impressa normal, 0 JS possui versao
em braile (mensal) e ainda pode ser acessado via Internet ou recebido pelo correio
eletrénico (newsletter).

Com um esquema de distribuicdo das edi¢des diarias em todas as redacdes
de jornal, radio e televisdo em Brasilia, no inicio da manh&, o JS pode ser utilizado
como fonte de consulta e orientacdo no processo de elaboracdo das pautas.
Conforme o seu Manual de Redacédo, o fator “credibilidade” foi fundamental para

consolida-lo como fonte de informacéo fiel e objetiva.

Era preciso que os jornalistas tivessem a garantia de que as noticias que lhe
(como esta no original) chegavam as maos ndo representavam propaganda dos
senadores. Isso foi conseguido com a postura objetiva e jornalistica apresentada
nas matérias. (Manual de Redacédo — Agéncia Senado e Jornal do Senado, 2001,

p. 8)

8 Ver fac-simile da edigdo no Anexo B.
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Ao longo desses 13 anos de existéncia, o Jornal do Senado passou por varias
reformulac6es no projeto grafico e, também, de matéria-prima para a impressao do
jornal. Desde o dia 25 de agosto de 2008, a edicdo semanal do JS é impressa em
papel reciclado. Todo o processo de producédo do Jornal do Senado, desde a pauta,
passando pela reportagem, a edicdo e diagramacdo, € feito por jornalistas
contratados pelo Senado Federal (servidores efetivados por concurso publico e

funcionarios terceirizados). A impresséo ¢ feita na grafica do Senado Federal.

3.2 Aspectos jornalisticos e critérios de noticiabilidade

O conteudo do Jornal do Senado é definido a partir das atividades politicas e
legislativas realizadas na instituicdo, quais sejam o0s debates, as votacdes, as
reunides de comissdes e as audiéncias publicas.

Embora tenha o objetivo de dar publicidade aos trabalhos legislativos (Ibid,
2001, p. 10), o Jornal do Senado, em sua edicdo semanal, amplia a abordagem
sobre assuntos de interesse da sociedade, visto que produz reportagens de cunho
informativo sobre temas que estdo em foco no Congresso Nacional, seja por conta
de propostas em tramitacdo na Casa ou presentes nos discursos e debates

promovidos pelos parlamentares.

3.2.1 A noticia no Jornal do Senado

Segundo Erbolato (1991), “a noticia deve ser recente, inédita, verdadeira,
objetiva e de interesse publico” (ERBOLATO, 1991, p. 55), caracteristicas presentes
na noticia legislativa. Ha que se ressaltar que o carater oficial das informacdes
veiculadas pelo Jornal do Senado implica em responsabilidade extra para os
profissionais envolvidos em sua confecgao.

Por isso, constata-se como recomendagéo constante no Manual (IBID, 2001)
gue as matérias sejam escritas de forma clara, objetiva e fiel aos fatos, ndo deixando
davidas em relacdo aos pensamentos expressos nos discursos ou quanto a decisao
resultante de votacdes. O jornalismo interpretativo e o de opinido devem estar

totalmente ausentes das matérias veiculadas pelo Jornal do Senado.

“N&o cabe a Agéncia ou ao Jornal emitir opinido sobre discurso ou projeto de
senador ou, ainda, sobre decisdo de Plenario ou de comissdes.” (lbid, 2001, p. 9)
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A exigéncia de que os textos da noticia legislativa ndo sejam opinativos esta

presente, também, no Ato da Comisséo Diretora do Senado Federal n° 15, de 2002:

Art. 4° As noticias veiculadas pelos veiculos da Secretaria de Comunicagéo
Social do Senado Federal terdo carater apartidario, imparcial e n&o opinativo.’

Voltado para o publico em geral, o Jornal do Senado tem carater didatico,
explicitado no Manual de Redacdo, razdo pela qual cabe ao veiculo “facilitar a
compreensao do publico no que se refere ao modo de funcionamento do Poder
Legislativo”. A orientacdo é que a noticia seja escrita “em uma linguagem que torne
as questdes abordadas compreensiveis aos leitores” (Ibid, 2001, p. 9).

Juarez Bahia (1998) classifica a mensagem jornalistica em noticia,
reportagem, entrevista, editorial, pagina editorial, sec6es especializadas (economia,
educacéo, ciéncia, esporte, politica, agricultura, artes, modas, variedades, policia) e
cartas a redagdo (BAHIA, apud MEDINA, 1998, p. 67). Considerando essa
classificacdo de Bahia, o Jornal do Senado apresenta noticia, reportagem, entrevista
e cartas a redacao.

Entretanto, além da ja citada auséncia do editorial, 0 JS possui caracteristica
peculiar quanto a distribuicdo dos temas por editorias. Segundo o diretor do Jornal
do Senado, Davi Emerich®, os assuntos — sempre vinculados a projetos,
movimentos etc - sdo agrupados de acordo com a sua importancia na semana,
sendo que a prioridade é dada aos temas associados a matérias aprovadas,
preferencialmente em Plenério e as terminativas nas comissfes, nesta ordem de
prioridade.

A edicdo semanal do Jornal do Senado possui seis colunas ou espacgos
tematicos fixos. A Especial Cidadania, veiculada sempre na Ultima pagina, traz
reportagens de servico sobre direitos do cidaddo. A coluna foi concebida para
atender a demanda dos leitores do Jornal do Senado que se manifestam, por
correspondéncias ou por telefone, encaminhando duvidas sobre seus direitos e
solicitando informag8es Uteis ao exercicio da cidadania, assim como o teor de leis
que repercutem diretamente no cotidiano da sociedade'.

Também sao colunas fixas: Frases (destaque para frases ditas pelos

senadores); Pergunte ao Senador (uma pergunta de um cidadéo é respondida por

9 Ver integra no Anexo A.
10 Entrevista a autora em 19 de setembro de 2008.
11 Informacdes contidas no texto de apresentacao do Especial Cidadania na edigdo de estréia veiculada em 15 de setembro de 2003. Disponivel em

http://www.senado.gov.br/comunica/agencia/cidadania/EspecialCidadania/not01.htm. Acessado em 23 de outubro de 2008.
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um parlamentar); Voz do Leitor (secdo de cartas); Ambiente Legal (notas
relacionadas ao tema); e uma pagina dedicada a matérias e programacao da Radio
e da TV Senado.

Na opinido de Davi Emerich (Op. cit.), o jornalismo praticado pelos veiculos
de comunicacado do Senado € mais objetivo e preciso do que aquele praticado pela
midia tradicional. Para o diretor de Jornalismo do JS, eventuais insinuacées de que
os veiculos institucionais “ndo ouvem o outro lado” ndo procedem, pois “o outro lado”
da noticia sempre esta presente nas atividades politicas e parlamentares do
Legislativo. Emerich cita o exemplo de quando um parlamentar da oposicédo sobe a
tribuna para criticar o governo. O discurso sera noticiado pelos veiculos de
comunicacdo do Senado. Mas, o reporter do JS ndo precisa correr atras do outro
lado para ouvi-lo na matéria, porque este sempre se manifesta espontaneamente na
mesma tribuna usada por seu opositor e a sua defesa também sera noticiada no
Jornal do Senado.

Assim como a rotina de producgédo jornalistica (pauta, producéo, reportagem,
edicdo e diagramacdo), os critérios de noticiabilidade que norteiam a producéo do
Jornal do Senado sdo os mesmos da imprensa tradicional, segundo Emerich (Op.
cit.). O diretor do JS destaca que os veiculos de comunicacdo da instituicdo
perseguem as mesmas premissas do jornalismo convencional: objetividade,
atualidade e imparcialidade. Mas ressalta que em qualquer veiculo, seja institucional
ou comercial, sempre havera uma “contaminacdo”, em maior ou menor grau.

Boa parte dos jornalistas que atuam nos veiculos de comunicacao legislativa
€ concursada e, portanto, goza de estabilidade no emprego — 0 que, na opiniao de
Davi Emerich (Op. cit.), torna o profissional mais “livre” que o jornalista da imprensa
comercial submetido a orientacéo editorial do veiculo que, por sua vez, € submetida
a légica de mercado.

Ainda segundo Emerich, “toda informagédo que passa pela institucionalizacao
€ noticia”. Isto é, tudo o que é dito nas sessdes do Plenario e nas reunibes das
comissdes € taquigrafado e registrado pela TV Senado; logo, é noticia. O Jornal do
Senado, segundo o diretor, trabalha com a informacéo institucional e nunca com a
especulacdo ou a espetacularizagao do fato. O Jornal do Senado - assim como a
Agéncia Senado — é considerado a versao jornalistica do Diario do Senado Federal,
com o diferencial que as informacdes oficiais sdo transmitidas a um publico mais

amplo em linguagem mais acessivel (Ibid, 2001, p. 8-9).



36

Conforme conclui Emerich (Op. cit.), ndo cabe ao Jornal do Senado criar um
fato, mas dar ao fato a dimenséo que ele merece, mesmo que o0 acontecimento néo
esteja recebendo a atencéo devida dos parlamentares da Casa. Ele enfatiza o fato
de a noticia do JS ndo ter o propésito de promover a imagem da instituicdo, do
presidente da InstituicAo ou de qualquer senador ou partido representado no
Senado, porque uma cobertura nesse sentido estaria ferindo os principios da
imparcialidade e do tratamento equanime a todos os parlamentares. Esse papel é
desempenhando pelas respectivas assessorias de imprensa.

3.2.2 Auséncia de Editorial

Uma caracteristica marcante do Jornal do Senado € a auséncia de editorial.
Nos veiculos de comunicacdo privados, publicos ou empresariais, o0 editorial
expressa a opinido da instituicao.

Visto que o JS é um veiculo de comunicacdo de uma instituicdo cuja
composicdo € caracterizada pela pluralidade politico-ideoldgica, seria impossivel
manter uma orientacdo editorial que atendesse, simultaneamente, a todos os
interesses. Ademais, a producao jornalistica do JS visa ao interesse publico e ndo
aos interesses da instituicdo e/ou de seus membros, conforme especifica 0 Manual

de Redacgéao da Agéncia e do Jornal do Senado:

O propésito dos noticiarios do Senado é levar ao publico a informacéo objetiva,
sem interpretacées, de modo que ao leitor sejam dados os elementos
necessarios para que faca sua analise e forme sua opinido. (Ibid, 2001, p. 9)

O Manual de Redacéao (lbid, 2001, p. 9) também destaca o carater apartidario
e a imparcialidade das atividades do Jornal do Senado, determinando que todos o0s

senadores recebam tratamento equanime.

3.2.3 Formato, tiragem e distribuicao

A edicdo semanal do Jornal do Senado é produzida no formato tabléide
(20x44cm), em numero de paginas que varia de 12 a 16. A tiragem € de 78.600
exemplares, dos quais sete mil sdo distribuidos expressamente em Brasilia
(Congresso, Aeroporto, Esplanada, hotéis, universidades etc) e o restante é
remetido pelos Correios aos enderecos cadastrados de todas as partes do pais. A

assinatura € gratuita. O JS semanal circula todas as segundas-feiras.
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3.2.4 Alcance
O Jornal do Senado (edicdo semanal) é distribuido indistintamente em todo o

pais, bastando que o cidadao preencha um formulario via Internet no site do Senado

Federal (www.senado.gov.br) e solicite o envio do exemplar semanal para o seu
endereco, em qualquer lugar do Brasil, sem custo para o assinante. Para moradores
do Distrito Federal, a edicdo diaria do Jornal do Senado também esta disponivel

para entrega no endereco, sem custo.

3.2.5 Equipe

A equipe responsavel pela edicdo semanal do JS € formada por oito
jornalistas (um editor-geral, uma editora-assistente, um editor de pagina e cinco
reporteres que, eventualmente, também editam paginas) e dois diagramadores. Trés
revisores da Secretaria Especial de Comunicacédo Social do Senado atendem ao JS

diario, JS semanal, braile, cartilhas, especiais etc.
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CAPITULO 4 — JORNAL MDS

4.1 Descricdo do Jornal MDS; 4.2 Aspectos jornalisticos e critérios de
noticiabilidade; 4.3 Descricdo do contetdo da edi¢do analisada; 4.4 Conclusdes

Neste capitulo € apresentado o veiculo de comunicacdo escolhido para a
analise comparativa com o Jornal do Senado. Foi selecionado o Jornal MDS*, uma
publicacdo impressa produzida pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (a partir daqui, chamado MDS), com periodicidade mensal e
distribuida em todo o pais a um publico homogéneo, especifico, ou seja, formado
por pessoas fisicas e juridicas cadastradas que, de alguma forma, se relacionam
com a area de atuacao do orgao: “promover o desenvolvimento social e combater a
fome visando a inclusdo e a promoc¢do da cidadania, garantindo a seguranca
alimentar e nutricional, uma renda minima de cidadania e assisténcia integral as
familias™.

Para a escolha desse veiculo, foram considerados alguns critérios que
possibilitariam a comparacdo com o Jornal do Senado, tais como: alcance

geografico, periodicidade fixa, interesse publico e caracteristicas jornalisticas.

4.1 Descricao do Jornal MDS

O Jornal MDS é uma publicacdo do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, produzido mensalmente pela Assessoria de Comunicag¢do Social
do 6rgao, desde marco de 2008. O projeto foi concebido a partir da necessidade de
se incrementar 0s mecanismos de comunica¢cdo com os gestores ligados ao campo
de atuacdo do 6rgdo e para ampliar “os instrumentos de prestacdo de contas”,

segundo afirma o ministro Patrus Ananias*, no editorial® assinado na edicdo

1
[ 6

inaugural™ do impresso. O ministro destaca que o Jornal MDS

[...] apresenta a proposta de levar aos gestores, aos NoOsSs0S parceiros e
autoridades e liderancas da sociedade civil, as muitas histérias de vida que estao
se transformando a partir de nossos programas. Nossa equipe vai viajar o pais
para retratar os impactos das politicas sociais no cotidiano das pessoas. [...] Mas
sobretudo queremos que este jornal se consolide como canal de comunicacao
de mao dupla. Ele esta aberto a sugestdes e participacdo de nossos parceiros e
das pessoas que trabalham conosco.”” (JORNAL MDS, 12 edicéo, 2008, p. 2)

12 Ver fac-simile do Jornal MDS no Anexo D.

13 Extraido em outubro de 2008 do portal na Internet do MDS: http://www.mds.gov.br/institucional/o-ministerio/missao-1
14 Titular da pasta do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, em 01 de margo de 2008.

15 Ver fac-simile da pagina do editorial no Anexo E.

16 Edic&o n° 1 de marco de 2008.

17 Extraido do Jornal MDS, 12 edigéo, 2008, p. 2.
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Exceto pelo servico de diagramacdo do jornal, que € terceirizado para uma
agéncia de comunicacdo, as demais etapas de producdo do Jornal MDS sao
realizadas pela equipe de jornalistas da Assessoria de Imprensa, que € um dos
ndcleos que compdem a Assessoria de Comunicacdo Social do Ministério,
diretamente subordinada ao Gabinete do Ministro.

O jornal possui formato tabléide (35 x 27 cm), € impresso em papel reciclado
e possui 12 paginas. A tiragem de 85 mil exemplares é distribuida de duas maneiras:
5 mil exemplares séo disponibilizados no proprio Ministério e em eventos do 6rgao.
Os 80 mil restantes séo enviados pelos Correios para o publico cadastrado, formado
por gestores publicos da area de assisténcia social, conselhos, parlamentares e
universidades. O jornal também é disponibilizado em versdo digital no portal do

Ministério na Internet®®,

4.2 Aspectos jornalisticos e critérios de noticiabilidade

Segundo o coordenador da Assessoria de Imprensa do MDS, Joao Luiz
Mendes, na producdo do Jornal MDS sdo usadas técnicas jornalisticas com fim de
propaganda institucional para a construcdo da imagem do Orgao perante a opiniao
publica™. Quanto a rotina produtiva, o veiculo segue a mesma utilizada pela midia
privada. Mas o coordenador adverte que a forma de abordar os temas é diferente.
“Procuramos mostrar ao beneficiario [dos programas sociais do Ministério] o que o
programa pode contribuir para melhorar a sua vida”, destaca Jodo Mendes,
lembrando também que o Jornal MDS n&o noticia dentincias®.

O Jornal MDS possui editorial, que pode ser assinado pelo titular do Ministério
ou pelo titular de uma das Secretarias subordinadas a pasta, dependendo do tema
principal da edicdo. Assinado pelo secretario nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional do MDS, Onaur Ruano, o editorial da edicdo analisada cita as varias
acoes desenvolvidas pelo Governo Federal no combate a fome e a miséria e justifica
a escolha do tema da reportagem de capa da edicéo.

Além do editorial, a publicacdo possui outras colunas fixas: Frases, Numeros,

Cartas, Temas Sociais — com notas informativas sobre filmes, videos, livros,

18 http://www.mds.gov.br
19 Entrevista a autora, em 08 de outubro de 2008.
20 Op.Cit.
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publicacdes institucionais, musicas, exposicées e artistas que abordam a questao
social, conforme a area de atuacédo do MDS.

N&o existe conselho editorial, mas o contetdo do jornal passa pela aprovacéo
final do corpo dirigente do Ministério. Os critérios de noticiabilidade que definem a
pauta do Jornal MDS sdo datas do més (aniversarios dos programas ou
comemorativas de interesse do Ministério — Dia da Crianc¢a, Dia do Idoso, Dia da
Pessoa com Deficiéncia etc); eventos de destaque; programas cuja divulgacao seja
considerada, pelo corpo dirigente, importante dentro daquele més. Enfim, tudo o que
interessa para a divulgacao do trabalho realizado pelo MDS e de suas posi¢cdes em

relacdo aos temas que lhe dizem respeito.

4.3 Descricao do conteudo da edicao analisada

A edicdo de setembro de 2008 do Jornal MDS traz reportagem com chamada
de capa sobre o lancamento do Prémio Josué de Castro de Boas Praticas em
Gestao de Projetos de Seguranca Alimentar e Nutricional, que presta homenagem
ao pioneiro na luta pelo direito a alimentagéo, Josué de Castro®, no més em que se
comemora seu centenario de nascimento. Distribuida nas paginas centrais (6 e 7), a
reportagem explora amplamente o uso de imagens (fotos) e elementos de design
como bokx, fios e cores.

A pagina 2 é ocupada pelo Editorial e uma se¢do com uma carta de leitor;
uma frase de destaque e um dado numérico relacionado a alguma questédo social.
Também é nessa pagina que se encontra o Expediente® do jornal.

Uma reportagem sobre o programa ProJovem ocupa toda a pagina 3,
também com exploracdo massiva de foto e titulo. A matéria trata do processo de
implantacdo do programa em centenas de municipios brasileiros e o alcance que
terd entre os adolescentes até o final deste ano.

As péginas 4 e 5 abrigam uma Unica reportagem sobre oportunidade de
trabalho e renda para familias incluidas no programa Coleta Seletiva Solidaria. Além
de informacdes sobre o funcionamento e os resultados do programa, a reportagem

traz depoimentos de beneficiarios e autoridades envolvidas no processo.

21 O médico Josué de Castro (1908 — 1973) foi deputado federal por Pernambuco e embaixador do Brasil junto a ONU; fundou e presidiu o Centro
Internacional para o Desenvolvimento, na Franca. Pioneiro em pautar os problemas da fome no mundo, escreveu quase 30 livros e mais de 350 artigos,
ensaios e conferéncias traduzidos em 25 idiomas. Foi indicado trés vezes para o Prémio Nobel.

22 Espago reservado para a informagéo sobre os responsaveis pela publicacéo, além de dados como tiragem, enderecos etc.
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Inclusdo social € o tema da reportagem estampada nas paginas 8 e 9 da
edicdo analisada do Jornal MDS. A matéria trata dos recursos do Ministério
investidos no Semi-Arido para reduzir a desnutricdo infantil e possibilitar maior
acesso da populacdo a alimentacdo. Nestas paginas, além do uso de duas fotos, a
edicdo trabalha com quadros e ilustragbes contendo mapas e numeros dos
investimentos, recursos que proporcionam identificacdo visual quanto a localizacéo
geogréfica e facilitam a assimilagéo da informacéao.

A péagina 10 traz uma reportagem sobre o programa Bolsa Familia, com foco
na capacitacdo dos beneficiarios para que estes possam se inserir no mercado de
trabalho e deixar de depender do programa de transferéncia de renda do Governo
Federal.

A pagina 11 é reservada a coluna fixa “Temas Sociais”, que traz notas
informativas sobre iniciativas culturais voltadas para questfes sociais. Na edi¢ao
analisada, ha quatro notas informativas sobre obras culturais nos campos da
masica, literatura, cinema e teatro, todas cuja temética € a assisténcia social (drama
dos retirantes nordestinos, defesa da infancia, sistema carcerario e o combate ao
preconceito contra o deficiente fisico).

A pagina 12, contracapa do jornal, aborda a mudanca dos habitos alimentares
entre as criancas. E a Unica reportagem de fonte externa, ou seja, as informacdes
ndo sdo do Ministério do Desenvolvimento Social. Trata-se de matéria sobre a
atuacdo de uma ONG no campo da seguranca alimentar. Embora o tema esteja
diretamente ligado a atuacdo do Ministério, a noticia é externa ao 6rgao, isto é, a
informacéo foi gerada por acdes do terceiro setor, mas que interessam ao 0rgao

estatal.
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CAPITULO 5 — ANALISE COMPARATIVA

Neste capitulo, sdo apresentadas as comparacdes entre os dois veiculos
descritos — o Jornal do Senado e o Jornal MDS — e a analise dessas comparacgoes,
ou seja, em que aspectos os veiculos se assemelham e quais as principais

caracteristicas que os diferenciam.

5.1 Quanto aos aspectos jornalisticos

O discurso jornalistico € uma das caracteristicas que diferenciam o Jornal do
Senado e o Jornal MDS. Enquanto o JS busca se ater a uma narrativa objetiva dos
acontecimentos, o Jornal MDS faz uso de adjetivacfes e de recursos visuais em
todas as matérias para ilustrar os assuntos abordados. No Jornal MDS, a noticia é
tratada esteticamente a fim de tornar a informagdo mais atraente para o leitor, como

€ demonstrado a segquir.

5.1.1 Género

Quanto ao género jornalistico, o Jornal do Senado enquadra-se no conceito
de género informativo, descrito no Capitulo 2 do trabalho, isto é, trata a informacao
pura, de forma objetiva, neutra, impessoal e direta. Na classificacdo de Muniz Sodré
e Maria Helena Ferrari (1978), o texto jornalistico informativo apresenta as seguintes
qualidades: clareza, concisdo, densidade, simplicidade, exatiddo, precisao,
naturalidade, variedade, ritmo e brevidade (SODRE e FERRARI, 1978, p. 14).

Estas qualidades séo identificadas em todos os textos do Jornal do Senado.
O lead das matérias é enxuto e vai direto ao assunto principal, seguindo a regra
basica do jornalismo de informacéo que € responder as perguntas principais: o qué,
guem, quando, onde e por qué.

O Jornal MDS enquadra-se no género interpretativo, que segundo Francisco
Torquato Rego (1987) é aquele que vai a busca do “noticiario de profundidade,
conduzindo o leitor ao palco de ac¢fes, relatando as noticias dentro da moldura da
vida e experiéncia do leitor [...]” (Ibid, 1987, p. 37). E exatamente isto que as
reportagens do Jornal MDS proporcionam ao leitor: transportam-no ao palco das
acOes, descrevendo personagens, ambientes e situagdes, a fim de aproximar o leitor

do fato narrado.
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5.1.2 Estrutura do texto

Identificamos no Jornal MDS a estrutura jornalistica denominada por Rego
(1987) de “piramide normal”, ou seja, 0s textos apresentam um relato crescente do
fato menos importante para o mais importante (lbid, 1987, p. 115-119). Todas as
matérias tém inicio com a histéria de algum personagem, geralmente beneficiario de
um dos programas sociais do Ministério.

Um exemplo é a reportagem das paginas 4 e 5 da edicdo analisada. A
matéria sobre um programa de geracdo de trabalho e renda, do Governo Federal,
comeca com a narracdo sobre a rotina de viagens de certo cidaddo. Ele se
incomoda com o uso indiscriminado de copos plasticos durante os voos. O texto
segue tratando do volume de lixo reciclavel que é produzido diariamente no
aeroporto do Galeao, no Rio de Janeiro.

Somente no terceiro paragrafo € que o programa Coleta Seletiva Solidaria é
citado pela primeira vez. Tendo como pano de fundo a historia de vida de uma
beneficiaria do programa, a reportagem aborda alguns aspectos como o
funcionamento e beneficios da acdo do governo. Presente em todas as matérias da
edicdo analisada do Jornal MDS, essa estrutura de texto se enquadra num dos
quatro modelos construidos pelos tedricos norte-americanos James E. Gruing e
Todd Hunt, descritos por Margarida Kunsch (1997). Segundo a autora, 0 modelo
imprensa/propaganda, considerado o mais antigo,

visa a publicar noticias sobre a organizacéo e despertar a atencdo da midia. E
uma comunicacdo de mado Unica, ndo havendo troca de informacdes. Utiliza
técnicas propagandisticas. (GRUING e HUNT, apud KUNSCH, 1997, p. 110)

No Jornal do Senado, a estrutura de “piramide normal” descrita por Rego esta
totalmente ausente dos textos, isto é: o jornalista ndo recorre ao uso de
personagens para ilustrar um fato noticiado. A personagem, nas matérias do Jornal
do Senado, sdo os atores envolvidos com o0s acontecimentos. Se um determinado
senador esta associado a um fato noticiado, necessariamente ele sera citado na
matéria. No caso do JS, ndo cabe ao repérter escolher a personagem da matéria -
ao contrario do Jornal MDS — para ilustrar a reportagem sobre um programa social,

qualquer beneficiario pode ser uma personagem.

5.1.3 Noticia
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Ao tratar da natureza jornalistica dos veiculos de comunicacdo empresarial
e/ou institucional, Rego (1986) fala de um “tratamento especial” dispensado as
caracteristicas basicas citadas pelo tedrico alemdo Otto Groth para respaldar
cientificamente o Jornalismo e conceituar noticia (atualidade, periodicidade,
universalidade e difusdo coletiva) (GROTH, apud REGO, 1986, p. 124).

Quanto a universalidade, por exemplo, o autor afirma que a noticia deve ser
entendida como todo acervo de mensagens, em quaisquer areas, que possam
interessar a empresa ou a coletividade empresarial. Rego adverte que nem toda
mensagem que interessa a comunidade pode ser transformada em mensagem
jornalistica e publicada pelos canais empresariais (lembrando que aqui tratamos,
também, de instituicbes estatais, publicas).

Em relacdo ao informativo do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, verifica-se que seu conteludo se enquadra nessa caracteristica,
pois prioriza as informacdes referentes a sua area de atuacao, ou seja, programas
sociais de transferéncia de renda, geracdo de emprego e renda e combate a fome e
a desnutrigdo.

Por outro lado, o Jornal do Senado pode abordar qualquer tema de interesse
da sociedade que esteja na pauta de discusséo do Legislativo. Ao mesmo tempo em
que a cobertura jornalistica do JS esta restrita as atividades politico-parlamentares
do Senado Federal, sendo o Parlamento o palco apropriado para o debate publico
de todo e qualquer assunto de interesse da sociedade, os temas mais variados
acabam por entrar na pauta de discussdo ou votacdo de propostas de lei,
simultaneamente a repercussdo na imprensa tradicional, o que confere a cobertura
jornalistica do Jornal do Senado esse carater da universalidade de assuntos,
refletindo a pluralidade tematica, uma das marcas da atividade politico-parlamentar.

Em relacdo ao Jornal MDS, cuja politica editorial veta a publicacdo de noticias
referentes a denuncias envolvendo o 6rgdo, os critérios de noticiabilidade se
assemelham aos usados na comunicacdo empresarial. Rego (1985) afirma que se
procura evitar “toda espécie de mensagem jornalistica sensacionalista, escandalosa
ou informacdes que possam provocar duvidas quanto a integridade da empresa ou
das pessoas” (REGO, 1985, p. 124-125).

Quanto a atualidade, o autor observa que a noticia empresarial perde a
concepcao de rapidez que marca as informacdes nos veiculos jornalisticos. Ja no

Jornal do Senado a edi¢cdo semanal € produzida levando-se em conta a atualidade
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da noticia; ndo concorrendo com a midia comercial, mas se pauta com 0s

acontecimentos do momento.

5.1.4 Recursos visuais

O uso farto de imagens (fotos), graficos, boxes, mapas, quadros com
nameros e ilustragcdes € um recurso muito utilizado pela midia comercial e também
identificados no Jornal MDS. Todas as matérias apresentam fotos (em cores) em
tamanhos que chegam a ocupar até mais de 50% da pagina. Também séo
trabalhados titulos, quadros, fios e ilustracdes de forma a seduzir o leitor.

No Jornal do Senado, o uso de fotos também é generoso, especialmente na
primeira pagina. No que diz respeito ao uso de outros recursos visuais, como
graficos e ilustracdes, foi identificada no JS uma tendéncia a aplica-los em matérias
especiais e/ou de servico, como no quadro Especial Cidadania ou na reportagem de

capa. Nas demais matérias, prevalece o texto sobre a imagem.

5.2 Quanto aos aspectos fisicos

A edicdo semanal do Jornal do Senado e o Jornal MDS s&o impressos em
papel reciclado, o que demonstra preocupacdo das instituicbes com 0 meio
ambiente na apresentacdo ao publico. O uso de cores diferencia o Jornal MDS do
JS, que se é impresso em preto e branco.

5.3 Quanto ao publico alvo

Segundo Rego (1986), as publicacdes de instituicdes publicas ou privadas se
enquadram no conceito de meios de comunicagdo de massa e suas audiéncias
podem também ser classificadas de massa, visto que, via de regra, esses veiculos
possuem publicos relativamente grandes, heterogéneos e anénimos (REGO, 1986,
p. 23).

O autor cita Charles Wright, segundo o qual, ao se falar em audiéncia
‘relativamente andnima’, pretende-se dizer que 0s membros dessa audiéncia
permanecem desconhecidos do comunicador; que ao se falar em ‘heterogénea’, que
0s membros dessa audiéncia tém origens diversas, sob o ponto de vista de padrdes
demograficos (idade, sexo, origem geografica, nivel de escolaridade, padrdo
econdmico etc.), e, ao se falar em ‘grande’, tenta-se delimitar o adjetivo, definindo

como grande uma quantidade de pessoas sobre as quais o comunicador ndo pode



46

atuar matua e diretamente sobre cada uma delas (WRIGHT, apud REGO, 1986, p.
23).

Neste sentido, o Jornal do Senado se enquadra no conceito de veiculo de
comunicacao de massa, pois é dirigido a um publico heterogéneo e grande. Por sua
vez, muito embora o cadastramento para receber exemplares seja espontaneo, o
Jornal MDS é dirigido a um publico especifico, ou seja, com 0s mesmos interesses

quanto ao campo de atuacéo do érgao — a promog¢ao da assisténcia social.

5.4 Visibilidade e transparéncia publica

A auséncia de noticias sobre denuncias no Jornal MDS € uma das principais
diferencas em relacdo ao Jornal do Senado, jA& que este noticia denuncias que
envolvem a instituicdo ou seus membros, os senadores, ainda que de forma objetiva
sem juizo de valor, interpretacdo ou opiniao.

H& que se ressaltar um aspecto importante na comparacdo entre os dois
veiculos, no que diz respeito a decisdo editorial sobre o que publicar e 0 que néo
publicar. O Ministério do Desenvolvimento Social ndo estd sob constante vigilancia
do publico em geral como o Senado, que, por meio da TV Senado, da Radio Senado
e da Agéncia Senado de Noticias, tem suas atividades politicas e legislativas
transmitidas em tempo real. Um discurso, um debate, uma votag&do, uma discusséo e
uma denuncia feita da tribuna ficam registradas nos anais da casa — Diario do
Senado, relatorios etc. - e sdo transmitidas ao vivo para todo o pais. Assim, o Jornal
do Senado, precisa acompanhar a cobertura feita pelos demais veiculos, sob pena
de comprometer a sua credibilidade perante o leitor.

Ja o MDS ndo tem essa mesma preocupacao, pois 0 que se passa dentro do
orgao sO sera noticiado no veiculo de comunicacdo institucional se os superiores
determinarem e/ou aprovarem. Nao ha cobranca externa. O tipo de vigilancia da
sociedade em relacdo ao Poder Legislativo ndo existe de forma tdo permanente e
evidente nos 6rgdos do Poder Executivo. Portanto, o contetdo publicado no Jornal

MDS depende majoritariamente da decisao editorial dos seus chefes.
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CAPITULO 6 — CONCLUSOES

A partir da discusséao tedrica e da analise comparativa apresentada, permite-
se afirmar que a hipo6tese principal deste trabalho foi plenamente confirmada, ou
seja: 0 Jornal do Senado - submetido a regulamentacdo especifica da instituicéo e,
ainda, a vigilancia da imprensa e da sociedade, e considerando também os aspectos
inerentes a pratica editorial formatada em funcédo das peculiaridades da atividade
politico-parlamentar - realiza a cobertura das ac¢des politicas e parlamentares da
Casa com a finalidade precipua de prestar ao cidad&do informacao jornalistica com
objetividade, precisdo e pluralismo tematico, de carater apartidario, visando o
interesse publico.

Em contrapartida, constatou-se que o Jornal MDS pratica Jornalismo
Institucional no sentido de promover a imagem das acdes desenvolvidas pelo
Ministério do Desenvolvimento Social, utilizando-se de técnicas de propaganda para
noticiar os assuntos no ambito de atuacao do érgéo.

Esta, pois, evidenciado no estudo que ha aspectos entre o Jornalismo
Legislativo — praticado pelo Jornal do Senado — e o jornalismo praticado pelo MDS
que os diferenciam ndo apenas quanto a forma de desenvolver a atividade
jornalistica, mas, também, quanto a finalidade. Enquanto o primeiro busca prestar
servico de informacdo de interesse publico a sociedade no sentido de dar
transparéncia as a¢des politico-parlamentares do Senado Federal, o segundo busca
promover a imagem do 6rgédo e dos programas sociais oferecidos a populagdo com
0 objetivo de obter desta aprovacao e apoio as acdes da instituicdo. A informacéo é
dirigida para um publico especifico e identificado com o campo de atuacdo do
Ministério, isto é, a assisténcia social.

Estas conclusfes corroboram com o pensamento de autores que defendem a
existéncia autbnoma de uma nova especializacdo no campo da Comunicacao
Social, o Jornalismo Legislativo, sobre o qual se adverte para o risco de se confundir
com o trabalho dos profissionais de relagBes publicas e de assessoria de imprensa,
que tratam de fornecer informacfes institucionais e aproximar o publico afim —
clientes ou usuarios -, visando a aceitacdo da instituicdo pela opinido publica. Esta
nova pratica, no mesmo campo do Jornalismo Publico, tem por objetivo principal
informar diretamente ao cidaddo os fatos ocorridos durante o processo politico-
parlamentar, valendo-se de técnicas consagradas de producédo jornalistica e da

regulamentacao especifica da instituicao.
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Como o Poder Legislativo ndo lida com o mercado — seu compromisso €,
exclusivamente, com a sociedade -, o papel que seus veiculos de comunicacao
social desempenham é o de proporcionar a sociedade o acesso a informacgédo de
interesse publico. Portanto, ndo ha motivo para que seus veiculos de comunicagao
sejam influenciados por critérios da decisdo mercadoldgica. O Senado, como parte
do Poder Legislativo na esfera federal, ndo vende bens ou servi¢cos, mas legisla e
fiscaliza os demais poderes do Estado. Por isso, ndo necessita recorrer a técnicas
de marketing e de propaganda para exercer o dever de dar transparéncia as suas
atividades politicas e parlamentares.

Pode-se considerar que uma das consequéncias desse servi¢o jornalistico
auxilie a instituicdo na afirmacao de sua imagem perante a sociedade. Mas este nao
€ 0 objetivo primeiro da midia legislativa do érgdo, conforme demonstrado neste
estudo.

Por fim, constata-se que os estudos sobre a midia legislativa oferecem
subsidios para uma mudanca na abordagem sobre o jornalismo que se pratica no
ambito das instituicdes. Gracas a série de fatores expostos neste trabalho, verifica-
se que, a0 menos no ambito do Parlamento, esta atividade, para ter credibilidade
junto ao cidadao, precisa estar pautada pelo interesse publico.

Neste cenario, ha que se considerar que, se o0 veiculo legislativo — antes
apenas fonte — era visto com desconfianca, hoje tem uma responsabilidade maior
em relacdo a midia tradicional de noticiar, com precisdo, os fatos relativos a
atividade politico-parlamentar. E importante ressaltar que sua atuacdo esta sob
constante vigilancia dos profissionais da midia comercial, da instituicdo — que tem
regras proprias para regular seus veiculos de comunicagdo — e da sociedade, e,
portanto, mais que um meio alternativo ou complementar de informacédo para a
sociedade, o Jornal do Senado deve se configurar como uma fonte crivel de noticias
a respeito dos fatos e das atividades politicas e regimentais no ambito do Senado
Federal, perante a sociedade brasileira.
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Anexo A - ATO DA COMISSAO DIRETORA N.° 15, DE 2002

“Disciplina os objetivos, a utilizacdo e o funcionamento dos veiculos de comunicacéo
do Senado Federal.

A COMISSAO DIRETORA DO SENADO FEDERAL, no uso de suas competéncias
regimentais e regulamentares, RESOLVE:

Art. 1° Este Ato disciplina os objetivos, o funcionamento e a utilizacdo dos
trabalhos produzidos pelos veiculos da Secretaria de Comunicacdo Social do
Senado Federal.

DAS DISPOSICOES COMUNS

Art. 2° Os veiculos da Secretaria de Comunicacdo Social do Senado Federal
divulgaréo as atividades legislativas e os eventos ocorridos do Senado Federal e do
Congresso Nacional, com prioridade para as sessdes do Plenario do Senado
Federal, as reunides das comissfes permanentes e temporarias, o Conselho de
Etica e as atividades da Presidéncia do Senado Federal.

8 1° Nos trabalhos da TV Senado e da Radio Senado, as sessdes do
Plenario do Senado Federal terdo prioridade de cobertura e transmisséo ao
vivo em relacdo a quaisquer outras atividades legislativas simultdneas na
Casa.

Art. 3° Sdo criados os Manuais de Redacéo e Procedimentos da TV Senado, da
Radio Senado e da Agéncia e do Jornal do Senado, que detalhardo as normas de
funcionamento destes veiculos.

Art. 4° As noticias veiculadas pelos veiculos da Secretaria de Comunicagéao
Social do Senado Federal terdo carater apartidario, imparcial e ndo opinativo.

Paragrafo unico. Os senadores receberdo tratamento eguanime por parte dos
veiculos de comunicacdo da Casa.

Art. 5° As atividades internas dos partidos, ocorridos no Congresso Nacional
ou fora dele, ndo terdo cobertura dos veiculos de comunicacdo da Casa.

Art. 6° Os jornalistas, repérteres fotograficos e cinematograficos e técnicos dos
veiculos de comunicacdo do Senado Federal, para o exercicio de suas atividades,
terdo acesso as dependéncias restritas aos senadores, salvo deliberacdo em
contrario das mesas dirigentes dos trabalhos.
DAS DISPOSICOES SOBRE OS VEICULOS IMPRESSOS E ELETRONICOS

Art.7° O Jornal do Senado mantera o arquivo fotogréfico jornalistico do Senado
Federal.

§ 1°0 funcionamento e a utilizagdo do arquivo fotogréfico serdo regulamentados
pelo Manual de Redacao e Procedimentos da Agéncia e do Jornal do Senado.

DAS DISPOSICOES SOBRE OS VEICULOS AUDIOVISUAIS

Art. 8° A TV Senado, criada pela Resolugcéo do Senado Federal n° 24 de 1995,
cumpre o que determina a Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995 (Lei de
Cabodifusao).

Art. 9° A TV Senado e a Radio Senado podem veicular programas de carater
jornalistico, educativo, cultural e cientifico, por elas produzidos, realizados em co-
producdo ou obtidos de terceiros, desde que observada a predominéncia de
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programas de contetudo legislativo e institucional, ressalvados os periodos de
restricbes impostas pela legislagéo eleitoral e de recesso parlamentar.

Art. 10 A cobertura de eventos externos ao Congresso Nacional devera
obedecer a critérios institucionais, definidos neste Ato, a viabilidade de veiculagéo na
grade de programacéao e a disponibilidade de equipamentos.

§ Unico O deslocamento dos equipamentos e das equipes dos veiculos da
Secretaria de Comunicacgao Social do Senado Federal para fora de Brasilia depende
de autorizacdo do Presidente do Senado Federal, que avaliara o interesse
institucional, mediante solicitacdo do Diretor da Secretaria de Comunicacéo Social.

Art. 11 A programacdo musical da Radio Senado dara prioridade a veiculagéo da
musica brasileira.

Art. 12 ATV Senado e a Radio Senado deverao também:

| . difundir a educacéo continuada a distancia;

Il . incentivar a implantacao e a operacdo em todo o pais de rede legislativa
de emissoras de televisdo e de radio; e

[l . contribuir para a integracdo entre os Legislativos Federal, Distrital, Estaduais
e Municipais;

Art. 13 Para a realizacdo de suas atividades, a TV Senado e a Radio Senado
poderao:

| . valer-se de convénios de cooperagcdo com outras emissoras, entidades e
empresas;

Il . realizar produtos em regime de co-producéo;

[l . distribuir sua programacao via telecabodifuséo, redes de comunicagcao por
computador, além de outros recursos de comunicacdo que vierem a se tornar
disponiveis; e

IV . valer-se de convénios com vistas ao desenvolvimento das televisdes e
radios comunitarias, educativas, universitarias e legislativas.

Art. 14 Os estudios da TV Senado e da Radio Senado s6 poderao ser utilizados
para gravacoes de interesse institucional, ou seja, dos programas que efetivamente
sejam veiculados na grade de programacéo das duas emissoras.

Art. 15 A TV Senado e A Radio Senado manterdo arquivo de imagens e de
audio, que terdo o funcionamento e a utilizacdo regulamentados pelos respectivos
Manuais de Redacao e Procedimentos, observado o disposto no Ato da Comissao
Diretora N°6, de 1998.

Art. 16 As transmissdes da Radio Senado estardo disponiveis a quaisquer
emissoras de radio e outros veiculos de comunicacdo mediante 0S recursos
tecnoldgicos disponiveis.

Art. 17 As imagens e sons captados ao vivo pela TV Senado poderdo ser
cedidas a outras emissoras em tempo real, desde que as imagens sejam seladas
com o logotipo da TV Senado.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 18 As instalacdes, os materiais e 0s equipamentos dos veiculos da
Secretaria de Comunicacdo Social do Senado Federal somente poderdo ser
utiizados para a realizacdo de atividades no cumprimento dos objetivos
estabelecidos por este Ato.

Art. 19 Serdo punidos, nos termos da legislacdo em vigor, todos aqueles que
utilizarem as instala¢cdes, materiais e equipamentos dos veiculos da Secretaria de
Comunicacdo Social do Senado Federal de forma indevida e para finalidades
distintas daquelas para as quais os veiculos foram criados.
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Art. 20 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Presidente do Senado Federal.
Art. 21 Este Ato entrard em vigor na data de sua publicacéo

Senado Federal, 15 de maio de 2002. Ramez Tebet - Antonio Carlos Valadares
- Carlos Wilson - Antero Paes de Barros - Mozarildo Cavalcanti.”
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ANEXO B — Fac-simile da edi¢c&do n°® 2.881/189 do Jornal do Senado
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de Tunciona bem

130 o zuu!lllr.

puara a tralorta dos pals coope

da fambém pode nio ser a melhar
solugiio, segundo Maris Antonieta,
quando a crianga & malto peg

® par biso mecessita da corrivéncia
el & continia com a mae (salvo
exceqies)

o ralivos ¢ iikes vezes lem
#xito mesmo quando o
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o juiz poderd reque i,
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a Julhumm do pal e da mie e 05  muito ansicss
petiodos de convivéncis destes coma  ou insegurs
crianga, abém de Informar acs pais o talvez nio
significado da guarda compartifiada, tenbu estru
a sua importincia, a semelbunca de  tura para
deveres e disvitos atribuidos 20s dois.
a3 sangoes pelo descumptimento de
suas cliusulas.
nde Marla Amtonieta Pisano
Mot psicanalista e mestre em pal
cologia elimca pela Porificia Uniyes
sidade Catolica de Sho Paudo (PUC
5P), na gaarda compartilhada, um
ihos pais pode deter 2 guands material
ou Fiskca e ammbos compurtilham os di-
s etmergenes do pitrio
plica, potém, que o
unm divisio pels metade tempa
passado comos filkos. & psicanalista
ainda esclirece que ¥ que ndo

0 perde-e-ganha das
diversas situacdes

A pesquisadora Suzana Bogges Viegas
Dieita,

stado e Constituigio pela Un
xplica quais o3 tipos mais
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Anexo C - Descri¢éo do contetdo da edicédo do Jornal do Senado n°
2.881/189, de 15 a 21 de Setembro de 2008

Manchete
Congresso discute regras para o pré-sal

Pagina 2 — 7 matérias + coluna Agenda (1 foto / 1 box / 1 box fixo)
Comissoes:
1) Educacéo: proposta aprovada (lingua de sinais)
2) Educacdo: propostas aprovadas (varias)
3) Educacao: propostas aprovadas (varias)
4) CCJ: proposta aprovada (pensao filhos até 24 anos) foco no assunto
5) Comisséao especial: transposicdo Sao Francisco — foco no assunto
Discursos:
1) Marco Maciel — vida melhor para os mais pobres
2) Adelmir Santana — debate sobre ética
Colunas fixas:
Agenda das comissdes e sessdes plenarias (ndo deliberativas — agenda esvaziada)

Pagina 3 — 6 matérias + 3 notas (2 fotos / 2 boxes)
Inteligéncia:
1) Convocagéo Abin
2) Correlata Abin
3) Correlata grampos
4) Box correlata — CCTI aprova regulamentacao venda escuta
5) Nota correlata — varredura grampos no Senado Federal
6) CCJ - punicéo agentes publicos / violagéo: foco no assunto — segundo plano
o0 autor
7) Box — correlata detalhes do projeto aprovado rigor contra grampos
8) Nota escutas e impunidade
9) Nota reciclagem de delegados

Pagina 4 — 2 matérias + 1 foto + quadro projetos aprovados (9 + 39 acordos)
Plenério:

1) Aprovada reposicao de perdas com exportacoes

2) Vendas por cartdes poderdo ser feitas com maquina Unica

Pagina 5 — 2 matérias + 2 boxes + 3 notas (1 foto)
Plenario:
1) Aprovado consolida leis da saude
2) Box - Certiddes ndao devem indicar pobreza
3) Acolhido uso de FGTS em consércio imobiliario
4) Box — uso de animais em experiéncia deve ganhar regras
5) Nota - indicagdo ANAC
6) Nota — dia do agente maritimo
7) Nota — nome de rodovia

Pagina 6 — 2 matérias + 1 box + 1 quadro/gréafico + coluna ambiente legal (5 notas)
Seguranca alimentar:
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1) Debate sobre crise — CRA audiéncia publica

2) Correlata - Alta da comida € inflagdo para mais pobres

3) Quadro evolucédo producéo cana-de-acucar

4) Correlata — Box preocupagdo Comissdo Biocombustiveis avanco lavoura

etanol

5) Coluna Ambiente Legal: cinco notas internacionais sobre meio ambiente
Pagina 7 — 5 matérias + 2 fotos + coluna fixa Agora € Lei
Comissdes:

1) CDH - aprovacao projeto atendimento a saude infanto-juvenil

2) CDH — cobrando compromisso dos candidatos

3) CDH - chamando para audiéncia publica — estatuto motorista profissional

4) CAS - aprovacao de nome para Anvisa

5) CAS - aprovado assisténcia técnica gratuita para construcao de casa propria

6) Coluna Agora € Lei: Lula sanciona licenca-maternidade 6 meses (explica e

fala de vetos)

Paginas 8 e 9 (centrais) — 3 matérias + 2 fotos + 4 bonecos + mapa + quadro +
ilustracao
Energia (principal):

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

Foco para mobilizacédo do congresso quanto a descoberta do pré-sal (politico)
Quadro com ilustracdo explicando onde se localizam as reservas de petréleo
Quadro servico: com dados sobre reservas do Brasil e aspectos do petroleo
Mapa da localizagdo do pré-sal

Quadro com tipos de contratos entre governos e empresas para exploragédo
de petréleo

Matéria — questdes que desafiam o marco regulatorio — entrevista com
consultora da casa (técnicos)

Matéria — aspectos envolvendo Estados — entrevista com consultor legislativo
da Camara (técnicos)

Pagina 10 — 4 matérias + 2 fotos
Ameérica do Sul:

1)

2)
3)
4)

reativacdo da 42 frota (ndo tem fontes nem entrevistados — o texto é quase um
editorial, apresenta o contexto econémico e politico em que foi anunciada a
reativacao da 42 frota)

Box correlata explica o que € a 42 frota

Correlata reacao senadores, deputados e autoridades EUA e Parlasul
Parlasul — questao Bolivia e Paraguai — agenda delegacéo brasileira

Pagina 11 — 4 matérias + 2 fotos + mapa
Internacional:

1)
2)
3)
4)

Senado atento a crise na Bolivia (presidente Garibaldi) + varios senadores
Correlata — box dados da Bolivia, historia e situacéo politica + Mapa

Vista de Cristina Kirchner ao Brasil — acordos bilaterais (visita Senado)
Delegacao senadores no Haiti — tropas brasileiras

Pagina 12 — 3 matérias + ilustragdo + 1 foto + quadro de servicos mundo
Leqislacéo:



1)

2)
3)
4)
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Lancamento Portal reunindo legislacdo nas trés esferas de governo para
consulta (iniciativa Prodasen) — institucional

llustracéo + quadro comparativo paises

Correlata sobre aspectos técnicos do programa

GeoSenado — nova ferramenta para acessar controle social do orgcamento
(Siga Brasil)

Pagina 13 — 2 matérias + 1 fotolegenda + nota + quadro servi¢cos + Expediente
Institucional (noticias do Senado)

1)
2)
3)

4)
5)

Inscrigbes concurso — dados do edital e quadro de servigos

Box Presidéncia — Garibaldi garante aplicacdo de sumula STF nepotismo +
Nota critica Garibaldi ao STF sobre CPI escutas + Nota Papaléo Paes sobre
manutencao do senador Expedido Junior no cargo

Nota corregedor Tuma apresenta relatério isentando Efraim de fraudes em
licitacOes

Fotolegenda — Exposi¢cao no Senado federal

Expediente

Pagina 14 — 4 matérias + 1 nota + quadro programacéao + 1 foto + quadros servi¢os
Programacao:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

Radio Senado — debate sobre reforma politica

Réadio Senado — pergunte ao doutor

Réadio Senado — debate sobre projeto de Osmar Dias aprovado
Réadio Senado — entrevista presidente CRA

TV Senado — chamando para inauguracao canal aberto em Natal
Quadro programacdo TV e Radio Senado fim de semana

Box como sintonizar TV

Box como sintonizar radio

Pagina 15 — Colunas fixas

1)
2)
3)

Voz do Leitor: 7 cartas
Frases: 7 frases + 1 foto
Pergunte ao Senador: Flavio Arns (violéncia no pais)

Pagina 16 — Especial Cidadania

Tema:
1)
2)
3)
4)
5)
6)

Guarda compartilhada

Abertura sobre Lei em vigor sobre guarda compartilhada
Principal: opinido especialista + foto/ilustracao

Nota — conceito nasceu na Inglaterra

Dicas — divisdo despesas

Tipos mais comuns — vantagens e desvantagens

Quadro de servicos: contatos com links para mais informacoes



ANEXO D — Fac-simile da edi¢c&o n® 7 do Jornal MDS
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ANEXO E - Fac-simile da pagina 2 da edicdo n° 1 de marco de 2008,
do Jornal MDS

PATRUS ANANIAS
il

Hista

vi

vando foi ariade o Minis
tério do Desenvolvimento
Social @ Combate i Fome,
em janeire de 2004, o que
estava posto era um grande dcuﬁu

i

A partir desse bom comego,

Institui-se  conjuntamente a

abre-se um novo cida das |
diante da certeza de que, mesmo
com newsos avangos, ainda temos
muite a fazer porque o3 desafios se

o
dia politicas sodais, integrando trés
dreas - assisténda social, seguranga
alimentar e transferénda de renda
— ¢ tendo como foco a estratégia do
governa federal de assegurar o direi-
1o d alimentagio sobretudo aos mais
pebres, traduzida no Fome Zero.
Nos primeims quatro  anos,
aumprimos metas importantes, che-
mamen a todos o3 5.564 municipios
brasileiros, trabalhamos para pre-
servar direitos, ampliar e avangar
Mmoo 4 novas conguistas. Alcanga-

mos importantes resultados, como a
medugio da desipualdade, da misé-
ria e da desnutrigio, a melhoria na
qualidade alimentar:

Jomal 0

Dentro desse espinito, o minis
tério se prepara para mudar sa es-
tutura ampliando projetos de gera-
gio de oportunidades para indusio.
Também hi mudangas substandais
nos programas, que cami para
a intersetorialidade. Assim, o Agente
Jovem se articula com as politicas do
governo para juventide ¢ s trans
forma no Profovem Adolescente, O
beneficio do Bolsa Familia se estende
para a faixa etiria dos 15 a0s 17 anos
« cada vez mais aperfeigoa sua inter-
locugio com oULIDs PIDgramas, como
o Programa de Ermadicagio do Traba-
Iho Infantil {PETT), com o Programa
de Agencio ds Familias (PATF).

sidade de inc
canismos de comunicagio com 0%

01 me-

gestores, ne sentide de ampliar os
imtrumentos de prestagio de con-
tas a0 mesmo lempo em que pro-
curamoes azeitar nosse didlogo. Este
Jjornal enquadra-se nesse principio.
Edigio inangural de uma publica
Gio mensal, apresenta a proposta
de levar aos gestores, aos nosos
parceiros ¢ autoridades ¢ lideran
cas da socedade civil, as muitas
histarias de vida que estio se trans-
formando a partir de nossos pro
gramas, Nossa equipe vai viajar o
pals para retratar os impactos das
politicas sociais no cotidiano das
pewsvas. Faz parte da boa presta-
gho de contas deixar que as pessoas
saibam onde o dinheiro dos impos
tos estd sendo empregade e come.
Neste primeiro miimero, estamos

Frorme, prodieido pela Aveessor de Comuricagdo Sodd

Jurnatista respansivel | Conrdenagde: Arguda Carrato - MT 2 ra:r (waJ | Ghele de Redagan: Chuda fuono | Coordenagia de .-u-:
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& Viter Gorra |

I
Fidmulo Avla, Josis Borges, Gabriel Tebeia | HH:MMIHDS | Atendimests as lultee: Alne Tels anﬂmm@lmapwh |
Prajets grifisa & diagramagho: Crica Magalbaes | Informe Corunicagss o Markesing | bmpreseda: Gedfica rasl|

CEP: TRLME-S00.

destacando as mudangas ocorridas
a partir do Proovem Adolescente,
incluindo a integragio com o Bol-
sa Familia. Também tem uma boa
histéria que mostra como a vida de
pequencs agricultores gatchos mu-
dou a partir do ingresso no Frogra
ma de Aquisicio de Alimentos da
Agricultura Familiar

Mas sobretudo queremos que
este jornal se consolide como canal
de comunicagio de mao dupla. Ele
estd aberto a migestbes & participa-
o de nossos parceiros e das pes-
soas que trabalham conosco. Para
que esta publicagio seja de fato uma
sintese do nosso pais, vamos pre-
dsar de todo mundo, Assim comeo

Lam do com o3 p
inchuindo Estados, Distrito Federal
¢ municipios, para Rzer com que
nossas politicas cheguem a todos
que delas efetivamente precisem.

wndn do Degenvalimento
Saialé Combate § Foma
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