Sugestodes coletadas das instituicdes que integram a RVBI

Este documento reline todas as sugestdes apresentadas pelas instituicoes que
integram a RVBI relativas aos requisitos técnicos e funcionais necessarias para que as
atividades inerentes a Biblioteca sejam realizadas. A forma em que as instituicdes
apresentaram as sugestoes foi mantida, inclusive a formatacao de cada um dos

documentos.

Assinado de forma digital por

CO n Sta n ti n constantin kladis

DN: cn=constantin kladis, o=senado

. federal, ou=prodasen,
kI a d I S email=kladis@senado.gov.br, c=BR

Dados: 2009.08.12 19:34:58 -03'00'



Nome da Instituicdo: Camara dos Deputados
Responsavel: Elzuila M. C. Bastos Cargo:Assessoria

Telefone: 32165662 e-mail:

elzuila.bastos@camara.gov.br; cobib.cedi@camara.gov.br

Observagoes:
Recursos de informatica

itens 2 e 3 - Porque 2 milhdes de registros bibliograficos processados e 3

milhdes de itens armazenados? Um registro pode conter varios itens?
item 11 - Vamos fechar no Dublin Core?
Usabilidade

item 29 - A expressao "Facil navegacao" é vazia de significado e desnecessario

uma vez que o requisito de trés cliques ja é mais consistente
Recuperacéao de informacdes

item 18 - Nao compreendemos 0 que venha ser pesquisa com apenas um

descritor do VCB????
Empréstimos, devolucdes e renovacoes

item 4 - Nao é pouco tempo 24 meses 0 armazenamento do historico de

empréstimo?
Periédicos

Item 38 - Geracao de estatisticas diversas é muito vago devemos ser mais

diretos


mailto:elzuila.bastos@camara.gov.br
mailto:cobib.cedi@camara.gov.br

Sentimos a necessidade de uma funcionalidade de relatério de inventario

Estas sao nossas observacoes
Att.
Elzuila Bastos

Centro de Documentagao e Informacéo - Cedi

Coordenacao de Biblioteca - Cobib
fone: 5561 3261 5332
fax: 5561 3216 5655

elzuila.bastos@camara.qov.br

De: SBIB - Secretaria de Biblioteca - Geréncia da RVBI
[mailto:rvbi@senado.gov.br]
Enviada em: quarta-feira, 5 de novembro de 2008 17:49
Para: Advocacia Geral da Unido - Bibiloteca; dagmar.sousa@agu.gov.br;

arlene@tba.com.br; Camara Legislativa do Distrito Federal - Biblioteca; Claudia Helena
Miranda Guimaraes; Coordenacao de Biblioteca/CEDI; doroti.hoff@mj.gov.br;
Roberto.Mario@mte.gov.br; Leila.Arantes@stj.gov.br; STM - Wilza da Silva Lima;
Supremo Tribunal Federal - biblioteca; TCDF - Vania de Fatima Pereira; TIDF - Liz
Carneiro - ; TST - Ana Celi Miranda

Assunto: Levantamento das especificacdes de software para bibliotecas

Prezadas Diretoras da RVBI,



Encaminhamos, em anexo, arquivo contendo o levantamento das especificacoes

de software para bibliotecas.

Solicitamos que as sugestoes, como combinado na reunido do dia 29 de outubro

passado, sejam encaminhadas para o e-mail da Geréncia da RVBI até o proximo dia 10

de novembro.

Atenciosamente,

Servigo de Geréncia da RVBI
Biblioteca Académico Luiz Viana Filho

Senado Federal

<<especificacoes sw Geral - Bibliotecas - formato.doc>>



Senado Federal

1826 - 2006 A
/d’oamo.!*

BIBLIOTECA « Senado Federal

Secretaria de Biblioteca

Grupo de Trabalho Especificacoes de

Software para a Biblioteca

Nome da instituicdo: Camara Legislativa do Distrito Federal

Costa

Responsavel:  Marcos Bizerra

Cargo: Chefe do Setor de Biblioteca

Telefone: 3348.9230, 3348.9232

E-mail: biblioteca@cl.df.gov.br




ObservacOes: Sugerimos acrescentar os seguintes itens:

1-Oferecer treinamento as bibliotecas da RVBI, sempre que necessario (requisito

necessario);

2-apresentar a possibilidade de alteracao do atual formato de catalogagao para

outro que vier a surgir (requisito necessario);
3-oferecer as normas de catalogacdo on-line (desejavel);
4-permitir a geragao e a impressado de catalogos (desejavel);
5-permitir que o usuario atualize sua ficha cadastral via web;

6-enviar aviso de proximidade de vencimento do prazo de devolugao via e-mail

(desejavel); e

7-apresentar um preco compativel com o orcamento atual (desejavel).

Usamos a legenda NSO para “nao sabemos opinar”

Faltou o item 18 de Requisitos Nao Funcionais ?

RECURSOS DE INFORMATICA E COMUNICACOES




ESPECIFICACOES

Recursos de informatica e Comunicacofes

Requisitos Funcionais

Gerenciamento integrado de dados e fungOes da Biblioteca, com integragao tot

aquisicdo, a catalogacdo, o empréstimo e a pesquisa (O)

Capacidade de processamento/tratamento de, no minimo, pelo menos, 2 (dois

de registros bibliograficos (O)

Capacidade de armazenamento de, no minimo, 3 (trés) mill

itens/fasciculos/exemplares (O)

Acesso simultaneo de, no minimo, 100 (cem) usuarios as bases de dados par:

(0)

Acesso simultaneo de, no minimo, 50 (cinglienta) usudrios para alimen

atualizacao do sistema (O)

Alimentacao e atualizacao de dados online, com disponibilizacao imediata dos d

pesquisa na web (O)

Protocolo OAI-PMH, para interoperabilidade entre bibliotecas/ repositdrios digitai:

Formato MARC21 dos registros bibliograficos para intercambio de registros, c
com a ISO 2709. Formato de intercambio de informagOes bibliograficas entre sis

bibliotecas, indispensavel para importacdo e exportacao de registros;

Padrao Z39.50 (O)




10 Importagao e exportacao de registros em lote (ex.: ASCII, ISO 2709, MARC21) (¢
11 Utilizar padrao de metadados Dublin Core (NO)
15 Pesquisa integrada com outras bases de dados internas e externas (ex.: BDSI

EBSCO e Proquest. (NO)

13 Exibicao de mensagens comunicando se a transacao foi ou nao efetuada. (O)
14 Compatibilidade com recursos para acessibilidade (ex: recurso de audio). (NO)
15 Compatibilidade com sistema de codigo de barras ou RFID para funcdes da

(empréstimo, devolucdo, renovacao e auto-empréstimo) e inventario do acervo. (O)

Requisitos Nao-Funcionais

Dados:

17

Servico de migracao de registros, tabelas e bancos de dados existentes, an

implantacao. Estes dados estao em bases do sistema Aleph 500 versao 16.2 (O).

Software Basico:

19

OS Servidor — Windows Server 2003 ou superior e distribuicao Linux Red

superior;

20

Armazenamento em banco de dados ORACLE SGBD executando em platafor

sistema operacional SUN Solaris 10

21

OS Clientes — Windows XP ou superior;




Rede de comunicacoes:

20

Arquitetura para acesso e atualizacdo de dados em rede local TCP/IP (nivel 3),

da estrtutura que o Orgdo utiliza;

Outros requisitos nao-funcionais:

22

Mecanismo de seguranca e integridade dos dados, com autenticacao dos opera

logname/password.

23

Efetuar log de todos os comandos efetuados no sistema, com identidade do usu

e hora.

24

Linguagem XML e SGML. Linguagem para criar relacionamentos entre os me!

documentos (NO)

Requisitos de Usabilidade

25 Permissao para customizagao do padrao visual (NO)

26 Interface em portugués (O)

27 Interface em portugués, com opc¢ao para mudanca de idioma durante a sessao (|
08 Interface com nomenclatura aplicada aos elementos da interface devera ser he

em todas as telas (O)

29

Facil navegacdao entre funcionalidades. A navegacao devera garantir que

funcionalidades estejam a distancia de, no maximo, trés cliques de mouse uma das ¢




forma padronizada quanto a localizacao de botdes, barras e menus (O)

30

Interface web para consultas ao acervo e operagoes de circulacao (renovagao

de materiais bibliograficos) (O)

31

Interface browser, sem a necessidade de instalagdo na maquina cliente. Devera
nos seguintes navegadores: MS Internet Explorer 7.0 ou superior, e Mozilla Firefc

superior (O)

32 Opcao de ajuda com informagbes, em portugués, para cada operacao (O)
Requisitos de Implementacao
a3 O sistema devera ser implementado de forma a que permita a alteracao de para

configuragdo sem a necessidade de alteracdao do cdédigo-fonte (O)

34 Fornecimento do modelo de dados (O)
Os procedimentos armazenados (stored procedures) e triggers de cada tabela de
35 | desenvolvidos usando a linguagem de programacao nativa do banco de dados ORACLE

(0)

36

As paginas geradas deverao estar de acordo com a Recomendacao W3C XHTML!
Extensible HyperText Markup Language (Second Edition) (NO)

37

Utilizacdo de tecnologia de folhas de estilo, de forma que a apresentacao da

possa ser facilmente alterada sem a necessidade modificagao do codigo HTML (NO).

38

As folhas de estilo geradas deverao estar de acordo com a Recomendagao W3C
Style Sheets, level 2 (CSS2) (NO).




As paginas geradas deverao estar de acordo com as recomendacdes de acessib
Senado (NO)

39

40 Ajuda online desenvolvida em HTML (NO)

GERENCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS

GERENCIAMENTO DE ENTRADAS PADRONIZADAS E
DESCRITORES

ESPECIFICACOES




Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
descritores, nomes geograficos etc., para acesso automatico no
preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao

autorizadas para as autorizadas.

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
descritores, nomes geograficos etc.,, com bloqueio para

preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de
campos na planilha de catalogagao, com bloqueio que previna o

preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestdes de entradas

novas para a Base de Autoridades.

Alteracdao, em blocos, de campos com a indexacao e

entradas em todos os documentos das bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para

construgdo de relagdes reciprocas.

Impressao de relatérios da Base de Autoridades, com

formatos pré-definidos.

Cadeia de sinbnimos

Alimentagdo da cadeia de sinbnimos com atualizagdo de

palavras novas em tempo real







RECUPERACAO DE INFORMAGCOES E CIRCULACAO

ESPECIFICACOES

RECUPERACAO DE INFORMACOES

Pesquisa em catalogo coletivo de redes cooperativas de bibliotecas, com opgao

. cada biblioteca especifica.
2 Pesquisa por qualquer conteido dos campos ou subcampos.
3 Pesquisa com truncamento no inicio, no meio e no final de palavras.
4 Pesquisa com utilizacao de operadores logicos booleanos
5 Pesquisa com adjacéncia entre termos, sem nenhuma palavra entre eles.
6 Pesquisa com auséncia de diacriticos.
7 Utilizacao do operador booleano “e” como default de pesquisa.
Refinamento de pesquisas sem limitagdo, por qualquer conteido dos campos
8 operadores booleanos e entre resultados de pesquisas.
Ordenagao de documentos recuperados em ordem crescente ou decrescente p
9 |sequintes campos, em pelo menos dois niveis: data, autor, titulo, publicacdo, cl
limitacdo do nimero de referéncias obtidas.
10 Cadeia de sindnimos, que recupere palavras com grafias diferentes. (Ex.: Rui e R
11 Gravacao de resultados de pesquisas em qualquer suporte eletronico. (Ex.: Cd

entre outros)




12 Salvamento e recuperacao de estratégias de buscas para utilizagao posterior.
13 Salvamento de documentos recuperados em pastas para utilizacao posterior.
14 Identificacdao na tela da base de dados que estd sendo utilizada e opcao de

durante a pesquisa.

15

Necessidade de que todos os recursos de pesquisas estejam disponiveis
alimentador, serem também para o usuario final, com excecao da navegacao p:s

administrativos.

16 Envio direto, pelo software, de resultados de pesquisa por correio eletronico.
17 Pesquisa com apenas um descritor do VCB/AUTR (recurso ONLY).
18 Uso integrado do VCB/AUTR no momento da pesquisa, possibilitando que a p

termo proibido seja remetida ao termo autorizado.

19 Cadeia de sindnimos, que possibilite ser ativada ou desativada durante a pesquis
20 Pesquisa com adjacéncia entre termos, com uma ou mais palavras entre eles.
21 Salientar/iluminar na tela as palavras pesquisadas (highlight)

VISUALIZACAO DE RESULTADOS
22 Visualizacao do resultado de pesquisa:

- Em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completo cor




outros;

- Navegacao para acessar um objeto externo, por meio de link (Url);

- Diacriticos.

- Localizacao de todos os documentos recuperados (ex.: biblioteca e n° de cha

- Situagdo de cada documento (ex.: disponivel, indisponivel, emp

encomendado, entre outros).

IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

Impressao de todos os documentos recuperados na pesquisa ou apenas dos do
23
em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completos com notas e iter

Necessidade de que todos os recursos e funcionalidades de impressao estej
24
usuario alimentador e para o usuario final.

RECUPERACAO DE INFORMACOES E RELATORIOS

25 Disseminacao seletiva da informacao (DSI):

- envio de alerta de novos materiais incorporados ao acervo da Biblioteca pc

usuarios previamente cadastrados.

26 Relatdrio estatistico de estratégias de buscas realizadas.




CIRCULACAO

Geral

Pesquisa por qualquer palavra ou parte do nome do usuario cadastrado.




Pesquisa pela matricula do usuario na Biblioteca

Auto-atendimento via Web por senha, com possibilidade de visualizacao dos livre
efetuacao de renovagoOes e reservas, verificagao de pendéncias, histdrico de empréstimo:

e alteracOes de dados pessoais.

CADASTRAMENTO DE USUARIOS

Definicao de privilégios que determinem os prazos para devolugao de obras e

quantidade de publicagdes permitidas para o empréstimo.

Definicdo de parametros para a reserva de documentos, de acordo com os tij

(privilégios)

Bloqueio automatico das atividades de empréstimos, renovacdes e reservas, qt

prazo de validade do cadastro do usuario.

Campos para cadastramento de usuarios, para a inclusdo e atualizagdao dos s

nome, enderego, endereco eletronico, telefones, local de trabalho e outras informacdes a

Permissao para indicacdao de procuradores para usuarios titulares.

Gerenciamento de um sistema de Disseminagao Seletiva da Informacgao (D
cadastramento e armazenamento do perfil de usuarios selecionados, em intervalc

parametros previamente definidos.

EMPRESTIMOS, DEVOLUCOES E RENOVACOES DE PUBLICACOES

Prazos diferenciados de empréstimos, estabelecidos em tabelas especificas, cuijc




definido pela Biblioteca.

Lista de livros emprestados pelo usuario contendo informacoes de autor, titulo, n°
do registro bibliografico, n® do sistema e cddigo de barras, podendo ser impressa ou eny

eletronico.

Penalidades e/ou multas impostas aos usuarios:

- Bloqueio automatico de empréstimos, sempre que o usuario estiver em atras

- Bloqueio de empréstimo pelo bibliotecario, caso existam pendéncias.

desatualizado).

Armazenamento e histérico de empréstimos e devolugdes dos usuarios, por,

ultimos 24 meses.

Emissdo de recibo no ato do empréstimo, devolucao e renovacao.

Registro de empréstimo e devolucgao off-line, quando o sistema nao estiver dispon

Existéncia de um gerenciador de empréstimos entre bibliotecas.

RESERVAS

Emissao de recibo no ato da reserva.

Limitagdo de reservas, estabelecidos em tabelas especificas, cujo contetdo sel

Biblioteca.

Aviso por correio eletrénico na funcao de reserva, da disponibilidade do titul

momento em que o livro for devolvido.




CARTA-COBRANCA E OUTROS RELATORIOS

Emissdao de carta-cobranca, mais de um modelo, para usuarios em atraso, por t
categoria de usuarios e prazos diferentes, com opc¢ao de envio para o endereco postal d

correio eletronico.

Emissdo de relatorios e estatisticas sobre empréstimos, renovacoes e reservas:

- por qualquer periodo de tempo solicitado;

- por tipo de material ou colecao (livro, obra de referéncia, fasciculo, folhetos,

- por classificacao dos livros, objetivando o estudo de utilizacao do acervo;

- por tipos de usuarios;

- pelo material com devolugao em atraso.







PROCESSAMENTO TECNICO

ESPECIFICACOES

CARACTERISTICAS GERAIS

Tabela de fornecedores codificados por tipo (doador, fornecedor, permutadc
1 |formulario contendo campos para insercao de nome/razado social do fornecedor/edito

bancarios, com numeragao seqiencial para cada tipo e distincao entre fornecedor nacic

Tabela das instituicbes permutadoras: ambito (nacional e internacional);
2 |(parlamento, universidade, fundacao, administracao direta etc.); status da situacao

permuta firmada, permuta rejeitada etc.)

3 Tabela de moedas estrangeiras

4 Tabela de orcamentos

5 Tabela de idiomas

6 Controle da etapa de aquisicao do documento. Por exemplo: Se € Urgente)

7 Contador para numero de registro/tombo por tipo de material adquirido (livro/pe

Contador de encomenda por modalidade de aquisicao (compra/doacgao/pern
doacao: LIVDO-2008-121

9 Registro individual para cada volume e/ou exemplar adquirido

10 Registro no item de notas internas e de circulacdo relativas ao titulo/exemplar ac




11

Controle da situacdo do documento bibliografico (encomendado, aquisicao
fornecedor, em processamento, aguardando nota fiscal, encaminhado para pagamen

recebido, esgotado, baixa perdido, baixa substituicao/obra, baixa substituicao/edicao, e

12

Controle de pedidos ou sugestdes de aquisicao de livros e periddicos feitas pelo

desde o preenchimento do formulario até a chegada do material

13

Registro dos dados identificadores do processo de aquisicao:

[ - Dados administrativos: identificagdo do fornecedor, nimero de oficio,

numero de empenho, quantidade de exemplares, nimero de nota fiscal ou fatura etc).

d - Dados financeiros/orcamentarios: preco, percentual de acréscimo ou de

do orcamento alocado, moeda

d - Dados de modalidade de aquisicao: compra, doagao, permuta

14

Controle orcamentario dos gastos de aquisicdo com flexibilidade de controle «

estrangeira (orgamento alocado, valor gasto, valor empenhado (encomendado), saldo ¢

15

Lista de encomendas, para envio ao fornecedor, a partir de argumentos pré

nimero de processo, codigo da lista), com ordenagdo por, no minimo, 2 niveis

16

Emissao de correspondéncias impressas ou por e-mail para enviar pedidos a
como encomenda de livros, cobranca de pendéncias, solicitacdes de documentos, solic

orcamentos, e respostas aos usuarios

17

Relatério de controle e acompanhamento da aquisicao e do processamento de liv

18

Relatério estatistico de aquisicdo de livros, periddicos, sugestoes de usuaric

associacao dos dados administrativos, tipo de material, modalidade de aquisicao, perioc

19

Relatdrio estatistico de produgao por senha, segundo datas/periodos selecionads




31/01/2009)

20 Relatdrio topografico geral ou parcial com possibilidade de escolha dos dados pal
Relatdrio de avaliagao: total de livros adquiridos X n° de livros adquiridos por ar
5 de livros encomendados X n® de livros adquiridos; n® de assinaturas solicitadas .
1
concluidas; n° de livros adquiridos por area (classificacao) X n° de livros anteriorment
area do acervo; n° de sugestOes recebidas X n° de sugestdes atendidas.
Lista de livros encomendados contendo os seguintes campos: numeragao s
22 | bibliografica, n°® da encomenda, editora, quantidade de exemplares e preco (a ser er
por e-mail ou impresso), com ordenagdo por, no minimo, 2 niveis;
Emissédo de lista de livros ndo entregues (cobranga), contendo os mesmos
23
anterior (a ser enviado ao fornecedor por e-mail ou impresso), com ordenagao por, no |
Relatdrio estatistico de controle de livros encomendados com n° de
24
encomenda e ordenados pelo cddigo da encomenda, com valores numericos e percentu
PERIODICOS
25 Compatibilidade com o Catalogo Coletivo Nacional - CCN com exportacdo de dad
26 Registro dos dados de cada assinatura do periddico incluindo prazo, periodicidad

de assinaturas, fornecedor, nimero de pedido do fornecedor, tipo de aquisicao,




periddico (corrente, interrompido, suspenso) e campos livres para observacao

27

Programacgao de recebimento de fasciculos em pelo menos, trés niveis hierarqu

nimero e ano), com controle de recebimento

28 Registro de fasciculos da colecdo, inclusive nimeros especiais, suplementos e inc
Emiss3ao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
29 | estabelecido, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiéncia,

da cobranca

30

Emissao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
estabelecidos, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia,

da cobranca

31

Emissao de correspondéncias de renovacdao de assinaturas, nos idiomas do

fornecedores, com data previamente agendada no sistema

32

Relatérios de fasciculo de periddicos em atraso, por modo de aquisicdo (con

permuta)

33

Emissdao de cartas padrao de diversas modalidades (cobranca-compra, cobi

cobranga-permuta etc. nos idiomas dos respectivos fornecedores)

34

Registro automatico, na assinatura, das cartas expedidas, contendo tod

relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia/periodicidade da cobranca

35

Relatdrio de assinaturas por qualquer campo da aquisicdo, por no minimo, trés

Ver com Rachel

36

Relatdrio da situagdo do periddico: correntes, cessados, suspensos, indexados, n




37 Relatdrio para controle de compra de periddicos com historico das assinaturas
38 Geracao de estatisticas diversas

INTERCAMBIO E DUPLICATAS

Base de dados especifica para cadastramento de titulos e itens — livros e peri
39 |intercambio (duplicatas e titulos descartados), com mesmo formato utilizado na base

principal (MARC 21)

Cadastramento de volumes (livros) e fasciculos de periddicos, com campo e

40 |registro da quantidade de exemplares disponiveis para cada item (volume de livro ol
periddico)

41 Emissdo de listagem impressa de duplicatas em formato pré-definido

42 Emissdo de listagem de duplicatas na Web em formato pré-definido

43 Atendimento com baixa automatica de exemplares a partir do cddigo da
listagem

44 Listagem de duplicatas na Web com atendimento automatico:




O - “usuario” marca o item que deseja receber

d - sistema mostra para o “usuario” os exemplares que estdo disponiveis

O - “usuario” confirma o interesse

O - sistema faz a baixa de 1 (um) exemplar na base de duplicatas

[ - usuario recebe mensagem automatica para aguardar o envio

O - setor de intercdmbio da biblioteca recebe comunicado para providenciar

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE BIBLIOGRAFICA

Cadastramento do documento bibliografico com recebimento de um ndmero ge

sistema

Definicao de campos e subcampos, sem limitacao de quantidade de caracteres

Criacao de planilhas de entrada de dados com possibilidade de escolha de vi

campos e subcampos pré-definidos

Importacdo de registros bibliograficos de bases de dados externas, em linha e er

Integracdo a um vocabulario controlado com critica de entrada de dados, bloque

e descritores nao autorizados

Integracao de campos e subcampos com tabelas padronizadas

Catalogacao integrada de livros, capitulos de livros (analiticas) e exemplares ¢

principal .




8 Catalogacgao integrada de titulos, fasciculos e artigos de periddicos (analiticas)
9 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e codigo de barras
10 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras com possibilidade ¢
dois tipos de etiquetas em uma sé - NO
11 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras imprimindo pagina a
12 No salvamento do registro na base bibliografica, permitir a validacao de camp
com os critérios pré-estabelecidos (campos obrigatérios, campos nao obrigatdrios) .
13 Possibilidade de incluir objetos para serem exibidos na visualizacao do registro bi
12 Atualizagdo de uma entrada na Base de Autoridades ou outras alteragoes de tab
corregao automatica de todos os documentos da base.
15 Critica a inclusao de documentos duplicados a partir da comparacdo de
determinados
16 Relatorio para conferéncia de entrada de dados em periodo pré-estabelecido
17 Relatdrio estatistico de producao por senha, segundo datas/periodos selec
01/01/2009 a 31/01/2009)
PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE AUTORIDADES
Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore
1 |congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., para acesso a

preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao autorizadas para as autorizac




Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore:
congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., com bl

preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de campos na planilha de catz

bloqueio que previna o preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestoes de entradas novas para a Base de Aut

Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e entradas em todos os do

bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para construcao de relacoes re

Impressao de relatdrios da Base de Autoridades, com formatos pré-definidos.

Cadeia de sinGnimos

Alimentacao da cadeia de sindbnimos com atualizacdo de palavras novas em temg
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Telefone 3429-9910 / 3369 E-mail angela.comin@mj.gov.br

Observacoes: Examinamos os requisitos funcionais da rede e concluimos que a
Biblioteca do Senado contemplou de forma exaustiva os recursos, nao restando quase

nada a ser sugerido.

Com relacio aos RECURSOS DE INFORMATICA, GERENCIAMENTO DE
ENTRADAS E RECUPERACAO DE INFORMACOES _ nada a ser acrescentado.

Com relagdo ao mddulo CIRCULAGCAO, no item 3 — Auto-atendimento via WEB,
temos duvidas com relagdo a Renovagbes de Empréstimos, necessitando de maiores

esclarecimentos.

No item 1 de CADASTRAMENTO DE USUARIOS, definir quantidades diferentes
para empréstimos conforme o status do usuario e no item 4, achamos necessario incluir

a matricula do Servidor (SIAPE) ou outra matricula , se terceirizado.

No PROCESSAMENTO TECNICO, com referéncia ao médulo de AQUISICAO, néo
estamos utilizando porque encontramos dificuldades no preenchimento de campos, por
nao executarmos todo o processo de aquisicao que € complementado por outro setor

(faturas e orcamento). Sugerimos treinamento especifico para este mddulo e




simplificacdo de dados, tornando o uso mais pratico, sem tantos cddigos de

programacao.

No PROCESSAMENTO TECNICO (Catalogacdo), no item 9 e nos PERIODICOS , os
itens 29,30 31,32 e 33, nao estamos

utilizando porque sempre da erro na emissao de etiquetas e de relatdrios.




RECURSOS DE INFORMATICA E COMUNICACOES

ESPECIFICACOES
Recursos de informatica e Comunicacoes
Requisitos Funcionais
. Gerenciamento integrado de dados e fungdes da Biblioteca, com integragao tot
aquisicao, a catalogacdo, o empréstimo e a pesquisa (O)
5 Capacidade de processamento/tratamento de, no minimo, pelo menos, 2 (dois
de registros bibliograficos (O)
3 Capacidade de armazenamento de, no minimo, 3 (trés) mill
itens/fasciculos/exemplares (O)
4 Acesso simultaneo de, no minimo, 100 (cem) usuarios as bases de dados par:
(0)
. Acesso simultaneo de, no minimo, 50 (cinglienta) usudrios para alimen
atualizacao do sistema (O)
5 Alimentacao e atualizagdao de dados online, com disponibilizagao imediata dos d
pesquisa na web (O)




7 Protocolo OAI-PMH, para interoperabilidade entre bibliotecas/ repositdrios digitai:
Formato MARC21 dos registros bibliograficos para intercambio de registros, c
8 |com a ISO 2709. Formato de intercambio de informagOes bibliograficas entre sis

bibliotecas, indispensavel para importacao e exportacao de registros;

9 Padrao Z39.50 (O)

10 Importacao e exportacao de registros em lote (ex.: ASCII, ISO 2709, MARC21) (¢
11 Utilizar padrao de metadados Dublin Core (NO)

10 Pesquisa integrada com outras bases de dados internas e externas (ex.: BDSI

EBSCO e Proquest. (NO)

13 Exibicao de mensagens comunicando se a transacao foi ou nao efetuada. (O)
14 Compatibilidade com recursos para acessibilidade (ex: recurso de audio). (NO)
15 Compatibilidade com sistema de codigo de barras ou RFID para funcdes da

(empréstimo, devolucdo, renovacao e auto-empréstimo) e inventario do acervo. (O)

Requisitos Nao-Funcionais

Dados:

17

Servico de migracao de registros, tabelas e bancos de dados existentes, an

implantacao. Estes dados estao em bases do sistema Aleph 500 versao 16.2 (O).

Software Basico:




19

OS Servidor — Windows Server 2003 ou superior e distribuicao Linux Red

superior;

20

Armazenamento em banco de dados ORACLE SGBD executando em platafor

sistema operacional SUN Solaris 10

21 OS Clientes — Windows XP ou superior;
Rede de comunicacodes:
20 Arquitetura para acesso e atualizagdo de dados em rede local TCP/IP (nivel 3),

da estrtutura que o Orgdo utiliza;

Outros requisitos nao-funcionais:

22

Mecanismo de seguranca e integridade dos dados, com autenticacao dos opera

logname/password.

23

Efetuar log de todos os comandos efetuados no sistema, com identidade do usL

e hora.

24

Linguagem XML e SGML. Linguagem para criar relacionamentos entre os me!

documentos (NO)

Requisitos de Usabilidade

25

Permissao para customizagao do padrao visual (NO)

26

Interface em portugués (O)




27

Interface em portugués, com opgao pra mudanca de idioma durante a sessao (N

28

Interface com nomenclatura aplicada aos elementos da interface devera ser h

em todas as telas (O)

29

Facil navegacdao entre funcionalidades. A navegacao devera garantir que
funcionalidades estejam a distancia de, no maximo, trés cliques de mouse uma das ¢

forma padronizada quanto a localizagao de botdes, barras e menus (O)

30

Interface web para consultas ao acervo e operagoes de circulacao (renovagao

de materiais bibliograficos) (O)

31

Interface browser, sem a necessidade de instalagdo na maquina cliente. Devera
nos seguintes navegadores: MS Internet Explorer 7.0 ou superior, e Mozilla Firefc

superior (O)

32 Opcao de ajuda com informagbes, em portugués, para cada operacao (O)
Requisitos de Implementacao
a3 O sistema devera ser implementado de forma a que permita a alteracdo de para

configuracao sem a necessidade de alteracao do cédigo-fonte (O)

34 Fornecimento do modelo de dados (O)
Os procedimentos armazenados (stored procedures) e triggers de cada tabela de
35 | desenvolvidos usando a linguagem de programacao nativa do banco de dados ORACLE

(0)

36

As paginas geradas deverao estar de acordo com a Recomendacao W3C XHTML'




Extensible HyperText Markup Language (Second Edition) (NO)

37

Utilizacao de tecnologia de folhas de estilo, de forma que a apresentacao da

possa ser facilmente alterada sem a necessidade modificacdo do codigo HTML (NO).

38

As folhas de estilo geradas deverao estar de acordo com a Recomendagao W3C
Style Sheets, level 2 (CSS2) (NO).

39

As paginas geradas deverao estar de acordo com as recomendacoes de acessib
Senado (NO)

40

Ajuda online desenvolvida em HTML (NO)




GERENCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS

GERENCIAMENTO DE ENTRADAS PADRONIZADAS E
DESCRITORES

ESPECIFICACOES

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
1 | descritores, nomes geograficos etc., para acesso automatico no
preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao

autorizadas para as autorizadas.

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
descritores, nomes geograficos etc.,, com bloqueio para

preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de
3| campos na planilha de catalogacao, com bloqueio que previna o

preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestdoes de entradas

novas para a Base de Autoridades.

Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e

entradas em todos os documentos das bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para

construcao de relacOes reciprocas.

7 Impressao de relatérios da Base de Autoridades, com




formatos pré-definidos.

Cadeia de sinbnimos

Alimentacdo da cadeia de sinGnimos com atualizacdo de

palavras novas em tempo real




RECUPERACAO DE INFORMAGCOES E CIRCULACAO

ESPECIFICACOES

RECUPERACAO DE INFORMACOES

Pesquisa em catalogo coletivo de redes cooperativas de bibliotecas, com opgao

. cada biblioteca especifica.
2 Pesquisa por qualquer conteido dos campos ou subcampos.
3 Pesquisa com truncamento no inicio, no meio e no final de palavras.
4 Pesquisa com utilizacao de operadores logicos booleanos
5 Pesquisa com adjacéncia entre termos, sem nenhuma palavra entre eles.
6 Pesquisa com auséncia de diacriticos.
7 Utilizacao do operador booleano “e” como default de pesquisa.
Refinamento de pesquisas sem limitacdo, por qualquer conteldo dos campos
8 operadores booleanos e entre resultados de pesquisas.
Ordenacao de documentos recuperados em ordem crescente ou decrescente p
9 |sequintes campos, em pelo menos dois niveis: data, autor, titulo, publicacdo, cl
limitacdo do nimero de referéncias obtidas.
10 Cadeia de sindnimos, que recupere palavras com grafias diferentes. (Ex.: Rui e R
11 Gravacao de resultados de pesquisas em qualquer suporte eletronico. (Ex.: Cc

entre outros)




12 Salvamento e recuperacao de estratégias de buscas para utilizagao posterior.
13 Salvamento de documentos recuperados em pastas para utilizacao posterior.
14 Identificacdao na tela da base de dados que estd sendo utilizada e opgao de

durante a pesquisa.

15

Necessidade de que todos os recursos de pesquisas estejam disponiveis
alimentador, serem também para o usuario final, com excecdo da navegacao p:s

administrativos.

16 Envio direto, pelo software, de resultados de pesquisa por correio eletronico.
17 Pesquisa com apenas um descritor do VCB/AUTR (recurso ONLY).
18 Uso integrado do VCB/AUTR no momento da pesquisa, possibilitando que a

termo proibido seja remetida ao termo autorizado.

19 Cadeia de sindnimos, que possibilite ser ativada ou desativada durante a pesquis
20 Pesquisa com adjacéncia entre termos, com uma ou mais palavras entre eles.
21 Salientar/iluminar na tela as palavras pesquisadas (highlight)

VISUALIZACAO DE RESULTADOS
22 Visualizacao do resultado de pesquisa:

- Em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completo cor




outros;

- Navegacao para acessar um objeto externo, por meio de link (Url);

- Diacriticos.

- Localizacao de todos os documentos recuperados (ex.: biblioteca e n° de cha

- Situagdo de cada documento (ex.: disponivel, indisponivel, emp

encomendado, entre outros).

IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

Impressao de todos os documentos recuperados na pesquisa ou apenas dos do
23
em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completos com notas e iter

Necessidade de que todos os recursos e funcionalidades de impressao estej
24
usuario alimentador e para o usuario final.

RECUPERACAO DE INFORMACOES E RELATORIOS

25 Disseminacao seletiva da informacao (DSI):

- envio de alerta de novos materiais incorporados ao acervo da Biblioteca pc

usuarios previamente cadastrados.

26 Relatdrio estatistico de estratégias de buscas realizadas.




CIRCULACAO

Geral

Pesquisa por qualquer palavra ou parte do nome do usuario cadastrado.




Pesquisa pela matricula do usuario na Biblioteca

Auto-atendimento via Web por senha, com possibilidade de visualizagao dos livre
efetuacao de renovacoes e reservas, verificagdo de pendéncias, histdrico de empréstimo:

e alteracOes de dados pessoais.

CADASTRAMENTO DE USUARIOS

Definicao de privilégios que determinem os prazos para devolugdo de obras e

quantidade de publicagdes permitidas para o empréstimo.

Definicdo de parametros para a reserva de documentos, de acordo com os ti

(privilégios)

Blogueio automatico das atividades de empréstimos, renovacbes e reservas, q

prazo de validade do cadastro do usuario.

Campos para cadastramento de usudrios, para a inclusdo e atualizagdo dos s

nome, endereco, endereco eletronico, telefones, local de trabalho e outras informacoes a

Permissao para indicacdao de procuradores para usuarios titulares.

Gerenciamento de um sistema de Disseminacao Seletiva da Informacao (C
cadastramento e armazenamento do perfil de usuarios selecionados, em intervalc

parametros previamente definidos.

EMPRESTIMOS, DEVOLUCOES E RENOVACOES DE PUBLICACOES

Prazos diferenciados de empréstimos, estabelecidos em tabelas especificas, cujc




definido pela Biblioteca.

Lista de livros emprestados pelo usuario contendo informacoes de autor, titulo, n°
do registro bibliografico, n® do sistema e cddigo de barras, podendo ser impressa ou en\

eletronico.

Penalidades e/ou multas impostas aos usuarios:

- Bloqueio automatico de empréstimos, sempre que o usuario estiver em atras

- Bloqueio de empréstimo pelo bibliotecario, caso existam pendéncias.

desatualizado).

Armazenamento e histérico de empréstimos e devolucdes dos usuarios, por,

ultimos 24 meses.

Emissdo de recibo no ato do empréstimo, devolucao e renovacao.

Registro de empréstimo e devolucgao off-line, quando o sistema nao estiver dispon

Existéncia de um gerenciador de empréstimos entre bibliotecas.

RESERVAS

Emissao de recibo no ato da reserva.

Limitagdo de reservas, estabelecidos em tabelas especificas, cujo conteldo sel

Biblioteca.

Aviso por correio eletronico na funcao de reserva, da disponibilidade do titul

momento em que o livro for devolvido.




CARTA-COBRANCA E OUTROS RELATORIOS

Emissdao de carta-cobranca, mais de um modelo, para usuarios em atraso, por t
categoria de usuarios e prazos diferentes, com opc¢ao de envio para o endereco postal d

correio eletronico.

Emissdo de relatorios e estatisticas sobre empréstimos, renovacoes e reservas:

- por qualquer periodo de tempo solicitado;

- por tipo de material ou colecao (livro, obra de referéncia, fasciculo, folhetos,

- por classificacao dos livros, objetivando o estudo de utilizacao do acervo;

- por tipos de usuarios;

- pelo material com devolugao em atraso.







PROCESSAMENTO TECNICO

ESPECIFICACOES

CARACTERISTICAS GERAIS

Tabela de fornecedores codificados por tipo (doador, fornecedor, permutadc
1 |formulario contendo campos para insercao de nome/razado social do fornecedor/edito

bancarios, com numeracao seqiiencial para cada tipo e distincdo entre fornecedor nacio

Tabela das instituicbes permutadoras: ambito (nacional e internacional);
2 |(parlamento, universidade, fundacao, administracao direta etc.); status da situacao

permuta firmada, permuta rejeitada etc.)

3 Tabela de moedas estrangeiras

4 Tabela de orcamentos

5 Tabela de idiomas

6 Controle da etapa de aquisicao do documento. Por exemplo: Se € Urgente)

7 Contador para numero de registro/tombo por tipo de material adquirido (livro/pe

Contador de encomenda por modalidade de aquisicao (compra/doacgao/pern
doacao: LIVDO-2008-121

9 Registro individual para cada volume e/ou exemplar adquirido

10 Registro no item de notas internas e de circulagao relativas ao titulo/exemplar ac




11

Controle da situacdo do documento bibliografico (encomendado, aquisicao
fornecedor, em processamento, aguardando nota fiscal, encaminhado para pagamen

recebido, esgotado, baixa perdido, baixa substituicao/obra, baixa substituicao/edicao, e

12

Controle de pedidos ou sugestdes de aquisicao de livros e periddicos feitas pelo

desde o preenchimento do formulario até a chegada do material

13

Registro dos dados identificadores do processo de aquisicao:

[ - Dados administrativos: identificagdo do fornecedor, nimero de oficio,

numero de empenho, quantidade de exemplares, nimero de nota fiscal ou fatura etc).

d - Dados financeiros/orcamentarios: preco, percentual de acréscimo ou de

do orcamento alocado, moeda

d - Dados de modalidade de aquisicao: compra, doagao, permuta

14

Controle orcamentario dos gastos de aquisicdo com flexibilidade de controle «

estrangeira (orgamento alocado, valor gasto, valor empenhado (encomendado), saldo ¢

15

Lista de encomendas, para envio ao fornecedor, a partir de argumentos pré

nimero de processo, codigo da lista), com ordenagdo por, no minimo, 2 niveis

16

Emissao de correspondéncias impressas ou por e-mail para enviar pedidos a
como encomenda de livros, cobranca de pendéncias, solicitacdes de documentos, solic

orcamentos, e respostas aos usuarios

17

Relatdrio de controle e acompanhamento da aquisicao e do processamento de liv

18

Relatério estatistico de aquisicdo de livros, periddicos, sugestoes de usuaric

associacao dos dados administrativos, tipo de material, modalidade de aquisicao, perioc

19

Relatdrio estatistico de produgao por senha, segundo datas/periodos selecionads




31/01/2009)

20 Relatdrio topografico geral ou parcial com possibilidade de escolha dos dados pal
Relatdrio de avaliagao: total de livros adquiridos X n° de livros adquiridos por ar
5 de livros encomendados X n® de livros adquiridos; n® de assinaturas solicitadas .
1
concluidas; n° de livros adquiridos por area (classificacao) X n° de livros anteriorment
area do acervo; n° de sugestOes recebidas X n° de sugestdes atendidas.
Lista de livros encomendados contendo os seguintes campos: numeragao s
22 | bibliografica, n°® da encomenda, editora, quantidade de exemplares e preco (a ser er
por e-mail ou impresso), com ordenagdo por, no minimo, 2 niveis;
Emissédo de lista de livros ndo entregues (cobranga), contendo os mesmos
23
anterior (a ser enviado ao fornecedor por e-mail ou impresso), com ordenagao por, no |
Relatdrio estatistico de controle de livros encomendados com n° de
24
encomenda e ordenados pelo cddigo da encomenda, com valores numericos e percentu
PERIODICOS
25 Compatibilidade com o Catalogo Coletivo Nacional - CCN com exportacdo de dad
26 Registro dos dados de cada assinatura do periddico incluindo prazo, periodicidad

de assinaturas, fornecedor, nimero de pedido do fornecedor, tipo de aquisicao,




periddico (corrente, interrompido, suspenso) e campos livres para observacao

27

Programacgao de recebimento de fasciculos em pelo menos, trés niveis hierarqu

nimero e ano), com controle de recebimento

28 Registro de fasciculos da colecdo, inclusive nimeros especiais, suplementos e inc
Emiss3ao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
29 | estabelecido, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiéncia,

da cobranca

30

Emissao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
estabelecidos, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia,

da cobranca

31

Emissao de correspondéncias de renovacdao de assinaturas, nos idiomas do

fornecedores, com data previamente agendada no sistema

32

Relatérios de fasciculo de periddicos em atraso, por modo de aquisicdo (con

permuta)

33

Emissdao de cartas padrao de diversas modalidades (cobranca-compra, cobi

cobranga-permuta etc. nos idiomas dos respectivos fornecedores)

34

Registro automatico, na assinatura, das cartas expedidas, contendo tod

relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia/periodicidade da cobranca

35

Relatdrio de assinaturas por qualquer campo da aquisicdo, por no minimo, trés

Ver com Rachel

36

Relatdrio da situagdo do periddico: correntes, cessados, suspensos, indexados, n




37 Relatdrio para controle de compra de periddicos com historico das assinaturas
38 Geracao de estatisticas diversas

INTERCAMBIO E DUPLICATAS

Base de dados especifica para cadastramento de titulos e itens — livros e peri
39 |intercambio (duplicatas e titulos descartados), com mesmo formato utilizado na base

principal (MARC 21)

Cadastramento de volumes (livros) e fasciculos de periddicos, com campo e

40 |registro da quantidade de exemplares disponiveis para cada item (volume de livro ol
periddico)

41 Emissdo de listagem impressa de duplicatas em formato pré-definido

42 Emissdo de listagem de duplicatas na Web em formato pré-definido

43 Atendimento com baixa automatica de exemplares a partir do cddigo da
listagem

44 Listagem de duplicatas na Web com atendimento automatico:




O - “usuario” marca o item que deseja receber

d - sistema mostra para o “usuario” os exemplares que estdo disponiveis

O - “usuario” confirma o interesse

O - sistema faz a baixa de 1 (um) exemplar na base de duplicatas

[ - usuario recebe mensagem automatica para aguardar o envio

O - setor de intercdmbio da biblioteca recebe comunicado para providenciar

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE BIBLIOGRAFICA

Cadastramento do documento bibliografico com recebimento de um ndmero ge

sistema

Definicao de campos e subcampos, sem limitacao de quantidade de caracteres

Criacao de planilhas de entrada de dados com possibilidade de escolha de vi

campos e subcampos pré-definidos

Importacdo de registros bibliograficos de bases de dados externas, em linha e er

Integracdo a um vocabulario controlado com critica de entrada de dados, bloque

e descritores nao autorizados

Integracao de campos e subcampos com tabelas padronizadas

Catalogagao integrada de livros, capitulos de livros (analiticas) e exemplares c

principal .




8 Catalogacgao integrada de titulos, fasciculos e artigos de periddicos (analiticas)
9 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e codigo de barras
10 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras com possibilidade ¢
dois tipos de etiquetas em uma sé - NO
11 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras imprimindo pagina a
12 No salvamento do registro na base bibliografica, permitir a validagdo de camp
com os critérios pré-estabelecidos (campos obrigatérios, campos nao obrigatdrios) .
13 Possibilidade de incluir objetos para serem exibidos na visualizacao do registro bi
12 Atualizacdao de uma entrada na Base de Autoridades ou outras alteragoes de tab
corregao automatica de todos os documentos da base.
15 Critica a inclusao de documentos duplicados a partir da comparacdo de
determinados
16 Relatorio para conferéncia de entrada de dados em periodo pré-estabelecido
17 Relatdrio estatistico de producao por senha, segundo datas/periodos selec
01/01/2009 a 31/01/2009)
PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE AUTORIDADES
Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore
1 |congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., para acesso a

preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao autorizadas para as autorizac




Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore:
congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., com bl

preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de campos na planilha de catz

bloqueio que previna o preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestoes de entradas novas para a Base de Aut

Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e entradas em todos os do

bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para construcao de relacoes re

Impressao de relatdrios da Base de Autoridades, com formatos pré-definidos.

Cadeia de sinGnimos

Alimentacao da cadeia de sinbnimos com atualizacdo de palavras novas em temg
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M Senado Federal

Nome da instituicdo: PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA/COORDENADORI/
INFORMACAO JURIDICA

Responsavel: DORAELISA WAINER Cargo: COORDENADORA

Telefone: 3105-6459 E-mail cdij@pgr.mpf.gov.




Observacoes:
As sugestdes da CDIJ encontram-se em azul.

Sugerimos a criacdo de uma tabela com todos os tipos de relatérios e
estatisticas gerenciais e, também, que a primeira tabela Processamento

Técnico seja chamada de Sugestao/Aquisicao

RECURSOS DE INFORMATICA E COMUNICACOES

ESPECIFICACOES

Recursos de informética e Comunicacdes

Requisitos Funcionais

Gerenciamento integrado de dados e funcOes da Biblioteca, com integracao total entr

catalogacao, o empréstimo e a pesquisa (O)




Capacidade de processamento/tratamento de, no minimo, pelo menos, 2 (dois) milht
bibliograficos (O)

Capacidade de armazenamento de, no minimo, 3 (trés) milhdes de itens/fasciculos/exer

Acesso simultaneo de, no minimo, 100 (cem) usuarios as bases de dados para consulta

Acesso simultaneo de, no minimo, 50 (cinqlienta) usuarios para alimentacao ou atualiz:

(0)

Alimentagao e atualizagao de dados online, com disponibilizagao imediata dos dados p
web (O)

Protocolo OAI-PMH, para interoperabilidade entre bibliotecas/ repositérios digitais (NO)

Formato MARC21 dos registros bibliograficos para intercambio de registros, compat
2709. Formato de intercambio de informacdes bibliograficas entre sistemas de bibliotecas, inc

importacao e exportagao de registros;

Padrao Z39.50 (O)

Importacao e exportacao de registros em lote (ex.: ASCII, ISO 2709, MARC21) (O)

Utilizar padrao de metadados Dublin Core (NO)

Pesquisa integrada com outras bases de dados internas e externas (ex.: BDSF, BI
Proquest. (NO)

Exibicao de mensagens comunicando se a transacao foi ou nao efetuada. (O)




Compatibilidade com recursos para acessibilidade (ex: recurso de audio). (NO)

Compatibilidade com sistema de cddigo de barras ou RFID para fungdes da circulags

devolucado, renovagao e auto-empréstimo) e inventario do acervo. (O)

Requisitos N&o-Funcionais

Dados:

Servico de migracao de registros, tabelas e bancos de dados existentes, anteriores

Estes dados estao em bases do sistema Aleph 500 versao 16.2 (O).

Software Basico:

OS Servidor — Windows Server 2003 ou superior e distribuicao Linux Red Hat 5 ou supe

Armazenamento em banco de dados ORACLE SGBD executando em plataforma

operacional SUN Solaris 10

OS Clientes — Windows XP ou superior;

Rede de comunicacodes:

Arquitetura para acesso e atualizacao de dados em rede local TCP/IP (nivel 3), e uaitliz

que o Orgdo utiliza;




Outros requisitos nao-funcionais:

Mecanismo de seguranca e integridade dos dados, com autenticacao dos «

logname/password.

Efetuar log de todos os comandos efetuados no sistema, com identidade do usuario, da

Linguagem XML e SGML. Linguagem para criar relacionamentos entre os metadados
(NO)

Requisitos de Usabilidade

Permissao para customizacao do padrao visual (NO)

Interface em portugués (O)

Interface em portugués, com opcao pra mudanca de idioma durante a sessao (NO)

Interface com nomenclatura aplicada aos elementos da interface devera ser homogén
telas (O)

Facil navegacao entre funcionalidades. A navegacao devera garantir que todas as
estejam a distancia de, no maximo, trés cliques de mouse uma das outras, de forma padror

localizagdo de botdes, barras e menus (O)

Interface web para consultas ao acervo e operagdes de circulagao (renovagao e reser




bibliograficos) (O)

Interface browser, sem a necessidade de instalacdo na maquina cliente. Devera

seguintes navegadores: MS Internet Explorer 7.0 ou superior, e Mozilla Firefox 2.0 ou superior

Opcao de ajuda com informagdes, em portugués, para cada operacao (O)

Requisitos de Implementacéao

O sistema devera ser implementado de forma a que permita a alteracao de

configuracao sem a necessidade de alteracao do cédigo-fonte (O)

Fornecimento do modelo de dados (O)

Os procedimentos armazenados (stored procedures) e triggers de cada tabel

desenvolvidos usando a linguagem de programacao nativa do banco de dados ORACLE (PL/SC

As paginas geradas deverdo estar de acordo com a Recomendagao W3C XHTML™ 1.0

HyperText Markup Language (Second Edition) (NO)

Utilizacao de tecnologia de folhas de estilo, de forma que a apresentacdo das pac

facilmente alterada sem a necessidade modificacao do codigo HTML (NO).

As folhas de estilo geradas deverdao estar de acordo com a Recomendacao W3C (¢
Sheets, level 2 (CSS2) (NO).

As paginas geradas deverdo estar de acordo com as recomendagdes de acessibilid
(NO)




Ajuda online desenvolvida em HTML (NO)

Protocolo UNICODE

Manuais do sistema e dos mddulos em portugués e acessivel a todos (diversos formato:

Manutencao e disponibilidade de novas versdes sem custo para o contratante

Treinamento

Parametrizacao por bibliotecas




GERENCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS

GERENCIAMENTO DE ENTRADAS PADRONIZADAS E DESCRITORES

ESPECIFICACOES

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autores, entidades, cor
uniformes, descritores, nomes geograficos etc., para acesso automatico no preenchimento

remissiva das entradas nao autorizadas para as autorizadas.

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autores, entidades, coi

uniformes, descritores, nomes geograficos etc., com bloqueio para preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de campos na planilha de catalogaca

que previna o preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestdes de entradas novas para a Base de Autoridade:

Alteragao, em blocos, de campos com a indexacao e entradas em todos os documento

tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para construcao de relacoes reciproca




Impressao de relatorios da Base de Autoridades, com formatos pré-definidos.

Cadeia de sinbnimos

Alimentacao da cadeia de sinbnimos com atualizacdo de palavras novas em tempo real




RECUPERACAO DE INFORMAGCOES E CIRCULACAO

ESPECIFICACOES

RECUPERACAO DE INFORMACOES

Pesquisa em catalogo coletivo de redes cooperativas de bibliotecas, com opcao de pe

biblioteca especifica.

Pesquisa por qualquer contetido dos campos ou subcampos.

Pesquisa com truncamento no inicio, no meio e no final de palavras.

Pesquisa com utilizacao de operadores Idgicos booleanos

Pesquisa com adjacéncia entre termos, sem nenhuma palavra entre eles.

Pesquisa com auséncia de diacriticos.

Utilizacao do operador booleano “e” como default de pesquisa.

Refinamento de pesquisas sem limitacdao, por qualquer conteddo dos campos

operadores booleanos e entre resultados de pesquisas.

Ordenacao de documentos recuperados em ordem crescente ou decrescente por
seguintes campos, em pelo menos dois niveis: data, autor, titulo, publicacdo, classificacao, s

numero de referéncias obtidas.

Cadeia de sindnimos, que recupere palavras com grafias diferentes. (Ex.: Rui e Ruy)

Gravacao de resultados de pesquisas em qualquer suporte eletrénico. (Ex.: Cdrom,




outros)

Salvamento e recuperacao de estratégias de buscas para utilizagdo posterior.

Salvamento de documentos recuperados em pastas para utilizacao posterior.

Identificagdo na tela da base de dados que esta sendo utilizada e opgao de mudar de

pesquisa.

Necessidade de que todos os recursos de pesquisas estejam disponiveis para o usua

serem também para o usuario final, com excecdo da navegacao para os modulos administrativc

Envio direto, pelo software, de resultados de pesquisa por correio eletrénico.

Pesquisa com apenas um descritor do VCB/AUTR (recurso ONLY).

Uso integrado do VCB/AUTR no momento da pesquisa, possibilitando que a pesquisa

proibido seja remetida ao termo autorizado.

Cadeia de sindnimos, que possibilite ser ativada ou desativada durante a pesquisa;

Pesquisa com adjacéncia entre termos, com uma ou mais palavras entre eles.

Salientar/iluminar na tela as palavras pesquisadas (highlight)




VISUALIZACAO DE RESULTADOS

2 Visualizacao do resultado de pesquisa:

- Em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completo com nota:s

outros;

- Navegacao para acessar um objeto externo, por meio de link (Url);

- Diacriticos.

- Localizacao de todos os documentos recuperados (ex.: biblioteca e n® de chamada d

- Situagdo de cada documento (ex.: disponivel, indisponivel, emprestado,

encomendado, entre outros).

IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

Impressao de todos os documentos recuperados na pesquisa ou apenas dos documentg

3 |em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completos com notas e itens, entre

Necessidade de que todos os recursos e funcionalidades de impressao estejam dis

4 |usuario alimentador e para o usuario final.

RECUPERACAO DE INFORMAGCOES E RELATORIOS

5 Disseminagao seletiva da informagao (DSI):




- envio de alerta de novos materiais incorporados ao acervo da Biblioteca por correi

usuarios previamente cadastrados.

aRelatorio estatistico de estratégias de buscas realizadas, que apresentem os term

quantidade recuperada, data/hora.

Solicitagao feita pelos usuarios, pela web, de levantamentos bibliograficos

Relatdrio de titulos ndo encontrados, visando identificar as dificuldade dos usuario
elaboracdo da pesquisa e, ainda, verificar os assuntos ndo tratados pela Rede, mas que esta

procura pelos usuarios




CIRCULACAO

Geral

Pesquisa por qualquer palavra ou parte do nome do usuario cadastrado.

Pesquisa pela matricula do usuario na Biblioteca

Auto-atendimento via Web por senha, com possibilidade de visualizagdo dos livro
efetuacdo de renovacOes e reservas, verificacdo de pendéncias, histdrico de empréstimos ef

alteracoes de dados pessoais.

Calendario, definicdo de feriados locais

CADASTRAMENTO DE USUARIOS

Definicdo de privilégios que determinem os prazos para devolugao de obras en

quantidade de publicacOes permitidas para o empréstimo.

Definicdo de parametros para a reserva de documentos, de acordo com os tip

(privilégios)

Blogueio automatico das atividades de empréstimos, renovacoes e reservas, quando ex|

validade do cadastro do usuario.

Campos para cadastramento de usuarios, para a inclusao e atualizacdo dos seguinte:




enderego, endereco eletronico, telefones, local de trabalho e outras informacOes adicionais.

Permissao para indicacdao de procuradores para usuarios titulares.

Gerenciamento de um sistema de Disseminacao Seletiva da Informagao (DS
cadastramento e armazenamento do perfil de usuarios selecionados, em intervalos de temp

previamente definidos.

Integragao com o sistema de cadastro de pessoal da instituicao

Identificacao do usuario por meio de Cédigo de Barras

Cadastro das Unidades Organizacionais e respectivos responsaveis

Cadastro de visitantes

Controle do uso dos armarios/chaves

EMPRESTIMOS, DEVOLUCOES E RENOVACOES DE PUBLICACOES

Prazos diferenciados de empréstimos, estabelecidos em tabelas especificas, cujo conteu

pela Biblioteca.

Lista de livros emprestados pelo usuario contendo informacdes de autor, titulo, n° de
registro bibliografico, n® do sistema e codigo de barras, podendo ser impressa ou envic

eletronico.

Penalidades e/ou multas impostas aos usuarios:




- Bloqueio automatico de empréstimos, sempre que o usuario estiver em atraso.

- Bloqueio de empréstimo pelo bibliotecario, caso existam pendéncias. |

desatualizado).

Armazenamento e histdrico de empréstimos e devolugdes dos usuarios, por, no minimc

meses.

Emissdo de recibo no ato do empréstimo, devolucao e renovacao.

Registro de empréstimo e devolucao off-line, quando o sistema nao estiver disponivel.

Existéncia de um gerenciador de empréstimos entre bibliotecas.

RESERVAS

Emissao de recibo no ato da reserva.

Limitacdo de reservas, estabelecidos em tabelas especificas, cujo contetdo sera definido

Aviso por correio eletronico na funcao de reserva, da disponibilidade do titulo solicitad

em que o livro for devolvido.

CARTA-COBRANCA E OUTROS RELATORIOS

Emissdo de carta-cobranga, mais de um modelo, para usuarios em atraso, por tif
categoria de usuarios e prazos diferentes, com opcao de envio para o endereco postal do

correio eletronico.




Emissao de relatdrios e estatisticas sobre empréstimos, renovacoes e reservas:

- por qualquer periodo de tempo solicitado;

- por tipo de material ou colecado (livro, obra de referéncia, fasciculo, folhetos, etc);

- por classificacao dos livros, objetivando o estudo de utilizagao do acervo;

- por tipos de usuarios;

- pelo material com devolucao em atraso.

PROCESSAMENTO TECNICO

ESPECIFICACOES

CARACTERISTICAS GERAIS

Tabela de fornecedores codificados por tipo (doador, fornecedor, permutador, editc
formulario contendo campos para insercao de nome/razao social do fornecedor/editor, dados

bancarios, com numeracao seqliencial para cada tipo e distincdo entre fornecedor nacional e e




Tabela das instituicbes permutadoras: ambito (nacional e internacional); tipo c
(parlamento, universidade, fundacao, administracao direta etc.); status da situacao (permi
permuta firmada, permuta rejeitada etc.)

Tabela de moedas estrangeiras

Tabela de orcamentos

Tabela de idiomas

Controle da etapa de aquisigdo do documento. Por exemplo: Se é Urgente)

Contador para numero de registro/tombo por tipo de material adquirido (livro/periddico)

Contador de encomenda por modalidade de aquisicao (compra/doacao/permuta). |
doacao: LIVDO-2008-121

Registro individual para cada volume e/ou exemplar adquirido

Registro no item de notas internas e de circulagao relativas ao titulo/exemplar adquirido

Controle da situacdo do documento bibliografico (encomendado, aquisicao iniciada
fornecedor, em processamento, aguardando nota fiscal, encaminhado para pagamento, pag

recebido, esgotado, baixa perdido, baixa substituicao/obra, baixa substituicao/edicao, etc.).

Controle de pedidos ou sugestdes de aquisicao de livros e periddicos feitas pelos usuar

desde o preenchimento do formulario até a chegada do material

Registro dos dados identificadores do processo de aquisicao:

O - Dados administrativos: identificacdo do fornecedor, nimero de oficio, nimero




numero de empenho, quantidade de exemplares, nimero de nota fiscal ou fatura etc).

[ - Dados financeiros/orcamentarios: preco, percentual de acréscimo ou desconto,

do orcamento alocado, moeda

d - Dados de modalidade de aquisicao: compra, doagao, permuta

Controle orcamentario dos gastos de aquisicao com flexibilidade de controle de moe

estrangeira (orcamento alocado, valor gasto, valor empenhado (encomendado), saldo disponive

Lista de encomendas, para envio ao fornecedor, a partir de argumentos pré-estabel

numero de processo, codigo da lista), com ordenagdo por, no minimo, 2 niveis

Emissdo de correspondéncias impressas ou por e-mail para enviar pedidos aos forne
como encomenda de livros, cobranca de pendéncias, solicitacdes de documentos, solicitacoes

orcamentos, e respostas aos usuarios

Relatdrio de controle e acompanhamento da aquisigao e do processamento de livros e p

Relatdrio estatistico de aquisicdo de livros, periddicos, sugestdes de usuarios, etc.

associacao dos dados administrativos, tipo de material, modalidade de aquisicdo, periodo de ac

Relatdrio estatistico de producao por senha, segundo datas/periodos selecionados (ex:
31/01/2009)

Relatorio topografico geral ou parcial com possibilidade de escolha dos dados para mont

Relatdrio de avaliacdo: total de livros adquiridos X n° de livros adquiridos por area (Clas
de livros encomendados X n© de livros adquiridos; n® de assinaturas solicitadas X n© di

concluidas; n° de livros adquiridos por area (classificacao) X n° de livros anteriormente existe




area do acervo; n° de sugestoes recebidas X n° de sugestdes atendidas.

Lista de livros encomendados contendo os seguintes campos: numeragao seqienc
bibliografica, n® da encomenda, editora, quantidade de exemplares e prego (a ser enviado :

por e-mail ou impresso), com ordenacgdo por, no minimo, 2 niveis;

Emissédo de lista de livros ndo entregues (cobranga), contendo 0s mesmos campos

anterior (a ser enviado ao fornecedor por e-mail ou impresso), com ordenagdo por, no minimo,

Relatdrio estatistico de controle de livros encomendados com n° de itens p

encomenda e ordenados pelo codigo da encomenda, com valores numéricos e percentuais;

Integragdo com o sistema de patrimonio da instituicdo

Controle da aquisicao e distribuicao do material bibliografico para as demais unidades

com a emissao de relatorios e estatisticas

Uso integrado ou nao da Aquisicao com a Catalogacao

PERIODICOS

Compatibilidade com o Catalogo Coletivo Nacional - CCN com exportacdao de dados.

Registro dos dados de cada assinatura do periddico incluindo prazo, periodicidade, g
assinaturas, fornecedor, nimero de pedido do fornecedor, tipo de aquisicdo, situacao

(corrente, interrompido, suspenso) e campos livres para observacao




Programacao de recebimento de fasciculos em pelo menos, trés niveis hierarquicos (vol

e ano), com controle de recebimento

Registro de fasciculos da colegdo, inclusive niUmeros especiais, suplementos e indices

Emissdao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de to
estabelecido, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia/per

cobranca

Emissao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de to
estabelecidos, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqliéncia/per

cobranca

Emissao de correspondéncias de renovacao de assinaturas, nos idiomas dos

fornecedores, com data previamente agendada no sistema

Relatérios de fasciculo de periddicos em atraso, por modo de aquisicao (compra, doagao

Emissdao de cartas padrao de diversas modalidades (cobranca-compra, cobranga-doag:

permuta etc. nos idiomas dos respectivos fornecedores)

Registro automatico, na assinatura, das cartas expedidas, contendo todos os dados

como data, fasciculo, seqiiéncia/periodicidade da cobranca

Relatdrio de assinaturas por qualquer campo da aquisicdo, por no minimo, trés niveis; (
Rachel

Relatdrio da situacao do periddico: correntes, cessados, suspensos, indexados, nao inde:




Relatério para controle de compra de periddicos com histérico das assinaturas

Geragao de estatisticas diversas

Geragao automatica da colecao de periddicos a partir do primeiro nimero da colecao

INTERCAMBIO E DUPLICATAS

Base de dados especifica para cadastramento de titulos e itens — livros e perid
intercdmbio (duplicatas e titulos descartados), com mesmo formato utilizado na base bibliogr:
(MARC 21)

Cadastramento de volumes (livros) e fasciculos de periddicos, com campo especifico pa

quantidade de exemplares disponiveis para cada item (volume de livro ou fasciculo de periddicc

Emissdo de listagem impressa de duplicatas em formato pré-definido

Emissdo de listagem de duplicatas na Web em formato pré-definido




Atendimento com baixa automatica de exemplares a partir do cédigo da “duplicata” na li

Listagem de duplicatas na Web com atendimento automatico:

O - “usuario” marca o item que deseja receber

O - sistema mostra para o “usuario” os exemplares que estdo disponiveis

O - “usuario” confirma o interesse

O - sistema faz a baixa de 1 (um) exemplar na base de duplicatas

d - usuario recebe mensagem automatica para aguardar o envio

O - setor de intercdambio da biblioteca recebe comunicado para providenciar o envio

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE BIBLIOGRAFICA

Cadastramento do documento bibliografico com recebimento de um ndmero geral dentre

Definicao de campos e subcampos, sem limitagao de quantidade de caracteres

Criacao de planilhas de entrada de dados com possibilidade de escolha de visualizagao
subcampos pré-definidos

Importacdo de registros bibliograficos de bases de dados externas, em linha e em tempc

Integracao a um vocabulario controlado com critica de entrada de dados, bloquean

descritores ndo autorizados




Integracao de campos e subcampos com tabelas padronizadas

Catalogacdo integrada de livros, capitulos de livros (analiticas) e exemplares com o regis

Catalogacao integrada de titulos, fasciculos e artigos de periodicos (analiticas)

Emissdo de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras em varios formatos e padroe

ou em lote

Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras com possibilidade de em

tipos de etiquetas em uma s6 - NO

Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras imprimindo pagina a pagina

No salvamento do registro na base bibliografica, permitir a validacdo de campos de a

critérios pré-estabelecidos (campos obrigatdrios, campos nao obrigatdrios) .

Possibilidade de incluir objetos para serem exibidos na visualizagao do registro bibliograf

Atualizagao de uma entrada na Base de Autoridades ou outras alteragdes de tabe

corregao automatica de todos os documentos da base.

Critica a inclusdo de documentos duplicados a partir da comparagao de campos pré-dete

Relatdrio para conferéncia de entrada de dados em periodo pré-estabelecido

Relatdrio estatistico de producao por senha, segundo datas/periodos selecionados (ex:
31/01/2009)




Geracao de Relatérios e Estatisticas, para cada biblioteca integrante da rede,

situacdo/localizacdo do exemplar, classificagdo, modo de aquisicao, tipo de empréstimo

Consulta ao topografico na inser¢ao de dados, evitando duplicidade de nimero de cham

Estatistica de uso interno do acervo

Trasferéncia do exemplares de um acervo ao outro, em caso de duplicidades ou erros

Transferéncia em lote ou individual de nimeros de classificagdo antiga para nova

Sistema de gerenciamento de texto, imagem e som

Histdrico das mudancas ocorridas no registro, com a possibilidade de desfazer a(s) muds

Catalogacao de diversos tipos de documentos

Inventario do acervo por meio de coletores de dados

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE AUTORIDADES

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autores, entidades
titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., para acesso automatico no preenc

planilhas e remissiva das entradas nao autorizadas para as autorizadas.

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autores, entidades

titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., com bloqueio para preenchimentos incor

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de campos na planilha de catal

bloqueio que previna o preenchimento incorreto.




Base de dados para registro de sugestoes de entradas novas para a Base de Autoridade:

Alteragao, em blocos, de campos com a indexagao e entradas em todos os documentos

tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para construcao de relagdes reciproca

Impressao de relatdrios da Base de Autoridades, com formatos pré-definidos.

Cadeia de sinGnimos

Alimentacao da cadeia de sindnimos com atualizacdo de palavras novas em tempo real
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Nem todos os itens tém (O) ou (NO).




RECURSOS DE INFORMATICA E COMUNICACOES

ESPECIFICACOES

Recursos de informatica e Comunicacdes

Requisitos Funcionais

Gerenciamento integrado de dados e fungOes da Biblioteca, com integragao tot
1 |aquisicao, a catalogacao, processamento técnico, o empréstimo e circulacdo e a pesq

relatorios.

Capacidade de processamento/tratamento de, re—minime, pelo menos, 2 (dois

de registros bibliograficos (O)

Capacidade de armazenamento de, no minimo, 3 (trés) mill

itens/fasciculos/exemplares (O)

Acesso simultaneo de, no minimo, 100 (cem) usuarios as bases de dados par:

(0)

Acesso simultaneo de, no minimo, 50 (cinglienta) usudrios para alimen

atualizacao do sistema (O)




Alimentacao e atualizacao de dados online, com disponibilizacao imediata dos d

pesquisa na web (O)

7 Protocolo OAI-PMH, para interoperabilidade entre bibliotecas/ repositdrios digitai:
Formato MARC21 dos registros bibliograficos para intercambio de registros, c
8 |com a ISO 2709. Formato de intercambio de informacgdes bibliograficas entre sis

bibliotecas, indispensavel para importacdo e exportacao de registros; (0)

9 Padrao Z39.50 (O)

10 Importacao e exportacao de registros em lote (ex.: ASCII, ISO 2709, MARC21) (¢
11 Utilizar padrao de metadados Dublin Core (NO)

15 Pesquisa integrada com outras bases de dados internas e externas (ex.: BDSI

EBSCO, e Proquest entre outras). (NO)

13

Exibicao de mensagens comunicando se a transagao foi ou nao efetuada.

transacoes? Todas? Inclusive pesquisa?

14 Compatibilidade com recursos para acessibilidade (ex: recurso de audio). (NO)
Compatibilidade com sistema de cddigo de barras nao ha necessidade de espec
15 |sistema de Cddigo de barra? O do ALEPH? ou RFID para funcdes da circulacao (em

devolucado, renovagao e auto-empréstimo) e inventario do acervo. (O)

Requisitos Nao-Funcionais

Dados:




17

Servico de migracao de registros, tabelas e bancos de dados existentes, an

implantacao??. Estes dados estao em bases do sistema Aleph 500 versao 16.2 (O).

Software Basico:

19

OS Servidor — Windows Server 2003 ou superior e distribuicao Linux Red

superior;

20

Armazenamento em banco de dados ORACLE SGBD executando em platafor

sistema operacional SUN Solaris 10

21 OS Clientes — Windows XP ou superior;
Rede de comunicacodes:
20 Arquitetura para acesso e atualizacdo de dados em rede local TCP/IP (nivel 3),

da estrtutura que o Orgdo utiliza;

Outros requisitos nao-funcionais:

22

Mecanismo de segurancga e integridade dos dados, com autenticacao dos opera

logname/password.

23

Efetuar log de todos os comandos efetuados no sistema, com identidade do usL

e hora.

24

Linguagem XML e SGML. Linguagem para criar relacionamentos entre os me!

documentos (NO)




Requisitos de Usabilidade

25 Permissao para customizagao do padrao visual (NO) (o)

26 Interface em portugués (O)

27 Interface em portugués, com opgao pra mudanca de idioma durante a sessao (N
08 Interface com nomenclatura aplicada aos elementos da interface devera ser he

em todas as telas (O)

29

Facil navegacdo entre funcionalidades. A navegacao devera garantir que
funcionalidades estejam a distancia de, no maximo, trés cliques de mouse uma das ¢

forma padronizada quanto a localizacao de botoes, barras e menus (O)

30

Interface web para consultas ao acervo e operagoes de circulacao (renovagao

de materiais bibliograficos) (O)

31

Interface browser, sem a necessidade de instalagdo na maquina cliente. Devera
nos seguintes navegadores: MS Internet Explorer 7.0 ou superior, e Mozilla Firefc

superior (O)

32

Opcao de ajuda com informagdes, em portugués, para cada operacao (O)

Permissao de consulta aos dados da circulacdo (se o livro esta emprestado e, ¢

para quem) a partir do resultado de pesquisa.

VCB integrado para inclusao de sugestoes e pesquisa (atualizacao on line)

Requisitos de Implementacéao




33

O sistema devera ser implementado de forma a que permita a alteracdo de para

configuracao sem a necessidade de alteracao do cédigo-fonte (O)

34 Fornecimento do modelo de dados (O)
Os procedimentos armazenados (stored procedures) e triggers de cada tabela de
35 | desenvolvidos usando a linguagem de programacao nativa do banco de dados ORACLE

(0)

36

As paginas geradas deverao estar de acordo com a Recomendagao W3C XHTML'

Extensible HyperText Markup Language (Second Edition) (NO)

37

Utilizacao de tecnologia de folhas de estilo, de forma que a apresentacao da

possa ser facilmente alterada sem a necessidade modificacdo do codigo HTML (NO).

38

As folhas de estilo geradas deverao estar de acordo com a Recomendagao W3C
Style Sheets, level 2 (CSS2) (NO).

39

As paginas geradas deverao estar de acordo com as recomendagdes de acessib
Senado (NO)

40

Ajuda online desenvolvida em HTML (NO)




GERENCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS

GERENCIAMENTO DE ENTRADAS PADRONIZADAS E
DESCRITORES

ESPECIFICACOES

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
descritores, nomes geograficos etc. acredito que fosse
importante citar todos para fase homologacao, para acesso
automatico no preenchimento das planilhas e remissiva das

entradas nao autorizadas para as autorizadas.

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
2 |descritores, nomes geograficos etc.,, acredito que fosse
importante citar todos para fase homologacao com blogueio

para preenchimentos incorretos. Existe?

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de

campos na planilha de catalogagao, com bloqueio que previna o




preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestoes de entradas

novas para a Base de Autoridades.

Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e

entradas em todos os documentos das bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para

construcao de relagdes reciprocas.

Impressao de relatérios da Base de Autoridades, com

formatos pré-definidos.

Cadeia de sinbnimos

Alimentacdao da cadeia de sinbnimos com atualizagao de

palavras novas em tempo real




RECUPERACAO DE INFORMAGCOES E CIRCULACAO

ESPECIFICACOES

RECUPERACAO DE INFORMACOES

Pesquisa em catalogo coletivo de redes cooperativas de bibliotecas, com opgao
1
eada mais de umabiblioteca especifica.
Pesquisa por qualquer contelldo dos campos ou subcampos. Pesquisa integrac
2
subcampos distintos
3 Pesquisa com truncamento no inicio, no meio e no final de palavras.
4 Pesquisa com utilizacao de operadores logicos booleanos
5 Pesquisa com adjacéncia entre termos, sem nenhuma palavra entre eles.
Pesquisa com auséncia de diacriticos. Pesquisa com adjacéncia entre termos, cc
6
palavras entre eles.
Utilizacdo do operador booleano “e” como default de pesquisa. Pesquisa c
-
descritor do VCB/AUTR (recurso ONLY).
5 Refinamento de pesquisas sem limitacdo, por qualquer conteldo dos campos
operadores booleanos e entre resultados de pesquisas.
Ordenacao de documentos recuperados em ordem crescente ou decrescente p
9 |seguintes campos, em pelo menos dois niveis: data, autor, titulo, publicacdo, cl
limitagdo do nimero de referéncias obtidas.




10

Cadeia de sindnimos, que recupere palavras com grafias diferentes. (Ex.: Rui e R

11

Gravacao de resultados de pesquisas em qualquer suporte eletronico. (Ex.: Cc

entre outros)

12 Salvamento e recuperacao de estratégias de buscas para utilizacao posterior.
13 Salvamento de documentos recuperados em pastas para utilizagao posterior.
14 Identificacdo na tela da base de dados que estd sendo utilizada e opcao de

durante a pesquisa.

15

Necessidade de que todos os recursos de pesquisas estejam disponiveis
alimentador, serem também para o usudrio final, com excecdo da navegacao p:s

administrativos.

16 Envio direto, pelo software, de resultados de pesquisa por correio eletronico.
17 Pesquisa com apenas um descritor do VCB/AUTR (recurso ONLY).
18 Uso integrado do VCB/AUTR no momento da pesquisa, possibilitando que a p

termo proibido seja remetida ao termo autorizado.

19 Cadeia de sindnimos, que possibilite ser ativada ou desativada durante a pesquis
20 Pesquisa com adjacéncia entre termos, com uma ou mais palavras entre eles.
21 Salientarfiluminar marcar na tela as palavras pesquisadas (highlight)




VISUALIZACAO DE RESULTADOS

22 Visualizacao do resultado de pesquisa:

- Em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completo cor

outros;

- Navegacao para acessar um objeto externo, por meio de link (Url);

- Diacriticos.

- Localizacao de todos os documentos recuperados (ex.: biblioteca e n° de

cddigo de barra, nO. sistema

- Situacdo do item de cada documento (ex.: disponivel, indisponivel, emj

encomendado, entre outros).

IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

Impressao de todos os documentos recuperados na pesquisa ou apenas dos do
23
em diversos formatos pre-definidos: referéncia bibliografica, completos com notas e iter

Necessidade de que todos os recursos e funcionalidades de impressao estej
24
usuario alimentador e para o usuario final.

RECUPERACAO DE INFORMAGCOES E RELATORIOS

25 Disseminacao seletiva da informacao (DSI):




- envio de alerta de novos materiais incorporados ao acervo da Biblioteca pc

usuarios previamente cadastrados.

26

Relatdrio estatistico de estratégias de buscas realizadas.

CIRCULACAO



Geral

Pesquisa por qualquer palavra ou parte do nome do usuario cadastrado.

Pesquisa pela matricula do usuario na Biblioteca

Auto-atendimento via Web por senha, com possibilidade de visualizagao dos livre
efetuacao de renovacoes e reservas, verificacdo de pendéncias, histdrico de empréstimo:

e alteragdes de dados pessoais.

CADASTRAMENTO DE USUARIOS

Definicdo de privilégios que determinem os prazos para devolugdo de obras e

quantidade de publicagdes permitidas para o empréstimo.

Definicdo de parametros para a reserva de documentos, de acordo com os tij

(privilégios)

Bloqueio automatico das atividades de empréstimos, renovacbes e reservas, q

prazo de validade do cadastro do usuario.

Campos para cadastramento de usuarios, para a inclusdo e atualizagdo dos s

nome, enderego, endereco eletronico, telefones, local de trabalho e outras informacoes a

Permissao para indicacdao de procuradores para usuarios titulares.

Gerenciamento de um sistema de Disseminagao Seletiva da Informacao (D
cadastramento e armazenamento do perfil de usuarios selecionados, em intervalc

parametros previamente definidos.




7 Possibilidade de inclusdo e alteracao de privilégios.
EMPRESTIMOS, DEVOLUCOES E RENOVACOES DE PUBLICACOES
. Prazos diferenciados de empréstimos, estabelecidos em tabelas especificas, cujc

definido pela tipo de Biblioteca. e de acordo com os privilégios pré cadastrados de cada

Lista de livros emprestados pelo usuario contendo informacoes de autor, titulo, n°
2 | do registro bibliografico, n® do sistema e cddigo de barras, podendo ser impressa ou eny

eletronico.

3 Penalidades e/ou multas impostas aos usuarios:

- Bloqueio automatico de empréstimos, sempre que o usuario estiver em atras

- Bloqueio de empréstimo pelo bibliotecario, caso existam pendéncias.

desatualizado).

Armazenamento e histérico de empréstimos e devolucdes dos usuarios, por,

ultimos 24 meses.

5 Emissao de recibo no ato do empréstimo, devolucao e renovacao. e reservar

Registro de empréstimo e devolucdo off-line, quando o sistema ndo estivel

pesquisa?)

7 Existéncia de um gerenciador de empréstimos entre bibliotecas.

Emissao de relatério (nome usuario, dados bibliograficos do livro) se houver res

devolucao por outro usuario.




RESERVAS

1 Emissao de recibo no ato da reserva.

Limitacao de reservas, estabelecidos em tabelas especificas, cujo contetddo sel

Biblioteca.

Aviso, por correio eletronico, para o usuario que solicitou e para e-mail cadastrads
3| para que os bibliotecarios saibam que o livro esta disponivel na funcdo de reserva, da di

titulo solicitado, no momento em que o livro for devolvido.

CARTA-COBRANCA E OUTROS RELATORIOS

Emissdo de carta-cobranga, de mais de um modelo (vago), para usuarios em atr
1 |material, categoria de usudrios e prazos diferentes, com opcao de envio para o end

usuario ou por correio eletronico. E impressa.

Emissdao de relatdrios e estatisticas sobre empréstimos, renovacdes e reservas

formatos de saida de dados: tela, papel e arquivo

- por qualquer periodo de tempo solicitado;

- por tipo de material ou colecao (livro, obra de referéncia, fasciculo, folhetos,

- por classificagao dos livros, objetivando o estudo de utilizagao do acervo;

- por tipos de usuarios;

- pelo material com devolugao em atraso.




- pelo material com reserva

- pelo material renovado ( também objetivando o estudo de utilizacao do acer




PROCESSAMENTO TECNICO

ESPECIFICACOES

CARACTERISTICAS GERAIS

Tabela de fornecedores codificados por tipo (doador, fornecedor, permutadc
1 |formulario contendo campos para insercao de nome/razado social do fornecedor/edito

bancarios, com numeracao seqiiencial para cada tipo e distincdo entre fornecedor nacio

Tabela das instituicbes permutadoras: ambito (nacional e internacional);
2 |(parlamento, universidade, fundacao, administracao direta etc.); status da situacao

permuta firmada, permuta rejeitada etc.)

3 Tabela de moedas estrangeiras

4 Tabela de orcamentos

Tabela de idiomas (sistema deve permitir baixa do saldo credor do montant
5 |Biblioteca tem para gastar por ano. Cada Biblioteca devera ter possibilidade de incl

valores) colocar no item 14.

6 Controle da etapa de aquisicao do documento. Por exemplo: Se é Urgente.

7 Contador para numero de registro/tombo por tipo de material adquirido (livro/pe

Contador de encomenda por modalidade de aquisicao (compra/doagao/pern
doacao: LIVBS-2008-121 ok!

9 Registro individual para cada volume e/ou exemplar adquirido. Esse registro d




forma automatica pelo sistema, em ordem seqiiencial crescente.

10

Registro no item de notas internas e de circulagao relativas ao titulo/exemplar ac

11

Controle da situacdo do documento bibliografico (encomendado, aquisicao
fornecedor, em processamento, aguardando nota fiscal, encaminhado para pagamen
recebido, esgotado, baixa perdido, baixa substituicao/obra, baixa substituicao/edicao,

criacao de situacao de documento.

12

Controle de pedidos ou sugestdes de aquisicdo de livros e periddicos feitas pelo
desde o preenchimento do formulario até a chegada do material. Com aviso autom:
usuario quando o status estiver liberado para consulta no acervo. (de repente até o s

para o usuario que recebera notificagdo por e-mail que tem reserva)

13

Registro dos dados identificadores do processo de aquisicao:

O - Dados administrativos: identificacao do fornecedor, nimero de oficio, |

numero de empenho, quantidade de exemplares, nimero de nota fiscal ou fatura etc).

[ - Dados financeiros/orcamentarios: preco, percentual de acréscimo ou de

do orcamento alocado, moeda

O - Dados de modalidade de aquisicao: compra, doagao, permuta

Controle de estoque para listas de intercambio (permuta ou doacao).

14

Controle orcamentario dos gastos de aquisicao com flexibilidade de controle c
estrangeira (orcamento alocado, valor gasto, valor empenhado (encomendado), saldo

por material bibliografico nacional e estrangeiro.

15

Lista de encomendas, para envio ao fornecedor, a partir de argumentos pré
nimero de processo, cddigo da lista), com ordenacdo por, no minimo, 2 niveis . 0 sis

nas obras das listas eu foram incluidas no sistema para pré catalogagao.




16

Emissdao de correspondéncias impressas ou por e-mail para enviar pedidos a
como: encomenda de livros, cobranca de pendéncias, solicitacdes de documentos, solic

orcamentos, e respostas aos usuarios

17

Relatdrio de controle e acompanhamento da aquisicao e do processamento de liv

18

Relatdrio estatistico de aquisicdo de livros, periddicos, sugestdes de usuaric

associacao dos dados administrativos: tipo de material, modalidade de aquisicao, perioc

19

Relatdrio estatistico de producao por senha, segunde datas/periodos selecionads
31/01/2009) e nome

20

Relatdrio topografico geral ou parcial com possibilidade de escolha dos dados pal

21

Relatdrio de avaliagao: total de livros adquiridos X n° de livros adquiridos por ar
de livros encomendados X n® de livros adquiridos; n® de assinaturas solicitadas .
concluidas; n° de livros adquiridos por area (classificacao) X n° de livros anteriorment

area do acervo; n° de sugestoes recebidas X n° de sugestdes atendidas.

22

Lista de livros encomendados contendo os seguintes campos: numeragao s
bibliografica, n® da encomenda, editora, quantidade de exemplares e prego (a ser er

por e-mail ou impresso), com ordenagdo por, no minimo, 2 niveis;

23

Emissédo de lista de livros ndo entregues (cobranga), contendo os mesmos
anterior (a ser enviado ao fornecedor por e-mail ou impresso), com ordenagao por, nc

sistema devera arquivar essas listas, como nota de recebendo pelo fornecedor.

24

Relatério estatistico de controle de livros encomendados com n° de

encomenda e ordenados pelo codigo da encomenda, com valores numéricos e percentu

- Notificacdo mensal, a partir do 6° més, de que os contratos de livros nacionais

para encerrar.




PERIODICOS

25 Compatibilidade com o Catalogo Coletivo Nacional — CCN com exportagao de dad
Registro dos dados de cada assinatura do periddico incluindo prazo, periodicidad
26 |de assinaturas, fornecedor, nimero de pedido do fornecedor, tipo de aquisicao,

periddico (corrente, interrompido, suspenso) e campos livres para observagao

27

Programacgao de recebimento de fasciculos em pelo menos, trés niveis hierarqu

nimero e ano), com controle de recebimento

28 Registro de fasciculos da colecdo, inclusive nimeros especiais, suplementos e inc
Emissdao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
29 | estabelecido, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiéncia,

da cobranca

da-eebranca—Repetido

31

Emissao de correspondéncias de renovacdao de assinaturas, nos idiomas do

fornecedores, com data previamente agendada no sistema

32

Relatdrios de fasciculo de periddicos em atraso, por modo de aquisicao (con




permuta)

33

Emissao de cartas padrao de diversas modalidades (cobranga-compra, cobi

cobranca-permuta etc. nos idiomas dos respectivos fornecedores)

34

Registro automatico, na assinatura, das cartas expedidas, contendo tod

relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia/periodicidade da cobranca

35

Relatério de assinaturas por qualquer campo da aquisicdo, por no minimo, trés

Ver com Rachel

36 Relatorio da situagdo do periddico: correntes, cessados, suspensos, indexados, n
37 Relatdrio para controle de compra de periddicos com historico das assinaturas
38 Geragao de estatisticas diversas

INTERCAMBIO E DUPLICATAS

Base de dados especifica para cadastramento de titulos e itens — livros e peri
39 |intercambio (duplicatas e titulos descartados), com mesmo formato utilizado na base

principal (MARC 21)




40

Cadastramento de volumes (livros) e fasciculos de periddicos, com campo e
registro da quantidade de exemplares disponiveis para cada item (volume de livro ot

periddico)

41

Emissao de listagem impressa de duplicatas em formato pré-definido

42

Emissao de listagem de duplicatas na Web em formato pré-definido

43

A\

Atendimento com baixa automatica de exemplares a partir do cddigo da

listagem

44

Listagem de duplicatas na Web com atendimento automatico:

d - “usuario” marca o item que deseja receber

O - sistema mostra para o “usuario” os exemplares que estao disponiveis

O - “usuario” confirma o interesse

[ - sistema faz a baixa de 1 (um) exemplar na base de duplicatas

O - usuario recebe mensagem automatica para aguardar o envio

d - setor de intercdmbio da biblioteca recebe comunicado para providenciar

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGAGAO) - BASE BIBLIOGRAFICA

Cadastramento do documento bibliografico com recebimento de um numero ge

sistema e codigo de barra para cada item.

Definicao de campos e subcampos, sem limitagao de quantidade de caracteres




Criacao de planilhas de entrada de dados com possibilidade de escolha de vi

3
campos e subcampos pré-definidos

4 Importacao de registros bibliograficos de bases de dados externas, em linha e er

. Integracdo a um vocabulario controlado com critica de entrada de dados, bloque
e descritores nao autorizados

6 Integracao de campos e subcampos com tabelas padronizadas

. Catalogacao integrada de livros, capitulos de livros (analiticas) e exemplares c
principal .

8 Catalogacdo integrada de titulos, fasciculos e artigos de periddicos (analiticas)

9 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e codigo de barras idem 11?

10 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras com possibilidade ¢
dois tipos de etiquetas em uma s6 — NO (confuso)

11 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cédigo de barras imprimindo pagina a
15 No salvamento do registro na base bibliografica, permitir a validagdo de camp
com os critérios pré-estabelecidos (campos obrigatorios, campos nao obrigatérios) .

13 Possibilidade de incluir objetos para serem exibidos na visualizacao do registro bi
12 Atualizacao de uma entrada na Base de Autoridades ou outras alteragdes de tab

correcdo automatica de todos os documentos da base.
15 Critica a inclusao de documentos duplicados a partir da comparagdo de

determinados




16

Relatdrio para conferéncia de entrada de dados em periodo pré-estabelecido e

ou nome

Relatdrio estatistico de producdao por senha, segundo datas/periodos selec
01/01/2009 a 31/01/2009)

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE AUTORIDADES

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore

1 |congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., para acesso a
\ preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao autorizadas para as autorizac
Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore:
2 |congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc.,, com bl
preenchimentos incorretos.
Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de campos na planilha de catz
3
bloqueio que previna o preenchimento incorreto.
4 Base de dados para registro de sugestoes de entradas novas para a Base de Aut
Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e entradas em todos os do
5
bases em tempo real.
6 Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para construcao de relacoes re
I ~ ’ - - s - -
Impressao de relatorios da Base de Autoridades, com formatos pré-definidos.
8 Cadeia de sindnimos
9 Alimentacao da cadeia de sindnimos com atualizacdo de palavras novas em temrg







STF

Funcionalidades

a) Integrar todas as funcoes da Biblioteca, conforme os requisitos previstos nos itens

b)

d)

e)

sobre Administracdo; Aquisicdo; Inventario; IntercGambio e Descarte de
Publicacbes; Cadastramento de Material Bibliografico; Processamento Técnico;
Legislagdo; Circulacdo; Reserva e Renovacdo; Referéncia; Resultados das
Pesquisas; Impressao ou Salvamento; Disseminacao Seletiva da Informagao

(DSI); e, Relatérios deste Projeto Basico;

Possuir formato MARC 21, incluindo todos os campos e materiais descritos e
numero ilimitado de repeticdes nos campos e subcampos, permitindo diversidade

de inclusoes;

Compartilhar informacdes do catalogo para outras bibliotecas utilizando o
protocolo Z39.50, através de um Catdlogo de Acesso Publico Oniine - OPAC,
formando Catalogo Coletivo que permita a localizagdo dos exemplares das obras,
informando a quais bibliotecas pertencem, em caso de participacao em rede de

bibliotecas;

Permitir importacao e exportacdo online de registros bibliograficos por meio do

formato MARC 21 com formato fisico ISO 2709 para catalogacdo cooperativa;

Permitir a importacao e a exportacao das bases de dados para arquivos em

formato texto (".txt"), com separadores de campo bem identificados;

f) Possuir visualizacdo de todos os campos e paragrafos definidos durante o processo

g)

de registro de dados, de acordo com o formato padrao;

Possuir capacidade ilimitada para suportar registros bibliograficos, exemplares e

fasciculos;



h) Possuir multiplos conjuntos de caracteres permitindo a inclusao de registros

bibliograficos, no minimo, em Portugués (Brasil) com respectivos diacriticos;
i) Possuir data no formato dd/mm/aaaa;

j) Possuir operacdes de cancelar, desfazer e refazer nas entradas de dados e nas

alteragoes;

k) Possuir mecanismos de inclusdao/exclusao/modificacao de registros por mddulo e

por operacao especifica do mddulo;

[) Impedir a exclusao de exemplar de um material bibliografico se houver

empréstimo, renovacao e reserva para aquele item;

m) Possuir mensagens de erros compreensiveis e Uteis que auxiliem os usuarios na

execucao de procedimentos e corregao de problemas;

n) Possuir médulo de auditoria baseado em /og das inclusdes, exclusdes e alteracdes

no banco de dados, identificando o usuario e horario da operagao;
0) Possuir expansao ou inclusdao de novos modulos sob demanda;
p) Possuir tutorial para cada mddulo e aplicacao;

q) Permitir a importacao e interoperabilidade de dados administrativos e cadastrais

de servidores com outros bancos de dados;

r) Permitir o cadastramento e atualizacao de dados on/ine, com disponibilizacao

imediata dos dados para pesquisa ha WEB,
s) Possuir controle de assinaturas de periddicos;
t) Possuir controle de cobranca de periodicos atrasados;
u) Permitir aviso de renovacao de assinaturas de periddicos;

v) Permitir o gerenciamento integrado de dados e fungdes da Biblioteca, com

integragao total entre os mddulos;



X) Permitir o gerenciamento de diversos tipos de documentos sendo, no minimo,
livros, capitulos de livros, periddicos no todo, artigos de periddicos, multimidia,

arquivos digitais (texto, imagem e som), itens de museu e de arquivo;

y) Permitir a utilizacao do cddigo de barras alfa numérico da Biblioteca composto por
trés letras e por oito digitos, para livros, folhetos e multimeios e por quatro letras

e sete digitos para periodicos;

z) Possuir tabelas de, no minimo, fornecedores, autores, editores, assuntos,

classificacao, cutter e cadastro de usuarios.

4.10 Administracao

a) Realizar o cadastro de todos os usudrios que utilizardo o software, com, no

minimo: nome, cargo, e-mail, perfil e Segdo;

b) Identificar permissdes de acesso - /ogins, sendo, no minimo: nome do operador do

software, privilégios, senhas e tipo de operador;
c) Alterar a senha pelo operador do software;

d) Alterar as senhas dos usuarios da Biblioteca na interface WEB ou com o auxilio do
staff da Biblioteca;

e) Possuir lembrete de senhas;
f) Gerar estatisticas e relatdrios, conforme item 4.24 desse Projeto Basico;
g) Integrar com o Active Directory do Microsoft Windows.

4.11 Aquisicao

a) Realizar o cadastramento dos fornecedores, com dados dos responsaveis e da
empresa, gerando arquivos codificados com especificagao das classificacdoes por,
no minimo, doador, fornecedor, permutador e editor com endereco, telefone e e-

mail;



b) Gerar mala direta para fornecedores;
c) Realizar o controle de gastos, de pedidos e de sugestdes. O software devera:

cl) Identificar a modalidade de aquisicao, sendo, no minimo: doacao,

compra, permuta, deposito legal e repositdrio de jurisprudéncia;

c2) Controlar os gastos com aquisicdo de material bibliografico por tipo

sendo, no minimo, livros nacionais e livros estrangeiros;

c3) Arquivar todas as listas de pedidos de compras enviadas aos
fornecedores, de forma a acusar, no momento da elaboracao de uma lista

nova, se o titulo ja foi solicitado em pedido anterior;

c4) Cadastrar os processos de aquisicao, com previsao de campos
para informar, no minimo, os seguintes dados: lista de pedido, nota de
empenho, nota fiscal/fatura, nUmero do processo administrativo no Supremo
Tribunal Federal, preco e contrato com o fornecedor, de forma que o

software emita avisos automaticos dos pedidos em atraso;

c5) Controlar a situacdo (status) do documento bibliografico solicitado
ou adquirido, como por exemplo: Encomendado, Aguardando Pagamento de

Nota Fiscal, Encaminhado para Patrimonio, Em Processamento;

c6) Arquivar sugestOes de titulos para a aquisicao, com a identificacao
do usuario ou do setor que sugeriu, de forma a possibilitar a notificacao

sobre a chegada da obra de forma automatica via e-mail;

c7) Arquivar sugestbes de titulos para a aquisicao, que nao foram
aceitas pela Biblioteca, com a identificacdo do usuario ou do setor que
sugeriu, de forma a possibilitar a notificacao sobre o motivo de as obras nao

terem sido incluidas nas listas de aquisicao;

c8) Controlar a aquisicao, com baixa dos materiais adquiridos e lista

dos pendentes.

d) Controlar as assinaturas de periddicos;



e) Permitir o cadastramento de duplicatas de todos os tipos de materiais
bibliograficos.

4.12 Inventério

a) Utilizar o codigo de barras alfa numérico da Biblioteca composto por trés letras e
por oito digitos, para livros, folhetos e multimeios e por quatro letras e sete
digitos para periddicos;

b) Inventariar de forma automatizada o acervo da Biblioteca, com a utilizagao de
leitora de codigo de barras e identificagdo de obras fora de lugar, emprestadas ou

desaparecidas.
4.13 Intercambio e Descarte de Publicacdes

a) Realizar o cadastro das instituicdes permutadoras, com identificacdo do seu ambito
(nacional e internacional) e tipo, com cadastro ilimitado, como, por exemplo,

orgaos da administracao publica, universidades e fundagdes;
b) Possuir fungao de mala-direta para instituicbes permutadoras;

¢) Emitir listas de documentos bibliograficos que, apds avaliagdo de acordo com os
critérios estabelecidos na Politica de Desenvolvimento do Acervo, receberem
status de Ocioso, Obsoleto, Antiecondmico, Inservivel, para serem destinados ao

intercambio ou ao descarte;

d) Realizar o arquivamento das listas de obras selecionadas para intercambio ou
descarte, recuperaveis por data e nimero de elaboracao das listas, titulo, autor e

data de publicacao da obra;

e) Realizar a baixa automatica da lista de intercdmbio apds selecao de qualquer obra

pela instituicao mantendo dessa forma a listagem sempre atualizada;

f) Permitir o cadastramento de duplicatas de todos os tipos de materiais
bibliograficos.



4.14 Cadastramento de Material Bibliografico

a)

b)

Possuir capacidade de cadastrar e recuperar material bibliografico,
independentemente do suporte, sendo, no minimo: livros, capitulos de livros,
revistas e jornais no todo, artigos de revistas, artigos de jornais, folhetos, videos,
cd-roms, DVDs, materiais especiais e documentos eletronicos, resguardando as
caracteristicas de descricdo de cada formato especifico e suas necessidades de
controle, de acordo com os padrdes internacionais;

Realizar o registro individual para cada volume e/ou exemplar adquirido,
vinculando a um mesmo cddigo identificador da colecdo ou titulo, no Catalogo
Coletivo;

Duplicar registros para inclusao de novas edicoes;

Permitir a associacdo de arquivos de imagens de documentos eletrénicos, no
minimo, no formato jpg e pdf, para elaboracdo dos produtos da Biblioteca do
Supremo Tribunal Federal;

Gerar e imprimir o cédigo de barras em ordem sequencial, com possibilidade de

impressao também em ordem aleatoria;

f) Identificar os dados de aquisigdo e assinatura impressa e/ou eletrénica, contendo

g)

as informacdes relativas ao inicio e ao fim da assinatura e prazo de tolerancia

para recebimento dos fasciculos;

Realizar o aviso automatico, com base em critério de data estabelecido pela
Biblioteca, do término da assinatura para providéncias quanto a renovagao e,
também, em relacdo ao atraso no recebimento de fasciculos de assinaturas

vigentes;

h) Realizar o controle de recebimento de fasciculos, com emissdo automatica de carta

de cobranca de fasciculos atrasados para os fornecedores;

i) Realizar o cadastramento de fasciculos da colecdo, inclusive nimeros especiais,

suplementos e indices;



j) Possibilitar a importacao e a exportacao de dados de outros bancos como, o
Catalogo Coletivo Nacional de Publicacbes Seriadas — CCN/Instituto Brasileiro de

Informacao em Ciéncia e Tecnologia - IBICT;
k) Importar e exportar colecoes de periddicos de outras bases de dados;
I) Importar o registro de outras bibliotecas que utilizam o MARC 21;

m) Realizar o aviso automatico por e-mail com base em critério de data estabelecido
pela Biblioteca, para o fornecedor, informando de atrasos na entrega do material

bibliografico.
4.15 Processamento Técnico

a) Possuir planilhas de entrada de dados e interfaces para registro das informagoes
bibliograficas de livros, mapas, jornais, revistas, capitulos de livros, artigos de
revistas, artigos de jornais, folhetos, materiais especiais (disquete, cd-rom, fitas
de video, microfilmes, DVDs, livros eletronicos etc.) e legislacdo, registrados em
campos e subcampos conforme especificagdes da Biblioteca seguindo o Formato
MARC 21 e o padrdao AACR2 - 3° nivel para catalogagao, integrado com as bases
de dados de autoridades, de registro de exemplares e com thesauros ou

vocabularios controlados;
b) Importar e capturar, em lote, registros de arquivos externos e/ou online;
¢) Possuir entrada de dados online,

d) Possibilitar que os itens com o status £m Processamento na recuperacao da

pesquisa sejam visualizados somente pelo staff da Biblioteca;

e) Possuir opcao de pontuagao automatica nos campos do médulo de catalogacao, de

acordo com o International Standard Bibliographic Description — ISBD;

f) Informar, automaticamente, quando um registro bibliografico for duplicado, na

hora de sua inclusao;

g) Validar campos por critérios estabelecidos pela Biblioteca, de forma parametrizada;



h) Realizar o gerenciamento de imagens e audio, aliadas aos textos digitalizados ou

eletrénicos e aos metadados;
i) Realizar a armazenagem e a recuperagao textual de documentos eletronicos;
j) Alfabetar titulos numéricos e outros caracteres ndo alfabéticos;

k) Remeter as analiticas de livros e artigos de periddicos ao titulo completo, com
especificacao da autoria da obra, indicando por sua vez a colecao de cada

biblioteca, em caso de participacao em redes de bibliotecas;

) Realizar a vinculacdo de um mesmo registro ou analitica a mais de uma fonte nos
casos de capitulos de livros e de artigos de jornais e revistas a mais de um tipo de

material;
m) Atualizar os registros e dados online,
n) Emitir etiquetas de lombada, de cddigo de barras e para bolso;
0) Incluir a tabela Cutter-Sunborn on/ine com preenchimento automatico;
p) Incluir a tabela de classificagdo on/ine com preenchimento automatico;

q) Incluir ou integrar thesauro ou vocabulario controlado online com preenchimento

automatico e, com ferramenta para construcdo e/ou atualizacao;
r) Personalizar planilhas para entrada de dados em diversos formatos;

s) Possuir uma Lista de Autoridades composta de entradas (autores pessoais,
entidades coletivas, eventos, titulos uniformes), titulos de periddicos, descritores e
especificadores autorizados e padronizados, para controle dos termos na entrada
dos dados, blogueio do salvamento do registro que nao esteja padronizado e
disponivel no ambiente de pesquisa de forma a permitir a recuperagao dos dados

pelos termos autorizados e pelos termos nao autorizados;

t) Realizar o controle e a atualizacao online da Lista de Autoridades gerando a

correcao automatica de todos os documentos pertinentes na base;



u)Possuir base de sugestdoes de descritores, de entradas e de especificadores que,

apos autorizados, deverao ser salvos na Lista de Autoridades;
v)Alfabetar titulos iniciando com artigos definidos e indefinidos desconsiderando-os.
4.16 Legislacao

a) Registrar legislacao de atos normativos do Supremo Tribunal Federal e da

legislacao federal, estadual e municipal;

b) Realizar o cadastramento de perfis de interesse para recebimento de alerta para
acompanhamento dos atos, sendo, no minimo: nova legislacdo, alteracdes e

revogagoes;

c) Realizar o cadastramento e/ou importacdo de arquivos-texto para os campos de

ementa e de texto integral e endereco eletronico das normas;
d) Realizar consultas com algebra booleana em qualquer campo;
e) Utilizar, preferencialmente, campos padronizados MARC 21;

f) Efetuar emissao de relatérios, sendo, no minimo, por tipos: de ato, periodo, data
de publicagdo, data de cadastramento e drgao de origem, com opcao de

impressao, de visualizagdo na tela e para salvar em arquivos html e pdf;

h) Realizar consultas e estatisticas, sendo, no minimo, por tipos: de ato, periodo,

data de publicacdo, data de cadastramento e érgao de origem;
i) Permitir inclusao, alteracao e exclusao de registros.
4.17 Circulacéo

a) Realizar o cadastramento ilimitado de diferentes perfis de usuarios definidos pela
Biblioteca do Supremo Tribunal Federal, com definicdo automatica de prazos e
condicbes de empréstimo de cada tipo de documento relacionado a cada perfil de

usuario;



b) Possuir campos para cadastramento de usuarios, com possibilidade de importacao
de dados de outros bancos, de pessoas fisicas ou juridicas, que permitam a
inclusdo, atualizacao e exclusao, sendo, no minimo, os seguintes dados: nome da
pessoa ou da instituicdao, cargo ou funcao (categoria, por exemplo, servidor,
Ministro), matricula, endereco residencial e da instituicdo, telefones para contato,
endereco eletrénico, nome de contato, no caso das instituicoes e campo de

observacdes, com nimero de identificacao do usuario e senha;
¢) Gerar cddigo de barras composto pelo nimero de matricula de cada usuario;

d) Realizar empréstimo, devolucao, renovacao e reserva via WEB, observando o tipo
de obra a ser emprestada e o perfil do usudrio, com utilizacdo de senhas de

aCesso,

e) Realizar o controle integrado do processo de empréstimo de forma a possibilitar a
pesquisa da situacao do documento, sendo, no minimo: disponivel, emprestado,
com reserva e quantas vezes foi renovado, com visualizagdo apenas para o staff

da Biblioteca;

f) Realizar a integracao do processo de empréstimo com o médulo de Aquisicao, de
Cadastramento de Exemplares e de Processamento Técnico de forma a permitir,
no minimo: a pesquisa do status do documento (Encomendado; Aguardando
Pagamento de Nota Fiscal; Encaminhado para Patrimonio; Em Processamento,

etc.);

g) Categorizar as modalidades de empréstimo, sendo, no minimo: empréstimo

domiciliar e entre bibliotecas. Devera permitir a inclusdo de outras categorias;

h) Emitir, no minimo e de forma automatica, com opcao de envio pelo correio

eletronico e em papel:
h1) Cartas cobranca e aviso para usuarios cadastrados dos itens em atraso;

h2) Aviso automatico, com antecedéncia definida pela Biblioteca, de que o

prazo de empréstimo vai expirar, possibilitando a renovacao do item;



h3) Aviso automatico, com antecedéncia definida pela Biblioteca, para o

usuario que estd com obra emprestada quando houver reserva;

h4) Aviso automatico para o usuario da Biblioteca que efetuou a reserva,

informando que a obra esta disponivel;
h5) Aviso automatico da data de devolucao dos itens renovados;

h6) Aviso automatico com a data de devolucao do material bibliografico

emprestado na Biblioteca, no momento do empréstimo;

h7) Aviso automatico ao usuario da biblioteca que efetuou a devolucao das

obras.

h8) Aviso automatico para o usuario que efetuou a reserva e para a Biblioteca
de que o documento esta emprestado e informar a data que o material

sera devolvido a Biblioteca.

i) Possuir campo notas para preenchimento de informacdes de interesse da

Biblioteca;

j) Manter histérico dos empréstimos, renovacdes e reservas feitos pelos usuarios
cadastrados com possibilidade de geracdo de relatérios sendo, no minimo, por:

periodo determinado, titulo e autor das obras;

k) Efetuar o blogueio automatico de empréstimo para usuarios em atraso, com
possibilidade de suspensao do bloqueio, pelo staff da Biblioteca, de acordo com o

interesse da Biblioteca e perfil do usuario;

[) Apresentar mensagens comunicando se o empréstimo, renovacao ou reserva foram
ou nao efetuados, e se as obras podem ou nao ser emprestadas, reservadas ou

renovadas. As mensagens deverao poder ser alteradas pelo staff da Biblioteca;

m) Utilizar o cddigo de barras do Supremo Tribunal Federal para empréstimo,

devolucdo, renovagao, reserva e inventario eletronico;



n) Registrar empréstimo, reserva e devolucao offline, quando o software nao estiver

disponivel;
0) Cadastrar mais de um e-mail para os modulos da circulacao;

p) Realizar renovacao e reserva online, observando tipo de obra, usuario e situagao

da obra (emprestada e reservada);
q) Efetuar a inclusao de foto e/ou impressao digital para identificacdo dos usuarios;
r) Manter histdrico das obras mais emprestadas da Biblioteca;

s) Permitir a impressdo de recibos de, no minimo, empréstimo e devolucao de
material bibliografico, com, no minimo, os dados da biblioteca, do usuario, da

obra e da data de empréstimo e devolugao.
4.18 Referéncia

a) Incluir ajuda amigavel e contextual para cada operagao realizada, que auxilie os

usuarios nas pesquisas;
b) Efetuar a navegacao direta entre a pesquisa e os diversos modulos da Biblioteca;

c) Realizar a construcdo de estratégia de pesquisa onfine através de qualquer campo

ou subcampo definido pelo Supremo Tribunal Federal, sendo, no minimo:
c1) Todos os campos;
c2) Autor (pessoal, entidade coletiva, evento e titulo uniforme);
c3) Titulo;
c4) Local;
c5) Editora;

c6) Data (com opcao para: data igual, maior que, menor que, entre os

limites);



c7) Assunto;

¢8) Assunto principal do documento;

€9) Assunto — pessoa;

c10) Assunto — entidade;

cl1) Assunto — evento;

c12) Assunto — titulo uniforme;

c13) Assunto — geografico;

c14) Série;

c15) Nota de conteldo;

c16) Nota de resumo;

c17) Tipo de material;

c18) Idioma;

c19) Pais;

c20) Formato;

c21) Legislagao (n° da lei, data, origem,fonte, ementa,texto integral, assunto);
c22) Colecao (item);

c23) Classificacao;

c24) Data/catalogador;

¢25) Titulo de periddico (analitica);

€26) Descrigao do fasciculo (ano, vol., n° da analitica);

c27) Descricao da analitica no todo (titulo, ano, vol., n°);



c28) Numero de sistema;
€29) Numero de cddigo de barras.

d) Realizar a selecao dos campos a serem pesquisados por caixas de selecao,

podendo ser utilizado um ou mais campos simultaneamente;

e) Realizar busca interativa a partir da selecao de termos do thesauro, vocabulario

controlado e Lista de Autoridades;
f) Realizar buscas utilizando, no minimo:
f1) Palavras adjacentes;
f2) Operadores booleanos. and, not, or,
f3) Truncamento a direita, a esquerda e no meio da expressao;
f4) Proximidade e distancia entre os termos;
f5) Namero de sistema;
f6) NUmero de cddigo de barras.

g) Realizar o refinamento da pesquisa a partir dos resultados por qualquer campo,

por meio de operadores légicos booleanos;

h) Efetuar o salvamento das estratégias de buscas para utilizacdo posterior com

possibilidade de atualizagao;
i) Efetuar a combinacao de diferentes resultados de pesquisa;

j) Selecionar, no resultado da pesquisa, os itens de interesse, em seqiiéncia ou

aleatoriamente, para impressao ou salvamento;
k) Limpar o formulario para nova pesquisa;

|) Efetuar o acesso ao histdrico de pesquisa do usuario por prazo indeterminado;



m) Permitir que o ambiente Internet seja amigavel e tenha todas as funcionalidade

de pesquisa do mddulo do staff da Biblioteca;

n) Permitir a pesquisa integrada e simultanea em todos os materiais bibliograficos
e em todas as colecdes, com possibilidade de escolha das bases a serem

pesquisadas.
4.19 Resultados das Pesquisas
a) Refinar ou agregar os resultados das pesquisas;

b) Ordenar e classificar os documentos pesquisados, na ordem crescente ou
decrescente, sem limitacdo do numero de referéncias obtidas, permitindo a
selecao de todos os resultados e/ou de apenas alguns itens de acordo com, no

minimo, os seguintes parametros:
bl) Autor;
b2) Titulo;
b3) Assunto;
b4) Relevancia;
b5) Tipo de documento;
b6) Data.

c) Mostrar, no resultado da pesquisa, a expressao de busca em destaque em todos os

campos;

d) Possuir integracdo com o mddulo de circulagao, indicando no resultado da
pesquisa a situacdo do documento pesquisado sendo, no minimo: Emprestado,
Disponivel, Em Processamento (disponivel apenas para o staff da Biblioteca),
Encadernacao, Indisponivel e Encomendado, com possibilidade de ampliacdo e

criacao de status;

e) Enviar, por e-mail, os resultados das pesquisas efetuadas;



f) Visualizar os resultados de pesquisas de acordo com parametros definidos pela

Biblioteca, sendo, no minimo:
f1) Completa com todos os registros;
f2) Completa dos registros selecionados;
f3) Texto completo, imagens e som;
f4) Visualizando os diacriticos;
f5) Sumarios;
f6) Hipertexto.

g) Visualizar todos os registros recuperados, sendo, no minimo, nas seguintes

formas:

gl) Referéncia bibliografica de acordo com a norma NBR 6023 da ABNT (forma

resumida ou completa);
g2) Catalogo de acordo com a AACR2 nivel 3 (forma completa ou resumida);

g3) Numerados de acordo com a seguinte notacao: 1/2, 2/2, (primeiro
documento de dois documentos recuperados; segundo documento de dois

documentos recuperados);
g4) MARC 21.
i) Visualizar a expressao de busca e o nimero total de referéncias recuperadas;

j) Permitir a visualizagdo do histérico das expressdoes de busca utilizadas para

pesquisa ou refinamento do resultado da trilha percorrida em uma pesquisa.
4.20 Impressao ou Salvamento

a) Selecionar registros do resultado para imprimir e/ou salvar em arquivo;



b) Realizar a escolha dos campos dos documentos para imprimir e/ou salvar em

arquivo;

c) Selecionar registros de mais de uma pesquisa e formar um sé arquivo com
possibilidade ordenar os documentos, por, no minimo, ordem crescente ou

decrescente, por data, por autor ou por titulo;

d) Gravar os resultados das pesquisas em disquete, cd-rom ou qualquer unidade
da rede;

e) Armazenar os resultados das pesquisas no préprio software.

4.21 Disseminacao Seletiva de Informacéao — DSI

a) Possibilitar a Disseminagao Seletiva de Informagao - DSI, com definicao de perfil
dos usuarios da Biblioteca;
b) Conectar o cadastro dos perfis com todos os modulos que possam ser

necessarios, sendo, no minimo:

b1) O mddulo de catalogacao, para que o usuario receba de forma automatica
informacgdes sobre os novos documentos incluidos com o tema definido no

perfil;

b2) O mddulo de circulagdo de forma a possibilitar a atualizagdo automatica

dos dados do usuario;

b3) O mddulo de legislacdao de forma a possibilitar que o usuario receba de
forma automatica informacdes sobre as novas normas incluidas no sistema

com o tema definido no perfil.

c) Realizar o controle de envio de levantamentos, de alteracdoes de perfis e manter

um historico dos perfis, incluindo as datas para cada uma das acoes.
4.22 Biblioteca Digital

a) Associar arquivos de imagens de documentos eletrénicos, no minimo, nos

formatos jpg e pdf;



b) Criar colecOes digitais especificas vinculadas aos respectivos metadados.
4.23 Relatoérios e Estatisticas

a) Possibilitar diferentes formatos de saida de dados em tela, papel e arquivo, para

todos os relatdrios disponiveis;
b) Emitir relatdrios impressos para conferéncia da entrada de dados;

¢) Emitir relatdrios impressos com diversas possibilidades de formato de exibicao,
sendo, no minimo: catalogos de autores, catalogos de assuntos, catalogos de

titulos e produtos da Biblioteca;
d) Emitir relatorios por tipo de material e/ou colegao;

e) Emitir relatdérios de estatistica de trabalho dos servidores que atualizaram,

incluiram, excluiram dados ou registros no processamento técnico;

f) Emitir relatdrios com base em qualquer campo dos dados de aquisigdo,
inventario, intercdmbio ou descarte de acordo com formatos definidos pela
Biblioteca, como cartas-cobranca, e-mails, comunicados a fornecedores,

usuarios ou instituicdes permutadoras;

g) Emitir relatérios das encomendas e aquisicoes realizadas por meio de
argumentos preestabelecidos, como por exemplo, o numero do processo
administrativo, data e/ou numero da lista de pedido, nUmero da nota de

empenho, nimero da nota fiscal e nUmero do contrato com o fornecedor;
h) Emitir relatério de duplicatas;

i) Emitir relatdrio de listas de aquisicao por, no minimo, autor, titulo, data, editora e

fornecedor;
j) Emitir relatdrio de lista de sugestes de aquisicdo por usuario e titulo;

k) Emitir relatorio de itens pendentes e adquiridos no mddulo Aquisicao;



[) Emitir relatorio das novas aquisigdes de livros e periddicos da biblioteca, separados
por tipo de material, com possibilidade de ordenamento por, no minimo, macro

assunto e autor e com a possibilidade de agregar arquivos de imagem;

m) Emitir relatérios do material escolhido e baixado das listas de intercambio por, no

minimo: data, niUmero da lista e titulo, todos em formato de controle de estoque;

n) Emitir relatorio de estatistica de trabalho de servidores do modulo de Aquisicao e

Intercambio;

0) Emitir relatério de pesquisas realizadas pela Biblioteca, com diversas
possibilidades de formato de exibicao, sendo, no minimo, por data, por

servidor, por assunto e por usuario;

p) Gerar relatdrios e estatisticas de uso dos mddulos do software, sendo, no
minimo: servidores que atualizaram o sistema, usuarios que realizaram
empréstimos, renovacoes, devolugdes, atendimento de circulacao e pesquisa;

e, ocorréncia de erros;

q) Emitir relatdrio dos livros emprestados ao usuario biblioteca, contendo, no
minimo: informacdes de autor, titulo, nimero de classificacdo do registro

bibliografico, cddigo de barras e data de devolucao;

r) Emitir relatério de empréstimos, renovacdes e devolugdes por usuario e periodo

ilimitado (movimentacao da circulacao feita por usuario);

s) Emitir relatorio e estatistica referentes ao processo de empréstimo, sendo, no
minimo: assuntos mais consultados e usuario que realizou o maior nimero de

empréstimo;

t) Emitir relatorios e estatisticas de uso de materiais bibliograficos, por meio do
uso do cddigo de barras, em mddulo de circulagado, de acordo com parametros
definidos, como, por exemplo: assuntos, pelo campo de classificacao, titulos

etc;

u) Emitir carta cobranga de material bibliografico em atraso;



v) Emitir relatdrio relacionando os usuarios com os livros atrasados;

w) Emitir relatdrio de estatistica de trabalho de servidores do moédulo de Circulacao e

Pesquisa;

x) Emitir relatério referente ao inventario do acervo, sendo, no minimo por: obras
localizadas, obras emprestadas, obras localizadas fora de lugar na estante e obras

nao localizadas.
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ESPECIFICACOES

Recursos de informéatica e Comunicacdes

Requisitos Funcionais

Gerenciamento integrado de dados e fungdes da Biblioteca, com integracao

entre a aquisicdo, a catalogagao, o empréstimo e a pesquisa (O)

Capacidade de processamento/tratamento de, no minimo, pelo menos, 2 (i

milhdes de registros bibliograficos (O)

Capacidade de armazenamento de, no minimo, 3 (trés) milhdes

itens/fasciculos/exemplares (O)

Acesso simultaneo de, no minimo, 100 (cem) usuarios as bases de dados

consulta (O)

Acesso simultdneo de, no minimo, 50 (cinqlienta) usuarios para alimentaca

atualizacao do sistema (O)

Alimentacao e atualizacao de dados online, com disponibilizacao imediata

dados para pesquisa na web (O)

Permitir trabalhar dentro dos padrbes estabelecidos para a ares
documentacédo: AACR2, ABNT, MARC XXI, Protocolo Z39.50, OAI-PMH,
2709




7.1 Permitir que o protocolo Z39.50 possa ser substituido por web service
Formato MARC21 dos registros bibliograficos para intercambio de regis
8 |compativel com a ISO 2709. Formato de intercambio de informacdes bibliograficas e
sistemas de bibliotecas, indispensavel para importacao e exportagao de registros;
9 Padrao Z239.50 (O)
* Armazenamento de documentos digitais;
10 Permitir importacdo de documentos em formatos diversos para o pac
MARC XXI: XSL, XML, DOC, HTML, PDF, RTF, TXT, etc.
0 Permitir utilizacdo de XML para o relacionamento e o intercambic
10.1
metadados do banco de dados
11 Utilizar padrao de metadados Dublin Core (NO)
12
15 Proporcionar pesquisa e intercambio com bases de dados extern:
partir da utilizacdo dos protocolos Protocolo Z39.50, OAI-PMH, 1SO 2709, e
13 Exibicao de mensagens comunicando se a transacao foi ou nao efetuada. (O)
14 Compatibilidade com recursos para acessibilidade (ex: recurso de audio). (NO
Compatibilidade com sistema de codigo de barras ou RFID para fungde:
15 |circulagao (empréstimo, devolucao, renovacao e auto-empréstimo) e inventaric

acervo. (0O)




Requisitos Funcionais Customizaveis pelos Bibliotecarios

Criacao de novos metadados e utilizacdo dos metadados ja existente
aplicativo (padrao MARC XXI)

Associacdo dos metadados do item | na confeccdo de relatoéric

formularios genéricos (criados pelos Bibliotecarios)

Permitir relacionamento entre os metadados (criados e/ou ja existen

Possibilitar a recuperacédo e o salvamento dos formularios e relatc

"V genéricos (criados pelos Bibliotecarios)
Permitir administracdo de TODAS as consultas criadas e utilizadas
v relatorios e formularios genéricos e proprietarios do aplicativo
Requisitos Nao-Funcionais
Dados:
17 Servico de migragao de registros, tabelas e bancos de dados existentes, anter
a implantacdo. Estes dados estao em bases do sistema Aleph 500 versao 16.2 (O).
Software Basico:
19 OS Servidor — Windows Server 2003 ou superior e distribuicdo Linux Red Hat

superior;
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20 Suporte aos principais providers de banco de dados de mercado

21 OS Clientes — Windows XP ou superior;

Rede de comunicacodes:

Arquitetura para acesso e atualizacao de dados em rede local TCP/IP (nivel .

20 .
utilizar a estrutura de rede do Orgéao
Outros requisitos nao-funcionais:
55 Mecanismo de seguranga e integridade dos dados, com autenticacao
operadores por logname/password.
Efetuar log de todos os comandos efetuados no sistema, com identidads
>3 usudrio, data e hora. Baseado no nivel de acesso do status dos uUsué
cadastrados no aplicativo. Manter tabela de log com critério de desc
configuravel pelo administrador do sistema.
o4 Linguagem XML e SGML. Linguagem para criar relacionamentos entre
metadados e documentos (NO)
Requisitos de Usabilidade
25 Permissao para customizagao do padrao visual (NO)

26 Interface em portugués (O)




27 Interface em portugués, com opgao pra mudanca de idioma durante a sessao |
o8 Interface com nomenclatura aplicada aos elementos da interface devera
homogénea em todas as telas (O)
Faeill—navegacdo—entre—funeionalidades. Navegacdo intuitiva/amigé
respeitando padrdes de usabilidade utilizadas no mercado. A navegacao de
29 |garantir que todas as funcionalidades estejam a distancia de, no maximo, trés clique
mouse uma das outras, de forma padronizada quanto a localizagao de botdOes, barr
menus (O)
20 Interface web para consultas ao acervo e operagdes de circulacao (renovag
reserva de materiais bibliograficos) (O)
Interface browser, sem a necessidade de instalagdo na maquina cliente. De
31 |funcionar nos seguintes navegadores: MS Internet Explorer 7.0 ou superior, e M
Firefox 2.0 ou superior (O)
32 Opgao de ajuda com informagdes, em portugués, para cada operacao (O)
Requisitos de Implementacao
23 O sistema devera ser implementado de forma a que permita a alteracac
parametros de configuracao sem a necessidade de alteracao do cédigo-fonte (O)
3 Fornecimento do modelo de dados para o administrador do banco de de
4
bibliografico (O)
Os procedimentos armazenados (stored procedures) e triggers de cada te
35 |deverdo ser desenvolvidos usa '

dados—ORACLE{PL/SQL) para os principais providers de banco de dados




mercado (0)

As paginas geradas deverdo estar de acordo com a Recomendagdao W3C XHT

36
1.0 The Extensible HyperText Markup Language (Second Edition) NG}
Utilizacdo de tecnologia de folhas de estilo (CSS, CSS2), de forma q
37 |apresentacao das paginas possa ser facilmente alterada sem a necessidade modific
do cédigo HTML / XHTML {NS).
28 As folhas de estilo geradas deverao estar de acordo com a Recomendagao
Cascading Style Sheets, level 2 (CSS e CSS2) (NO):
39 As paginas geradas deverdao estar de acordo com as recomendagoes
acessibilidade do Senado e do e-gov (NG}
40 Ajuda online desenvolvida em HTML / XHTML {NO)

GERENCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS

GERENCIAMENTO DE ENTRADAS
PADRONIZADAS E DESCRITORES

ESPECIFICACOES

com entradas para autores, entidades, congressos,
titulos uniformes, descritores, nomes geograficos

etc., para acesso automatico no preenchimento das

Base de Autoridades com formato MARC221,

OBRIGATORIO




planilhas e remissiva das entradas nao autorizadas

para as autorizadas.

Base de Autoridades com formato MARC21,
com entradas para autores, entidades, congressos,
titulos uniformes, descritores, nomes geograficos

etc., com bloqueio para preenchimentos incorretos.

OBRIGATORIO

Tabelas de Ajuda para preenchimento
automatico de campos na planilha de catalogagao,
com bloqueio que previna o preenchimento

incorreto.

OBRIGATORIO

Base de dados para registro e controle de
sugestdes de entradas novas para a Base de
Autoridades, permitindo, assim, a geracao de

relatorios estatisticos.

OBRIGATORIO

Alteracdo, em blocos, de campos com a
indexacao e entradas em todos os documentos das

bases em tempo real.

OBRIGATORIO

Gerenciador de tesauros, com recurso

automatico para construgdo de relagdes reciprocas.

OBRIGATORIO

Impressdao de relatérios da—Base—¢de
Adteridades de todos os campos da base
bibliografica, com formatos pré-definidos,

configuraveis pelo Bibliotecario.

OBRIGATORIO

Geracdo de cadeia de sin6nimos, com

recurso automatico para construcdo de

OBRIGATORIO




relacdes reciprocas.

Alimentacao da cadeia de sindnimos com )
9 L OBRIGATORIO
atualizacao de palavras novas em tempo real

RECUPERACAO DE INFORMACOES E CIRCULACAO

ESPECIFICACOES

RECUPERACAO DE INFORMACOES

Pesquisa em catalogo coletivo de redes cooperativas de bibliotecas, com opgao «
1
pesquisa em cada biblioteca especifica.
2 Pesquisa por qualquer conteido dos campos ou subcampos.
3 Pesquisa com truncamento no inicio, no meio e no final de palavras.
4 Pesquisa com utilizagdo de operadores logicos booleanos
5 Pesquisa com adjacéncia entre termos, sem nenhuma palavra entre eles.
6 Pesquisa com auséncia de diacriticos.
7 Utilizagao do operador booleano “e” como default de pesquisa.
Refinamento de pesquisas sem limitacdo, por qualquer conteido dos campos «
8
subcampos, operadores booleanos e entre resultados de pesquisas.
Ordenacao de documentos recuperados em ordem crescente ou decrescente p
9 |qualquer dos seguintes campos, em pelo menos dois niveis: data, autor, titul
publicacao, classificacdo, sem limitagdo do nimero de referéncias obtidas.




10

Cadeia de sinGnimos, que recupere palavras com grafias diferentes. (Ex.: Rui
Ruy)

11

Gravacao de resultados de pesquisas em gualguersuperte-—eletrénico—{Ex—-Cdror
pen-driveentre-eutros) diversos formatos (XSL, XML, DOC, HTML, PDF, RTF, TX

etc.) no drive especificado pelo usuario.

12

Salvamento e recuperagdo de estratégias de buscas para utilizacdo posterior.

contemplado no item 1V

13

Salvamento de documentos recuperados em pastas para utilizagdao posterior. .

contemplado no item 12

14

de-base-durantea-pesquisa. Navegacao simultanea em diferentes bases do bant

de dados bibliografico, com identificacdo destacada das respectivas bases.

15

Necessidade de que todos os recursos de pesquisas estejam disponiveis tanto pa
0 usuario alimentador quanto para serem-também-para 0 usuario final, com excecao

navegacao para nos modulos administrativos.

16 Envio direto, pelo software, de resultados de pesquisa por correio eletronico.
17 Pesquisa com apenas um descritor do VCB/AUTR (recurso ONLY).
18 Uso integrado do VCB/AUTR no momento da pesquisa, possibilitando que

pesquisa por um termo proibido seja remetida ao termo autorizado.

19 Cadeia de sindnimos, que possibilite ser ativada ou desativada durante a pesquis
20 Pesquisa com adjacéncia entre termos, com uma ou mais palavras entre eles.
21 Salientar/iluminar na tela as palavras pesquisadas (highlight)




VISUALIZACAO DE RESULTADOS

22 Visualizacao do resultado de pesquisa:

- Em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completo cor

outros;

- Navegacao para acessar um objeto externo, por meio de link (Url);

- Diacriticos.

- Localizacao de todos os documentos recuperados (ex.: biblioteca e n° de cha

- Situagdo de cada documento (ex.: disponivel, indisponivel, emp

encomendado, entre outros).

IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

Impressao de todos os documentos recuperados na pesquisa ou apenas dos do
23
em diversos formatos pre-definidos: referéncia bibliografica, completos com notas e iter

Necessidade de que todos os recursos e funcionalidades de impressao estej
24
usuario alimentador e para o usuario final.

RECUPERACAO DE INFORMACOES E RELATORIOS




25

Disseminacao seletiva da informagao (DSI):

- envio de alerta de novos materiais incorporados ao acervo da Biblioteca pc

usuarios previamente cadastrados.

26

Relatdrio estatistico de estratégias de buscas realizadas.




CIRCULACAO

Geral
1 Pesquisa por qualquer palavra ou parte do nome do usuario cadastrado.
2 Pesquisa pela matricula do usuario na Biblioteca

Auto-atendimento via Web por senha, com possibilidade de visualizagao dos livre
3 | efetuacao de renovagoes e reservas, verificacao de pendéncias, histdrico de empréstimos

e alteragdes de dados pessoais.

CADASTRAMENTO DE USUARIOS

Definicdo de privilégios que determinem os prazos para devolucdo de obras e

quantidade de publicagdes permitidas para o empréstimo (Status).

Definicdo de parametros para a reserva de documentos, de acordo com os ti

(privilégios)

Bloqueio automatico das atividades de empréstimos, renovacOes e reservas, q

prazo de validade do cadastro do usuario.

Permitir que os proprios usuarios atualizem campos para cadastramen
4 | atualizacdo dos seguintes dados: nome, endereco, endereco eletronico, telef

trabalho e outras informacgdes adicionais).

5 Permissao para indicacao de procuradores para usuarios titulares mediante o usc




Gerenciamento de um sistema de Disseminacao Seletiva da Informacao (D
cadastramento e armazenamento do perfil de usuarios selecionados, em intervalc

parametros previamente definidos.

EMPRESTIMOS, DEVOLUCOES E RENOVACOES DE PUBLICACOES

Prazos diferenciados de empréstimos, estabelecidos em tabelas especificas, cujc

definido pelo Bibliotecario.

Lista de livros emprestados pelo usuario contendo informacoes de autor, titulo, n°
do registro bibliografico, n® do sistema e cddigo de barras, podendo ser impressa ou en\

eletronico.

Penalidades e/ou multas impostas aos usuarios:

- Bloqueio automatico de empréstimos, sempre que o usuario estiver em atras

- Bloqueio de empréstimo pelo bibliotecario, caso existam pendéncias.

desatualizado).

Armazenamento e histdrico de empréstimos e devolucdes dos usuarios, por,

ultimos 24 meses visivel ao usuario e ao bibliotecario:

Emissao de recibo no ato do empréstimo, devolucao e renovacao. Emissao tamb

Registro de empréstimo e devolucao off-line, quando o sistema nao estiver dispon

Existéncia de um gerenciador de empréstimos entre bibliotecas.




RESERVAS

1 Emissao de recibo no ato da reserva. Emissédo também por email.

Limitagdo de reservas, estabelecidos em tabelas especificas, cujo conteldo sel

Biblioteca.

Aviso por correio eletronico na funcao de reserva, da disponibilidade do titul

momento em que o livro for devolvido.

4 Prioridade de reserva de acordo com o status/perfil do usuéario;

5 Reservar apenas os itens e ndo a colecdo completa.

CARTA-COBRANCA E OUTROS RELATORIOS

Emissao de carta-cobranca, mais de um modelo, para usudrios em atraso, por t
1 | categoria de usuarios e prazos diferentes, com opcao de envio para o endereco postal d

correio eletronico customizaveis pelo Bibliotecario (relatério genérico).

Aviso ao usuario por email com antecedéncia pré-definida a data de \

empréstimo;

Emissdo de relatdrios e estatisticas sobre empréstimos, renovacoes e reservas cor

partir dos relatdrios genéricos.

2 Explicacdo: preferimos nao listar apenas os relatorios que nos ocorrem
pois a quantidade de relatorios deve ser ilimitada. Para tanto, € impresc
ferramenta permita que o Bibliotecario manipule os metadados, criando c

associando a relatdrios genéricos.




PROCESSAMENTO TECNICO e DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

ESPECIFICACOES

CARACTERISTICAS GERAIS

Tabela de fornecedores codificados por tipo (doador, fornecedor, permutadc
1 |formulario contendo campos para insercao de nome/razao social do fornecedor/edito

bancarios, com numeragao seqiiencial para cada tipo e distincao entre fornecedor nacic

Tabela das instituicbes permutadoras: ambito (nacional e internacional);

(parlamento, universidade, fundacao, administracao direta etc.); status da situacao




permuta firmada, permuta rejeitada etc.)

3 Tabela de moedas estrangeiras
4 Tabela de orcamentos
5 Tabela de idiomas
6 Controle da etapa de aquisicao do documento. Por exemplo: Se € Urgente)
7 Contador para numero de registro/tombo por tipo de material adquirido (livro/pe
g Contador de encomenda por modalidade de aquisicao (compra/doagao/pern
doacao: LIVDO-2008-121
9 Registro individual para cada volume e/ou exemplar adquirido
10 Registro no item de notas internas e de circulagao relativas ao titulo/exemplar ac
Controle da situacdo do documento bibliografico e emissdo de relat
(encomendado, aquisicao iniciada, enviado ao fornecedor, em processamento, agu
11 |encaminhado para pagamento, pago, cancelado, recebido, esgotado, baixa perdido, ba
baixa substituicao/edicao, etc.) e que permita ao usuario o acompanhamento d
web;
Controle de pedidos ou sugestdes de aquisicao de livros e periddicos feitos pelo
12| desde o preenchimento do formulario até a chegada do material de acordo com os n
previamente definidos;
13 Registro dos dados identificadores do processo de aquisicao:

O - Dados administrativos: identificagdo do fornecedor, nimero de oficio,

numero de empenho, quantidade de exemplares, nimero de nota fiscal ou fatura etc).




O - Dados financeiros/orcamentarios: preco, percentual de acréscimo ou de

do orcamento alocado, moeda

O - Dados de modalidade de aquisicao: compra, doagao, permuta

14

Controle orcamentario dos gastos de aquisicdo com flexibilidade de controle c

estrangeira (orcamento alocado, valor gasto, valor empenhado (encomendado), saldo ¢

15

Lista de encomendas, para envio ao fornecedor, a partir de argumentos pré

numero de processo, cddigo da lista), com ordenacao por, no minimo, 2 niveis

16

Emissao de correspondéncias impressas ou por e-mail para enviar pedidos a
como encomenda de livros, cobranca de pendéncias, solicitacdes de documentos, solic

orcamentos, e respostas aos usuarios

17 Relatdrio de controle e acompanhamento da aquisicao e do processamento de liv
Relatério estatistico de aquisicao de livros, periddicos, sugestdes de usuaric
18 | associacao dos dados administrativos, tipo de material, modalidade de aquisicao, peric

RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

19

Relatdrio estatistico de producdo por log de usuario alimentador serha, sec
selecionados (ex: 01/01/2009 a 31/01/2009) RELATORIO GENERICO CITADO ANTE

20

Relatdrio topografico geral ou parcial com possibilidade de escolha dos d
RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

21

Relatdrio de avaliagao: total de livros adquiridos X n° de livros adquiridos por ar
de livros encomendados X n® de livros adquiridos; n® de assinaturas solicitadas .
concluidas; n° de livros adquiridos por area (classificagdo) X n° de livros anteriorment
area do acervo; n° de sugestbes recebidas X n® de sugestdes atendidas. RELA
CITADO ANTERIORMENTE




22

Lista de livros encomendados contendo os seguintes campos: numeragao S
bibliografica, n® da encomenda, editora, quantidade de exemplares e preco (a ser er
por e-mail ou impresso), com ordenacdo por, no minimo, 2 niveis; RELATORIO C
ANTERIORMENTE

23

Emissédo de lista de livros ndo entregues (cobranga), contendo os mesmos
anterior (a ser enviado ao fornecedor por e-mail ou impresso), com ordenagao por, r
RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

24

Relatério estatistico de controle de livros encomendados com n® de
encomenda e ordenados pelo cédigo da encomenda, com valores numéricos e perce
GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

PERIODICOS
25 Compatibilidade com o Catalogo Coletivo Nacional - CCN com exportacao de dad
Registro dos dados de cada assinatura do periddico incluindo prazo, periodicidad
26 |de assinaturas, fornecedor, nimero de pedido do fornecedor, tipo de aquisicao,

periddico (corrente, interrompido, suspenso) e campos livres para observagao

27

Programacgao de recebimento de fasciculos em pelo menos, trés niveis hierarqu

nimero e ano), com controle de recebimento

28 Registro de fasciculos da colecdo, inclusive nimeros especiais, suplementos e inc
Emiss3ao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
29 | estabelecido, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiéncia,

da cobranca RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE




30

Emissdao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
estabelecidos, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia,
da cobranca RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

31

Emissao de correspondéncias de renovacdao de assinaturas, nos idiomas do
fornecedores, com data previamente agendada no sistema RELATORIO GENERI
ANTERIORMENTE

32

Relatdrios de fasciculo de periddicos em atraso, por modo de aquisicao (con
permuta) RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

33

Emissao de cartas padrao de diversas modalidades (cobranga-compra, cobi
cobranga-permuta etc. nos idiomas dos respectivos fornecedores) RELATORIO
CITADO ANTERIORMENTE

34

Registro automatico, na assinatura, das cartas expedidas, contendo tod
relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia/periodicidade da cobranga RELATORIC
CITADO ANTERIORMENTE

35

Relatério de assinaturas por qualquer campo da aquisicdo, por no minimo, trés
Ver com Rachel RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

36

Relatdrio da situacdo do periddico: correntes, cessados, suspensos, indexados, r
RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

37

Relatdrio para controle de compra de periddicos com histérico das assinaturas
GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

38

Geragao de estatisticas diversas e combinadas; RELATORIO GENERI«
ANTERIORMENTE




INTERCAMBIO E DUPLICATAS

39

Base de dados especifica para cadastramento de titulos e itens — livros e peridd
- para intercambio (duplicatas e titulos descartados), com mesmo formato utilizadc
base bibliografica principal (MARC 21)

40

Cadastramento de volumes (livros) e fasciculos de periddicos, com campo espec
para registro da quantidade de exemplares disponiveis para cada item (volume de livr

fasciculo de periddico)

41

Emissdo de listagem impressa de duplicatas em formato pré-definido RELATOF
GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

42

Emissdo de listagem de duplicatas na Web em formato pré-definido RELATO!
GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

Atendimento com baixa automatica de exemplares a partir do cédigo da “duplic

43
na listagem
44 Listagem de duplicatas na Web com atendimento automatico:
d - “usuario” marca o item que deseja receber
O - sistema mostra para o “usuario” os exemplares que estao disponiveis
] - “usuario” confirma o interesse
[ - sistema faz a baixa de 1 (um) exemplar na base de duplicatas

U] - usuario recebe mensagem automatica para aguardar o envio




L] - setor de intercambio da biblioteca recebe comunicado para providenci

envio

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE BIBLIOGRAFICA

Cadastramento do documento bibliografico com recebimento de um nidmero g

1
dentro do sistema

2 Definicao de campos e subcampos, sem limitacao de quantidade de caracteres

3 Criacao de planilhas de entrada de dados com possibilidade de escolha
visualizacao de campos e subcampos pré-definidos

4 Importagao de registros bibliograficos de bases de dados externas, em linha e
tempo real

c Integracdo a um vocabulario controlado com critica de entrada de da
bloqueando autorias e descritores ndo autorizados

6 Integracao de campos e subcampos com tabelas padronizadas

. Catalogagao integrada de livros, capitulos de livros (analiticas) e exemplares co
registro principal .

8 Catalogagao integrada de titulos, fasciculos e artigos de periodicos (analiticas)

9 Emissdo de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras RELATORIO N
GENERICO (DEVE SER ESPECIFICADO PELO APLICATIVO)

10 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras com possibilidade

emissdo de dois tipos de etiquetas em uma sé — NO RELATORIO NAO GENER




(DEVE SER ESPECIFICADO PELO APLICATIVO)

11

Emissdo de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras imprimindo pagir
pagina RELATORIO NAO GENERICO (DEVE SER ESPECIFICADO PI
APLICATIVO)

12

No salvamento do registro na base bibliografica, permitir a validagdo de campo:

acordo com os critérios pré-estabelecidos (campos obrigatdrios, campos nao obrigatoric

13

Possibilidade de incluir objetos para serem exibidos na visualizagao do regi

bibliografico

14

Atualizacao de uma entrada na Base de Autoridades ou outras alteragdes

tabelas, gerando correcdao automatica de todos os documentos da base.

15

Critica a inclusao de documentos duplicados a partir da comparacdao de campos

determinados

16

Relatério para conferéncia de entrada de dados em periodo pré-estabele
RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENTE

17

Relatdrio estatistico de producao por senha, segundo datas/periodos selecionc
(ex: 01/01/2009 a 31/01/2009) RELATORIO GENERICO CITADO ANTERIORMENT

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE AUTORIDADES

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autores, entida
congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., para acesso automsé
no preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao autorizadas para

autorizadas.




Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autores, entida
congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., com bloqueio |

preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de campos na planilha

catalogacao, com bloqueio que previna o preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestdes de entradas novas para a Base

Autoridades.

Alteracdao, em blocos, de campos com a indexacdao e entradas em todos

documentos das bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para construcao de relac

reciprocas.

Impressao de relatdrios da Base de Autoridades, com formatos pré-definidos.

Cadeia de sinGnimos

Alimentacao da cadeia de sinGnimos com atualizacdo de palavras novas em ter

real
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RECURSOS DE INFORMATICA E COMUNICACOES

ESPECIFICACOES
Recursos de informatica e Comunicacfes
Requisitos Funcionais
. Gerenciamento integrado de dados e fungdes da Biblioteca, com integraca
aquisicao, a catalogacdo, o empréstimo e a pesquisa
) Capacidade de processamento/tratamento de, no minimo, pelo menos, 2 (d
registros bibliograficos
3 Capacidade de armazenamento de, no minimo, 3 (trés) milhdes de itens/fascicul
4 Acesso simultaneo de, no minimo, 100 (cem) usuarios as bases de dados para cc
5 Acesso simultaneo de, no minimo, 50 (cinqlienta) usudrios para alimentagdo ot
sistema
5 Alimentacdao e atualizagdo de dados online, com disponibilizagdo imediata ¢
pesquisa na web
7 Protocolo OAI-PMH, para interoperabilidade entre bibliotecas/ repositdrios digitai:
g Formato MARC21 dos registros bibliograficos para intercambio de registros, co
ISO 2709. Formato de intercAmbio de informacOes bibliograficas entre sistemas




indispensavel para importagao e exportacao de registros;

9 Padrao Z39.50
10 Importacao e exportagao de registros em lote (ex.: ASCII, ISO 2709, MARC21)
11 Utilizar padrao de metadados Dublin Core
15 Pesquisa integrada com outras bases de dados internas e externas (ex.: BDSF, E
Proquest.
13 Exibicao de mensagens comunicando se a transagao foi ou nao efetuada.
14 Compatibilidade com recursos para acessibilidade (ex: recurso de audio).
Compatibilidade com sistema de codigo de barras ou RFID para funcoes
o (empréstimo, devolugao, renovacao e auto-empréstimo) e inventario do acervo.
Requisitos Nao-Funcionais
Dados:
Servico de migracao de registros, tabelas e bancos de dados existente:
v implantagao. Estes dados estao em bases do sistema Aleph 500 versao 16.2
Software Basico:
19 OS Servidor — Windows Server 2003 ou superior e distribuicao Linux Red Hat 5 o
20

Armazenamento em banco de dados ORACLE SGBD executando em plataform:




operacional SUN Solaris 10

21 OS Clientes — Windows XP ou superior;

Rede de comunicacoes:

20 Arquitetura para acesso e atualizacao de dados em rede local TCP/IP (nivel 3
estrtutura que o (')rgéo utiliza;

Outros requisitos nao-funcionais:

- Mecanismo de segurancga e integridade dos dados, com autenticacao dos
logname/password e niveis de acesso diferenciado.

93 Efetuar log de todos os comandos efetuados no sistema, com identidade do
hora.

o4 Linguagem XML e SGML. Linguagem para criar relacionamentos entre os
documentos

Requisitos de Usabilidade

25 Permissao para customizagao do padrao visual

26 Interface em portugués

Interface em portugués, com opcao pra mudanca de idioma durante a sessao
Web?)

27




28

Interface com nomenclatura aplicada aos elementos da interface devera ser

todas as telas

29

Facil navegacdo entre funcionalidades. A navegacdo devera garantir
funcionalidades estejam a distancia de, no maximo, trés cliques de mouse uma das o

padronizada quanto a localizacao de botdes, barras e menus

30

Interface web para consultas ao acervo e operacdes de circulagdo (renovaca

materiais bibliograficos mediante senha e pré-autorizacdo da Biblioteca detentora da ob

31

Interface browser, sem a necessidade de instalagdo na maquina cliente. Dever

seguintes navegadores: MS Internet Explorer 7.0 ou superior, e Mozilla Firefox 2.0 ou sl

32 Opcao de ajuda com informagdes, em portugués, para cada operacao
Requisitos de Implementacao
23 O sistema devera ser implementado de forma a que permita a alteracao de

configuragdo sem a necessidade de alteracdao do cddigo-fonte

34

Fornecimento do modelo de dados

35

Os procedimentos armazenados (stored procedures) e triggers de cada tabel:

desenvolvidos usando a linguagem de programacao nativa do banco de dados ORACLE

*ja é fase de implementacéao.

36

As paginas geradas deverdao estar de acordo com a Recomendacdao W3C Xk

Extensible HyperText Markup Language (Second Edition)

37

Utilizacao de tecnologia de folhas de estilo, de forma que a apresentacao das p:




facilmente alterada sem a necessidade modificacdao do codigo HTML

As folhas de estilo geradas deverao estar de acordo com a Recomendagao W3C
Sheets, level 2 (CSS2)

38

As paginas geradas deverdao estar de acordo com as recomendacdes de a
39
Senado

40 Ajuda on-line desenvolvida em HTML na lingua portuguesa

GERENCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS



GERENCIAMENTO DE ENTRADAS PADRONIZADAS E
DESCRITORES

ESPECIFICACOES

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
descritores, nomes geograficos etc., para acesso automatico no
preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao

autorizadas para as autorizadas.

OK

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
descritores, nomes geograficos etc.,, com bloqueio para

preenchimentos incorretos.

OK

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de
campos na planilha de catalogacao, com bloqueio que previna o

preenchimento incorreto.

OK

Base de dados para registro de sugestdes de entradas

novas para a Base de Autoridades.

OK

Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e

entradas em todos os documentos das bases em tempo real.

OK

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para

construcao de relacOes reciprocas.

OK

Impressao de relatérios da Base de Autoridades, com

formatos pré-definidos.

OK




Cadeia de sindnimos oK
Alimentacao da cadeia de sindnimos* com atualizacdao de

palavras novas em tempo real
* com diferenciador para os homografos imperfeitos OK




RECUPERACAO DE INFORMAGCOES E CIRCULACAO

ESPECIFICACOES

RECUPERACAO DE INFORMACOES

Pesquisa em catalogo coletivo de redes cooperativas de bibliotecas, com opgao

. cada biblioteca especifica.
2 Pesquisa por qualquer conteido dos campos ou subcampos.
3 Pesquisa com truncamento no inicio, no meio e no final de palavras.
Pesquisa com utilizacao de operadores logicos booleanos
- Na Web ou na interface da Biblioteca?
- Se ja havera pesquisa por campo e subcampo, a pesquisa booleana é realmen
Caso a RVBI considere interessante outro tipo de pesquisa que nao seja por can
a seguinte forma (interface simplificada):
4

Pesquisa:
Com as palavras: (equivalente ao AND)
Com a expressao: (equivalente ao aspas)

Com as palavras préximas: (equivalente ao ADJ)




Com qualquer uma das palavras: (equivalente ao OR)

Sem as palavras: (equivalente ao NOT)

Ano do documento: exatamente ou entre a

5 Pesquisa com adjacéncia entre termos, sem nenhuma palavra entre eles (por ex
6 Pesquisa com auséncia de diacriticos.

7 Utilizagao do operador booleano “e” como default de pesquisa.

g Refinamento de pesquisas sem limitacdo, por qualquer conteddo dos campos

operadores booleanos e entre resultados de pesquisas.

Ordenacao de documentos recuperados em ordem crescente ou decrescente p
seguintes campos, em pelo menos dois niveis: data, autor, titulo, publicacdo, cle

limitagdo do nimero de referéncias obtidas.

10

Cadeia de sindnimos, que recupere palavras com grafias diferentes. (Ex.: Rui e R

11

Gravacao de resultados de pesquisas em qualquer suporte eletronico. (Ex.: CD-

entre outros)

12 Salvamento e recuperacao de estratégias de buscas para utilizacao posterior.
13 Salvamento de documentos recuperados em pastas para utilizacao posterior.
14 Identificacdao na tela da base de dados que estd sendo utilizada e opcao de

durante a pesquisa.

15

Necessidade de que todos os recursos de pesquisas estejam disponiveis




alimentador, serem também para o usuario final, com excecdo da navegacgao pe

administrativos.

16 Envio direto, pelo software, de resultados de pesquisa por correio eletronico.

17 Pesquisa com apenas um descritor do VCB/AUTR (recurso ONLY).

18 Uso integrado do VCB/AUTR no momento da pesquisa, possibilitando que a p
termo proibido seja remetida ao termo autorizado.

19 Cadeia de sindnimos, que possibilite ser ativada ou desativada durante a pesquis
20 Pesquisa com adjacéncia entre termos, com uma ou mais palavras entre eles.
21 Salientar/iluminar na tela as palavras pesquisadas (Aighlight)

VISUALIZACAO DE RESULTADOS

22 Visualizacao do resultado de pesquisa:

- Em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completo cor

outros;

- Navegacao para acessar um objeto externo, por meio de link (Url);

- Diacriticos.

- Localizacao de todos os documentos recuperados (ex.: biblioteca e n° de cha

- Situacdo de cada documento (ex.: disponivel, indisponivel, emp




encomendado, entre outros).

- Visualizagao da quantidade de registros recuperados

- Visualizagao dos registros numerados (ex.: 1/10, 6/10)

- Nao recuperar na Web e no mddulo Circulacao os registros com status de ba
etc. — prevé uma forma dessas informagcdes serem recuperadas apenas nos setc

técnicos e selecdo/aquisicao...

IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

Impressao de todos os documentos recuperados na pesquisa ou apenas dos do
23
em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completos com notas e iter

Necessidade de que todos os recursos e funcionalidades de impressao estej
24
usuario alimentador e para o usuario final.

RECUPERACAO DE INFORMACOES E RELATORIOS

25 Disseminacao seletiva da informacao (DSI):

- envio de alerta de novos materiais incorporados ao acervo da Biblioteca pc

usuarios previamente cadastrados.

26 Relatdrio estatistico de estratégias de buscas realizadas.




CIRCULACAO

Geral
1 Pesquisa por qualquer palavra ou parte do nome do usuario cadastrado.
2 Pesquisa pela matricula do usuario na Biblioteca

Auto-atendimento via Web por senha, com possibilidade de visualizacao dos livrc
3 | efetuacao de renovacoes e reservas, verificacdo de pendéncias, historico de empréstimos

e alteracOes de dados pessoais.

CADASTRAMENTO DE USUARIOS

Definicao de privilégios que determinem os prazos para devolucdao de obras el

quantidade de publicagdes permitidas para o empréstimo.

Definicdo de parametros para a reserva de documentos, de acordo com os ti

(privilégios)

Bloqueio automatico das atividades de empréstimos, renovacdes e reservas, ql

prazo de validade do cadastro do usuario.

Campos para cadastramento de usuarios, para a inclusao e atualizacdo dos s

nome, enderego, endereco eletronico, telefones, local de trabalho e outras informacdes a

5 Permissao para indicacdao de procuradores para usuarios titulares.




Gerenciamento de um sistema de Disseminacao Seletiva da Informagao (D
cadastramento e armazenamento do perfil de usudrios selecionados, em intervalc

parametros previamente definidos.

EMPRESTIMOS, DEVOLUCOES E RENOVACOES DE PUBLICACOES

Prazos diferenciados de empréstimos, estabelecidos em tabelas especificas, cuijc

definido pela Biblioteca.

Lista de livros emprestados pelo usuario contendo informagdes de autor, titulo, n°
do registro bibliografico, n® do sistema e cddigo de barras, podendo ser impressa ou env

eletronico.

Penalidades e/ou multas impostas aos usuarios:

- Bloqueio automatico de empréstimos, sempre que o usuario estiver em atras

- Bloqueio de empréstimo pelo bibliotecario, caso existam pendéncias.

desatualizado).

Armazenamento e histérico de empréstimos e devolugdes dos usuarios, por,

ultimos 24 meses.

Emissao de recibo no ato do empréstimo, devolugao e renovagao (recibo de

automatica, pois a reserva pode ter sido solicitada por telefone ou correio eletronico...).

Registro de empréstimo e devolucao off-line, quando o sistema nao estiver dispon

Existéncia de um gerenciador de empréstimos entre bibliotecas.




RESERVAS

Emissao de recibo no ato da reserva (nao automatica, pois a reserva pode ter sic
1
telefone ou correio eletronico...).
Limitagdo de reservas, estabelecidos em tabelas especificas, cujo contetdo sel
2
Biblioteca.
Aviso por correio eletrénico na funcdo de reserva, da disponibilidade do titul
3
momento em que o livro for devolvido.

CARTA-COBRANCA E OUTROS RELATORIOS

Emissao de carta-cobranca, mais de um modelo, para usuarios em atraso, por t
1 | categoria de usuarios e prazos diferentes, com opcao de envio para o enderego postal dc

correio eletronico.

2 Emissdo de relatorios e estatisticas sobre empréstimos, renovacoes e reservas:

- por qualquer periodo de tempo solicitado;

- por tipo de material ou colecao (livro, obra de referéncia, fasciculo, folhetos,

- por classificagao dos livros, objetivando o estudo de utilizagao do acervo;

- por tipos de usuarios;

- pelo material com devolugao em atraso.

- dos itens mais emprestados (por status do usuario e por periodo: més, seme







PROCESSAMENTO TECNICO

ESPECIFICACOES

CARACTERISTICAS GERAIS

Tabela de fornecedores codificados por tipo (doador, fornecedor, permutadc
1 |formulario contendo campos para insercao de nome/razado social do fornecedor/edito

bancarios, com numeracao seqiiencial para cada tipo e distincdo entre fornecedor nacio

Tabela das instituicbes permutadoras: ambito (nacional e internacional);
2 |(parlamento, universidade, fundacao, administracao direta etc.); status da situacao

permuta firmada, permuta rejeitada etc.)

3 Tabela de moedas estrangeiras
4 Tabela de orcamentos
5 Tabela de idiomas

Controle da etapa de aquisicdo do documento. Por exemplo: Se € urgente — r

6

interessante haver controle de aquisicao por prioridade do pedido registrado no sistem:
7 Contador para numero de registro/tombo por tipo de material adquirido (livro/pe
5 Contador de encomenda por modalidade de aquisicdo (compra/doacao/pern

doacao: LIVDO-2008-121

9 Registro individual para cada volume e/ou exemplar adquirido




10

Registro no item de notas internas e de circulagao relativas ao titulo/exemplar ac

11

Controle da situacdo do documento bibliografico (encomendado, aquisicao
fornecedor, em processamento, aguardando nota fiscal, encaminhado para pagamen
recebido, esgotado, baixa perdido, baixa substituicao/obra, baixa substituicao/edicao,
Se o livro ndo estiver disponivel para consulta e/ou empréstimo, ndo deve ser recur

Web e nem no mddulo de circulagao.

12

Controle de pedidos ou sugestdes de aquisicdo de livros e periddicos feitas pelo

desde o preenchimento do formulario até a chegada do material

13

Registro dos dados identificadores do processo de aquisicao:

O - Dados administrativos: identificacao do fornecedor, nimero de oficio, |

numero de empenho, quantidade de exemplares, nimero de nota fiscal ou fatura etc).

O - Dados financeiros/orcamentarios: preco, percentual de acréscimo ou de

do orcamento alocado, moeda

O - Dados de modalidade de aquisicao: compra, doagao, permuta

14

Controle orcamentario dos gastos de aquisicao com flexibilidade de controle c

estrangeira (orcamento alocado, valor gasto, valor empenhado (encomendado), saldo ¢

15

Lista de encomendas, para envio ao fornecedor, a partir de argumentos pré

numero de processo, cddigo da lista), com ordenacao por, no minimo, 2 niveis

16

Emissdao de correspondéncias impressas ou por e-mail para enviar pedidos a
como encomenda de livros, cobranca de pendéncias, solicitacdes de documentos, solic

orcamentos, e respostas aos usuarios

17

Relatoério de controle e acompanhamento da aquisicao e do processamento de liv




18

Relatdrio estatistico de aquisicdo de livros, periddicos, sugestdes de usuaric

associacao dos dados administrativos, tipo de material, modalidade de aquisicao, perioc

19

Relatdrio estatistico de produgdo por senha, segundo datas/periodos selecionads
31/01/2009)

20

Relatdrio topografico geral ou parcial com possibilidade de escolha dos dados pal

21

Relatdrio de avaliacdo: total de livros adquiridos X n° de livros adquiridos por ar
de livros encomendados X n© de livros adquiridos; n® de assinaturas solicitadas
concluidas; n° de livros adquiridos por area (classificacao) X n° de livros anteriorment

area do acervo; n° de sugestOes recebidas X n° de sugestdes atendidas.

22

Lista de livros encomendados contendo os seguintes campos: numeragao S
bibliografica, n® da encomenda, editora, quantidade de exemplares e preco (a ser er

por e-mail ou impresso), com ordenagao por, no minimo, 2 niveis;

23

Emissao de lista de livros nao entregues (cobranca), contendo os mesmos

anterior (a ser enviado ao fornecedor por e-mail ou impresso), com ordenagao por, no |

24

Relatério estatistico de controle de livros encomendados com n° de

encomenda e ordenados pelo cédigo da encomenda, com valores numéricos e percentu

Relatdrio de livros baixados (por data de baixa e por colecao)

Relatorio de livros indisponiveis

PERIODICOS



25 Compatibilidade com o Catalogo Coletivo Nacional - CCN com exportacao de dad
Registro dos dados de cada assinatura do periddico incluindo prazo, periodicidad
26 |de assinaturas, fornecedor, nimero de pedido do fornecedor, tipo de aquisicao,

periddico (corrente, interrompido, suspenso) e campos livres para observacao

27

Programacao de recebimento de fasciculos em pelo menos, trés niveis hierarqu

numero e ano), com controle de recebimento

28 Registro de fasciculos da colecdo, inclusive niUmeros especiais, suplementos e inc
Emissdao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
29 | estabelecido, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiéncia,

da cobranca

eéa—eebranca-REPETIDO!

31

Emissdo de correspondéncias de renovagao de assinaturas, nos idiomas do

fornecedores, com data previamente agendada no sistema

32

Relatdrios de fasciculo de periddicos em atraso, por modo de aquisicao (con

permuta)

33

Emissao de cartas padrao de diversas modalidades (cobranga-compra, cobi

cobranca-permuta etc. nos idiomas dos respectivos fornecedores)

34

Registro automatico, na assinatura, das cartas expedidas, contendo tod

relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia/periodicidade da cobranca

35

Relatdrio de assinaturas por qualquer campo da aquisicdo, por no minimo, trés




Ver com Rachel

36 Relatdrio da situagdo do periddico: correntes, cessados, suspensos, indexados, n
37 Relatdrio para controle de compra de periddicos com historico das assinaturas
38 Geracao de estatisticas diversas

INTERCAMBIO E DUPLICATAS

Base de dados especifica para cadastramento de titulos e itens — livros e peri
39 |intercambio (duplicatas e titulos descartados), com mesmo formato utilizado na base

principal (MARC 21)

40

Cadastramento de volumes (livros) e fasciculos de periddicos, com campo e
registro da quantidade de exemplares disponiveis para cada item (volume de livro ot

periddico)

41 Emissao de listagem impressa de duplicatas em formato pré-definido

42 Emissao de listagem de duplicatas na Web em formato pré-definido

43 Atendimento com baixa automatica de exemplares a partir do cddigo da
listagem

44 Listagem de duplicatas na Web com atendimento automatico:

] - “usuario” marca o item que deseja receber




O - sistema mostra para o “usuario” os exemplares que estao disponiveis

[ - “usuario” confirma o interesse

O - sistema faz a baixa de 1 (um) exemplar na base de duplicatas

U] - usuario recebe mensagem automatica para aguardar o envio

[ - setor de intercambio da biblioteca recebe comunicado para providenciar

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE BIBLIOGRAFICA

Cadastramento do documento bibliografico com recebimento de um numero ge

sistema

Definicao de campos e subcampos, sem limitacao de quantidade de caracteres

Criacao de planilhas de entrada de dados com possibilidade de escolha de vi

campos e subcampos pré-definidos

Importagao de registros bibliograficos de bases de dados externas, em linha e er

Integracdo a um vocabulario controlado com critica de entrada de dados, bloque

e descritores nao autorizados

Integracao de campos e subcampos com tabelas padronizadas

Catalogacao integrada de livros, capitulos de livros (analiticas) e exemplares c




principal.

8 Catalogacdo integrada de titulos, fasciculos e artigos de periodicos (analiticas)

9 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e codigo de barras

10 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras com possibilidade ¢
dois tipos de etiquetas em uma sé

11 Emissdo de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras [imprimindo pagina :
compreendemos o porqué do” pagina a pagina”, o que isso representa exatamente.

10 No salvamento do registro na base bibliografica, permitir a validagao de camp
com os critérios pré-estabelecidos (campos obrigatorios, campos nao obrigatdrios) .

13 Possibilidade de incluir objetos externos, por meio de link (Url) para seren
visualizacao do registro bibliografico

12 Atualizacao de uma entrada na Base de Autoridades ou outras alteragdes de tab
correcdao automatica de todos os documentos da base.

15 Critica a inclusao de documentos duplicados a partir da comparagdo de
determinados

16 Relatdrio para conferéncia de entrada de dados em periodo pré-estabelecido

17 Relatdrio estatistico de producdao por senha, segundo datas/periodos selec

01/01/2009 a 31/01/2009)

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE AUTORIDADES



Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore:
congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., para acesso a

preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao autorizadas para as autorizac

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore
congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., com bl

preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de campos na planilha de catz

bloqueio que previna o preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestdes de entradas novas para a Base de Aut

Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e entradas em todos os do

bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para construcao de relagoes re

Impressao de relatérios da Base de Autoridades, com formatos pré-definidos.

Cadeia de sindnimos atentando para os homdgrafos imperfeitos

Alimentacdo da cadeia de sindnimos com atualizacdo de palavras novas em temg

Observacao:

Questdes a serem levadas também em consideragao:
- Existéncia de manuais de utilizacdo do software, preferencialmente em lingua |

- Cursos de treinamento para bibliotecarios e analistas de informatica (forma

periodicidade, duragao etc);




- Prazo de implantagao do software;

- Suporte técnico (recursos disponiveis, localizacao geografica etc)
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Telefone: Oxx61 3314-4273

E-mail: amiranda@tst.gov.br

Observacoes:

Consideramos o0s requisitos na planilha enviada pela RVBI como

existentes, razao porque nao efetuamos a marcacao com “S” para todos os itens. Em

complementacao, relacionamos nossas sugestoes logo abaixo, antes da planilha.

Requisitos (tecnolégicos)

Upgrade de versao sem custo para o contratante;

Arquitetura cliente/servidor para acesso e atualizacao de dados em rede local e

remotamente;

Sistema de gerenciamento de texto, imagem e som;

Internet

Consulta de material incorporado ao acervo (livros adquiridos nos ultimos 15

dias),




Cadastro de comentarios e sugestdes de aquisicao;
Lista de duplicatas
Visualizagao de sumarios;

Solicitagdo de compra de materiais (apenas para pessoas autorizadas),

acompanhamento do processo de aquisicao pelo solicitante;

Consulta de material pendente, histérico de empréstimo, débitos, aquisicoes

vinculadas a area de interesse (Disseminacao Seletiva de Informagao - DSI);
Reserva;

Renovacao;

Mddulo de Circulacdo

Empréstimo entre bibliotecas

Emissao de nada consta

Cobranca automatica por email

Envio de recibo de devolugao por email
Historico do Livro

Historico do usuario

Modulo de Aquisicao
Compatibilidade com o sistema de patrim6nio da Instituicao
Controle dos recursos orcamentarios para aquisicao de material bibliografico;

Controle de fornecedores por compra e doagao;



Mala direta para editoras e Instituicdes com as quais mantém intercambio de

publicacoes;

Emissao cartas cobranca, reclamacdes e agradecimento de doacgoes;

Modulo de Catalogacéao

Inclusao ou exclusao de dados antes da impressao de etiquetas de lombada,
bolso e cddigo de barras. Atualmente, o software sé permite a visualizacdo e/ou

impressao das etiquetas.

Catdlogo topografico apresentado na seqiiéncia correta, isto €, com

reconhecimento e distingao entre os sinais (pontuagao, simbolos, etc.) da CDU.

Modulo Administrativo

Controle de listas de sugestao, selecao, aquisicao, reclamagoes e recebimento de

material;
Controle de recebimento de livros, fasciculos de periddicos e outros materiais;
Controle de assinaturas de periédicos;
Controle e Registro de material bibliografico para fins patrimoniais;
Controle e avaliacdo do inventario do acervo através de cédigo de barras;

Mala direta



Modulo de Relatorios

Relatdrios de entrada e recebimento de documentos por periodo;
Relatdrios de livros mais utilizados;

Relatdrios de titulos de periddicos mais utilizados

Relatdrios de livros nunca emprestados ( por periodo);

Relatdrios de pesquisas efetuadas no sistema;

RECURSOS DE INFORMATICA E COMUNICACOES

ESPECIFICACOES

Recursos de informatica e Comunicacdes

Requisitos Funcionais

Gerenciamento integrado de dados e fungdes da Biblioteca, com integragao tot

aquisicao, a catalogacao, o empréstimo e a pesquisa (O)

2 Capacidade de processamento/tratamento de, no minimo, pelo menos, 2 (doi




de registros bibliograficos (O)

Capacidade de armazenamento de, no minimo, 3 (trés) mill

3
itens/fasciculos/exemplares (O)
Acesso simultaneo de, no minimo, 100 (cem) usudrios as bases de dados parz
4
(0)
Acesso simultaneo de, no minimo, 50 (cinglienta) usudrios para alimen
5

atualizacao do sistema (O)

Alimentacao e atualizacao de dados online, com disponibilizacao imediata dos d

pesquisa na web (O)

7 Protocolo OAI-PMH, para interoperabilidade entre bibliotecas/ repositdrios digitai:
Formato MARC21 dos registros bibliograficos para intercambio de registros, c
8 |com a ISO 2709. Formato de intercambio de informacgdes bibliograficas entre sis

bibliotecas, indispensavel para importacdo e exportacao de registros;

9 Padrao Z39.50 (O)

10 Importacao e exportacao de registros em lote (ex.: ASCII, ISO 2709, MARC21) (¢
11 Utilizar padrao de metadados Dublin Core (NO)

15 Pesquisa integrada com outras bases de dados internas e externas (ex.: BDSI

EBSCO e Proquest. (NO)

13

Exibicao de mensagens comunicando se a transacao foi ou nao efetuada. (O)

14

Compatibilidade com recursos para acessibilidade (ex: recurso de audio). (NO)




15

Compatibilidade com sistema de cddigo de barras ou RFID para fungdes da

(empréstimo, devolucado, renovacao e auto-empréstimo) e inventario do acervo. (O)

Requisitos N&o-Funcionais

Dados:

17

Servico de migracao de registros, tabelas e bancos de dados existentes, an

implantagao. Estes dados estao em bases do sistema Aleph 500 versao 16.2 (O).

Software Basico:

19

OS Servidor — Windows Server 2003 ou superior e distribuicao Linux Red

superior;

20

Armazenamento em banco de dados ORACLE SGBD executando em platafor

sistema operacional SUN Solaris 10

21 OS Clientes — Windows XP ou superior;
Rede de comunicacodes:
20 Arquitetura para acesso e atualizacdo de dados em rede local TCP/IP (nivel 3),

da estrtutura que o Orgdo utiliza;

Outros requisitos nao-funcionais:

22

Mecanismo de segurancga e integridade dos dados, com autenticacao dos opera

logname/password.




23

Efetuar log de todos os comandos efetuados no sistema, com identidade do usu

e hora.

24

Linguagem XML e SGML. Linguagem para criar relacionamentos entre os me!

documentos (NO)

Requisitos de Usabilidade

25 Permissao para customizagao do padrao visual (NO)

26 Interface em portugués (O)

27 Interface em portugués, com opgao pra mudanca de idioma durante a sessao (N
08 Interface com nomenclatura aplicada aos elementos da interface devera ser he

em todas as telas (O)

29

Facil navegacdao entre funcionalidades. A navegacao devera garantir que
funcionalidades estejam a distancia de, no maximo, trés cliques de mouse uma das ¢

forma padronizada quanto a localizacao de botoes, barras e menus (O)

30

Interface web para consultas ao acervo e operagoes de circulacao (renovagao

de materiais bibliograficos) (O)

31

Interface browser, sem a necessidade de instalagdo na maquina cliente. Devera
nos seguintes navegadores: MS Internet Explorer 7.0 ou superior, e Mozilla Firefc

superior (O)

32

Opcao de ajuda com informacdes, em portugués, para cada operacao (O)




Requisitos de Implementacéao

33

O sistema devera ser implementado de forma a que permita a alteracdo de para

configuracao sem a necessidade de alteracao do cédigo-fonte (O)

34 Fornecimento do modelo de dados (O)
Os procedimentos armazenados (stored procedures) e triggers de cada tabela de
35 | desenvolvidos usando a linguagem de programacao nativa do banco de dados ORACLE

(0)

36

As paginas geradas deverao estar de acordo com a Recomendacao W3C XHTML'

Extensible HyperText Markup Language (Second Edition) (NO)

37

Utilizacao de tecnologia de folhas de estilo, de forma que a apresentacao da

possa ser facilmente alterada sem a necessidade modificagao do codigo HTML (NO).

38

As folhas de estilo geradas deverao estar de acordo com a Recomendagao W3C !
Style Sheets, level 2 (CSS2) (NO).

39

As paginas geradas deverao estar de acordo com as recomendagdes de acessib
Senado (NO)

40

Ajuda online desenvolvida em HTML (NO)




GERENCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS

GERENCIAMENTO DE ENTRADAS PADRONIZADAS E
DESCRITORES

ESPECIFICACOES

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
1 | descritores, nomes geograficos etc., para acesso automatico no
preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao

autorizadas para as autorizadas.

Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas
para autores, entidades, congressos, titulos uniformes,
descritores, nomes geograficos etc.,, com bloqueio para

preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de

campos na planilha de catalogagao, com bloqueio que previna o




preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestdoes de entradas

novas para a Base de Autoridades.

Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e

entradas em todos os documentos das bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para

construcao de relagdes reciprocas.

Impressao de relatérios da Base de Autoridades, com

formatos pré-definidos.

Cadeia de sinbnimos

Alimentacdao da cadeia de sinbnimos com atualizagao de

palavras novas em tempo real




RECUPERACAO DE INFORMAGCOES E CIRCULACAO

ESPECIFICACOES

RECUPERACAO DE INFORMACOES

Pesquisa em catalogo coletivo de redes cooperativas de bibliotecas, com opgao

. cada biblioteca especifica.
2 Pesquisa por qualquer conteido dos campos ou subcampos.
3 Pesquisa com truncamento no inicio, no meio e no final de palavras.
4 Pesquisa com utilizacao de operadores logicos booleanos
5 Pesquisa com adjacéncia entre termos, sem nenhuma palavra entre eles.
6 Pesquisa com auséncia de diacriticos.
7 Utilizacao do operador booleano “e” como default de pesquisa.
Refinamento de pesquisas sem limitacdo, por qualquer conteldo dos campos
8 operadores booleanos e entre resultados de pesquisas.
Ordenagao de documentos recuperados em ordem crescente ou decrescente p
9 |sequintes campos, em pelo menos dois niveis: data, autor, titulo, publicacdo, cl
limitacdo do nimero de referéncias obtidas.
10 Cadeia de sindnimos, que recupere palavras com grafias diferentes. (Ex.: Rui e R
11 Gravacao de resultados de pesquisas em qualquer suporte eletronico. (Ex.: Cc

entre outros)




12 Salvamento e recuperacao de estratégias de buscas para utilizagao posterior.
13 Salvamento de documentos recuperados em pastas para utilizacao posterior.
14 Identificacdao na tela da base de dados que estd sendo utilizada e opgao de

durante a pesquisa.

15

Necessidade de que todos os recursos de pesquisas estejam disponiveis
alimentador, serem também para o usuario final, com excecdo da navegacao p:s

administrativos.

16 Envio direto, pelo software, de resultados de pesquisa por correio eletronico.
17 Pesquisa com apenas um descritor do VCB/AUTR (recurso ONLY).
18 Uso integrado do VCB/AUTR no momento da pesquisa, possibilitando que a

termo proibido seja remetida ao termo autorizado.

19 Cadeia de sindnimos, que possibilite ser ativada ou desativada durante a pesquis
20 Pesquisa com adjacéncia entre termos, com uma ou mais palavras entre eles.
21 Salientar/iluminar na tela as palavras pesquisadas (highlight)

VISUALIZACAO DE RESULTADOS
22 Visualizacao do resultado de pesquisa:

- Em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completo cor




outros;

- Navegacao para acessar um objeto externo, por meio de link (Url);

- Diacriticos.

- Localizagao de todos os documentos recuperados (ex.: biblioteca e n° de cha

- Situagdo de cada documento (ex.: disponivel, indisponivel, emp

encomendado, entre outros).

IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

Impressao de todos os documentos recuperados na pesquisa ou apenas dos do
23
em diversos formatos pré-definidos: referéncia bibliografica, completos com notas e iter

Necessidade de que todos os recursos e funcionalidades de impressao estej
24
usuario alimentador e para o usuario final.

RECUPERACAO DE INFORMACOES E RELATORIOS

25 Disseminacao seletiva da informacao (DSI):

- envio de alerta de novos materiais incorporados ao acervo da Biblioteca pc

usuarios previamente cadastrados.

26 Relatdrio estatistico de estratégias de buscas realizadas.




CIRCULACAO

Geral

Pesquisa por qualquer palavra ou parte do nome do usuario cadastrado.




Pesquisa pela matricula do usuario na Biblioteca

Auto-atendimento via Web por senha, com possibilidade de visualizagao dos livre
efetuacao de renovacoes e reservas, verificagdo de pendéncias, histdrico de empréstimo:

e alteracOes de dados pessoais.

CADASTRAMENTO DE USUARIOS

Definicao de privilégios que determinem os prazos para devolugdo de obras e

quantidade de publicagdes permitidas para o empréstimo.

Definicdo de parametros para a reserva de documentos, de acordo com os ti

(privilégios)

Blogueio automatico das atividades de empréstimos, renovacbes e reservas, q

prazo de validade do cadastro do usuario.

Campos para cadastramento de usudrios, para a inclusdo e atualizagdo dos s

nome, enderego, endereco eletronico, telefones, local de trabalho e outras informacdes a

Permissao para indicacdao de procuradores para usuarios titulares.

Gerenciamento de um sistema de Disseminacao Seletiva da Informacao (C
cadastramento e armazenamento do perfil de usuarios selecionados, em intervalc

parametros previamente definidos.

EMPRESTIMOS, DEVOLUCOES E RENOVACOES DE PUBLICACOES

Prazos diferenciados de empréstimos, estabelecidos em tabelas especificas, cujc




definido pela Biblioteca.

Lista de livros emprestados pelo usuario contendo informacoes de autor, titulo, n°
do registro bibliografico, n® do sistema e cddigo de barras, podendo ser impressa ou en\

eletronico.

Penalidades e/ou multas impostas aos usuarios:

- Bloqueio automatico de empréstimos, sempre que o usuario estiver em atras

- Bloqueio de empréstimo pelo bibliotecario, caso existam pendéncias.

desatualizado).

Armazenamento e histérico de empréstimos e devolucdes dos usuarios, por,

ultimos 24 meses.

Emissdo de recibo no ato do empréstimo, devolucao e renovacao.

Registro de empréstimo e devolucgao off-line, quando o sistema nao estiver dispon

Existéncia de um gerenciador de empréstimos entre bibliotecas.

RESERVAS

Emissao de recibo no ato da reserva.

Limitagdo de reservas, estabelecidos em tabelas especificas, cujo conteldo sel

Biblioteca.

Aviso por correio eletronico na funcao de reserva, da disponibilidade do titul

momento em que o livro for devolvido.




CARTA-COBRANCA E OUTROS RELATORIOS

Emissao de carta-cobranca, mais de um modelo, para usuarios em atraso, por t
categoria de usuarios e prazos diferentes, com opc¢ao de envio para o endereco postal d

correio eletronico.

Emissdo de relatorios e estatisticas sobre empréstimos, renovacoes e reservas:

- por qualquer periodo de tempo solicitado;

- por tipo de material ou colecao (livro, obra de referéncia, fasciculo, folhetos,

- por classificacao dos livros, objetivando o estudo de utilizacao do acervo;

- por tipos de usuarios;

- pelo material com devolugao em atraso.







PROCESSAMENTO TECNICO

ESPECIFICACOES

CARACTERISTICAS GERAIS

Tabela de fornecedores codificados por tipo (doador, fornecedor, permutadc
1 |formulario contendo campos para insercao de nome/razado social do fornecedor/edito

bancarios, com numeracao seqiiencial para cada tipo e distincdo entre fornecedor nacio

Tabela das instituicoes permutadoras: ambito (nacional e internacional);
2 |(parlamento, universidade, fundacao, administracao direta etc.); status da situacao

permuta firmada, permuta rejeitada etc.)

3 Tabela de moedas estrangeiras

4 Tabela de orcamentos

5 Tabela de idiomas

6 Controle da etapa de aquisicao do documento. Por exemplo: Se € Urgente)

7 Contador para numero de registro/tombo por tipo de material adquirido (livro/pe

Contador de encomenda por modalidade de aquisicao (compra/doacgao/pern
doacao: LIVDO-2008-121

9 Registro individual para cada volume e/ou exemplar adquirido

10 Registro no item de notas internas e de circulagao relativas ao titulo/exemplar ac




11

Controle da situacdo do documento bibliografico (encomendado, aquisicao
fornecedor, em processamento, aguardando nota fiscal, encaminhado para pagamen

recebido, esgotado, baixa perdido, baixa substituicao/obra, baixa substituicao/edicao, e

12

Controle de pedidos ou sugestdes de aquisicao de livros e periddicos feitas pelo

desde o preenchimento do formulario até a chegada do material

13

Registro dos dados identificadores do processo de aquisicao:

[ - Dados administrativos: identificagdo do fornecedor, nimero de oficio,

numero de empenho, quantidade de exemplares, nimero de nota fiscal ou fatura etc).

d - Dados financeiros/orcamentarios: preco, percentual de acréscimo ou de

do orcamento alocado, moeda

d - Dados de modalidade de aquisicao: compra, doagao, permuta

14

Controle orcamentario dos gastos de aquisicdo com flexibilidade de controle «

estrangeira (orgamento alocado, valor gasto, valor empenhado (encomendado), saldo ¢

15

Lista de encomendas, para envio ao fornecedor, a partir de argumentos pré

nimero de processo, codigo da lista), com ordenagdo por, no minimo, 2 niveis

16

Emissao de correspondéncias impressas ou por e-mail para enviar pedidos a
como encomenda de livros, cobranca de pendéncias, solicitacdes de documentos, solic

orcamentos, e respostas aos usuarios

17

Relatério de controle e acompanhamento da aquisicao e do processamento de liv

18

Relatério estatistico de aquisicdo de livros, periddicos, sugestoes de usuaric

associacao dos dados administrativos, tipo de material, modalidade de aquisicao, perioc

19

Relatdrio estatistico de produgao por senha, segundo datas/periodos selecionads




31/01/2009)

20 Relatdrio topografico geral ou parcial com possibilidade de escolha dos dados pal
Relatdrio de avaliagao: total de livros adquiridos X n° de livros adquiridos por ar
5 de livros encomendados X n® de livros adquiridos; n® de assinaturas solicitadas .
1
concluidas; n° de livros adquiridos por area (classificacao) X n° de livros anteriorment
area do acervo; n° de sugestOes recebidas X n° de sugestdes atendidas.
Lista de livros encomendados contendo os seguintes campos: numeragao s
22 | bibliografica, n°® da encomenda, editora, quantidade de exemplares e preco (a ser er
por e-mail ou impresso), com ordenagdo por, no minimo, 2 niveis;
Emissédo de lista de livros ndo entregues (cobranga), contendo os mesmos
23
anterior (a ser enviado ao fornecedor por e-mail ou impresso), com ordenagao por, no |
Relatdrio estatistico de controle de livros encomendados com n° de
24
encomenda e ordenados pelo cddigo da encomenda, com valores numericos e percentu
PERIODICOS
25 Compatibilidade com o Catalogo Coletivo Nacional - CCN com exportacdo de dad
26 Registro dos dados de cada assinatura do periddico incluindo prazo, periodicidad

de assinaturas, fornecedor, nimero de pedido do fornecedor, tipo de aquisicao,




periddico (corrente, interrompido, suspenso) e campos livres para observacao

27

Programacgao de recebimento de fasciculos em pelo menos, trés niveis hierarqu

nimero e ano), com controle de recebimento

28 Registro de fasciculos da colecdo, inclusive nimeros especiais, suplementos e inc
Emiss3ao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
29 | estabelecido, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiéncia,

da cobranca

30

Emissao de cobranca de fasciculos atrasados, de acordo com parametros de t
estabelecidos, contendo todos os dados relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia,

da cobranca

31

Emissao de correspondéncias de renovacdao de assinaturas, nos idiomas do

fornecedores, com data previamente agendada no sistema

32

Relatérios de fasciculo de periddicos em atraso, por modo de aquisicdo (con

permuta)

33

Emissdao de cartas padrao de diversas modalidades (cobranca-compra, cobi

cobranga-permuta etc. nos idiomas dos respectivos fornecedores)

34

Registro automatico, na assinatura, das cartas expedidas, contendo tod

relacionados, como data, fasciculo, seqiiéncia/periodicidade da cobranca

35

Relatdrio de assinaturas por qualquer campo da aquisicdo, por no minimo, trés

Ver com Rachel

36

Relatdrio da situagdo do periddico: correntes, cessados, suspensos, indexados, n




37 Relatdrio para controle de compra de periddicos com historico das assinaturas
38 Geracao de estatisticas diversas

INTERCAMBIO E DUPLICATAS

Base de dados especifica para cadastramento de titulos e itens — livros e peri
39 |intercambio (duplicatas e titulos descartados), com mesmo formato utilizado na base

principal (MARC 21)

Cadastramento de volumes (livros) e fasciculos de periddicos, com campo e

40 |registro da quantidade de exemplares disponiveis para cada item (volume de livro ol
periddico)

41 Emissdo de listagem impressa de duplicatas em formato pré-definido

42 Emissdo de listagem de duplicatas na Web em formato pré-definido

43 Atendimento com baixa automatica de exemplares a partir do cddigo da
listagem

44 Listagem de duplicatas na Web com atendimento automatico:




O - “usuario” marca o item que deseja receber

d - sistema mostra para o “usuario” os exemplares que estdo disponiveis

O - “usuario” confirma o interesse

O - sistema faz a baixa de 1 (um) exemplar na base de duplicatas

[ - usuario recebe mensagem automatica para aguardar o envio

O - setor de intercdmbio da biblioteca recebe comunicado para providenciar

PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE BIBLIOGRAFICA

Cadastramento do documento bibliografico com recebimento de um ndmero ge

sistema

Definicao de campos e subcampos, sem limitacao de quantidade de caracteres

Criacao de planilhas de entrada de dados com possibilidade de escolha de vi

campos e subcampos pré-definidos

Importacdo de registros bibliograficos de bases de dados externas, em linha e er

Integracdo a um vocabulario controlado com critica de entrada de dados, bloque

e descritores nao autorizados

Integracao de campos e subcampos com tabelas padronizadas

Catalogacao integrada de livros, capitulos de livros (analiticas) e exemplares ¢

principal .




8 Catalogacgao integrada de titulos, fasciculos e artigos de periddicos (analiticas)
9 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e codigo de barras
10 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras com possibilidade ¢
dois tipos de etiquetas em uma sé - NO
11 Emissao de etiquetas de lombada, bolso e cddigo de barras imprimindo pagina a
12 No salvamento do registro na base bibliografica, permitir a validacao de camp
com os critérios pré-estabelecidos (campos obrigatérios, campos nao obrigatdrios) .
13 Possibilidade de incluir objetos para serem exibidos na visualizacao do registro bi
12 Atualizagdo de uma entrada na Base de Autoridades ou outras alteragoes de tab
corregao automatica de todos os documentos da base.
15 Critica a inclusao de documentos duplicados a partir da comparacdo de
determinados
16 Relatorio para conferéncia de entrada de dados em periodo pré-estabelecido
17 Relatdrio estatistico de producao por senha, segundo datas/periodos selec
01/01/2009 a 31/01/2009)
PROCESSAMENTO TECNICO (CATALOGACAO) - BASE AUTORIDADES
Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore
1 |congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., para acesso a

preenchimento das planilhas e remissiva das entradas nao autorizadas para as autorizac




Base de Autoridades com formato MARC21, com entradas para autore:
congressos, titulos uniformes, descritores, nomes geograficos etc., com bl

preenchimentos incorretos.

Tabelas de Ajuda para preenchimento automatico de campos na planilha de catz

bloqueio que previna o preenchimento incorreto.

Base de dados para registro de sugestoes de entradas novas para a Base de Aut

Alteracao, em blocos, de campos com a indexacao e entradas em todos os do

bases em tempo real.

Gerenciador de tesauros, com recurso automatico para construcao de relacoes re

Impressao de relatdrios da Base de Autoridades, com formatos pré-definidos.

Cadeia de sinGnimos

Alimentacao da cadeia de sinbnimos com atualizacdo de palavras novas em temg




	GERÊNCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS
	GERÊNCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS
	GERÊNCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS
	GERÊNCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS
	Funcionalidades
	4.10 Administração
	4.11 Aquisição
	4.12 Inventário
	4.13 Intercâmbio e Descarte de Publicações
	4.14 Cadastramento de Material Bibliográfico
	4.15 Processamento Técnico 
	4.16 Legislação
	4.17 Circulação
	4.18 Referência
	4.19 Resultados das Pesquisas
	4.20 Impressão ou Salvamento 
	4.21 Disseminação Seletiva de Informação – DSI
	4.22 Biblioteca Digital
	4.23 Relatórios e Estatísticas
	GERÊNCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS
	GERÊNCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS
	GERÊNCIA DA REDE VIRTUAL DE BIBLIOTECAS


		2009-08-12T19:34:58-0300
	constantin kladis




