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Depois de procelosa tempestade,
Noturna sombra e sibilante vento,
Traz a manha serena claridade,
Esperancga de porto e salvamento;

Aparta o Sol a negra escuridade,

Removendo o temor ao pensamento ...

(Luis de Camdes)



RESUMO

O presente estudo de caso tem o objetivo maiamasiigar se o crescimento da des-
pesa com terceirizacdo de mao-de-obra na Camar®ejm#ados poderia ser consequéncia
do aumento do nimero de servidores ativos em cakgosvel superior. Nesse sentido, o tra-
balho apresenta dados sobre os quantitativos espeshs envolvendo os contratos de tercei-
rizacdo de mao-de-obra na Camara dos Deputadoslisaaa sua evolugcéo nos ultimos dez
anos. O trabalho também agrega elementos sobrelac@ds das despesas com terceirizagédo
de méo-de-obra nos trés Poderes da Unido (Executidiciario e Legislativo), bem como no
Ministério Publico da Unido. Os dados anterioresiam de 2007 que representam valores em
moeda foram atualizados pelo indice Nacional dedr@o Consumidor Amplo (IPCA). Os
nameros que demonstram a variacdo da terceirizégdndo-de-obra ao longo dos anos séo
confrontados com a variacdo do quantitativo deqassvil ativo, de modo a permitir a apu-
racdo do coeficiente de correlacdo entre as du#vess. Os indices resultantes mostram-se
bastante significativos, comprovando a existéneiamha relacdo matematica entre as varia-
veis. Os dados referentes ao Poder Executivo peamitcalcular a correlacdo entre o au-
mento da despesa com terceirizacao e o crescirderqaadro de pessoal civil ativo de nivel
superior; o coeficiente de correlacdo resultanteloel-se bastante expressivo. O coeficiente
de correlacdo entre o crescimento do numero deiieados e 0 aumento do quantitativo de
pessoal ativo de nivel superior também foi sigatfim na Camara dos Deputados, mas o
resultado mais expressivo da analise foi a coidielantre o crescimento do nimero de tercei-
rizados e a variagdo do quantitativo de pessoaivdd médio. O indice resultante sugere que
0 aumento continuo da terceirizacdo na Camara frdeido conseqiéncia da diminuicao

continua do niumero de servidores ativos ocupaeteardos de nivel médio.

Palavras-chave administracdo publica, Camara dos Deputadosyatost servicos, terceiri-

zacao, méo-de-obra.
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1 INTRODUCAO

A terceirizacdo de mao-de-obra na administracadiqaule pratica comumente
adotada, inclusive na Camara dos Deputados, emdidvem namero consideravel de pessoas
empregadas por empresas contratadas para a poedas@rvicos ou, na maioria das vezes,
para o fornecimento de mé&o-de-obra visando a e&ecde servigcos. O total dos gastos com
terceirizacdo de mao-de-obra alcanca valores gigtiifos das despesas de custeio, merecen-
do um estudo detalhado da sua evolugéo, seja patecer os dados historicos e atuais, ou
para encontrar elementos que possam indicar teladgéuturas.

Além de demonstrar os dados atuais (referentéaacéop no més de junho de 2008)
e historicos da Camara dos Deputados, este trapaticara mostrar a evolucdo da terceiriza-
cdo de mao-de-obra, nos ultimos dez anos, no ardbitGoverno Federal, envolvendo os
Poderes Executivo, Legislativo, Judiciario e o Igiério Publico da Unido.

Os elementos bésicos do estudo sdo os dados dwatesrenvolvendo méao-de-
obra terceirizada na Camara dos Deputados, ositimos de pessoas, 0s custos atuais e
histéricos, bem como algumas caracteristicas dsteuimentos contratuais. O estudo também
aborda a questédo da terceirizacdo de mao-de-obaamaistracdo publica, citando alguns
aspectos sobre a legalidade e economicidade.

Contudo, o foco do trabalho estd na andlise dd atuumcéo e da evolugdo dos
quantitativos e custos da terceirizacdo de maobde-oa Camara dos Deputados. O estudo
pretende responder as seguintes questdes, admatglementos disponiveis: Como as despe-
sas com terceirizacdo de mao-de-obra tém evolidddamara dos Deputados? A variagcdo do
quantitativo de mao-de-obra terceirizada tem algueiecao com a variacdo do quantitativo
de servidores ativos?

Inicialmente, foram formuladas as seguintes higstegue a Camara dos Deputados
tem feito uso crescente da terceirizacdo de maubde-que o crescimento do quadro de ser-
vidores ativos de nivel superior provoca aumentoeraanda por servico de apoio, pressio-
nando, assim, o crescimento da contratacéo de sxatra terceirizada.

A elaboracéo deste trabalho observa os seguintesgimentos: a identificacdo dos
processos administrativos e a classificagdo dosatos de terceirizacdo de mao-de-obra; a
discriminacdo das categorias de méao-de-obra e ard#racdo dos dados sobre quantitativos
e custos dos empregados terceirizados, além develiszdo historica; a avaliacdo dos nume-

ros e elementos apresentados; a distincdo daderésticas e peculiaridades dos contratos de
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terceirizacdo de mao-de-obra; a comparacao da@mldo quantitativo de méao-de-obra ter-
ceirizada com a de servidores ativos; e a avalidedexisténcia ou nédo de relacdo entre os

quantitativos comparados.

1.1 Referencial tedérico

A importancia do estudo sobre o uso da terceirzasdi associada a economicida-
de e a racionalizacdo dos gastos no setor publiez@re dos objetivos institucionais do Mi-
nistério Publico e dos Poderes de Estado, sobredodbegislativo e Judiciario, conforme

registrado por Marcos Mendes

... a racionalidade e a economicidade na admigétralos poderes autbno-
mos tém importancia que transcende, em muito, alegrcontribuicdo ao

equilibrio fiscal. Ela é importante para a estdhifie da democracia. A me-
dida que o Judiciario, o Legislativo e o MinistéRablico aparecem para a
populacdo como instrumentos de uma minoria parapapgcdo de renda,

ganham apoio teses de que aqueles poderes sacaksn®s e trabalham
contra a populacéo.

No entanto, ndo se pode desprezar que o uso dmaiidade e a busca da econo-
micidade encontram barreiras na propria dindamicaatganizacdes. De acordo com Philip

SelznicK, as organizacdes enfrentam problemas intrinsesoa axisténcia:

. a organizacdo pode ser vista significativamermo estrutura social
adaptativa, que enfrenta problemas que surgem esmginte porque ela
existe como organizagdo em um meio ambiente icsdital, independen-
temente dos objetivos (econémicos, militares, jpoks) que provocaram sua
existéncia.

Assim, merece destaque o ensinamento de Ferna2@@3, (p. 56), para quem “a
terceirizacao de servigos, no ambito da Adminigimalblica, pode ser implementada com

sucesso, se forem adotadas determinadas cautétasiais, conclui Fernandes (p. 83):

Numa visdo abrangente, a terceirizacdo constituingtrumento de trabalho
e desenvolvimento das atividades que pode e devienpementado com
vantagens significativas para a Administracéo leabli

! Despesa dos Poderes Autdnomos: Legislativo, Jridice Ministério Publicojn Gasto Publico Eficiente
(2006, p. 172).

2 ApudEnrique Saravia, Introducéo a Teoria da Politighliea,in Politicas Publicas (2006, p. 38).
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1.2 Metodologia aplicada ao presente estudo de caso

Além do levantamento de dados estatisticos, dociaises operacionais, 0 presente
estudo de caso também envolveu pesquisa bibliogréfconsulta a legislacao aplicada a ter-
ceirizacdo na administracao publica. A pesquisdoexjdria dos dados referentes a Camara
dos Deputados foi realizada em bancos de dadasdstecontroles e processos especificos de
terceirizacdo de mao-de-ofir®s dados sobre as despesas com terceirizacdédatderobra
nos Poderes da Unido e no Ministério Publico fomiginalmente extraidos dos bancos de
dados “Orcamento Brasil” e “Siga Brasil”, dispohidados nanternetpela Camara dos De-
putados e pelo Senado Federal, respectivamentguddsitativos de servidores civis ativos da
Unido (Executivo, Judiciario, Legislativo e Minigteé Puablico) foram colhidos no Boletim
Estatistico de Pessoal, na versao de janeiro d& 2@¥ponibilizado pela Secretaria de Recur-
sos Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamne@estao (MPOG).

Os numeros anteriores ao ano de 2007 que represealares em moeda foram
atualizados pelo indice Nacional de Precos ao Goiusur Amplo (IPCA), apurado pelo Ins-

tituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBG#) acordo com os seguintes deflatores:

Quadro de deflatores:baseado no indice Nacional de Precos ao Consuridpto — IPCA

Ano: 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Deflator: 1,8732 | 1,7194 | 1,6226 | 1,5070 | 1,3392 | 1,2252 | 1,1387 | 1,0774 | 1,0446 | 1,0000

Fonte: IBGE.

O teste da hipotese de existéncia de relacdo emuantitativo de empregados ter-
ceirizados e o quantitativo de servidores ativo$eito mediante a apuracdo do coeficiente de
correlacdo simples entre as duas variaveis, agagpads respectivas series temporais. De
acordo com Hoffmann (1991, p. 353 a 360), o codfitd de correlacdo simples mostra a
existéncia (ou auséncia) de uma relacéo lineae eiais variaveis.

O coeficiente de correlagdo simples foi calculado meio da funcdo estatistica
CORREL dosoftwareMicrosoft Excel 97 SR-2. No ambito da Camara depudados, foi
feita a comparacgao entre os quantitativos de smesdativos (Matriz 1 da funcdo CORREL)
e 0s quantitativos de empregados terceirizadosridMada funcdo CORREL), constantes das

respectivas tabelas de dados.

® Sistema de Gestdo de Contratos e Sistema de @sniia Terceirizacdo de M&o-de-obra.
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No ambito dos Poderes da Unido e do Ministério iPabtomo ndo ha dados di-
vulgados sobre a evolugédo dos quantitativos deitezados, a evolucdo do quantitativo de
pessoal civil ativo (Matriz 1) foi comparada comewlucdo da despesa com terceirizacao de
mao-de-obra (Matriz 2) de cada Poder e do Minstétiblico. Portanto, os testes estatisticos,
nesses casos, foram feitos utilizando os nimerstasiduas grandezas: despesa e quantitati-
vo. Esse método, porém, ndo apresenta distorcd@amaprometa os resultados, haja vista
gue os elementos analisados no estudo de casont@&dos Deputados indicaram que, uma
vez eliminado os efeitos inflacionéarios, a variag@odespesa com mao-de-obra terceirizada

reflete a variacdo do quantitativo de empregadusgitezados.
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2  PANORAMA GERAL DA TERCEIRIZACAO

2.1 Breve historico da terceirizacao

A pratica da terceirizacdo, assim entendida comnaresferéncia a terceiros de ativi-
dades acessorias do processo produtivo das empregassurgido nos Estados Unidos du-
rante a Segunda Guerra Mundial, notadamente natimalibélica, em decorréncia da grande
demanda por armamentos. Ainda no século XX, naaddécde 50 e 60, a técnica teria sido
introduzida no Brasil, por meio das empresas dor seittomobilistico (Ramos, 2001, p. 48-
49).

Atualmente, a terceirizacdo esta mais associad@rd@omeno da globalizacdo da
economia, marcada pela presenca de grandes emprelisscionais e por uma acirrada dis-
puta por mercados consumidores. Nesse contextos@alpor maior eficiéncia e a reducao
dos custos de producédo tém sido fatores deternaimgi@ira as empresas na manutengcao ou na
conquista de novos mercados. Assim, ganha espagadelo empresarial baseado na racio-
nalizagdo do processo de producéo e na reducasirdéuea administrativa e de estoque, com
a utilizacdo de novas técnicas de producao e denadracdo, nas quais se insere a terceiriza-
cdo de atividades secundarias. Os avancos tecoofdgas areas de producdo, transporte e
comunicacao tém contribuido para impulsionar acapio desse modelo no ambiente econo-
mico presente (Ramos, 2001, p. 32 a 39).

Para Marques e Abud (2007, p. 24), a terceirizécadransferéncia da producéo de
bens ou servigos para outra empresa ou pessoadéssantralizacdo das atividades da em-
presa, segundo Marques e Abud, “decorre da neeelesak especializacdo e aperfeicoamento
das atividades, da reducéo de custos e do deseneato de novas técnicas de administracédo
para melhor gestdo de negdécios e aumento de prmthade”.

Na administracdo publica, a terceirizacdo també# associada a eficiéncia e eco-
nomia de recursos, refletindo as mudancas que ex@mnt na sociedade. O crescimento do
Estado e das despesas publicas, na segunda metadeulo passado, foi apontado como a
causa dos principais males econémicos: inflacdageacao e desemprego. A partir da déca-
da de 1980, sdo implementadas reformas com o abjed reduzir o tamanho do Estado, di-
minuindo sua presenca em atividades econdmicagtadb por meio de privatizacdo de em-
presas estatais e da concessao de servi¢os pUbliciogativa privada. No esteio da desestati-

zacao, ganha impulso a terceirizacdo na admingirpgblica, caracterizada pela contratacéo
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de empresas privadas para a prestacao de semgabstituicdo a execucao direta por parte
do setor publico (Ramos, 2001, p. 39 a 47).

No Brasil, o debate sobre a necessidade de refdonizstado foi intenso na primei-
ra metade da década de 1990, quando as experi@losgsgmises mais desenvolvidos ja per-
mitiam notar que nem sempre a retirada do Estadatileidades produtivas acarretava uma
reducdo no tamanho do Estado, mas tdo-somente wahanga em suas prioridades (Rezen-
de, 2006, p.30 a 35).

2.2  Terceirizagdo na Administracao Publica brasileira

O Decreto-Lei n® 200/1967 € apontado como marcal ldg descentralizacéo e fle-
xibilidade da administragcdo publica brasileiratitogdo durante o regime militar, o Decreto
visava reduzir a burocracia estatal e o crescimaéesomesurado do Estado. De acordo com o
art. 10 do Decreto, “a execugdo das atividades diairistracdo Federal devera ser ampla-
mente descentralizada”, inclusive para a Orbitaagia, mediante contratos ou concessodes
(inciso “c” do § 1°). As décadas seguintes ao Decr® entanto, foram marcadas pela expan-
sdo da atuacdo do Estado na atividade produtiveads pela excessiva regulamentacdo da
economia e pela forte prote¢cao do mercado interno.

A Constituicdo Federal de 1988 veio consagrar icfio da livre concorréncia na
economia, baseada na livre iniciativa (art. 17@stabelecer que “a exploragao direta de ati-
vidade econdmica pelo Estado sO sera permitidadguaacessaria aos imperativos da segu-
ranca nacional ou a relevante interesse coletiad” 173). No entanto, o0 mercado continuou
fortemente regulado e protegido pelo Estado. Alénmais, nas atividades econémicas em
que ja atuava, o Estado continuou presente; petmsnaté o inicio da década de 1990, quan-
do foi iniciado o Programa Nacional de Desestafiaaqo governo de Fernando Collor de
Mello. O momento vivido pelo pais era de crise taiagregada a crise econ6mica persis-
tente, até que, em 1994, no governo Itamar Frdaconplantado o Plano Real, que propici-
ou a estabilizacdo monetaria. Em seguida (19959 jgoverno Fernando Henrique Cardoso,
foi aprovado e implantado o Plano Diretor da Retodu Estado.

A reforma prevista no Plano Diretor visava solualogquatro problemas: delimitar o
tamanho do Estado, redefinir o papel regulador stad®, recuperar a capacidade financeira e
administrativa do governo e assegurar a goverdabid. Na delimitacdo do tamanho do Esta-

do estavam previstas a¢cdes envolvendo a privabzde&empresas estatais e a terceirizacao
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das atividades consideradas auxiliares ou de apoing os servicos de limpeza, vigilancia,
transporte, copeiragem, servicos técnicos de irdtaa e processamento de dados e outros.
Segundo o Plano Diretor, esses servicos deverianpremipio ser terceirizados, ou seja,
contratados com terceiros, mediante licitacdo papppois, sendo servicos de mercado, passa-
riam a ser realizados competitivamente, com subistiaaconomia para o setor publico (Perei-
ra, 1997, p. 6, 21 e 28).

O Plano de Reforma do Estado também propds uma puliteca de recursos hu-
manos. Pela nova politica, o recrutamento de nsgnsgdores seria orientado para a prioriza-
céo do provimento de cargos nas areas de formuldedmliticas e nas funcdes tipicas de
Estado, evitando-se o preenchimento de vagas pardades de menor qualificacdo e em
areas de apoio administrativo (Brasil, 1997, p. #A6principal justificativa era que o avancgo
da informatizac&o e a revisdo de rotinas e procaulins em algumas atividades permitiam a
extingdo de cargos ou exigiam a reestruturacadritheligoes.

O crescimento da terceirizagdo no setor publicsileieo foi notado por Vieira
(2006, p. 119), ao reconhecer que, embora ja fosssvel desde 1967, com o Decreto-Lei n°
200, a terceirizacdo cresceu mais rapidamente caddéle 1990, apds a aprovacao do Plano
Diretor da Reforma do Aparelho do Estado. A novhtipa de recursos humanos também
mereceu a atengdo da autora. Vieira comenta gleno Bve como politica de pessoal a cria-
céo de novas carreiras de nivel superior e a éxide cargos de nivel médio e intermediario,
sendo que a demanda pelos servi¢os inerentes |y @xtintos passou a ser suprida por
meio de contratos de terceirizacao.

O avancgo da terceirizagdo na administracdo pulicalvo de criticas dos doutri-
nadores do direito administrativo. Di Pietro (20p2177-178) faz ressalva as contratacdes de
servigos envolvendo a alocacdo de méo-de-obra.n8egela, tais contratos sao celebrados
como sendo de prestacéo de servigcos técnicos akpados, de modo a assegurar uma apa-
réncia de legalidade, quando, na realidade, n&ogréstacao de servicos por parte da empre-
sa contratada, que se limita apenas a fornecemdex@ira para o Estado. Para Di Pietro, esses
contratos sao manifestamente ilegais, por correéggyem a uma falsa terceirizagdo, com a
intencdo de burlar a exigéncia constitucional decacso publico, favorecendo o apadrinha-
mento politico e contrariando o interesse publico.

Com o fim do governo de Fernando Henrique Cardogeoder Executivo Federal

passou a ser chefiado, a partir de 2003, por Inéizid Lula da Silva. Desde entdo, o governo
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tem propalado uma nova politica de pessoal, que& @meontratacdo de mais servidores, atra-

vés de concursos publicos, para reduzir a utilzagimao-de-obra terceirizada.

2.2.1 Terceirizagdo de mao-de-obra: legislacéo e literata

A Lei n°® 8.666/1993, que estabelece normas geodie dicitacées e contratos ad-
ministrativos, determina que a contratacédo de gas\ie obras) com terceiros serdo, em regra,
precedidas de licitagao (art. 2°). A Lei de Liciteg e Contratos define servico como “toda
atividade destinada a obter determinada utilidadmresse para a Administracdo”. Entre os
exemplos listados na lei estdo os servicos de o, manutengcdo, operagao e transporte
(art. 6°, inciso ).

No ambito da administracéo publica federal (adriagsio direta, autarquica e fun-
dacional), o Decreto n° 2.271/1997 estabelece qderfo ser objeto de execucédo indireta as
atividades materiais acessorias, instrumentaisooptementares. O decreto ainda determina
que seja dada preferéncia a execucao indiretatiddades de conservacao, limpeza, segu-
ranga, vigilancia, transportes, informatica, cogg@m, recepcdo, reprografia, telecomunica-
cbes e manutencao de prédios, equipamentos eaipial (art. 1°). A contratacdo desses ser-
vicos executados de forma continua foi disciplinpéa Instrucdo Normativa/MARE n°
18/1997, revogada e substituida pela Instrucdo Biwvenn® 2/2008, da Secretaria de Logisti-
ca e Tecnologia da Informacédo, do Ministério danBjamento, Orcamento e Gestdo. A Ins-
trucdo Normativa revogada previa a contratacéoaoasem unidade de medida definida em
namero de postos de servico, mas com apuracaostio @o homem-més.

N&o ha na legislacdo citada, referéncia ao terraéirizacdo de mao-de-obra”,
mas a expressao “alocacdo de mao-de-obra” (IN/MARE8/1997, Anexo Il, subitem 1.1)
em contratos de prestacédo de servicos. Na realidaDecreto n° 2.271/1997 até veda que o
objeto contratual seja caracterizado exclusivameoteo fornecimento de mé&o-de-obra (art.
4°, inciso ).

Fazendo referéncia aos contratos de servicosrigsmos, Vieira (2006, p. 123) de-
fine que “a terceirizacdo € um modelo de gestageena Administracao contrata 0s servicos
de terceiros (particulares), ndo podendo ser caoidancom contratacdo de mao-de-obra”.
Vieira reafirma (p. 125-126) que terceirizacdo devigos ndo significa contratacdo de mao-
de-obra. A autora rejeita o conceito de que taezgisignifica simplesmente contratar mao-

de-obra para executar tarefas definidas. Na reddidafirma Vieira, terceirizam-se 0s servi-
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cos, a serem prestados com profissionalismo peabaesa contratada. Contudo, Vieira admite
que a contratacao de alguns servigcos implica a@#mcde méao-de-obra nas dependéncias da
contratante. Nesses casos, a autora adverte (pqli26é importante que a instituicdo saiba
conviver de forma harmoniosa com a mao-de-obragageeao seu ambiente de trabalho.

O Manual Técnico de Orcamefitensina que serdo classificadas como Locacéo de
Ma&o-de-Obra, denominagdo encontrada na classificagg@amentaria por elemento de despe-
sa, as “despesas com prestacdo de servicos paapgssidicas para 6rgaos publicos, tais
como limpeza e higiene, vigilancia ostensiva easjtnos casos em que o contrato especifi-
que o guantitativo fisico do pessoal a ser utilivad esses contratos de locacdo de méao-de-
obra, que quantifica o nimero de empregados pprastacdo dos servi¢cos, convencionou-se
qualifica-los com a denominacéo “terceirizacdo dio+de-obra’. A expressao terceirizacao
de mao-de-obra acabou sendo incorporada ao textei @omplementar n° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal). De acordo com a LRFyabsres dos contratos de terceirizacdo de
mao-de-obra que se referem a substituicdo de seegice empregados publicos serdo conta-

bilizados como ‘Outras Despesas de Pessoal™” 18it8 1°). Nesse sentido, foi incorporada
ao MTO a classificagéo referente ao elemento dpedas“34 — Outras Despesas de Pessoal
decorrentes de Contratos de Terceirizacao”.

Com o advento da Instrugdo Normativa/SLTI n° 23@ele abril de 2008, a classifi-
cacao da despesa como Locacao de Mao-de-Obra pivdeateracdo. A Instrucdo Normati-
va determina que, na contratacdo de servicos ec@muos, seja adotada unidade de medida
que permita a mensuracao dos resultados. Assiaganpento da contratada néo sera baseado
na quantidade de horas de servicos ou em postdeli@ho (art. 11), como permitia a
IN/MARE n° 18/1997. Apesar da excegéao prevista 18 8o art. 11 — contratagcdo por postos
de trabalho ou quantidade de horas de servicogat@minviavel a adocao de critério de afe-
ricdo dos resultados —, a nova IN veda a Admirgatdixar nos editais de licitacdo o quanti-
tativo de mao-de-obra a ser utilizado na prestdgaervico (art. 20, inciso I).

No que se refere ao acompanhamento e a fiscalizicémecucéo dos contratos, as
mudancas talvez ndo sejam extremas, haja vista tfe° 2/2008 também prevé a mensura-

céo dos “recursos humanos empregados, em funcgoatdidade e da formacgao profissional

4 O MTO contém instrucdes sobre o processo orcamenta Unido, e é atualizado anualmente por meio de
Portaria da Secretaria de Orgcamento Federal dosidim do Planejamento, Orcamento e Gestdo, naaso
atribuicbes previstas no Decreto n°® 6.081/2007 xAngeart. 16, inciso .
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exigidas” (art. 34, inciso II). Assim como a antefia nova IN exige a “fiscalizacdo do cum-
primento das obrigagdes trabalhistas e sociaiscoagatacdes continuadas com dedicagéo

exclusiva dos trabalhadores da contratada” (art§ 38).

2.2.2 Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho (TST) eoutros atos

A auséncia de uma legislacdo especifica e abramggeet regulasse a terceirizacao
de mao-de-obra no setor publico e no setor privedou o Tribunal Superior do Trabalho a
firmar jurisprudéncia sobre o assunto. De acorda &amos (2001, p. 64), o Enunciado n°
331, de 17/12/1993, “tem assumido uma certa felighltei, tragcando os limites da terceiriza-
céo licita”. O Enunciado afirma que € ilegal a catatcdo de trabalhadores por empresa inter-
posta, ficando configurado o vinculo empregatiégietdmente com o tomador dos servicos,
salvo no caso de contratacdo de trabalho tempagaras seguintes situacdes: contratacdo de
servicos de vigilancia, servigos de conservacamgelza, e servigos especializados ligados a
atividade-meio do tomador, desde que inexista agadisade e a subordinacdo direta. O
Enunciado também ressalva que ndo gera vinculmgesgo com os érgaos da administracao
publica a contratacéo ilegal de trabalhadoresnpeip de empresa interposta. No entanto, o
Enunciado né&o livrou os 6rgdos da administracadiqailla responsabilidade subsidiéria
quanto ao inadimplemento das obrigacOes trabashigiaparte do empregador contratado.

Apesar de o Enunciado assegurar que a contratacgerdcos especializados liga-
dos a atividade-meio ndo gera vinculo empregati@m o tomador, Ramos (2001, p. 70) ad-
verte que “a distingdo entre atividade-meio e d#ge-fim longe esta de ser objetiva, ndo
constituindo pilar seguro para alicercar a difeaeggtre terceirizacao licita e ilicita”.

Ao cuidar da analise das contas do Governo da Replbferentes ao exercicio de
2006, o Tribunal de Contas da Unido (Brasil, 2qD%®2) comenta sobre a legalidade da ter-
ceirizacdo na administracéo publica. O relatérior@dJ reitera que a terceirizagdo envolve a
contratacdo de empresas para desenvolver atividigddas a area-meio, sem vinculo de su-
bordinagdo com a Administracdo. Segundo o TCUeeitezacdo que ndo atender a esses
requisitos padece de irregularidade, pois violaciso Il do art. 37 da Constituicdo Federal, o
Decreto n® 2.271/1997 e a legislagéo trabalhista.

As lacunas na legislacao trabalhistas aplicaveesceirizacdo de mao-de-obra tam-
bém motivaram a assinatura, em 05 de junho de 203ermo de Conciliagdo Judicial, fir-

mado entre o Ministério Publico do Trabalho e addniO Termo visa impedir a contratacao,
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por meio de cooperativas de mao-de-obra, de trabaibs para a prestacao de servicos liga-
dos as suas atividades-fim ou meio, quando o trabd¢émandar execucdo em estado de su-
bordinacdo em relacdo ao tomador ou em relacdoraededor dos servicos, nas areas de:
limpeza e conservacgdo; seguranca, vigilancia, partarecepcao; copeiragem; reprografia;
telefonia; manutencéo de prédios, equipamentosyilosi e instalacdes; secretariado e secreta-
riado executivo; auxiliar de escritorio e auxila@ministrativo;office boy(continuo); digita-
cao; assessoria de imprensa e de relagbes pubhuatsrista; ascensorista; enfermagem;
agentes comunitarios de saude; e outros, sob afdarterceirizacdo sem previsédo legal. O
Termo aponta, entre outras justificativas paraaaalocao, o respeito ao principio da legali-
dade por parte da administracdo publica, haja getwa contratacdo de trabalhadores por
meio das cooperativas de mao-de-obra estaria temvito a aplicacdo das leis trabalhistas.

O crescimento desproporcional da terceirizacdo &@e-de-obra, em relacdo a des-
pesa com pessoal em alguns 6rgaos superiores do Brdcutivo Federal, mereceu o se-
guinte comentario do TCU, no relatério sobre agado governo, exercicio de 2006 (Brasil,
2007, p. 67): “o Ministério Publico do Trabalho tdinmado Termos de Compromisso de
Ajustamento de Conduta a fim de que diversos orgdastidades cumpram o que consta do
Enunciado 331/2004 do Tribunal Superior do Trabatjue impde, entre outras observacoes,
a utilizacéo da terceirizagcdo apenas para ativilagsgo”.

A implicacao da terceirizacao nas relacdes de ltralmmassunto controverso e exige
normas claras e consistentes. Nesse sentido,idoiacrem 2007, a Subcomisséo Permanente
da Terceirizacdo, no ambito da Comissao de Trab&tministracdo e Servico Publico, da

Camara dos Deputados, destinada a regulamentast@agfio de servicos terceirizados.

2.2.3 Pessoalidade e subordinacdo na terceirizacao de mde obra

Na terceirizacdo que ndo representa mera intergémide mao-de-obra é irrele-
vante ao tomador dos servigos a identidade do eggrt desempenha a atividade, dado que o
objetivo do contrato é a obtencdo do resultado maatspecificado. Além do mais, na tercei-
rizacao licita, a empresa contratada deve dirigiservicos diretamente, dando ordens aos
empregados, submetendo-os ao seu poder disciffiaanos, 2001, p. 66).

Marques e Abud (2007, p. 24) admitem que “o tradmddin terceirizado é emprega-

do, contratado pela empresa prestadora de sempayastrabalhar para a empresa tomadora
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dos servicos”. Entretanto, complementam, “o retemanpregado esta sujeito as ordens da
empresa prestadora de mao-de-obra de quem reseliepagamento”.

O Decreto n° 2.271/1997 veda a inclusédo de disposib contrato que permita a
subordinagdo dos empregados da contratada a attagés do O0rgdo contratante (art. 4°,
inciso 1IV). Ademais, a extinta Instrucdo NormatMARE n° 18/1997 ja vedava que a Admi-
nistracao e seus representantes exercessem poahande sobre os empregados da contrata-
da. A IN determinava a Administracao reportar-saestte aos prepostos e responsaveis indi-
cados pela empresa (subitem 6.2).

A pessoalidade e subordinacdo também sdo proilpds Instrucdo Normati-
va/SLTI n° 2/2008. O art. 10 da IN veda a Admirisfio ou aos seus servidores praticar atos
de ingeréncia na administracdo da contratada, cdirexionar a contratacdo de pessoas para
trabalhar na empresa ou exercer o poder de marnme ee empregados. A IN proibe que os
trabalhadores da contratada sejam considerados colaboradores eventuais do 6rgdo ou
entidade contratante, especialmente para efeittodeessdo de diarias e passagens. Assim
como a anterior, a nova IN determina a Adminiswaggportar-se somente aos prepostos e
responsaveis indicados pela empresa, exceto —rizaanorma — quando o objeto da contra-
tacao prever o atendimento direto, tais como nesces de recepcao e apoio ao Usuario.

A inobservancia ao principio da impessoalidade oeerecriticas de Fernandes
(2002, p. 56). Fernandes condena as iniciativaagies dirigentes que indicam as contrata-
das as pessoas que essas devem contratar. Se¢pineksas iniciativas “estao estabelecendo
uma relacéo inusitada que compromete toda a imaggonobidade do servigo publico, crian-
do ‘hierarquias paralelas’ por vinculos ndo funaisne promiscuos”. Fernandes recomenda
cautela no uso da terceirizacdo de mao-de-obranbat@da administracdo publica, haja vista
que “o tema se presta a polémica, pois incidemnpgds forcas antagbnicas sobre essa nova
forma de desenvolver as atividades no ambito dacgepublico”.

Critica mais contundente ao descumprimento da mgianpessoalidade na tercei-
rizacdo de mao-de-obra pela administracdo pubfizaMaria Sylvia Zanella Di Pietro (in
Ramos, 2001, p. 10). Di Pietro adverte que a tezeg&o na modalidade de fornecimento de
mao-de-obra, “por sofrer bastante restricdo pai@grudéncia trabalhista, com mais razao
tem de ser vista com cautela no ambito da Admagét Publica”. Segundo Di Pietro, nos
contratos de fornecimento de méo-de-obra, “aparexeatributos da pessoalidade e subordi-
nacdo na relagéo entre o pessoal da empresa edateb tomador de servi¢cos, caracterizan-

do verdadeira relagcdo de emprego”. A situacéo,lagritavorece o nepotismo e apadrinha-
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mento, como se verifica em situacfes em que muapeesa prestadora de servigos, mas 0s

empregados sao 0S mesmos que prestavam serviguanegnda empresa anterior”.

2.2.4 Terceirizagdo de mao de obra e os principios da etamicidade e da eficiéncia

O principio da economicidade advém da leitura do7& da Constituicdo Federal,
que trata da fiscalizacdo contabil, financeiraaorentaria, operacional e patrimonial da Uni-
ao e das entidades da administracéo direta e tad@etermo foi incorporado ao texto da Lei
n° 8.666/1993 (sobre licitacbes e contratos, &f.idciso IV), bem como do Decreto n°
2.271/1997 (sobre contratacédo de servigos, arin@%o Ill). Para Ramos (2001, p. 143), o
principio da economicidade exige a aplicacdo derses de forma racional, para que os re-
sultados coincidam com os fins almejados. Ramanédetque o principio da economicidade
esta relacionado a eficiéncia na aplicacao dossesyublicos.

De acordo com Pereira (1997, p. 6, 21 e 28), aafjiddo exigiu que o Estado se
tornasse mais barato e mais eficiente na realizdedsuas tarefas, para aliviar 0 seu custo
sobre as empresas nacionais que concorrem intenahiente. Assim, em decorréncia do
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estadoimcipio da eficiéncia na administracao
publica foi inserido na Constituicdo Federal (&) em 1998, por meio da Emenda n° 19.

Segundo Gilberto Guerzoni Filho (Politica de Pelssomum Ambiente de Econo-
mia Estavel, in Gasto Publico Eficiente, 2006, 40)1 o objetivo da Reforma do Estado seria
permitir a superacdo da administracado burocraticevés da implantacdo da administracao
gerencial, que enfatiza a eficiéncia e a qualidederestacdo de servicos publicos. O desen-
volvimento de uma cultura gerencial na administrguéblica, segundo Guerzoni, teria inspi-
racdo na administragao de empresas.

Para Fernandes (2002, p. 56 e 83), a terceirizdg&ervicos constitui um instru-
mento de trabalho que pode e deve ser implementadavantagens significativas para a ad-
ministracéo publica, desde que adotada com cautela.

Ramos (2001, p. 161) constata que a terceirizag@a sm dos instrumentos utili-
zados pelo Poder Publico na tentativa de implantaa administracdo publica gerencial,
afastando a administrag&o burocrética e introduzanBstado em um quadro de modernidade,

adequado as exigéncias da economia globalizadao$kam entanto, registra (p. 152) que “na
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busca de alternativas para a adequacao dos gastogiaos limites impostos, a terceirizacao
surge como enganosa solucéo para o probfema”

Vieira (2006, p. 126) demonstra certa preocupag@o @&s consequéncias que as di-
ferencas salariais, de horério e de beneficios &z ae-obra terceirizada possam provocar no
ambiente de trabalho e nas relacbes humanas. BRae ruito importante que a instituicdo
saiba conviver de forma harmoniosa com essa maddeagregada, de forma que os servi-

cos executados ndo sejam prejudicados ou interdmapi

2.2.5 Responsabilidade subsidiaria na terceirizacao de méde obra

De acordo com a Sumula n° 331 do TST, “o inadimplamn das obrigacdes traba-
lhistas, por parte do empregador, implica na resgloifidade subsidiaria do tomador dos ser-
vicos gquanto aquelas obrigacdes”. Essa regra,ergfera contratacdo de trabalhadores por
meio de empresa interposta, € extensivel aos odgiadministracdo publica, apesar de con-
flitar com o disposto no art. 71 da Lei n° 8.6668[E4.9Com base no art. 71 da Lei de Licitacdes
e Contratos (8 1°), a inadimpléncia do contratado) referéncia aos encargos trabalhistas,
nao transfere a administracéo publica a respoindadd por seu pagamento. No entanto, reza
a Lei (art. 71, 8§ 29 que “a Administragdo Publiesponde solidariamente com o contratado
pelos encargos previdenciarios resultantes da edealp contrato”.

Ramos (2001, p. 151) afirma que a jurisprudénalbathistas consagra a responsa-
bilidade do Estado, apesar do disposto na Lei digatbes e Contratos. Segundo Ramos, “a
doutrina igualmente tem entendido que mesmo quanttintratante € o Poder Publico, sub-
siste o dever de indenizar os trabalhadores diertterenvolvidos na execucdo do contrato,
em caso de inadimplemento do devedor principalsirAs conclui Ramos, a responsabiliza-
cdo do Estado em caso de inadimplemento da cadraamenta o potencial de risco aos
cofres publicos, em decorréncia da terceirizacague esse risco deve ser ponderado pelo

administrador publico na decisédo de terceirizar.

® Referéncia aos limites de gastos com pessoal simp@ela Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Besp-
bilidade Fiscal).
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2.2.6 Classificacdo orcamentéaria das despesas com teréeaicdo de méo-de-obra

As instrucdes sobre a classificacdo orcamentasaldapesas no ambito do Gover-
no Federal estdo contidas no Manual Técnico dentagto (MTO), elaborado e atualizado
anualmente pela Secretaria de Orcamento Feder&) (§®Ministério do Planejamento, Or-
camento e Gestao (Brasil, 2007). Essa atribuic&ordedo art. 16, inciso lll, do Anexo | do
Decreto n° 6.081/2007, que trata da competéncBQiaem “estabelecer as normas necessa-
rias a elaboracéo e a implementacao dos or¢camiectesis”.

A classificacdo orcamentaria a que se refere éptea € quanto a Natureza da des-
pesa, prevista nos arts. 12 e 13 da Lei n°® 4.380/1® consolidada no Anexo Il da Portaria
Interministerial 163/2001 (Secretaria de Orcamdrederal e Secretaria do Tesouro Nacio-
nal), conforme citado em Giacomoni (2007, p. 103.6) e Brasil (2007, p. 37 a 52).

2.2.6.1 Locacao de Mao-de-Obra

De acordo com o MTO, as “despesas com prestac8erdigos por pessoas juridi-
cas para 0rgaos publicos, tais como limpeza eregmgilancia ostensiva e outros, nos casos
em que o contrato especifique o quantitativo fislogpessoal a ser utilizado” séo classifica-
das no Elemento de Despesa “37 — Locacédo de M&abde- (Brasil, 2007, p. 48).

2.2.6.2 Outras Despesas de Pessoal decorrentes de ContradesTerceirizacédo

Com relacdo as “despesas relativas a mao-de-amatantes dos contratos de ter-
ceirizacao, classificAveis no grupo de despesadssoal e Encargos Sociais’, em obediéncia
ao disposto no art. 18, 8§ 1°, da Lei Complemertd0a, de 2000”, o MTO indica o elemento
de despesa “34 — Outras Despesas de Pessoal dézorde Contratos de Terceirizagéo”
(Brasil, 2007, p. 47). De acordo com a citada LemPlementar (Lei de Responsabilidade
fiscal), “os valores dos contratos de terceirizag@ondo-de-obra que se referem a substitui-
cao de servidores e empregados publicos seradbdaados como ‘Outras Despesas de Pes-

soal™.
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2.2.6.3 Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

Certos contratos de prestacdo de servico, geradmamtolvendo manutencédo de
bens imdveis e instalacdes prediais, definem otgaimo minimo de empregados a serem
alocados pela contratada, mas as despesas detesedezs ndo sao classificadas no elemento
de despesa “37 — Locacao de Mé&o-de-Obra”, e siglamento “39 — Outros Servigos de Ter-
ceiros — Pessoa Juridi€aDe acordo com o MTO (Brasil, 2007, p. 48), clfisain-se nesse

elemento diversas “despesas decorrentes da prestag@rvicos por pessoas juridicas”.

2.2.6.4 Transferéncia a Organismos Internacionais

O relatério do TCU sobre as contas do Governo eates ao ano de 2001 (Brasil,
2002, p. 248-251) mostrou que diversos orgaosidasigs da administracdo publica estavam
utilizando acordos de cooperacao técnica com @sgas internacionais para suprir deficién-
cias nos quadros de servidores.

O TCU identificou as despesas decorrentes dessedoscatravés da classificacédo
orcamentaria da despesa segundo a modalidadeidacapl Até o ano de 2002, o cédigo da
modalidade de aplicagéo utilizada era 72, com ardé® “Transferéncias ao Exterior — Or-
ganismos Internacionais”, mas a partir de 2003 adigodpassou a ser 80, com a descricao
“Transferéncias ao Exterior”.

Os elementos de despesa apurados pelo TCU forapgamtes: “35 — Servicos de
Consultoria”, “36 — Outros Servigcos de Terceirdessoa Fisica” e “39 — Outros Servigos de
Terceiros — Pessoa Juridica”.

De acordo com o MTO (Brasil, 2007, p. 48), o eletoate despesa “35 — Servigos
de Consultoria” serve para classificar as “despdeasrrentes de contratos com pessoas fisi-
cas ou juridicas, prestadoras de servi¢cos nas deeaansultorias técnicas ou auditorias finan-
ceiras ou juridicas, ou assemelhadas”. O eleme&@o-“Outros Servicos de Terceiros - Pes-
soa Fisica” agrega “despesas decorrentes de seprigstados por pessoa fisica pagos direta-
mente a esta” (Brasil, 2007, p. 48).

® Neste trabalho, sdo apresentados elementos datosntom essas caracteristicas, mas somente ritw atab
Céamara dos Deputados, onde é possivel identifica-lo
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2.2.6.5 Classificacdo quanto ao sub-elemento de despesa

O MTO nao indica os possiveis sub-elementos daifi;do orcamentaria quanto
a Natureza da despesa aplicaveis a terceirizac&uddede-obra. Através do banco de dados
Siga Brasil, disponibilizado naternetpelo Senado Federal, foi possivel apurar os segguin
sub-elementos, utilizados na classificagédo da desp® ano de 2008: “01 — Apoio adminis-
trativo, técnico e operacional”, “02 — Limpeza enservacao”, “03 — Vigilancia ostensiva’,
“04 — Manutencao e conservacao de bens imovei§'-‘@ervicos de copa e cozinha”, “06 —
Manutencéo e Conservacdo de Bens Moveis”, “07 wi@er de Brigada de Incéndio”, “08 —
Apoio Administrativo — Menores-aprendizes” e “1Ktanutencao e conservagdo de maquinas

e equipamentos”.

2.3  Estudos sobre Terceirizacdo na Camara dos Deputados

A terceirizacdo na Camara dos Deputados tem sipgidiootle estudo sob enfoques
diferenciados. O trabalho realizado por Lima (20@dgcou avaliar as vantagens e desvanta-
gens da terceirizacdo de servicos na area deratetré de supervisdo técnica em manutencao
de edificacdes. O estudo apontou as seguintesgargala terceirizagdo, por ordem de im-
portancia: facilita o acesso a profissionais araalbs e qualificados; propicia a melhoria dos
servicos, em relacdo a qualidade e agilidade;taeilobtencdo de novas tecnologias; torna a
administracdo dos servicos mais facil; propiciahmekontrole de custos; favorece que a Ca-
mara concentre 0s seus recursos humanos na a@vidadO estudo de Lima apontou como
desvantagem da terceirizacdo na Camara as “difidekl decorrentes de restricdes sociais,
econdmicas e legais para que o servi¢co possal#8umodo mais eficaz e eficiente”.

Outro estudo, feito por Ferreira (2002), teve cqraposito responder as seguintes
guestbes: Qual o nivel de comprometimento afetostthbalhadores terceirizados que pres-
tam servicos da Camara dos Deputados? Ha difesegigdicativa de nivel de comprometi-
mento afetivo entre pessoal terceirizado e pesstatutario/CNE da Camara dos Deputados?
O estudo conclui que “os resultados encontrado®dstraram que os terceirizados da Cama-
ra tém um alto padréo de comprometimento orgarupatiafetivo”, e que ndo héa diferenca
significativa em relacdo ao nivel de comprometimetfétivo do pessoal estatutario/CNE.

O trabalho elaborado por Muller (2004) “procuroudstigar o universo das rela-

cbes desenvolvidas entre os trabalhadores conisafamt terceirizacdo e a administracao da
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Camara dos Deputados”, esperando comprovar a éexist de elementos que pudessem ca-
racterizar uma relacdo de emprego entre a Canwsdrabalhadores terceirizados”. A pesqui-

sa conclui pela existéncia de relacdo de emprege arCamara e uma parte dos trabalhado-
res das empresas terceirizadas, pois estédo presentdementos que caracterizam a relagao

de emprego: a pessoalidade, a onerosidade, a patialidade e a subordinacgéao.
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3  TERCEIRIZACAO DE MAO-DE-OBRA NO GOVERNO FEDERAL

Neste capitulo sdo apresentados os dados refeeerteducao das despesas liqui-
dadas pertencentes as rubricas orcamentarias gudagu relacdo com a terceirizacao de
mao-de-obra nos trés Poderes da Unido, bem conMimistério Publico. Também séo de-
monstrados 0s quantitativos de pessoal civil atwg variacdo percentual acumulada ao de-

correr dos anos é comparada com a variacao dassdsspom terceirizacdo de méao-de-obra.

3.1 Poder Executivo

Entre os objetivos da politica de pessoal propal@dde 2003 pelo Executivo Fede-
ral® consta a contratacéo de mais servidores, atraésrtursos publicos, para reduzir a uti-
lizacdo de méo-de-obra terceirizada. De fato, @eiezacao foi procedimento largamente uti-
lizado pelo governo anteriprtendo sido uma das areas teméticas em destétfiezceiriza-
cdo na Administracdo Publica” — no relatorio do T&bbre as contas do Governo referentes
ao ano de 2001 (Brasil, 2002, p. 239-258). De acoain o relatério, a administracéo publica
vinha adotando a terceirizacdo de mao-de-obra domma de reduzir os quadros de servido-
res na realizacdo de suas atividades. Agora, aesisar se a atual politica de contratacdo de

mais servidores publicos estd, de fato, reduzineocairizacdo de mao-de-obra.

3.1.1 Quantitativos de servidores

Os dados da Tabela 1 foram extraidos do Boletimtissto de Pessoal (Brasil,
2008, p. 29-30 e 38) e incluem os servidores @tiigs da administracédo direta, das autar-
quias, incluindo o Banco Central do Brasil, e dasdh¢cdes. Os numeros mostram que, no
periodo de 1998 a 2007, aumentou quase 20% o tpiamatide servidores ocupantes de car-

gos que exigem nivel de escolaridade superior; @ periodo, o quantitativo de servido-

" A expressdo Governo Federal utilizada neste thabadjuivale & Unido (Poderes Executivo, Legislagiviudi-
ciario, e Ministério Publico da Unido), conformefidielo no art 1°, § 3°, inciso |, da Lei Complenant®
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e nd?&ma Constituicdo Federal.

8 Chefiado por Luiz Inacio Lula da Silva, do Partittzs Trabalhadores.

° Chefiado por Fernando Henrique Cardoso, do Padé@dSocial Democracia Brasileira.
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res que ocupam cargos que nao exigem formacaoi@ugeninuiu aproximadamente 6%. O

aumento do numero total de servidores foi proxim@eh.

Tabela 1- Quantitativos de Servidores Civis Ativos do Rdebeecutivo Federal (1998 a 2007).

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Superior [177.694[180.873|180.098|178.389(182.963|177.434|188.171|192.465|207.719|213.009
Demais |340.760|320.698(311.467|311.462|307.453|313.314|315.591|321.122|325.497|320.491
Soma 518.454|501.571|491.565]|489.851[490.416|490.748|503.762|513.587|533.216|533.500

Fonte: Boletim Estatistico de Pessoal.

Os numeros revelam ainda que, de 1998 a 2001, ljpueda continua do quantita-

tivo de pessoal ativo no Executivo, com reducaoianaédual de 9.534 servidores. Em 2002 e
2003, os quantitativos mantiveram-se praticamesit@veis. Porém, a partir de 2004, a ten-
déncia é invertida com a reposicéo constante depkso ritmo médio anual de 10.688 ser-
vidores, de modo que o quantitativo de 2007 ja rswaeo de 2003 em 42.752 servidores,
confirmando a mudanca anunciada na politica deopkds Executivo Federal. Os dados do
Boletim Estatistico de Pesstfalreferentes ao preenchimento de vagas por corscprsuali-

cos, indicam que a média anual de ingresso dedeeed no Executivo subiu de 3.363 (1998 a
2003) para 15.657 (2004 a 2007). Importa regisjuay, dos 82.800 novos servidores que in-
gressaram no Executivo desde 1998, nada meno2¢gfdh @cuparam cargos de nivel superi-

or. Esse percentual € bem maior que o verificadanwode 1995, que foi de apenas 39,2%.

3.1.2 Despesa com locacdo de méo-de-obra e com substifisige servidores

Como ndo héa dados tabulados disponiveis sobreasgitgivos de empregados ter-
ceirizados no Executivo Federal, a alternativaaiser a evolucdo dos gastos com mao-de-
obra terceirizada. Os valores constantes da T&bkleam obtidos nos bancos de dados “Or-
camento Brasil” e “Siga Brasil”, disponibilizadoa imternet pela Camara dos Deputados e
pelo Senado Federal, respectivamente. Os dadaspondem aos valores liquidados, atuali-
zados em relacao a 2007, registrados pelos érghasi™inistracao direta, pelas autarquias,
incluindo o Banco Central do Brasil, e pelas furi@ggsc no elemento de despesa “37 — Loca-

cédo de Mao-de-obra”, bem como no elemento “34 +a@3UDespesas de Pessoal decorrentes

1% Brasil (2008, p. 77-81)
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de Contratos de Terceirizacdh”que caracteriza a substituicdo de servidoresiqmsbpor

mao-de-obra terceirizada

Tabela 2— Despesa Anual do Poder Executivo Federal comad¢dir de M&o-de-obra e com Outras
Despesas de Pessoal decorrentes de Contratosatrifacdo (1998 a 2007).

Em milhdes de Reais
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
37-Locacdo | 1.181,8| 1.040,4| 997,5| 1.041,2| 911,0 983,9| 1.140,6| 1.439,1| 1.618,5] 1.899,0
34-Outras - - - - 115,2 65,2 12,0 13,2 14,4 0,0
Soma 1.181,8| 1.040,4| 997,5| 1.041,2| 1.026,1| 1.049,1| 1.152,6] 1.452,3| 1.632,9] 1.899,0

Fonte: Orgcamento Brasil e Siga Brasil.

O comportamento das despesas com “Locacdo de Mabrdg que apresenta
queda até 2002 e aumento constante a partir de 200Riito parecido com a evolugcédo do
quantitativo de pessoal, demonstrado na Tabelas IOMitras Despesas de Pessoal decorren-
tes de Contratos de Terceirizagao” tiveram sigaiifv@ redugédo em 2003 e 2004, apresenta-
ram incremento real em 2005 e 2006 e desaparecemrampietamente em 2007.

Somente com os dados da Tabela 2 ndo é possivehafijue o discurso do gover-
no sobre a reducado de terceirizados condiz coral@ade dos niumeros, pois 0 que se vé sao
gastos crescentes no periodo 2002-2007. As urecls@es verificadas nos gastos do Poder
Executivo ocorreram no periodo do governo anteAgpartir de 2003, as despesas passaram
a crescer com intensidade, de forma que o valaneddo em 2007 supera em 60,7% o de
1998. Comparando-se os numeros de 2007 com os0@e \Afrifica-se que o incremento real

da despesa no periodo foi de mais de 85%.

3.1.3 Despesa com transferéncias para organismos internanais

Segundo o relatério do TCU sobre as contas do Goyeeferentes ao exercicio de
2001 (Brasil, 2002, p. 248-251), varios 6rgaos tdades da administracdo publica utiliza-
vam acordos de cooperagdo técnica com organisnb@sacionais para suprir deficiéncias
nos quadros de servidores mais qualificados, casgaar politicas de recursos humanos res-
tritivas. No ambito do Poder Executivo, o relatGaimontou os elementos de despesa “35 —

Servicos de Consultoria”, “36 — Outros ServicoSdeceiros — Pessoa Fisica” e “39 — Outros

! Classificagdo decorrente do art. 18, § 1°, da (IRFComplementar n° 101/2000).
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Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica” utilizatglassificacdo das transferéncias aos
referidos organismos, sob a modalidade de aplicduansferéncias ao Exteridf"

Os valores referentes as despesas do Poder Execativtransferéncias a organis-
mos internacionais estdo demonstrados na Tab&a Bumeros foram obtidos nos bancos de
dados “Orcamento Brasil” e “Siga Brasil”, e foraitrddos com base na mesma modalidade
de aplicacdo e mesmos elementos de despesa imslivadelatério do TCU.

De modo geral, os nimeros da Tabela 3 apresentaiagi®s em todos os ele-

mentos de despesa, sem indicar uma tendénciadelaeslucéo ou de crescimento da despesa.

Tabela 3— Despesa Anual do Poder Executivo Federal comsTfeeéncias para Organismos In-
ternacionais, registradas nos Elementos de Desfesaicos de Consultoria”, “Outros Servicos
de Terceiros — Pessoa Fisica” e “Outros Servi¢oBetleeiros — Pessoa Juridica” (1998 a 2007).

Em milhdes de Reais

Ano 35-Consultoria | 36-P. Fisica [ 39-P. Juridica Total

1998 5,08 4,29 126,29 135,66
1999 6,51 4,09 179,52 190,13
2000 22,70 7,97 244,45 275,12
2001 33,45 7,19 348,60 389,24
2002 22,47 4,00 273,82 300,29
2003 9,19 2,20 287,19 298,58
2004 21,09 3,84 230,49 255,41
2005 12,79 2,57 372,13 387,49
2006 7,47 5,32 287,75 300,54
2007 11,45 0,64 338,38 350,47

Fonte: Orcamento Brasil e Siga Brasil.

De acordo com o relatério do TCU (Brasil, 2002243), a administracéo direta do
governo contava, em 2001, com 6.137 agentes cadt®tcom organismos internacionais.
Tomando-se o total da despesa naquele ano, chegavsdor de R$ 5.285,00 (atualizado em

relacdo a 2007), como sendo a despesa média ngassalcom cada agente.

3.1.4 Analise dos dados do Poder Executivo

E praticamente impossivel comparar os quantitatd@sservidores do Executivo

com os de empregados terceirizados. Ainda que adssd&ferentes aos quantitativos de ser-

12 Até 0 ano de 2002, o cédigo era 72, com a descfiféansferéncias ao Exterior — Organismos Intemac
nais”, mas a partir de 2003 o cédigo passou aGerdn a descricdo “Transferéncias ao Exterior”.
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vidores publicos ativos sejam conhecidos, ndo h@oomnfronta-los com os quantitativos de
terceirizados, cujos numeros nao séo divulgadasabtifiente, e 0s niumeros por vezes divul-
gados sao conflitantes.

O relatorio do TCU (Brasil, 2002, p. 243), quedratom destaque a situacdo da
terceirizacdo na Administracdo Federal, ndo infoamaimero de empregados terceirizados,
mas cita a quantidade de postos de trabitrantratados. De acordo com o relatério, a admi-
nistracao direta do governo contava, no ano de,2ffyh pelo menos 25.930 postos de tra-
balho terceirizados, compreendendo servicos déwmiga, limpeza e conservacado, auxiliares
e apoio administrativo, informéatica, manutencaajalee outros, incluindo as consultorias e
0S servicos técnicos especializados prestados pdlBg agentes contratados com organismos
internacionais.

Em 08/10/2007, noticia publicada no jornal O EstddoS. Pauftf fornecia uma

pista sobre a situacéo da terceirizacdo de madmaderm final do ano de 2002, no Executivo:

De acordo com a assessoria do Planejamento, orgoleafa herdou 33.125
terceirizados e esta realizando concursos paraitsiHdss por um quadro de
servidores permanentes. Ainda segundo a mesmg Emt@006 houve em
torno de 10 mil dessas substituicbes — em 2000 es&vistas 13,5 mil e em
2008 seréo feitas as restantes.

Em 04/08/2008, o jornal Correio Brazilieh3publicou a seguinte informacao sobre

o atual quantitativo de terceirizados em situag&gular:

Tema de discussao dentro do governo federal dé¥ifs 8 substituicdo dos
terceirizados por concursados ganhou mais um d¢apitusemana passada.
Oito meses apos assinar um termo de conciliacdoighdom o Ministério
Pdblico do Trabalho (MPT), o Ministério do Planegto finalmente con-
cluiu o mapeamento da terceirizacdo. Segundo amiarento feito com os
orgados da administracdo direta, as autarquiasfanascoes, ... ha, atual-
mente, 34.165 trabalhadores contratados irregutgem®o servico publico
federal ...

Das 34.165 contratacfes irregulares, 12.407 estdamdministracdo direta,
7.301 nas autarquias, 6.429 nas empresas est&t@id&nas fundacoes ...

Desde 2003, mais de 32 mil terceirizados ja foralpstiuidos pela Unido ...

'3 A Instrugdo Normativa n° 2/2008 (art. 11) da Sexie de Logistica e Tecnologia da Informagéo daisé-
rio do Planejamento, Orgamento e Gestéo faz refex@nposto de trabalho como unidade de medidarme s
¢o continuado.

4 Nacional, Fernando Dantas, p. Adda infla quadro de servidores, mas ndo reduz@asim terceirizagio

!> Economia, Mariana Flores, p. 1®distribuicdo dos irregulares
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O primeiro passo para a troca foi acabar com galilades nos contratos
com entidades internacionais. Até cinco atras iexisL0 mil trabalhadores
brasileiros contratados via organismos internadgoatuando no governo
federal, uma forma de mascarar a necessidade @ersonpublico. Agora,
sobraram menos de 300 contratados pelo processmgeracao técnica ...

Sobre a informacao referente ao ano de 2002, @ulalioo jornal O Estado de S&o
Paulo, é provavel que o quantitativo noticiado 8635 empregados terceirizados tenha sido
subestimado. Tendo como parametro os niumeros eadostna analise dos dados sobre a
terceirizacdo de mao-de-obra na Camara dos Deitadm de se esperar que o célculo do
custo médio mensal de cada empregado terceirizadRknder Executivo resultasse num valor
entre R$ 2.100,00 e R$ 2.400,00 (j& atualizadoedatdo a 2007). Entretanto, o valor resul-
tante foi de R$ 2.581,00. Esse valor foi obtiddadindo-se a soma dos gastos registrados em
2002 pelo Poder Executivo nos elementos de despésal.ocacdo de Mao-de-obra” e “34 —
Outras Despesas de Pessoal decorrentes de Conteal@sceirizacdo” (R$ 1.026,1 Milhdes,
conforme Tabela 2) pelo quantitativo de empreg&884.25) e pelo nimero de meses (12).

Sobre os dados referentes ao ano de 2008, puldicerdmrnal Correio Braziliense,
s6 ha mencdo ao numero de terceirizados contratbgldésrma_irregular. De acordo com a
noticia, o quantitativo de terceirizados irregar® Executivo Federal soma 27.736, sem
contar os empregados terceirizados contratados pelpresas estatais. Nao ha na publicacéo
qualquer referéncia ao numero de trabalhadoresitiegaxlos prestando servico por meio de
empresas legalmente contratddaglo Poder Executivo.

No tocante aos empregados contratados por meiogd@ismos internacionais, o
quantitativo informado na matéria jornalistica dmpal Correio Braziliense (10.000 trabalha-
dores) € bastante superior ao divulgado no retatiriTCU (6.137 agentes).

Independentemente do quantitativo de empregadosirizgados ao final de 2002, o
Gréfico 1 mostra que ndo houve reducdo nas despesaserceirizacdo de mao-de-obra no

Poder Executivo.

16 Conforme Tabela 16 (Capitulo 4), os custos médiessais por empregado terceirizado na Camara dos De
putados foram de R$ 2.373,00 em 2001, R$ 2.1780P092 e de R$ 2.414,00 em 2003.

7 A publicagdo informa que atende a legislagéo arattéo de “trabalhadores que atuem em atividddes
conservagdo, limpeza, seguranca, vigilancia, taep, informatica, copeiragem recepcéao, repragradile-
comunicagfes e manutengéo de prédios, equipaneiistalacdes”.



37

Grafico 1 — Variacdo Percentual Acumulada do QuantitativoPdssoal Civil Ativo e da
Despesa Anual com Terceirizacdo de Mao-de-obrRodier Executivo (1998 a 2007).
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Apesar do aumento do quantitativo de pessoal (@iabeldo fim das “Outras Des-
pesas de Pessoal decorrentes de Contratos derikag@n” (elemento 34, conforme Tabela
2) e das oscilagées nos valores que representaon®tos com organismos internacionais
(Tabela 3), a tendéncia, a partir de 2003, é daresgo das despesas com terceirizacao, puxa-
das pela “Locacéo de Mao-de-obra” (elemento 37).

Era de se esperar que o resultado dos esforcoxetuttyo mostrasse gastos de-
crescentes com a terceirizacdo de mao-de-obrarapomido a elevacdo do quantitativo de
servidores civis ativos. No entanto, os dados coatles revelam outra realidade, fazendo
parecer que o0 aumento do quantitativo de servidem®etudo em cargos de nivel superior,
pode ter gerado uma demanda por servicos de apmoacabou sendo suprida por meio de

contratos de locacdo de mé&o-de-obra.

3.2 Poder Judiciario

Os orgaos do Poder Judiciario que integram o ongionga Unido sdo: Supremo
Tribunal Federal (STF), Superior Tribunal de Jas(8TJ), Justica Federal, Justica Militar,
Justica do Trabalho, Justica Eleitoral e Justic®idtrito Federal e Territorios. Os dados fo-
ram extraidos das fontes ja apontadas: BoletintiEsta de Pessoal (Brasil, 2008, p. 29-30 e

38) e bancos de dados “Orcamento Brasil” e “SigssiBr Os quantitativos (Tabela 4) corres-
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pondem aos servidores ativos. Os valores monet@raisela 5) referem-se as despesas liqui-
dadas, atualizados em relacdo a 2007, registramtaglementos “37 — Locacao de M&ao-de-
obra” e “34 — Outras Despesas de Pessoal decardat€ontratos de Terceirizacdo”. Nao

houve registro de despesa referente a acordo gei@gdo com organismos internacionais.

Tabela 4— Quantitativos de Servidores Ativos do Podercladb Federal (1998 a 2007).

1998 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 [ 2005 [ 2006 | 2007
76.207 | 79.677 | 80.932 | 80.899 | 81.716 | 82.057 | 83.117 | 87.515 | 91.025 | 93.341

Fonte: Boletim Estatistico de Pessoal.

Tabela 5— Despesa Anual do Poder Judiciario Federal cooca¢io de Mao-de-obra e com Ou-
tras Despesas de Pessoal decorrentes de Conteafesagirizacao (1998 a 2007).

Em milhdes de Reais
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
37-Locacdo | 125,57| 138,41| 144,97| 144,56| 153,89| 165,60 200,59 200,56| 268,89| 307,57
34-Outras - - - - 7,74 3,49 025 058/ 035 0,40
Soma 125,57| 138,41| 144,97| 144,56| 161,62| 169,10| 200,84 201,13| 269,24| 307,97

Fonte: Orcamento Brasil e Siga Brasil.

O Grafico 2 apresenta a variagdo acumulada do itgtard de pessoal ativo (Ta-
bela 4) e da soma das despesas com “Locacéo deldddbra’ e “Outras Despesas de Pesso-
al” (Tabela 5). Observa-se que, tal qual o Exeouttv gasto com terceirizacdo de mao-de-

obra no Judiciario cresce enquanto aumenta a glaaletide servidores ativos.

Gréfico 2 — Variagdo Percentual Acumulada do Quantitativé’dssoal Ativo e da Despesa
Anual com Terceirizagdo de Mao-de-obra, do Podéiciario (1998 a 2007).
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3.3 Poder Legislativo

As fontes dos dados referentes ao Legislativo ég€amara dos Deputados, Se-
nado Federal e Tribunal de Contas da Unido) sanessnas do Executivo e do Judiciario, e
estdo demonstrados nas Tabelas 6 e 7. O quarnttitiigervidores ativos do Poder Legislati-
vo inclui os ocupantes de cargos do quadro efeigmy como 0s ocupantes de cargos comis-
sionados, de livre provimento. Na Camara dos Dejpgt@ no Senado Federal, os ocupantes
de cargos comissionados representam a maioricedad@es ativos.

Assim como o Executivo, 0 Legislativo registrou gkssas decorrentes de acordos
com organismos internacionais, mas somente nogieie de 2003 a 2006, e apenas nos
elementos de despesa “35 — Servicos de Consul®(id® — Outros Servicos de Terceiros —
Pessoa Juridica”. Os valores atualizados dessass#sssomaram R$ 1,4 milhdo em 2003,
subiram para R$ 12,5 milh6es em 2004, chegou a3/bradilhdes em 2005, mas cairam para

R$ 4,5 milhGes em 2006.

Tabela 6— Quantitativos de Servidores Ativos do Poder slegivo Federal (1998 a 2007).

1998 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 [ 2005 [ 2006 | 2007
18.787 | 21.343 | 19.458 | 19.889 | 20.501 | 22.906 | 23.369 [ 26.441 [ 27.238 | 24.521

Fonte: Boletim Estatistico de Pessoal.

Tabela 7— Despesa Anual do Poder Legislativo Federal cocatio de Mao-de-obra e com
Outras Despesas de Pessoal decorrentes de Coulgafesceirizacdo (1998 a 2007).

Em milhdes de Reais
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
37-Locagéio 97,4| 103,9| 107,0 104,2| 957 112,0] 149,5| 1758 1954| 210,7
34-Outras - - - - 5,1 5,6 5,2 1,2 0,6 0,6
Soma 97,4| 103,9| 107,00/ 104,2| 100,8| 117,6] 154,6] 177,0 196,00/ 2113

Fonte: Orgcamento Brasil e Siga Brasil.

O Grafico 3 mostra gastos crescentes com tercgftizde mao-de-obra também no
Legislativo, principalmente a partir do exercicie 2003. As Unicas quedas ocorreram em
2001 e 2002, as quais, curiosamente, foram prezedie uma reducdo no quadro de pessoal
no ano de 2000.

Além da variacdo do quantitativo de servidoresoativw Grafico 3 apresenta de du-
as formas a variacdo percentual das despesas mmmiracdo de mao-de-obra: com e sem as

transferéncias a organismos internacionais.
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Grafico 3 — Variacao Percentual Acumulada do Quantitativé’dssoal Ativo e da Despesa
Anual com Terceirizacdo de Mao-de-obra, do Podgidlagivo (1998 a 2007).
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3.4  Ministério Publico da Uniao

O Ministério Publico da Unido compreende o Ministd?ublico Federal, o Minis-
tério Publico do Trabalho, o Ministério Publico N&r e o Ministério Publico do Distrito Fe-
deral e Territorios. No periodo analisado, houygsteos no elemento de despesa “37 — Loca-
céo de Mao-de-obra”, mas nao houve despesas ada$ no elemento “34 — Outras Despe-
sas de Pessoal decorrentes de Contratos de Taacéol', nem nas rubricas referentes a ter-
ceirizacao decorrente de acordos com organismemationais. Os dados das Tabelas 8 e 9

sdo oriundos das mesmas fontes citadas anteriament

Tabela 8— Quantitativos de Servidores Ativos do Ministéigblico da Unido (1998 a 2007).

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 [ 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
6.937 | 7.061 | 7.324 | 5.901 | 5.859 | 7.670 | 8.066 | 8.066 | 8.384 | 8.384

Fonte: Boletim Estatistico de Pessoal.

Tabela 9— Despesa do Ministério Publico da Unido com Léoaie Mao-de-obra (1998 a 2007).
Em milhdes de Reais

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 [ 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
19,4 18,9 18,7 19,3 25,6 36,3 46,2 43,2 63,6 73,7

Fonte: Orcamento Brasil e Siga Brasil.
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As despesas com terceirizacdo de mao-de-obra nistétio Publico da Uniéo fo-
ram as que mais cresceram em termos percentu&safizo 4 mostra a variacdo dos gastos

com Locacéo de Mao-de-obra, em comparacao comaga@ardo quantitativo de pessoal.

Grafico 4 — Variagdo Percentual Acumulada do QuantitativoPdssoal Ativo e da Despesa
Anual com Locacao de M&o-de-obra, do Ministériolledlda Unido (1998 a 2007).
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3.5 Anadlise dos dados e outras informacdes relativas &overno Federal

Os numeros apresentados mostram que, na compalag®)7 com 1998, aumen-
taram os gastos com terceirizacdo de méao-de-obEx@cutivo, no Judiciério, no Legislativo
e no MPU. N&o houve reducao da despesa com teeggio nem mesmo no Executivo, onde
as despesas com locacao de mao-de-obra aumentangrdecavelmente, apesar da disposi-
cdo em substituir empregados terceirizados porckers concursados.

E provavel que o crescimento dos gastos com teraedio de mao-de-obra seja o
reflexo de incrementos nos quantitativos de emplegterceirizados. Essa deducao € baseada
na andlise dos nlmeros referentes & Camara dogddept| os quais mostram que quase
todo o aumento da despesa com terceirizacdo dedadbra, no periodo de 1998 a 2007,

decorreu de acréscimos no quantitativo de empregadceirizados.

18 Conforme analise constante do subitem 4.3.7, Haseas elementos das Tabelas 12 a 19.
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Observa-se pelos dados do Governo Federal (Execulidiciario, Legislativo e
MPU) que os valores registrados no elemento deedas{34 — Outras Despesas de Pessoal
decorrentes de Contratos de Terceirizacdo” sofreuadas substanciais, mas nao alteraram o
ritmo de crescimento das despesas com terceirizégdnao-de-obra. A questéo principal €
saber o0 que teria provocado o aumento do quawntitdé terceirizados e da despesa.

Com relacao a terceirizagdo de méo-de-obra esjzaclalmediante transferéncias a
organismos internacionais, ndo ha uma tendénaia dlareducéo significativa e continuada
dessas despesas no Poder Executivo, apesar doinggigsso de servidores concursados em
cargos de nivel superior.

E importante notar que n&o hé indicios de que ce@vFederal (Executivo, Judi-
ciario, Legislativo e MPU) esteja utilizando a &rizacdo de mao-de-obra para fugir das im-
plicacdes da LRF no tocante aos gastos com pessgalyista que as despesas ndo estao pro-
ximas do limite estabelecido (art. 19, I, da LR#to contrario, o percentual decresceu conti-
nuamente até 2005, conforme demonstrado no Grafiem razéo dos crescentes recordes de
arrecadacao de tributos federais, o que fez cresoereita corrente liquida num ritmo maior

gue o crescimento das despesas de pessoal, irchsnghstos com aposentarias e pensdes.

Grafico 5 — Relacdo Percentual entre a Despesa com PesadRéeeita Corrente Liquida
da Uni&o (1998 a 2007), comparada com o Percenimite de Gasto com Pessbal
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Fonte: Boletim Estatistico de Pessoal.

19 O limite foi definido na LRF no ano 2000, permaareto inalterado desde ent&o.
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N&o se pode afirmar, no entanto, que os convémriebm@dos com organismos in-
ternacionais para suprir a caréncia de pessoatctéestejam em conformidade com a LRF.
Se 0s agentes contratados por meio desses organesticerem exercendo atividades ine-
rentes aos cargos das carreiras publicas, entdespgsas decorrentes dos convénios deveri-
am estar sendo classificadas no elemento “34 -a®@Wespesas de Pessoal decorrentes de
Contratos de Terceirizagao”, conforme manda a LA&FSim, a classificagdo nos elementos
“35 — Servicos de Consultoria”, “36 — Outros Sevgigle Terceiros — Pessoa Fisica” e “39 —
Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridicaérpodonstituir uma burla a LRF. Mas, o
presente estudo ndo contém os elementos suficieatasvaliar as atividades exercidas pelos
agentes vinculados aos organismos internacionaisnado que ndo é possivel julgar se a
classificacdo dessas despesas contraria a LRF.

Para verificar se a variacdo da despesa com teago de m&o-de-obra tem algu-
ma relacdo com a variacao do quantitativo de seregdativos, foram apurados os coeficien-
tes de correlacao simples entre as duas grand@eascordo com Hoffmann (1991, p. 353 a
360), o coeficiente de correlacdo simples mostexisténcia (ou auséncia) de uma relacéo
linear entre duas variaveis, e apresenta valoressga de -1 (um negativo) a +1 (um positi-
vo). Quanto mais proximo o coeficiente estiver exigemos, mais significativa € a correlacao
entre as variaveis (seja ela negativa, se aproairiaou positiva, se proxima a +1).

O calculo do coeficiente de correlacdo simpleseemtfjuantitativo “total” de pesso-
al e a soma das despesas com Locacao de Mao-de-@hraas Despesas de Pessoal decor-
rentes de Contratos de Terceirizacdo, com basdatus do periodo de 1998 a 2007, resultou
nos seguintes valores:

- Poder Executivo (Tabelas 1 e 2): coeficiente d&;0,9

- Poder Judiciario (Tabelas 4 e 5): coeficiente 8&;0,

- Poder Legislativo (Tabelas 6 e 7): coeficiente @90

- Ministério Publico da Unido (Tabelas 8 e 9): caefite de 0,79.

No Poder Executivo, quando o calculo considera apenquantitativo de pessoal
de “nivel superior” (Tabela 1), o coeficiente deretacdo aumenta para 0,95. De qualquer
forma, todos os coeficientes indicam uma signifieatelacéo entre o quantitativo de pessoal
e a despesa com terceirizagcdo de mao-de-obra, s@&mpra correlacado positiva, em que uma

variavel (despesa com terceirizacdo) cresce enguarutra (quantitativo de pessoal) au-
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menta — a correlacdo positiva também pode indigaruma variavel regride quando a outra
diminui.

A analise estatistica dos numeros e os Graficod,lapresentados nas secdes ante-
riores, reforcam a hipétese de que o crescimerg@dstos com terceirizacdo de méo-de-obra,
sobretudo com locacédo de méao-de-obra, tem umadreleggm o aumento do quantitativo de
pessoal ativo. Os dados referentes ao Poder Executistram que essa relacdo € ainda mais
significativa quando a analise envolve apenas atgativo de pessoal de nivel superior.

Apesar de os coeficientes de correlacao indicaremisééncia de uma relagéo posi-
tiva entre a variacdo da despesa com terceirizdg&odo-de-obra e a variacdo do quantitativo
de servidores ativos, nao é possivel afirmar quetasos incrementos no quadro de servido-
res concursados fardo crescer as despesas coradatmgnao-de-obra. O coeficiente de cor-
relacdo que indica a existéncia de um relacionameattematico pode dar a falsa impressao
de que uma variavel é causa da outra; no entanfgiGa de uma relacdo de causa e efeito
provém de teorias externas ao ambito da estat{Stesenson, 1986, p. 389).

No Executivo, durante o governo Fernando Henrigael@so (até 2002), era de se
esperar que a politica expansiva de terceirizagdatididades acessorias, aliada a politica
restritiva de pessoal, implicasse o crescimenttedzirizacdo nos elementos “37 — Locacao
de Mao-de-obra” e “34 — Outras Despesas de Pes$aafletanto, o Grafico 1 mostra que as
duas linhas (quantitativo de pessoal e despesatem®irizacdo) estdo abaixo do patamar
inicial.

Por outro lado, no decorrer do governo Luiz Ina&tacSilva (a partir de 2003), era
de se esperar 0 contrario: que a politica expardgveontratacdo de servidores concursados
provocasse a reducao das citadas despesas coirizacé®. Mas a soma das despesas cres-
ceu expressivamente.

A contradicdo apontada no paragrafo precedenteigesuposicdo de que poderia
haver uma relacdo de causa e efeito entre a potiéipessoal e o crescimento da terceirizacao
de mao-de-obra. A terceirizacdo estaria crescenmduitude dos critérios de implantacdo da
politica de pessoal que privilegia o crescimentadadro de servidores concursados em car-
gos de nivel superior, sem a expansdo do quadsersi@ores concursados em cargos de ni-
vel intermediario. Assim, as atividades de apoimiadstrativo e operacional estariam sendo

contratadas com terceiros, para suprir a faltaedsqal de nivel intermediario.
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Noticia recentemente veiculada na midia eletréhicanfirma a adocao, pelo go-

verno de Luiz Inacio Lula da Silva, da politicassoal retro citada:

Mas o que 0 governo trata com atencdo especiabiésmo superior. De
55.557 cargos criados no MEC, nada menos que 2%&3Qestinados as
instituicbes federais de ensino superior. Sdo B5¢argos de professor do
magistério superior, 10.654 de técnicos administrate 3.300 de direcdo e
funcdes gratificadas nas universidades federais

Ainda que nédo seja seguro afirmar que os futuroseimentos no quantitativo de
servidores concursados de nivel superior fardo atana terceirizacdo de mao-de-obra, é
possivel que a continuidade da politica de pessm@oder Executivo, adotada desde 2003,
mantenha inalterada a tendéncia de crescimentdedpesas com locacdo de mao-de-obra, ou
classificacdo semelhante. O exercicio das ativelagerentes aos cargos de nivel superior
gera uma demanda por servigos de apoio como tiginitde processos, operacao de compu-
tadores e arquivos. Essa demanda, por consegpode, motivar a contratagcdo empresas in-
terpostas para locarem a necesséaria méo-de-olapoile administrativo, a menos que a de-
manda seja suprida mediante a contratacdo de sraidares de nivel intermediario ou pelo
aumento da produtividade dos quadros existentes.

Os numeros representados pelo Grafico 6 dao unma degequais atividades estao
sendo terceirizadas pelo Governo Federal. As irdgies que o Grafico representa foram
extraidas do banco de dados Siga Brasil, e equivates totais dos valores empenhados entre
janeiro a maio do exerciéde 2008. A extracéo dos dados buscou elencar ngamtes dos
registros com classificacdo até o nivel de sub-efeonde despesa, vinculados ao elemento
“37 — Locacdo de Mao-de-obra”, da modalidade “Agajides Diretas”. Os valores apurados
somam: R$ 665,91 milhGes no Executivo, R$ 246,8hdes no Judiciario, R$ 137,23 mi-
Ihdes no Legislativo e R$ 42,67 milhdes no MPU. ilBaéo dos baixos percentuais verifica-
dos, agrupou-se no item “Outros” os seguintes $efinentos: Manutencédo e Conservacgao de

Bens Mdveis, Servicos de Brigada de Incéndio e dpaiministrativo — Menores-aprendizes.

20 Conforme GASTOS excessivos e ruins (2008).

21 Os registros referentes aos exercicios anterid&g08, disponiveis no banco de dados, ndo detaihaassi-
ficacdo da despesa por sub-elemento.
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Grafico 6 — Percentual correspondente aos Valores Empenipad@&@ub-elemento (relacionados
ao Elemento de Despesa “Locacdo de Mao-de-Obnai’;aela Poder e no Ministério Publico da
Unido (janeiro a maio de 2008).

39,45%
0,
Apoio administrativo, técnico e operacional 27,16% 59.39%
28,4000/0
Vigilancia ostensiva 13,59% 29,16%
[ 1 52,69%
23,89% .
Limpeza e conservagdo 14.29% 27.87%
,,,,,,,, meoe
Manuteng&o e conservagao de bens imdveis
Servigos de copa e cozinha
Outros sub-elementos
W Executivo W Judiciario Hl Legislativo O MPU

O grafico mostra que no Legislativo e no Execufivedomina a locacdo de méo-
de-obra destinada a servigos de “apoio adminigtratécnico e operacional”. Essa caracteris-
tica deve ser o reflexo da politica de pessoalpriviegia a admissdo de pessoal de nivel
superior, em detrimento dos cargos de nivel intdiam@®s que executam as tarefas de apoio.
Ficou demonstrado na Tabela 1 que essa tendénicia-ap ao Executivo.

Atento ao crescimento indiscriminado da terceidmade mao-de-obra na Admi-
nistracdo Federal, o TCU citou no relatério solecantas do governo, exercicio de 2006
(Brasil, 2007, p. 67), que o Ministério Publico Bi@abalho tem firmado Termos de Compro-
misso de Ajustamento de Conduta, a fim de queashs 0rgaos e entidades utilizem a ter-
ceirizacdo apenas em atividades rffeio

Complementando os dados sobre terceirizacdo dedséabra no Governo Federal,

foram relacionados na Tabela 10 os principais fsidos que constam dos Empenhos refe-

22 0 Decreto n° 2.271/1997, § 1°, dispbe que: “Asidailes de conservacgdo, limpeza, seguranca, \Gglan
transportes, informatica, copeiragem, recepgaapgeafia, telecomunicacdes e manutengdo de préedps;
pamentos e instalacdes serdo, de preferénciapatgetxecucao indireta”.
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rentes a locacdo de méao-de-obra, no exercicio @é. Zs dados também foram extraidos do

banco de dados Siga Brasil, do Senado Federal.

Tabela 10— Principais Favorecidos nos Empenhos referentescacdo de Mao-de-obra, em cada

Poder e no Ministério Publico da Unido (2007).

Em Reais
Empresa Total Executivo | Judiciario | Legislativo MPU
Capital Empresa de Servicos Gerais Ltda. 97.540.810| 28.346.146]26.896.990(42.081.275 216.399
Ipanema Empresa de Serv. Gerais e Transp. Ltda. [48.039.665| 9.043.590|10.375.387(28.620.688 -
Conservo Brasilia Servicos Técnicos Ltda. 37.479.842(31.438.346 308.010( 5.118.170 615.316
Datamétrica Consult., Pesq. e Telemarketing Ltda. [ 30.232.798| 30.232.798 - - -
Adservis Multiperfil Ltda. 28.494.966 - - 28.494.966 -
Lideranca Limpeza e Conservacao Ltda. 19.840.983]11.397.452| 8.176.859 130.150 136.522
Montana Soluc¢des Corporativas Ltda. 18.275.717]|14.074.691| 3.437.039 763.987 -
Aval Empresa de Servicos Especializados Ltda. 17.749.751 - - 17.749.751 -
Vigo Central de Servicos Ltda. 15.919.574 - - 15.919.574 -
Fianca Servicos Gerais Ltda. 14.918.840| 3.401.454 322.171(11.186.878 8.337
Provider Ltda. 12.798.316(12.798.316 - - -
Agroservice Seguranca Ltda. 10.945.903 - - - 10.945.903
Marshal Vigilancia e Seguranca Ltda. 10.001.473]10.001.473 - - -

Fonte: Siga Brasil.
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4  TERCEIRIZACAO DE MAO-DE-OBRA NA CAMARA DOS DEPUTADO S

Neste capitulo, sdo demonstrados os dados sobreedrizacdo de mao-de-obra na
Céamara dos Deputados. As informagfes foram exgalda sistemas de controles informati-
zados, dos editais de licitacdo e dos instrumertagratuais firmados com empresas para o
“fornecimento de mao-de-obra para a execucao decest ou para a “prestacao de servi-
cos™, cujos gastos sdo classificados nos seguintesertemda classificacdo orcamentaria
quanto a Natureza: “37 — Locagdo de Mao-de-obr&84e- Outras Despesas de Pessoal de-
correntes de Contratos de Terceirizacao”.

Além dos dados referentes aos contratos cujas sEs@@o classificadas nos ele-
mentos 34 e 37, ainda sdo demonstradas as infoesaore alguns contratos que também
envolvem a “prestacéo de servicos”, mas que tédesgesas classificadas no elemento “39 —
Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridicaemelhanca dos contratos de Locacdo de
Ma&o-de-obra e Outras Despesas de Pessoal, essetaie Servicos de Pessoa Juridica
estipulam o quantitativo de empregados que dewranantido nas dependéncias da Camara,
bem como o valor inicial do salario e do auxiliorentacdo de cada categoria.

Os dados sobre a situacao da terceirizacdo de axdbrd na Camara dos Deputa-
dos referem-se ao més de junho de 2008. No presabtho também sdo demonstrados em
tabelas os numeros referentes a evolucao dos taimas e valores de 1998 a 2007.

O instrumento contratual que tem por objeto “a oo do desenvolvimento pes-
soal e profissional de adolescentes”, que tem pedasclassificada no elemento “37 — Loca-
cdo de Mao-de-obra”, ndo tera os dados demonstjadtusscom os dos demais contratos do
elemento 37, em razdo do seu objetivo eminentensemial. Por meio do referido contrato,
sao beneficiados 450 adolescentes — dados de fef2008 — na condicdo de Adolescente
Aprendiz e Menor Trabalhador, com remuneragcao nhelesam salario minimo.

Também néo serdo demonstrados neste capitulo os dad convénios firmados
com instituicdes de ensino superior, que visamamapnar estagios curriculares a estudantes
regularmente matriculados. S&o oito convénios, lgemdo aproximadamente 250 estagiarios

(situacao referente a junho de 2008), cada um eackebuma bolsa mensal de dois salarios

2 As expressdes “fornecimento de mao-de-obra paneeaucdo de servicos” e “prestacéo de servicosinfor
extraidas dos editais de licitagdo que originararnomtratos de terceirizagdo de mao-de-obra.
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minimos. A despesa decorrente é classificada moegi® “36 — Outros Servicos de Terceiros

— Pessoa Fisica”.

4.1 Caracteristicas dos contratos, dos servicos, dastegorias de empregados terceiri-

zados e das despesas decorrentes

A duracao dos contratos relacionados a prestacaderdigos a serem executados de
forma continua esta limitada a sessenta mesesproomfdetermina a Lei de Licitacdes e
Contratoé*. A Lei ainda prevé mais doze meses de prorrogdodorazo, mas somente em
carater excepcional, devidamente justificado eraado.

Na Camara dos Deputados, os contratos de teamginzde mao-de-obra tém, ge-
ralmente, duracdo de doze meses, com prorrogagigsedodos iguais e sucessivos, até o
limite estabelecido na lei, ou seja, cinco anos.

As despesas empenhadas decorrentes dos contratysalgzacdo de méo-de-obra
na Camara dos Deputados estao distribuidas nomtEgalementos e sub-elementos da clas-
sificagdo orgcamentéria quanto a Natureza, abrawgesidervicos indicados:

* Elementos “37 — Locacdo de Méao-de-obra” e “34 —r&uDespesas de Pessoal decor-
rentes de Contratos de Terceiriza¢&o”

Sub-elemento “01 — Apoio administrativo, técnicoperacional”:

Servicos de comunicacéo (televiséo, radio, jorrelimonial e eventos), grafica, in-
formatica, operacdo de elevadores, recepcao, rene@irumacao de cargas, trans-
portes, sonorizacdo e multimidia;

- Sub-elemento “02 — Limpeza e conservacao”:
Servicos de limpeza, conservacéo, portaria e garage
- Sub-elemento “03 - Vigilancia ostensiva”;
Servicos de vigilancia desarmada;
- Sub-elemento “04 — Manutencéo e conservacao deiltnéngis”:
Servigos de manutencao predial, producao de desenplanilhas;
- Sub-elemento “05 — Servicos de copa e cozinha”;
Servicos de copa, cozinha e residenciais;

- Sub-elemento “17 — Manutencéo e conservacao deingge equipamentos”

24| ei n° 8.666/1993, art. 57, inciso Il, e § 4°.

% parte da despesa com producéo de desenhos @aéa(silib-elemento 04) é classificada no elemento 34
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Servico de manutencéo de equipamentos eletronicos;
* Elemento “39 — Outros Servicos de Terceiros — Redsddica”:
- Sub-elemento “04 — Manutencéo e conservacao deiltnéngis”
Servicos de jardinagem e de manutencao de sistemaabndicionado;
- Sub-elemento “12 — Locac&do de maquinas e equipasient
Servico de comunicacao em central de atendimeatbgente);
- Sub-elemento “17 — Manutencéo e conservacao deingge equipamentos”

Servico de manutencédo de sistema antiincéndio.

Um contrato pode ter as despesas classificadasaasnde um elemento de despesa.
Da mesma forma, a despesa classificada em um dlermpede ser subdividida em mais de
um sub-elemento. Nao ha uma hierarquia rigida deetemento em relacdo ao elemento.
Assim, o0 mesmo sub-elemento pode agrupar despesdsrdentos distintos.

As despesas contratuais com 0s servicos de congéoiesn central de atendimento
(call cente), de manutencdo de sistema antiincéndio, de @gdm e de manutencgéo de sis-
tema de ar condicionado séo classificadas no elentendespesa “39 — Outros Servicos de
Terceiros — Pessoa Juridica” e, por esse motivopogatos ndo séo tipificados como de ter-
ceirizacdo de méao-de-obra. No entanto, além deandis categorias profissionais necessari-
as, 0s respectivos instrumentos contratuais fixamuantitativos minimos de empregados, 0s
salarios iniciais e o valor minimo do auxilio-alim&cao, motivo pelo qual foram incluidos

neste estudo.

4.1.1 Evolucdo do quantitativo de contratos, da variedadelos servicos e do nimero

de empresas

O quantitativo de instrumentos contratuais na Camaitou de 12 para 19, na com-
paracdo entre 1998 e 2007, conforme Tabela 11.aAgksse aumento, o nimero de empre-
sas contratadas € o mesmo, demonstrando a coméentia servicos em alguns fornecedores.

Ao longo dos anos, alguns servicos foram sendopagas em um Unico contrato,
ou desmembrados em diversos instrumentos, comerogas de limpeza de prédios admi-
nistrativos. Em decorréncia do desmembramento elesges de manutencéo predial em trés
novos instrumentos — além da inclusdo de mais dienerge ao servico de manutencéo de

sistema antiincéndio —, o0 quantitativo de contratogunho de 2008 passou para 23, ao passo
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gue o numero de empresa subiu para 10. Os seegmsembrados foram: operacao de ele-

vadores, manutencao de equipamentos eletronicaxlagiio de desenhos e planilhas.

Tabela 11— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bepsit Ocorréncias de Tipos de
Servicos, Quantitativos de Contratos e Niumero dprEsas (1998 a 2007).

Servico 19981999 2000|2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 [ 2007

Comunicacdo: radio X X X X X X X X X X
Comunicacgao: televisdo X X X X X X X X X X
Comunicacao: call center X X X X X X X X X X
Comunicacao: jornal X X X X X X X X X
Comunicacao: cerimonial e eventos X X X X X
Copa e cozinha X X X X X X

Domésticos: residéncia oficial X X X X X X

x
x
x
x

Copa, cozinha e domésticos

Informética X X X X X X X X X X
Limpeza: Setor Rio X X X X X X

Limpeza: iméveis funcionais (i) X X X X X X X X X X
Limpeza: Ed. Anexo IV X X X X X X X X X X
Limpeza: Ed. Sede e Anexos | a lll X X X X X X
Limpeza: Ed. Sede e Anexo | X X X X
Limpeza: Ed. Anexos Il e lll X X X X
Remocao e arrumacao de cargas X X X X X X X X X X
Manutenc¢do: ar condicionado X X X X X X X X X
Manutencdo: jardinagem X X X X X X X X X
Manutencdo: predial e de veiculos X X X X X

Manutencéo: predial (ii) X X X X X
Transporte: conducio X X X X

Transporte: conducdo e manutengao X

Sonorizagdo e multimidia X X X X X

Recepcdo: prédios administrativos
Vigilancia desarmada
Gréfica

XXX [X
XXX [X
XX | X [X

XXX X [X

Total de contratos:| 12 17 17 17 17 19 19 19 19 19
Numero de empresas:| 9 12 10 11 10 | 10 10 9 9 9

Fonte: Sistema de Contratos de Terceirizacao de Mao-teeadoCamara dos Deputados.
i: inclui os servicos de portaria e garagem.
ii: inclui o servigo de operacao de elevadores.

4.1.2 Numero de categorias de empregados segundo as arelasservicos e o nivel de

escolaridade exigido nos editais de licitacao

As categorias de empregados terceirizados saosdsiee a variedade aumenta a
medida que surgem demandas por novas contrataedesndcos ou de locacdo de méo-de-
obra. O nimero de categorias aumentou de 86 paranteriodo de 1998 a 2007. Em 2008,

0 numero aumentou um pouco mais, chegando a 16§orats, conforme Tabela 12.
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O nivel de escolaridade de cada categoria de eagweg definido no edital de li-
citacdo que dé origem a contratagdo. Os diversmisnie escolaridade exigidos foram resu-
midos em trés: Superior, Médio e Fundaméhtalo Nivel Superior, estdo agrupadas as cate-
gorias para as quais o edital exigia essa formggiapleta ou incompleta). Foram reunidas
no Nivel Médio as seguintes exigéncias de escaldeidsegundo grau (completo ou incom-
pleto) e nivel médio (completo ou incompleto). Nivéll Fundamental, foram incluidas as
categorias constantes dos editais com exigéncidsrgdecado nos niveis de primeiro grau
(completo ou incompleto), fundamental (completoimeompleto) e quarta série. Foram in-
cluidas no Nivel Fundamental as categorias paguas nao houve qualquer exigéncia de
escolaridade — sédo 55 categorias, que somam 1lrGpeegados (61% do total), prestando
servicos de limpeza, manutencao, copa, remocanimacao de cargas, transportes, portaria e

garagem.

Tabela 12— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bépsit Nimero de Categorias e
Quantitativos de Empregados, segundo as Areas e&@ee Nivel de Escolaridade exigida nos
Editais de Licitacdo (junho de 2008).

Fundamental Médio Superior Total
Area Cate- | Empre-| Cate- |Empre-| Cate- | Empre-| Cate- | Empre-
gorias | Gados | gorias | gados | Gorias | Gados | Gorias | Gados
Comunicacao 18 110 31 196 4 11 53 317
Manutengao 35 374 9 67 5 6 49 447
Informatica 1 4 20 257 - - 21 261
Limpeza e conservagao 5 742 - - - - 5 742
Portaria e garagem 2 112 - - - - 2 112
Copa, cozinha e domésticos 10 271 - - - - 10 271
Remocao e arrumacéo de cargas 1 176 1 1 - - 2 177
Transporte 10 92 - - - - 10 92
Vigilancia 3 58 - - - - 3 58
Gréfica 5 63 1 6 - - 6 69
Sonorizacdo e multimidia - - 1 42 - - 1 42
Recepgéo - - 2 37 - - 2 37
Operacédo de elevadores 3 72 1 1 - - 4 73
Soma 93 2.074 66 607 9 17 168 2.698

Fonte: Sistema de Contratos de Terceirizacao de Mao-teeadoCamara dos Deputados.

As areas de comunicacdo, manutencdo e inform&jicgam cerca de 73% das ca-

tegorias. Apesar de envolver poucas categoriasgade limpeza e conservacdo soma 742

%6 Nomenclatura adotada na Lei de Diretrizes e Baad=ducacao Nacional (Lei n® 9.394/1996).
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empregados, corresponde a mais de 28% do totatcrizados. A categoria de empregados
terceirizados mais numerosa € a de Servente, cétnd@total de trabalhadores terceirizados
da Camara. A Tabela 13 lista as categorias comabsres quantitativos de empregados, que

somam o equivalente a 60% do quantitativo total.

Tabela 13— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bepsit Categorias com os Maiores
Quantitativos de Empregados (junho de 2008).

Categoria Area Empregados
Servente Limpeza 686
Copeira Copa e cozinha 212
Auxiliar de Servigos Gerais Remocéo e arrumacao de cargas 176
Ajudante Manutencgao 114
Técnico de microinformética Informética 73
Documentador operador de microinformatica Informatica 68
Motorista Transporte 67
Porteiro Portaria em imdveis funcionais 56
Garagista Garagem em imdveis funcionais 56
Vigilante Vigilancia desarmada 55
Ascensorista Operacao de elevadores 55
Demais (156 categorias) Diversas 1.080
Total 2.698

Fonte: Sistema de Contratos de Terceiriza¢éo de M&o-deddCamara dos Deputados.

4.2  Evolucao dos quantitativos de empregados terceiridas

O quantitativo total de empregados terceirizadosesniou mais de 54% no periodo
de dezembro de 1998 a dezembro de 2007, conforbeald4. O servigo de transporte apre-
senta o maior percentual de crescimento (283%gmanto, a inclusdo da atividade de con-
ducdo de veiculos (categoria de Motorista) se deweste no ano de 1999, de modo que a
comparagao com esse ano resulta num incrementarissrar (24,3%). Outras variacdes de
destaque ocorreram nos quantitativos de empregtodreas de informatica (193%), comu-
nicacao (111%) e manutencao (84%).

Na area de informética, houve significativa redug@auantitativo no ano de 1999,
mas o numero de empregados voltou a se expanditiage 2000. Nos anos de 2004 a 2006,
0 numero de terceirizados nessa area manteve-tera@ porque 0S acréscimos sobre o
quantitativo inicialmente contratado (192 empregaddingiu o limite legal de 25%.

Nenhuma das areas de servicos relacionadas naaThbelpresentou variacdo ne-

gativa do quantitativo de empregados terceirizag@somparacdo de 2007 com 1998.
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Tabela 14— Terceirizagdo de Mao-de-obra na Camara dos Beépsit Quantitativos Anuais de
Empregados, por Areas de Servicos e Elementos sigeBa (1999 a 2007, dezembro).

Areas | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

37 - Locacdo de m&o-de-obra e 34 - Outras despesas de pessoal
Comunicacéo 137] 169| 178 180| 183| 206| 268| 239 247| 289
Manutencéo 191] 248| 257 257| 313| 326| 336] 350/ 350/ 351
Informatica 88 56 86 86| 131] 158 240{ 240| 240/ 258
Limpeza e conservacdo 725 725 760] 760| 750f 761] 755| 755 758 753
Portaria e garagem 116] 116] 116 108| 144| 144 144 144| 144] 124
Copa, cozinha e domésticos 214 228 234 240 239 242 252 253 254 254
Remocao e arrumacao de cargas 147| 147 149 151 152 1e66| 171} 177 177 177
Transporte 24 74 74 74 79 80 84 84 92 92
Vigilancia - - - - - - 43 47 53 58
Grafica - - - - - - - - - 42
Sonorizagdo e multimidia - 20 21 21 21 29 29 32 32 32
Recepcéo - - - - - - 30 37 37 37
Operacéo de elevadores 54 74 71 73 69 72 72 72 72 72

39 - Servicos de terceiros — Pessoa juridica
Comunicacao (servigcos) 14 15 20 20 20 20 28 28 28 28
Manutencdo (servicos) - 68 68 68 66 66 66 66 70 70
Soma: 1.710| 1.940( 2.034| 2.038| 2.167| 2.270| 2.518| 2.524| 2.554| 2.637

Fonte: Sistema de Contratos de Terceirizacdo de Mao-teeadoCamara dos Deputados.

O total de empregados em junho de 2008 (2.698 oomef Tabela 12) supera em
mais de 2% o quantitativo apurado em dezembro @€ ¢labela 14), em razéo do acréscimo

de 61 novos empregados terceirizados.

4.3 Evolugdo dos valores das despesas com méao-de-ol@aeirizada

A evolucao dos valores das despesas com mao-ddesberizada na Camara dos
Deputados esta demonstrada na Tabela 15. Os dadsimmtes da tabela, referentes aos ele-
mentos de despesa “37 — Locagéo de Mao-de-obiz4 e Outras Despesas de Pessoal decor-
rentes de Contratos de Terceirizacdo”, foram obtmtiginalmente nos bancos de dados “Or-
camento Brasil” e “Siga Brasil”. Os valores cor@sgentes ao elemento “39 — Outros Servi-
cos de Terceiros — Pessoa Juridica” foram extrald@&IAFI com base nos CNPJ das empre-
sas contratadas pela Camara dos Deputados pagatagdio dos servicos de comunicagdo em
central de atendimentadll centej, manutencédo de jardins e manutencéo de ar condito.

Todos os valores foram atualizados em relagao @200
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Tabela 15— Terceirizagdo de Mao-de-obra na Camara dos Beépsit Despesa Anual com Lo-
cacao de Mé&o-de-obra, Outras Despesas de Pessoaletites de Contratos de Terceirizagao e

Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica8(@2907).
Em milh6es de Reais

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
37-Locacéo | 47,56| 53,06| 54,11| 54,86| 46,99| 56,02| 66,50| 73,41| 75,73| 82,69
34-Outras - - - - 515| 5,56| 5,17 1,20f 0,56( 0,56
39-Servicos 0,08) 1,35 2,29| 3,11 2,80 2,68 3,14 2,46| 2,74 3,48
Soma 47,64| 54,41| 56,40| 57,97| 54,94| 64,26| 74,81| 77,07| 79,03| 86,73

Fonte: SIAFI, Orcamento Brasil e Siga Brasil.

O total da despesa com terceirizacdo de mao-deapionantou 82% na comparacao
entre 2007 e 1998, conforme Tabela 15. O percedwarescimento da despesa superou o
percentual de incremento do quantitativo de empi@gélabela 14). Dois fatores podem ter
colaborado para que a variacdo percentual da desppsrasse a do quantitativo: primeiro, é
possivel que tenha havido revisdo ou reajuste o gantratual acima dos indices oficiais de
inflacdo; segundo, os acréscimos de empregadosirizaclos podem ter incidido sobre as
categorias com maiores custos unitarios (custootioem-mé%) — ainda que qualquer acrés-
cimo de pessoal faca a despesa aumentar, o paktdatincremento sera tanto maior quanto

mais elevado for o custo do homem-més da categoeasteja sendo alterada.

4.3.1 Evolucdo da média mensal da despesa por emprega@odeirizado

O valor da despesa média mensal com cada empregadaizado (Tabela 16) foi
calculado com base nos seguintes parametros: sardaspesa anual, conforme Tabela 15;
quantidade de empregados, definida por meio dalcéta média aritmética méveidas so-
mas constantes da Tabela 14; nUmero de mesesidénicia. A média aritmética movel per-
mite reduzir as distor¢des que os calculos comuasitiativos finais (dezembro) poderiam
gerar nas analises. No calculo da média movelpfaransiderados o quantitativo de empre-

gados do ano base e o quantitativo do ano imedagii@manterior — o quantitativo de empre-

2" A Instrucdo Normativa/MARE n° 18/1997, extinta 8608, definia: “CUSTO DO HOMEM-MES é o custo
unitario total, inclusive encargos, insumos, beamne$i e tributos, para cada categoria profissignahada de
trabalho, tipo de servico e para cada caso deéncid de adicionais, utilizado para a formacaordegs”.

% A média mével consiste em encontrar um ponto @ maininho entre duas observacdes, de modo a remover
variacdes ciclicas e sazonais (Stevenson 198&1). 4
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gados no ano de 1997 somava 1.304. O numero pddrateses utilizado nos célculos foi
doze, exceto no ano de 1998, quando os valoresspamdentes ao elemento “39 — Outros

Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica” tiveraidé@mcia de apenas trés meses.

Tabela 16— Terceirizagdo de M&o-de-obra na Camara dos Bepsit Valor do Custo Médio
Mensal de cada Empregado Terceirizado, por Elengmidespesa e por Ano (1998 a 2007).
Em Reais
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
37-Locacéo e 34-Outras | 2.642 | 2.489 | 2.371 | 2.347 | 2.156 | 2.407 | 2.593 | 2.562 | 2.602 | 2.778
39-Servicos 1.881 | 2.316 | 2.236 | 2.945| 2.682 | 2.597 | 2.912 | 2.181 | 2.375 | 2.961
Todos 2.634|2.484 | 2.365 | 2.373 | 2.178| 2.414 | 2.605 | 2.548 | 2.594 | 2.785

Fonte: SIAFI, Orcamento Brasil, Siga Brasil e SistemaCaatratos.

Observa-se que, de 1998 a 2007, o custo médio hramsada empregado terceiri-
zado, considerando todos os contratos que definguawtitativo de pessoal, aumentou 5,7%.
Computando apenas os contratos cujos gastos fdemsifitados nos elementos de despesa
“37 — Locacdo de Mao-de-obra” e “34 — Outras Deapele Pessoal decorrentes de Contratos
de Terceirizagdo”, o percentual de incremento ré@ltera substancialmente, ficando em
5,1%, apesar do significativo aumento verificadovator por empregado dos contratos cor-
respondentes ao elemento “39 — Outros Servicosedmeifos — Pessoa Juridica”, cuja média
subiu 57,4%. Esse aumento maior na meédia unitésaadclasse de contratos provavelmente
decorreu de fatores financeiros que nao incidiranmoidiram muito pouco sobre os valores
dos contratos de locacado de méao-de-obra.

A andlise das planilhas de custos mensais dosatogfrrevelou que o item “insu-
mos” tem pesos diferentes na composicao das de/@esaelas. Nos contratos referentes ao
elemento de despesa “39 — Outros Servicos de Tescei Pessoa Juridica” —, 0s insumos
(materiais, ferramentas, equipamentos) chegam reseqmtar 17% do valor da parcela, en-
quanto que, nos contratos de locacdo de méao-de-edsa custo é insignificante, exceto nos
que se referem aos servicos de limpeza, cujos sugpresentam, em meédia, 8% do valor
da parcela. E possivel que o custo dos insumos teréscido acima da inflagdo medida no
periodo, mas essa afirmacdo somente poderia sémeada por um detalhado e especifico
estudo dos respectivos contratos, editais, propespdanilhas de composi¢ao de custos, o que

se justificaria caso o percentual de incremenesste sido afetado de forma substancial.

29 Foram analisados apenas 0s contratos vigentesrim fle 2008.
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4.3.2 Custo médio mensal dos empregados terceirizados cgda grupo de servigo

A Tabela 17 mostra o custo médio dos empregadositieados de cada grupo de
servico, o valor da despesa anual e o percentysdrtieipacdo do respectivo grupo de servico
em relagdo ao total. Os valores informados foraltutados com base no valor da despesa
anual por area de servico, relativa ao ano de 200@, média aritmética dos quantitativos de

empregados (Tabela 14) referentes aos anos dec220®/ .

Tabela 17 — Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bepst Valor do Custo Médio
Mensal de cada Empregado Terceirizado, da Despesal & da Participacdo Percentual da Des-
pesa, por Area de Servico (2007).

Em Reais

Servico Custo médio | Despesa Anual | Participacdo

Comunicacao 4,951 17.585.123 20,3%
Informética 4.303 12.856.443 14,8%
Sonorizacdo e Multimidia 4.298 1.650.545 1,9%
Transporte 4.276 4.720.617 5,4%
Recepcéo 4.026 1.787.360 2,1%
Vigilancia 3.171 2.111.747 2,4%
Manutencao (e operacao de elevadores) 3.014 17.815.159 20,5%
Gréafica 2.495 1.257.295 1,5%
Limpeza, portaria e garagem 1.752 18.703.723 21,6%
Copa, cozinha e domésticos 1.672 5.096.785 5,9%
Remocao e arrumacéo de cargas 1.482 3.148.480 3,6%
Soma 86.733.277 100,0%

Fonte: Sistema de Contratos de Terceiriza¢do de M&o-deddCamara dos Deputados.

As areas de comunicacao e informatica sdo as qeseaparam 0S maiores custos
por empregado. As despesas anuais com a tercémizk;mao-de-obra nessas areas também
estdo entre as que envolveram os maiores volumescdesos (respectivamente 20,3% e
14,8% da despesa total), apesar de ndo contarena coaior participacdo no numero de em-
pregados (respectivamente 12,0% e 9,8% do quavtitatal em 2007). As maiores despesas
anuais referem-se aos grupos “limpeza, portariaraggm” e “manutencgéo (incluindo opera-
cao de elevadores)”, cujos percentuais de parfidgpéoram, respectivamente, 21,6% e 20,5%
da despesa total, e cujos quantitativos de emposgadrrespondiam, respectivamente, a
33,3% e 18,7% do total de terceirizados em 2007.
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4.3.3 Evolucao dos salarios médios dos empregados teréeatdos

Os salarios constituem o item de maior relevanaiaamposicao da parcela mensal
dos contratos que envolvem méo-de-obra terceirizadbabela 18 informa a evolugao dos

salarios médios no periodo de 1998 a 2007. Oseskstao atualizados em relagcéo a 2007.

Tabela 18— Terceirizagdo de M&o-de-obra na Camara dos Bedpsit Salario Médio dos Em-
pregados Terceirizados, por Area de Servico e por (A998 a 2007).

Em Reais
Servico 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Comunicacéo 2.907 | 2.933[2.979|2.776 | 2.616 | 2.682 | 2.571 | 2.258 | 2.265 | 2.305
Informética 3.670(2.333[2.238[2.184|1.976|1.919|2.155|2.153 | 2.171| 2.309
Manutencdo (incluindo operacgéo
de elevadores) 1.277|1.224|1.239(1.221(1.171|1.284 | 1.266 | 1.282| 1.307 | 1.308
Copa, cozinha e domésticos 690| 650| 626| 580| 575| 588| 619| 623| 641| 635
Remocao e arrumacao de cargas 659| 605| 585| 598| 535| 542| 554| 556| 571| 566
Limpeza, portaria e garagem 721| 679| 657| 624| 605| 616| 632| 634| 652| 642
Sonoriza¢ao e multimidia 2.251|2.27312.111]1.988|1.910|1.953[1.940(1.935|1.945
Transporte 1.020 {1.300|1.227 [1.140[1.013|1.612[1.593|1.635| 1.693| 1.685
Recepcéo - - - - - - 1.940[1.946 | 2.000| 1.982
Vigilancia - - - - - - 1.28711.319|1.339|1.343
Gréfica - - - - - - - - - 1.197
Todos 1.144|1.080|1.092|1.045[1.015]1.092|1.192|1.151]1.175|1.219

Fonte: Sistema de Contratos.

No periodo de 1998 a 2007, o salario médio, indiitodos os grupos de servicos,
aumentou 6,6%. Entretanto, quando se verifica opootamento do salario médio de cada
grupo de servico, observa-se que houve reducacédama maioria dos casos, com destaque
para os servicos de informatica (-37,1%) e comgdaicd-20,7%). Entre os que tiveram au-
mento do saldrio médio, sobressai 0 servigo despiate, cuja média teve incremento de
65,2% (na comparacao de 2007 com 1999, quandmdhiida a categoria de Motorista, o
aumento seria de 29,6%). A analise detalhada destasl categorias de empregados terceiri-
zados revelou que as reduc¢des nos quantitativpeskoal terceirizado ocorreram principal-
mente entre as categorias de maiores salariosaettggue a maioria dos acréscimos incidiu
sobre as categorias com salarios proximos a méda. g=ssa tendéncia também foi confir-
mada nas anélises das categorias de empregadserdiges de informética e comunicatso

feitas separadamente.

%0 A comparagéo dos dados levou em conta a atuatizimgisalarios de 1998 em relagéo a 2007.
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Em 1998, todos os salarios dos terceirizados dad@enformatica eram superiores
a média geral, ao passo que, em 2007, o salafd8,866 dos empregados dessa area era infe-
rior a média geral. A queda do salario médio da deeinforméatica foi mais acentuada no ano
de 1999. Naquele ano, em raz&do da contratacdonddmes por meio de concurso publico,
foram suprimidos 32 empregados terceirizados dag@aas que recebiam os mais altos sala-
rios (Analistas de Sistemas e de Redes).

Na area de comunicacdo, o percentual de empredadmsrizados com salario
abaixo da média geral subiu de 8,7% (1998) para®d{2007). Também ocorreu supressao
de empregados terceirizados da area de comunicde@ois da realizacdo de concurso publi-
co. Algumas redugdes aconteceram em 2004, masaa paate foi em 2005, e incidiram so-
bre as categorias pertencentes as faixas salard@sselevadas, o que fez cair o salario medio.

Os fatos descritos nos paragrafos precedentescamplipelo menos em parte, a
queda do salario médio referentes aos servi¢casfalgriatica e comunicacao.

Das categorias de empregados terceirizados exasterst Camara dos Deputados
em 1998, apenas 27 ainda remanesciam em 2007 c@acdl variacdo dos salarios dessas
categorias (descontado o efeito inflacionario) lmvejue a média simpl&sreduziu 8,3% no
periodo. As categorias aqui referidas pertenceé&ress de comunicacao, limpeza e conserva-

cado, informética e remocao e arrumacao de cargas.

4.3.4 Distribuicdo do quantitativo de empregados terceizados por faixas salariais

A distribuicdo do quantitativo de empregados teizailos em junho de 2008 por
faixas salariais e por servico contratado esta dstrerda na Tabela 19, que traz na ultima
linha os quantitativos agrupados relativos a dezerdb 1998. A distribuicdo dos quantitati-
vos de 1998 foi feita apos a atualizacéo dos réigpscsalarios em relacao ao ano de 2007.

Cada servico descrito na Tabela corresponde a untnato vigente em junho de
2008. O menor salario vigente em junho de 2008ddr$ 475,97; o maior, de R$ 7.639,20.

Com base na Tabela, em 1998, o nimero de empregadascebiam salarios infe-
riores a R$ 1.000,00 equivalia a 74,2% do totaledeeirizados; em 2008, essa relacao caiu
para 56,2%. Nas duas faixas imediatamente poster{de R$ 1.000,00 a R$ 2.999,99) deu-se

%1 Média aritmética, considerando os salarios dasyosias, sem ponderar os quantitativos de empregado
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0 contrario: a soma dos percentuais de relacaoenui998 era de 20,5%, subiu para 39,4%.
Nas faixas salariais a partir de R$ 3.000,00, &;&s entre a soma dos quantitativos e o total
de empregados caiu de 5,3% para 4,4%. A compadggidados de 2008 com os de 1998

esta representada no Gréfico 7.

Tabela 19— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Beépsit Distribuicdo, por Faixas
de Salérios, dos Quantitativos de Empregados Ter@gds de cada Servico Contratado (junho
de 2008 e dezembro de 1998).

Faixa de salario (R$) e Quantitativos de empregados
Servigo contratado Até | 1.000,00 | 2.000,00 | 3.000,00 | 4.000,00 | Acima de
999,99 |1.999,99 | 2.999,99 | 3.999,99 | 4.999,99 | 5.000,00
Comunicacao: cerimonial e eventos - - 4 7 - -
Comunicacao: jornal - - 8 4 - -
Comunicacao: radio - 5 49 3 22 -
Comunicacao: call center - 28 - - - -
Comunicacao: TV 11 86 71 15 4 -
Copa, cozinha e domésticos 257 13 1 - - -
Gréfica - 56 13 - - -
Informética 30 38 153 10 30 -
Limpeza: Ed. Anexo IV 216 13 1 - - -
Limpeza: Ed. Sede e Anexos | a lll 431 37 2 - - -
Limpeza/portaria/garagem: iméveis funci- 153 1 ) _ _
onais
Manutencéo: ar-condicionado 29 20 2 - - -
Manutencéo: desenhos e planilhas - - 20 - 1 16
Manutencao: equipamentos eletrénicos - 1 14 - -
Manutencao: predial 106 168 24 3 - 1
Manutencao: jardinagem 26 1 - - - -
Manutencao: sistema antiincéndio 1 14 - - - -
Operacdao de elevadores 64 8 1 - - -
Recepcdo: prédios administrativos - 32 5 - - -
Remocéo e arrumacéo de cargas 176 - 1 - - -
Sonoriza¢ao e Multimidia - 5 33 - 4 -
Transporte: conducdo e manutencao 16 76 - - - -
Vigilancia desarmada - 57 1 - - -
Soma 1.516 659 403 42 61 17
Quantitativos em dezembro de 1998 1.269 225 126 10 26 54

Fonte: Sistema de Contratos.

No ano de 1998, apenas 21% dos empregados teadeisizecebiam salario acima
da média (R$ 1.144,00). Em 2008, a quantidade deremyados recebendo acima de R$
1.144,00 aumentou para o equivalente a 33% dq tmatribuindo para o deslocamento do

salario médio para o valor de R$ 1.219,00.
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Grafico 7 — Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Beépsit Distribuicdo, por Faixas de
Salérios, dos Quantitativos de Empregados Teregioz (junho de 2008 e dezembro de 1998).
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Exercicios de simulac&komostraram que a alteracdo da distribuicdo dostitaiin
vos por faixa salarial teria sido suficiente panmantar o salario médio em torno de 11,5%.
No entanto, com base na Tabela 18, o aumento doana periodo foi de apenas 6,6%. Essa
diferenca sugere que a variacado positiva do satdédio de certas categorias, como os da
area de transporte, teve impacto menor que a @arinegativa do salario medio de outras,

como os das areas de informatica e comunicagéo.

4.3.5 Outras consideracdes sobre as despesas com tereaigéo de mao-de-obra

Além do aumento de 6,6% na média dos salarios ({@dl83, as despesas contratu-
ais com terceirizacdo de mao-de-obra foram afetpdaslteracbes em outros itens da com-
posicdo da parcela mensal. As alteracbes que tiverais impacto sobre a parcela foram: o

incremento do valor real do auxilio-alimentacdoaimento da taxa de administracdo média.

%2 para cada ano (1998 e 2008), a taxa unitariaidipatdo em relacéo ao total) de cada faixa sakaiianulti-
plicada pelo salario mediano. Os resultados apsradocada ano foram somados e comparados.
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Ao final do ano de 2007, o valor unitario corredl® auxilio-alimentacao (R$
15,00) era 47,8% superior ao valor unitario reall88 (R$ 10,15), ou seja, ja eliminado o
efeito da desvalorizacdo da moeda no periodo. Noogeriodo, a média aritmética da taxa
de administracao subiu de 9,82% para 12,6% (cormfaiem 5.2.2 deste trabalho).

4.3.6 Despesas extraordinarias com terceirizacdo de maeebra

Durante a execugdo dos contratos de terceirizagdoa-de-obra surgem despesas
nao previstas originalmente, como a necessidagmgi@mento de horas-extras aos emprega-
dos. Os dados disponiveis permitem demonstrarsgeedas com horas-extras liquidadas refe-
rentes ao periodo de 2003 a 2007, conforme Talfelaufos valores foram atualizados em

relagéo ao ano de 2007.

Tabela 20— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bepsit Despesas com Horas-
extras, por Area de Servico e por Ano (2003 a 2007)
Em Millhares Reais

Servico 2003 2004 2005 2006 2007

Comunicacao 829,1 857,2 657,8 683,3 352,6
Copa, cozinha e doméstico 260,7 205,1 277,8 284,0 248,2
Informética 70,8 190,4 20,1 19,0 63,3
Limpeza 23,5 20,0 25,0 14,0 12,8
Manutencao (e operacao de elevadores) 527,3 633,8 521,5 333,6 4417
Recepcéo - 2,4 22,0 10,9 14,9
Remocao e arrumacéo de cargas 8,5 4,7 1,4 2,8 54
Sonorizacdo e multimidia 4,3 200,0 69,3 98,3 121,9
Transporte 372,1 222,1 302,3 609,0 408,5
Vigilancia desarmada - - - - 4,3

Total 2.096,3 2.335,7 1.897,2 2.054,9 1.673,6

Fonte: Sistema de Contratos.

As despesas como horas-extras imprevistas naaanteg parcela mensal, apesar
da freqtiéncia com que tém ocorrido ao longo dos.ano

Outros custos extraordinarios que oneram 0s costidg terceirizacdo de mao-de-
obra sdo aqueles classificados como “despesasedei@ss anteriores”. Essas despesas de-
correm do reconhecimento de débitos referenteseecieios ja encerrados. Os valores das
despesas anuais com terceirizacdo de méo-de-awaaores médios por empregado, cons-
tantes das Tabelas 15 e 16, ndo computam as desj@esaercicios anteriores, no entanto, 0s
registros dos contratos permitiram apurar os ségglivalores liquidados: R$ 971,1 mil em
2005, R$ 512,4 mil em 2006 e R$ 308,6 mil em 2007.
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4.3.7 Andlise sobre a evolucdo das despesas com terceigd@o de mao-de-obra

O crescimento da despesa com terceirizacdo de pxabrd no periodo de 1998 a
2007 decorreu, sobretudo, do aumento do quanttates empregados. No entanto, outros
fatores contribuiram, em menor grau, para a elevdgddespesa. Os numeros demonstram
gue houve aumento do valor médio dos salarios,quassse aumento nao teria ocorrido em
funcdo de reajustes acima da inflacdo, e sim e@ordp aumento dos quantitativos de em-
pregados na faixa salarial igual ou na imediataensnperior a média — nas faixas salariais a
partir de R$ 1 mil e de R$ 2 mil, os aumentos foresapectivamente, de 25% e 16%. Esses
aumentos, portanto, contribuiram para aumentardians@larial, mas nao de forma expressi-
va. Ademais, essa justificativa ndo se aplica aosratos com despesas classificadas no ele-
mento “39 — Outros Servigcos de Terceiros — Pessidida’, vez que ndo houve significati-
VOs acréscimos de pessoal nos respectivos insttamen

Os demais fatores que contribuiram para o crest¢inaan despesa com terceiriza-
cdo de mao-de-obra foram: a concessao de reajustr Ido valor unitario do auxilio-

alimentacéo acima da inflagdo e o0 aumento da tevelchinistragdo média.

4.4  Substituicdo de servidores por mao-de-obra tercezada

Em 2002, as despesas referentes a seis categemaspiegados terceirizados — en-
volvendo quatro areas diferentes de servicos -Afalassificadas no elemento “34 — Outras
Despesas de Pessoal decorrentes de Contratos @@rizagdo”, em obediéncia ao determi-
nado na Lei de Responsabilidade Fiscal. Em 2005aiar parte dessas categorias foi supri-
mida, de modo que, em 2007, apenas a categoriapi\dsor Técnico, da area de manuten-
céo predial, ainda ndo havia sido totalmente zem@a#orme Tabela 21. A supressao dessas
categorias coincide com a contratacdo de servigamesieio de concurso publico, que ocupa-
ram cargos nas areas de comunicacado, arquitetaryenharia. Na area de sonorizacao e
multimidia, o cargo que caracterizava a substituitgiservidor foi transformatfo e a classi-

ficacdo das despesas contratuais passou a samergb “37 — Locacdo de Mao-de-obra”.

¥ Transformado & medida que ficar vago (Diario OfidamUni&o, n° 20, Secéo 2, p.31, de 29/01/2007).
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Tabela 21— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bépsit Quantitativos de Empre-
gados cuja Despesa é Classificada no Elemento 4©Wespesas de Pessoal decorrentes de
Contratos de Terceirizagdo”, por Area de ServiporeAno, e Valor do Custo Médio Mensal de
cada Empregado (2002 a 2007).

Areas 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Comunicacdo: televisdo 11 11 8 - - -
Comunicagéo: radio 14 8 8 - - -
Manutencao predial 15 15 12 3 3 3
Sonoriza¢do e multimidia 21 29 29 - - -

Soma do quantitativo: 61 63 57 3 3 3
Custo mensal médio (R$): 7.035 | 7.356 | 7.564 | 14.776 | 15.554 | 15.500

Fonte: Orcamento Brasil, Siga Brasil e Sistema de Cardrat

Observa-se que o custo mensal médio dessas catedermao-de-obra terceirizada
€ bastante superior ao custo médio constante delarab, que engloba todas as categorias. O
maior valor apurado refere-se ao custo médio da eatpregado da categoria de Supervisor
Técnico (servico de manutencao predial), que foR#e15.554,00 no ano de 2006. O custo
médio foi apurado com base nos valores das Ougapd3as de Pessoal (Tabela 15), nas so-
mas dos quantitativos (Tabela 21) e no nimero desnsendo que em 2005 o célculo consi-
derou os meses trabalhados pelos empregados qune $aprimidos ao longo do ano.

E importante registrar que, apesar das supressdeategorias nos contratos refe-
rentes aos servicos de comunicagao televisiva et@agio predial, os quantitativos de outras
categorias de empregados dos respectivos contatogntaram. O contrato referente aos
servigos de comunicagéao televisiva, que iniciou28®4 com 162 empregados, teve o quan-
titativo reduzido para 150 em 2005, mas encerrama de 2007 com 187 empregados, de
forma que o valor do contrato em 2007 era equivalen valor inicial atualizadd Das 34
categorias iniciais, 6 tiveram o quantitativo depeegados zerado, 7 ndo sofreram alteracéo,
mas em 21 categorias houve incremento do quawnatati

O mesmo se deu com o contrato referente aos sere&manutencao predial, que
até 2007 também incluia os servicos de operac@tedadores. Tendo iniciado em 2003 com
365 empregados, o total de empregados em 2007#javeo423, apesar da supressao de 12

Supervisores Técnicos. O valor em 2007 era 3,4%mgaie o valor inicial atualizado

% A expressdo “valor inicial atualizado” foi extraida Lei n° 8.666/1993 (art. 65), e considera agistes e as
alteracdes contratuais que restabelecem o eqaikbondmico-financeiro inicial do contrato.
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Uma analise mais aprofundada do contrato de magadepredial mostra que a
contratacdo de servidores efetivos, que motivoupaessdo de Supervisores Técnicos, pode
ter gerado um aumento da demanda por servicosaile a@ area de manutencdo. Comparan-
do a evolucdo dos quantitativos das categoriasuger@isor Técnico, Projetista e Técnico em
Orcamento, nota-se que a soma das supressdesagnertd igual a soma dos acréscimos,

conforme Tabela 22.

Tabela 22— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bdpsit Comparacdo entre 0s
Quantitativos de Empregados das Categorias de @sgei écnico, Técnhico em Orcamento e
Projetista, por Ano (2003 a 2007).

Categoria 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Supervisor Técnico 15 9 3 3 3
Técnico em Orcamento 4 5 11 11 11
Projetista 8 13 13 13 13

Soma 27 27 27 27 27

FonteSistema de Contratos.

Entre as areas contempladas com a contratacaoviidoses por concurso (comuni-
cacao, arquitetura e engenharia), apenas a de amagéao radiofénica nao teve o quantitativo
de terceirizados aumentado apds a supressdo degadps. O Contrato iniciou em 2003 com
93 empregados e expirou em 2007, com 76.

De acordo com informagdes da Camara dos Deputdilasgadas pelanternet®,
foram nomeados por concurso publico 11 ArquitetdsiEngenheiros e 114 Técnicos em Co-
municacao Social (31 na area de radio, 43 na dei$éb e 40 na de imprensa escrita).

Em 1999 — antes da Lei de Responsabilidade Fisteluve supressdo de emprega-
dos terceirizados da area de informatica, tambérdesrarréncia da contratacdo de servidores
por meio de concurso publico. Naquele ano, foraprisidos 32 empregados das categorias
de Analista de Sistema e Analista de Rede. Porérann seguinte (2000), o quantitativo de
mao-de-obra terceirizada na area de informaticeowao patamar anterior a supressao (con-
forme Tabela 14), em razdo do aumento do niumeterdeirizados nas categorias de apoio

(Documentador e Operador de Microinformatica/Coragat).

% Disponivel em <http://www2.camara.gov.br/concuesssagios/concursoseestagios/realizados.html#2s; ac
sado em 01/08/2008.
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4.5 Comparacao dos quantitativos de empregados tercemados com os de servidores

O presente trabalho demonstra, em especial, a situalcdo da terceirizacao de
mao-de-obra na Camara dos Deputados e sua ev@agéngo dos ultimos anos. No entanto,
o principal objetivo é verificar se 0 quantitatide empregados terceirizados tem alguma rela-
¢cdo com o quantitativo de servidores ativos do guadrmanente da Casa Legislativa. Essa
verificacdo visa testar se € verdadeira a hipdteseulada, de que “o crescimento do quadro
de servidores ativos, ocupantes de cargos de supelrior, faz aumentar a demanda por ser-
vico de apoio, pressionando o crescimento da cgidrde mao-de-obra terceirizada”.

A Tabela 23 mostra a evolugao dos quantitativoseseidores ativos ocupantes de
cargos de nivel médio e superior do quadro perntarssn Camara, no periodo de 1998 a
2007, bem como a variagdo do numero de empregadusrizados. O que ora estid sendo
denominado de nivel médio € o cargo efetivo de i€échegislativo, Nivel Intermediario
Especializado, da Carreira Legislativa.

Tabela 23— Quantitativos Anuais de Servidores Ativos do @aaPermanente da Camara dos
Deputados, por Nivel de Escolaridade Exigido pa@amo, em comparacdo com os Quantitati-
vos de Empregados Terceirizados (1998 a 2007).

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Médio 2.053| 2.019| 1.988| 1.967| 1.935| 1.855| 1.833| 1.805| 1.774| 1.738
Superior 1.676| 1.720| 1.683| 1.652| 1.800| 1.746| 1.821| 1.871| 1.834| 1.795

Soma 3.729| 3.739| 3.671| 3.619| 3.735| 3.601| 3.654| 3.676| 3.608| 3.533
Terceirizados 1.710] 1.940| 2.034| 2.038| 2.167| 2.270| 2.518| 2.524| 2.554| 2.637

Fonte: Diretoria de Recursos Humanos da Camara dos DigrigaSistema de Contratos.

Utilizando-se a metodologia de observacéo e comparde informacgdes, os nume-
ros da tabela revelam que, de 2007 a 1998, houvergo no quantitativo de servidores ocu-
pantes de cargos de nivel superior, mas que essgroento ndo ocorreu de modo continuo e
uniforme, tendo sido negativo em 2001 (-1,4%),gatido o pico em 2005 (+11,6%), e termi-
nando 2007 com variacao de +7,1%. Ainda que o datwb de servidores de nivel superior
nao tenha crescido de forma continua como o gatintitde empregados terceirizados, o
calculo do coeficiente de correlacdo simples esdrduas séries resultou em 0,84. Esse coefi-
ciente sugere haver relacdo positiva entre o enesto do quantitativo de terceirizados e o

aumento do quantitativo de servidores ativos odgsaste cargos de nivel superior.
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Os quantitativos de empregados terceirizados tanfoéam comparados com os
quantitativos de servidores ocupantes de cargodveé médio, e o coeficiente de correlacdo
simples resultante foi bastante expressivo, porégativc®, chegando a -0,97. Esse resultado
insinua que o quantitativo de terceirizados aunventucessivamente enquanto diminuia
continuamente o quantitativo de servidores ativagantes de cargos de nivel médio, numa
sintonia quase perfeita.

Em 2007, o quantitativo de servidores ativos octgsade cargos de nivel médio era

15,3% inferior ao nimero de 1998. Os dados da aatikstédo representados no Gréfico 8.

Grafico 8 — Quantitativos Anuais de Servidores Ativos do @aaPermanente da Camara
dos Deputados, por Nivel de Escolaridade Exigida maCargo, em comparacdo com 0sS
Quantitativos de Empregados Terceirizados (19980a 2
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O Gréfico mostra certa simetria entre a curva damtjtativo total de servidores ati-
VO € a curva do quantitativo de servidores de rdupkrior. Isso se deve ao fato de que o in-
gresso de servidores por concurso publico tem du@ssencialmente cargos de nivel superi-

or — desde 1998, foram 603 novas contratacdes.daegas de nivel médio, apenas 16 novos

% Segundo Hoffmann (1991, p. 357), duas variave&oasegativamente correlacionadas quando o valonde
tende a crescer quando o da outra diminui, ouwecea.
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servidores ingressaram no quadro, todos no an@@® As variacdes positivas no quantitati-
vo de pessoal de nivel superior tém permitido apdste das variagbes negativas no quanti-
tativo de pessoal de nivel médio, de modo quetaloio quantitativo total assemelha-se a
linha do quantitativo de pessoal ativo ocupanteailgos de nivel superior.

O grafico também mostra que a linha do quantitalieservidores ativos ocupantes
de cargos de nivel médio possui inclinacdo opoditaha do quantitativo de terceirizados,
deixando visualmente claro o que o coeficiente aleetacdo e os numeros referentes aos

quantitativos permitem inferir.

4.5.1 Andlise sobre a relagdo entre os nUmeros comparados

Mostrou-se verossimil a hipétese de que o aumentquentitativo de terceirizados
tem relagcdo com o aumento do quantitativo de semglativos ocupantes de cargos de nivel
superior. Entretanto, 0s niumeros sugerem que aipaincausa do crescimento da terceiriza-
céo de mao-de-obra na Camara dos Deputados posiddea continua reducdo do quantitati-
vo de servidores ativos ocupantes de cargos dém@dio. Essa constatacdo nédo anula a hi-
potese original, cuja formulacéo levou em contdualgolitica de pessoal, que privilegia a
contratacdo de servidores destinados a ocuparscdegaivel superior do quadro permanente
— 0 declinio do quantitativo de servidores ativesndvel médio e 0 aumento do quantitativo
de servidores de nivel superior comprovam a préesaa politica.

A variacao do quantitativo de empregados terce&ldgaatuando na area de comuni-
cacao televisiva parece confirmar a hipétese algiente formulada. Mesmo com a contra-
tacdo de servidores concursados para atuarem aalargelevisdo, aumentou 0 numero de
empregados terceirizados, pois todos os novosdesed foram destinados a ocupar cargos de
nivel superior, 0 que, provavelmente, fez aumemt@demanda por servicos de apoio, suprido
mediante aumento da mao-de-obra terceirizada.a&&elde causa e efeito, nesse caso, partiu
da necessidade de atuacao institucional na areardenicacao televisiva, que exigiu a con-
tracdo de profissionais de nivel superior, que,quar vez, gerou a demanda por servicos de
apoio, culminando com o aumento da terceirizacame®mo raciocinio vale para as areas de
manutencdo predial e de informatica, cujos dadossaptados demonstraram situacdo seme-
lhante.

A tabela de cargos efetivos integrantes do quadrpesgsoal da Camara dos Depu-
tados (Diario Oficial da Unido, n® 20, Secéao 23@.e 31, 29/01/2007) aponta as mudancas
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que estao sendo promovidas nas atribuicdes de Mieeinediario Especializado, do cargo de

Técnico Legislativo, e que podem estar contribuipdm a redugédo do quantitativo de servi-

dores de nivel médio. As seguintes atribuicbesoestaido transformadas: Conducao de Vei-
culos, Agente de Conservacéo e Restauracao, Aderfimcadernacao e Douracdo, Operador
de Audiovisual e Operador de Maquinas. Estdo sertiotas as seguintes atribuicoes: Meca-
nica de Veiculos, Servigcos de Comunicagéo e InfoeimaServicos de Atendimento, Servigos

de Arquitetura e Engenharia e Servicos Especiaimgbrtante registrar, no entanto, que es-
sas alteragBes vao ao encontro da politica des@sinumanos prevista no Plano Diretor da
Reforma do Estado, iniciado em 1995.

Em sintese, o crescimento, nos ultimos dez anotgrdeirizagdo de mao-de-obra
na Camara dos Deputados parece estar relacionadeeguointes fatores principais: reducao
do quantitativo de servidores ativos ocupantesadgos de nivel médio e aumento do quanti-
tativo de servidores ativos ocupantes de cargasivag superior. Outros fatores que podem
ter contribuido para o aumento da terceirizacamée-de-obra, mas que ndo foram objetos
de investigacdo: expansao de servicos tradicidfimdpeza, conservacdo, manutencao), em
razdo da ampliacdo da area construida; e demamdsepdcos em novas areas de atuacao
institucional (grafica).

Entretanto, ndo é possivel afirmar que a manutedgddual politica de pessoal da
Camara dos Deputados fara aumentar ainda maisspesdes com terceirizacdo de mao-de-
obra. De acordo com Stevenson (1986, p. 389),stéxdia de correlacdo entre duas variaveis
“leva frequientemente a conclusdo errbnea de quevanmvel écausada outra”. Para Ste-
venson, “o fato de haver um relacionamento matemantre duas variaveis nada nos diz
quanto a causa e efeito” (p. 389), e que “a I6deama relacdo causal deve provir de teorias
externas ao ambito da estatistica” (p. 342). Sewemrensina (p. 389) que, para estabelecer
relacdes validas, é preciso mais que emparelharsdaieé encontrar alguma correlacdo. Para
ele, é preciso que os dados que parecem promissomedase na légica ou na teoria sejam
submetidos a experimentos e analises mais profyralasdeterminar se existe uma relacéo

de causa e efeito.
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5 INFORMACOES E ANALISES COMPLEMENTARES SOBRE A
TERCEIRIZACAO DE MAO-DE-OBRA NA CAMARA DOS DEPUTADO S

Os elementos apresentados neste capitulo agrefammagdes sobre a terceiriza-
cdo de méao-de-obra na Camara dos Deputados. Qoeastid detalhado desses dados com-
plementa a andlise das variagfes financeiras, m@asicdo dos custos e das caracteristicas

dos servicos inerentes aos respectivos instrumentasatuais.

5.1 Contratos vigentes e as alteracGes dos valores aatados

O valor do contrato tipico de locacdo de mao-dexsbire alteracbes em decorrén-
cia de fatos que afetam os custos diretos incidestbre a composicdo da parcela mensal
(planilha de custos), bem como quando ocorre aonésau supressao do quantitativo de pes-
soal terceirizado. Os fatos que alteram o valocautrato podem ser imprevisiveis ou estar
previstos nos respectivos instrumentos contratdesalteracbes seguem as disposicoes da
Lei n° 8.666/1993 (sobre Licitagbes e Contratds,6&) e da Lei n°® 10.192/2001 (sobre o Pla-
no Real, art. 2°). Outros dispositivos que disogoi as alteracdes estdo contidos nas seguin-
tes normas: Decreto n° 1.544/1995 (sobre indiceRregos), Decreto n° 2.271/1997 e Instru-
céo Normativa/SLTI/MPOG n° 2/2008 (sobre Contratade@ Servicos).

5.1.1 Fatos que alteram o valor do contrato

Na Camara dos Deputados, foram registrados, na@arg®07, nada menos que 71
fatos financeiros em todos os contratos envolvemdo-de-obra terceirizada, com meédia
mensal de aproximadamente 6 ocorréncias. Entretaottsiderando-se os ultimos quatro
anos, a média anual foi de 56 fatos — ou aproximadée 5 por més. Cada contrato sofreu
por ano, em média, 3 alteracdes do valor contratado

O maior nimero de fatos financeiros ocorre no neésudeiro, quando é realizada a
maioria — aproximadamente um terco — das ConvernGokgivas de Trabalho das categorias
de empregados terceirizados. Nas Convencdes, sfioagas os reajustes de salarios, que
incidem diretamente sobre a composicdo da parcelratual mensal. Os fatos financeiros
referentes aos reajustes de salarios corresporaiemmédia, a 33,3% do total de ocorréncias.

O segundo fato de maior incidéncia esta relaciorsadoacréscimos de empregados e, rara-
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mente, as supressdes. Ao contrario do primeire 8ge de ocorréncia decorre exclusiva-
mente da decisdo do administrador publico, pordaoricionario. Os fatos de acréscimos e
supressodes correspondem a 20,4% do total de oc@sémem meédia. O terceiro fato mais
frequente, com média de 19,6% das ocorrénciasre®isdo do auxilio-alimentacédo, quase
sempre por ato discricionario do administrador.

A soma da média dos demais fatos financeiros négach 27% do total. Sao fatos
que, por forca normativa ou contratual, dizem riég@erevisao dos itens referentes aos adici-
onais previstos em lei, ao transporte, ao unifoos, materiais e equipamentos, aos auxilios
diversos (funeral, odontoldgico, saude), bem cosalt@racdes dos encargos sociais e da taxa
de administragcdo, em virtude de mudancas na legistaabalhista e tributaria.

Aos objetivos deste estudo importa distinguir dedajue alteram o valor do con-
trato em duas classes, de acordo com os efeitag splvalor pactuado: fatos de revi-
saol/reajuste ou fatos de acréscimo/supressaodissisgao € necessaria em razao de disposi-
tivo legaf’ que limita os acréscimos ou supressdes por decisgaeral da Administracéo a
25% do valor inicial atualizado do contrato. Corsi&dse como atualizado o valor do contrato
no qual ja estejam computados os efeitos finareios reajustes e das revisées dos itens que
integram a parcela mensal, mas que ndo tenhantsatwrentes de acréscimos ou supressoes

de pessoal.

5.1.2 Contratos e valores vigentes

Os 23 contratos de terceirizacdo de mao-de-obemteg na Camara dos Deputados
em junho de 2008 somavam o equivalente d&haaR$ 93,08 milhdes, incluindo as despesas
previstas com décimo terceiro salario. A soma dasgbas mensais supera 0os R$ 7,33 mi-
Ihdes. As empresas contratadas, conforme Tabelad®4as seguintes: Adservis Multiperfil
Ltda. (6 contratos), Brasfort Administracdo e SgosilLtda. (2 contratos), Capital Empresa de
Servigcos Gerais Ltda. (8 contratos), Cidade SesviEedMao-de-obra Especlializada Ltda. (1
contrato), Conservo Brasilia Servicos Gerais L{dlacontrato), DLF Engenharia Comércio e

Representacédo Ltda. (1 contrato), Montana SoluC@egorativas Ltda. (1 contrato), Poligra-

37 ei n°® 8.666/1993, art. 65, §§ 1° e 2°.

% 0 valor equivalente anual pode diferir do valordatrato, que nem sempre tem duracdo de doze meses
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ma Urbanizacdo e Obras Ltda. (1 contrato), SantenideVigilancia Ltda. (1 contrato) e Tec-

tenge Tecnologia e Servicos Ltda. (1 contrato).

Tabela 24— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bedpsit Contratados Vigentes em Ju-
nho/2008, com indicacdo das Empresas, dos Sendpssyalores Nominais e dos Percentuais de
Acréscimos e Outros Fatos Financeiros Incidentes.

Valores Nominais em R$ Mil

. Inicio do | Anual + 13° Salario | Parcela Mensal | Acrés- | Outros
Empresa Servigo — - — - .
Contrato | Inicial jun/08 | Inicial | jun/08 | cimos | Fatos
Adservis Manutencdo predial Jun/2003| 9.194,9| 9.744,4 721,0 766,3| -32,3% | 57,0%
Adservis Transporte Jun/2003 | 2.412,7| 4.2455| 189,2| 333,9| 16,3% | 51,7%
Capital ggc:“””'ca‘?a": televi- | rovp004| 69031 9.7944| 537.8| 7650| 1.5% | 40.1%
Montana geor:‘:;r”'ca‘?a": call Fev/2004| 819,1| 1.173,6| 683| 97.8| 250%)| 14,7%
Capital :-\'/mpeza: Bd.Anexo | .p004a| 3561,1| 45883| 2820| 3653 0% | 29,6%
Capital Copa, cozinhae do- | (o004 | 3866,6| 53829| 3047| 4273| 7.9%| 30,0%
mesticos
Capital Recepcéo nov/2004 | 1.208,7| 1.801,7 94,1 | 140,7| 23,2% | 21,3%
Cidade Limpeza, portaria e
Servicos garagem: iméveis nov/2006 | 4.095,0| 3.638,3 320,8 285,2 | -23,4% | 16,0%
¢ funcionais
Poligrama g"ea;‘]”te”‘?aoz jardina- | 4o p006|  7143|  786.1| 595| 655 0% | 10,1%
Tectenge | Manutengdo: ar- dez/2006 | 1.532,2| 1.896,7| 127,7| 158,1| 205%| 2,7%
condicionado
Capital Comunicacao: jornal dez/2006 610,2 769,1 47,5 60,0| 18,6% | 6,4%
Capital Comunicacao: radio Jun/2007 | 5.089,3| 5.492,3| 3959| 4281 0% 8,1%
Capital Informéatica Ago/2007 | 13.767,1| 15.053,0| 1.067,0| 1.176,8 3,7%| 6,4%
DLF Enge- | Manutencéo: sistema o o
Charia Antinoenaio Jan/2008 |  446,3| 466,8| 37.2| 389 0% | 4,6%
Capital Remocdo e aruma- | o o008 | 3.406,3| 3.544,1| 2705| 281,2 0% | 4,0%
¢do de cargas
Adservis | Limpeza Bd.Sedee | o008 | 10743,7| 10.743,7| 8559| 8559| 0% | 0%
Anexos | a Il ks ki ' '
Adsenvis | Manutencao: dese- abr/2008 | 3.409,0| 3.409,0| 2654 | 2654 0% | 0%
nhos e planilhas
Santa A . .
Helena Vigilancia desarmada | abr/2008 | 2.134,0| 2.134,0| 168,0| 168,0 0% 0%
Brasfort | comunicacdo: cerl- |\ ion0g | 7934|  7934| 61.8| 618 0% | 0%
monial e eventos
Brasfort g‘;era‘?ao de elevado- | o008 | 1.6650| 1.6650| 1315| 1315 0%| 0%
Conservo Gréfica mai/2008 | 2.746,5| 2.746,5 215,2 215,2 0% 0%
Adservis | Manutencdo: equipa- | 5 o008 | g457|  9457| 741|741 0% | 0%
mentos eletronicos
Adservis ﬁ]?gi‘;”za‘?ao eMulti- | y,n2008| 2.270,0| 22700| 177.3| 177.3 0% | 0%
Somas 82.334,2 | 93.084,5 | 6.472,4 | 7.339,3

Fonte: Sistema de Contratos da Camara dos Deputados.
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Os dados da tabela, referentes aos contratos ggyent junho de 2008, estdo orde-
nados pela data de inicio de vigéncia dos instrtmsesontratuais. Os valores anuais iniciais e
os valores das parcelas iniciais sdo “nominais’g@umoeda corrente). Propositadamente, os
valores ndo foram deflacionados, de modo a permitotomparagdo com os valores vigentes
em junho de 2008 e a analise do efeito, nas parads variacdes decorrentes de fatos finan-
ceiros. O valor anual inclui as despesas previstaso décimo terceiro salario.

Os percentuais referentes aos acréscimos e oatias dontratuais financeiros fo-
ram calculados com base nas variacdes das pansefesis. Os “outros fatos” correspondem
aos reajustes e revisdes incidentes sobre osdesnparcelas (salario, adicionais, encargos,
beneficios, insumos). A soma dos percentuais iddedacréscimos e outros fatos) € menor
que a variacao total da parcela (parcela vigenteetmgéo a parcela inicial); o valor da dife-
renca corresponde ao efeito da aplicacdo dos &o@Essobre os outros fatos, ou vice-versa.

Os percentuais negativos de acréscimos equivairprassdes de empregados.

5.2 Composicao das parcelas mensais dos contratos vitgsn

A parcela contratual mensal espelha a Planilha w08 e Formacao de Precos,
prevista na extinta Instru¢do Normativa/MARE n°1B&7, que apresenta modelos apliciveis
a contratacao de servicos de vigilancia e sendeompeza e conservacdo. Nos modelos, 0s
itens de custos integram o0s seguintes montantesineracdo (salario, hora-extra, adicional
noturno, adicional de periculosidade, adicionalndalubridade), encargos sociais (Grupos A,
B, C, D e E¥®, insumos (uniforme, vale-alimentacéo, vale-trangpdreinamento, seguro de
vida em grupo, materiais, equipamentos, manuteagipreciacao de equipamentos), demais
componentes (despesas administrativas/operacidunenis) e tributos.

Na Camara dos Deputados, a parcela mensal é divehad dois montantes. O
Montante “A” abrange a remuneragdo e 0s encargugaisoO Montante “B” é subdividido
em dois grupos: o Grupo 1 contempla os insumogjatiq 0 Grupo 2 contempla a taxa de
administracd®, na qual estdo compreendidas as despesas adativéstfoperacionais, o

lucro e os tributos.

%9 A composicéo dos grupos de encargos sociais sstaninada no item 5.2.1 deste trabalho.

“9Nos contratos de prestagéo de servigos, ess&itlnominado BDI (Beneficios e Despesas Indiretas).
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A Tabela 25 mostra a existéncia de 18 itens, indluia taxa de administracéo, que

compdem as parcelas mensais dos contratos vigem€amara em junho de 2008. Cada item

apresenta a soma dos valores, agrupados de aanrda classificacdo orcamentaria por ele-

mento de despesa (“37 — Locacédo de M&o-de-obrd"-“@utras Despesas de Pessoal decor-

rentes de Contratos de Terceirizacdo” e “39 — @uBervicos de Terceiros — Pessoa Juridi-

ca’).

Tabela 25— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bepsit Composi¢cao dos Montantes,
Grupos e ltens das Parcelas Mensais de Todos dsa@an com os Respectivos Valores (por Ele-
mento de Despesa), Numero de Contratos e Numdemgeegados favorecidos (junho de 2008).

Mon Valor (R$) N° de contratos | N° de empregados
Tan Grupo Item Locagao Servicos Locagdo | Ser- |Locacao Servicos

Te e Outras E Outras | Vicos | e Outras

A | Remuneragao | Salario 3.238.189 113.429 19 4 2.577 121
A | Remuneracao | Adicional Noturno 29.606 1.512 10 2 170 10
A | Remuneracéo Q?)ﬁljo;dﬂ de Insa- 17.056 1960| 6 1 180 28
A | Remuneragao | Adicional de Pert 14426  2151| 2 1 50 6
A | Remuneracao | Hora Extra 2.098 2 - 24 -
A | Encargos Encargos Sociais 1.736.565 84.573 19 4 2.577 121
B |[Grupol Auxilio-alimentacéo 856.195 40.050 19 4 2.577 120
B |[Grupol Auxilio-transporte 131.108 18.346 16 4 2.299 121
B |Grupol Uniformes 40.504 1.307 15 2 2.038 42
B |Grupo1l Treinamento 9.998 243 8 1 664 27
B |Grupol Seguro de Vida 58 - 1 - 42 -
B |Grupo1 'ggc’)‘:q"t‘c’)'légico 492 - 6 - 802 -
B |Grupo1 ’éj_sr"f)tseg‘if;"l"a':"ed" 1.502 - 1 - 261 )
B |Grupol Auxilio-funeral 123 - 3 - 371 -
B |Grupol Materiais 23.905 - 6 - 540 -
B |Grupo1l g?é?g;a's (sem 74.659 1.000| 2 1 - -
B |Grupo1l Equipamentos 4.017 - 9 - 437 -
B |Grupo1l '(Esqe‘ﬁ]'qpf‘a“t“e‘?g)tos 994 143| 5 1 - -
B |Grupo1l Ferramentas 474 - 2 - 27 -
B |Grupo1l Outros 4.569 - 8 - 361 -
B |[Grupol Outros (sem rateio) - 41.493 - 3 - -
B |Grupo2 tTrz’ég:e Adminis- 783.013| 46.348| 19 4 2577 121
B |Grupo2 E’é‘;"o‘;e Adm. (sem 9.451 7712| 5 3 . .

Soma (R$) 6.979.002 | 360.267
Valor total (R$) 7.339.269

Fonte: Sistema de Contratos.
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As duas ultimas colunas da tabela explicitam quaotmtratos e quantos emprega-
dos cada item afeta. Em alguns contratos, no entastcustos referentes aos materiais, equi-
pamentos e outros itéis13o s&o rateados entre os empregados.

Os dados da Tabela 25 foram convertidos no Gr&fiaue representa 0s resumos
das respectivas composicdes das parcelas mensais.

A soma das parcelas de todos os contratos derieag@io de méo-de-obra totalizou
o valor mensal de R$ 7.339.269,00. Nesse totalimshdido o valor (R$ 360.267,00) corres-
pondente & soma das parcelas classificadas norgtefi3® — Outros Servigos de Terceiros —
Pessoa Juridica”, cujos instrumentos contratuaiam os quantitativos de empregados. A

soma dessas parcelas equivale a 5% do total.

Grafico 9 — Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bépsit Resumo da Distribui-
¢ao Percentual Média dos Grupos da Composicédo aazlBs Mensais dos Contratos Vi-
gentes em Junho de 2008, por Elemento de Despesa.

100,0%
11,3% 15.0% m Taxa de
1.6% g(:r‘g[n)llstragao
14,9% 11,8%
@ insumos

diversos

16,6%

O Insumos da

50,0% - maéao-de-obra

m Encargos
sociais

@ Remuneragao

0,0% -

37 - Locacgéo de Mao-de-Obra 39 - Servigos - Pessoa
e 34 - Outras Despesas de Juridica
Pessoal

1 Os “outros itens” englobam insumos cujos valo@s lsaixos ou apresentam-se agrupados nas resgectiva
propostas, tais como: softwares, mobiliario, equipatos, ferramentas, materiais, auxilio-funerakilei
odontolégico, auxilio-creche, plano de salde, sedarvida.
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Levando em conta somente os contratos cujas despaeaclassificadas nos ele-
mentos 37 e 34, a composi¢cédo pode ser resumidsegostes grupos e percentuais, em rela-
cdo a soma: remuneracao, 47,3%; encargos socla®¥02insumos da méao-de-obra, 14,9%;
insumos diversos, 1,6%; e taxa de administraca@%d.10 mesmo resumo, considerando
apenas 0s contratos cujas despesas sao classficaddemento 39, apresenta 0s seguintes
percentuais em relacdo a soma: remuneracdo, 38A€argos sociais, 23,5%; insumos da
mao-de-obra, 16,6%; insumos diversos, 11,8%; e BRQ%.

O valor do décimo terceiro referente aos contrdeoservicos (elemento de despesa
39) ja estd embutido na parcela mensal. Nos costextvolvendo Locacdo de Mao-de-obra
(elemento de despesa 37) e Outras Despesas dalRessmento de despesa 34), o décimo
terceiro tém a despesa correspondente liquidadargenmo més de dezembro ou no fim da
vigéncia contratual; portanto, as parcelas memggscontém o rateio do décimo terceiro sala-
rio. Nesses casos, o0 calculo estimado do décimaeiterleva em conta a remuneracéo, 0s en-
cargos sociais incidentes e a taxa de administr&&ojunho de 2008, o valor estimado do
décimo terceiro salario apresentou a seguinte csiggm R$ 275.115,00 + R$ 98.491,00 +
R$ 47.821,00 = R$ 421.427,00 (um doze avos da rerag@o média + encargos de 35,8% +
taxa de administracdo media de 12,8%).

Com base nos numeros da Tabela 25 e no calculédmad terceiro, o custo medio
mensal estimado de cada empregado terceirizadalbmde 2008 teria sido de R$ 2.876,00.
Nesse valor estdo incluidos todos os itens (corseau rateio), bem como o décimo terceiro
salario proporcional. Esse custo médio global @&e3sdiperior ao apurado em 2007 (R$
2.785,00, conforme Tabela 16).

Considerando apenas os contratos de Locacao deléébra (elemento de despesa
37) e Outras Despesas de Pessoal (elemento 3d3tmrmédio mensal estimado seria de: R$
2.872,00 (incluindo todos os itens) ou R$ 2.839@@luindo os itens sem rateio). O custo
médio que inclui todos os itens é 3,4% maior que @007 (R$ 2.778,00, conforme Tabela
16). Esse indice reflete as ultimas revisdes ctuatimdecorrentes dos reajustes salariais pac-
tuados nas Convencdes Coletivas de Trabalho, ererganis que variaram de 4,0% a 6,5%.

Computando somente os contratos de servicos (etendendespesa 39), o custo
médio seria de: R$ 2.977,00 (incluindo todos assit®u R$ 2.562,00 (excluindo os itens sem
rateio). A expressiva diferenca entre os dois eslaemonstra o maior peso dos insumos na
composicao da parcela nos contratos de prestacgendeos. O custo médio que inclui todos

os itens é apenas 0,5% superior ao de 2007 (R3,2@6conforme Tabela 16). Esse indice
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denota que praticamente ndo houve, no periodesaewlos valores dos itens das parcelas
desses contratos. Isso € justificavel, considergugoas repactuacdes dos valores desses ins-
trumentos seguem dinamica diferente das repactsia@® contratos de Locacdo e Outras
Despesas de Pessoal. Ainda que os critérios déidadeae da manutencéo do equilibrio eco-
némico-financeiro, previstos na legislacéo, vallgara quaisquer contratos, nos de prestacéo
de servigos ndo ocorre o0 repasse automatico dasteaje salario decorrente de Convencao

Coletiva de Trabalho.

5.2.1 Composicdo dos encargos sociais

As taxas de encargos sociais dos contratos derieacdo de mao-de-obra com
despesas classificadas nos elementos “37 — Lockgfbo-de-obra” e “34 — Outras Despe-
sas de Pessoal decorrentes de Contratos de Taacéol, vigentes na Camara dos Deputados
em junho de 2008, variavam de 50,89% a 60,16%,média simples de 55,9% — a média em
relacdo a soma das remuneracdes (Tabela 25) &2 @#b. Nesse grupo de contratos, a taxa
de encargos sociais nao inclui a provisdo paracondéterceiro salario, pois essa despesa é
liquidada e paga nas datas devidas, estipuladaditab e no instrumento contratual.

No tocante aos contratos cujas despesas sao ickadas no elemento “39 — Outros
Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica”, as tdxa&mcargos sociais praticadas em junho de
2008 variavam de 68% a 74,58%, com média simpld9@d®% — a média em relacdo a soma
das remuneracgOes (Tabela 25) era de 71,0%. Héegessaltar, que a composi¢cao dos encar-
gos sociais desse grupo de contratos inclui a gdiovieferente ao décimo terceiro salario, o
que justifica a significativa diferenca em relag&daxas de encargos dos demais contratos.

A Tabela 26 mostra os grupos e os itens da comfmsigs encargos sociais e tra-
balhistas, bem como a comparacéo entre 0s menaesnaiores percentuais, constantes das
propostas vinculadas aos instrumentos contrataterdeirizacdo de mao-de-obra, vigentes
na Camara dos Deputados em junho de 2008.

A tabela permite observar que as diferencas estoBvarsas taxas de encargos so-
ciais contratadas incidem quase que exclusivansattee os itens dos Grupos B, C e D. Isso
ocorre porgue os percentuais de encargos dos GBRIpdS séo definidos de forma diferente
dos percentuais do Grupo A. Os percentuais de goeao Grupo A estdo fixados na propria
legislacdo, ao passo que os dos Grupos B e C s@o®por estimativa, com base em calcu-

los fundamentados em indices estatisticos envatv&ridres diversos, conforme ensina Viei-
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ra (2006, p. 192 a 217): peculiaridades das categeratividades dos empregados; rotativi-

dade da mé&o-de-obra; aspectos regionais.

Tabela 26— Terceirizacdo de Mao-de-obra na Camara dos Bepsit Composicdo dos Encargos
Sociais, com Indicacdo dos Menores e Maiores Prraisnconstantes das Propostas vinculadas

aos Contratos Vigentes em Junho de 2008.

Grupos e Itens 37-Locacao e 34-Outras 39-Servicos
Menor Maior Menor Maior

GRUPO A

Al - Previdéncia Social 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
A2 — FGTS e Contribuicdo Social 8,00% 8,50% 8,00% 8,50%
A3 - Salario Educacéao 2,50% 2,50% 1,50% 2,50%
A4 - SESI/SESC 1,50% 1,50% 1,50% 1,50%
A5 - SENAI/SENAC 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%
A6 — INCRA 0,20% 0,20% 0,20% 1,20%
A7 — Seguro Acidente de Trabalho 1,00% 3,00% 2,00% 3,00%
A8 — SEBRAE 0,60% 0,60% 0,60% 0,60%
GRUPO B

Bl — Férias 11,03% 11,12% 11,08% 11,11%
B2 - Auxilio doenca 0,01% 2,20% 0,20% 0,50%
B3 — Licenca-Maternidade/Paternidade 0,01% 0,50% 0,02% 0,05%
B5 — Faltas Legais 0,01% 1,08% 0,20% 0,20%
B6 - Acidente de Trabalho 0,01% 0,46% 0,03% 1,00%
B7 - Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 0,23% 0,20% 1,00%
B8 — Décimo terceiro salario - - 8,33% 10,80%
GRUPO C

C1 — Demisséo sem justa causa (indenizagdo) 0,02% 4,25% 1,50% 3,59%
C2 — Aviso Prévio Indenizado 0,01% 1,13% 0,10% 0,46%
C3 - Indenizacao adicional 0,01% 0,62% 0,00% 0,15%
GRUPO D

D1 — Grupo A x Grupo B | 3,99% | 540%| 7,47%|  8,89%

Fonte: Instrumentos Contratuais firmados pela CamareDdymitados.

Os editais das licitacdes de terceirizacdo de nedobda (elementos de despesa “37

— Locacao de Méao-de-obra” e “34 — Outras Despesd3edsoal decorrentes de Contratos de

Terceirizacdo”), abertas em 2008 pela Camara dpsitBdos, estipularam os percentuais mi-

nimo (50,89%) e maximo (68,1%) como parametro jpatetal dos encargos sociais, sendo

gue qualquer percentual fora desses limites degerialaramente indicado e justificado pela

licitante na proposta. Em 2003, os limites estipotanos editais eram de 51,44% e 68,65%.

Essa pequena reducéo nos percentuais limites dee2fiGelacdo a 2003 decorreu do fim da

vigéncia da aliquota adicional de 0,5% do FGTSderipela Lei Complementar n°® 110/2001

(art. 2°), que instituiu a contribuicdo social diavpelos empregadores em caso de despedida

de empregado sem justa causa.
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Até o ano de 2002, a provisao para o décimo tercailario integrava a composicao
dos encargos sociais dos contratos de locacéo deleaébra na Camara dos Deputados. Na-
guela época, os limites minimo e maximo para oargos sociais fixados nos editais de lici-
tacdo eram, respectivamente, de 62% e 80%. Essgmnpeis ainda servem de parametros
nos editais de licitagcdo para a contratacdo ddcesrvcujas despesas sao classificadas no
elemento “39 — Outros Servigcos de Terceiros — Redsddica”, mas que envolvem mao-de-
obra com dedicacao exclusiva.

Antes da exclusdo da provisdo para o décimo tersaitario, a taxa média de en-
cargos sociais oscilava em torno de 64% (contrati@sentes aos elementos de despesa 37 e
34). No ano em que ocorreu a alteracdo (2003),chanc@iu para aproximadamente 57%. Em
junho de 2008, a taxa média apurada foi de 55,2¥& Gue a exclusdo da provisdo do décimo
terceiro ndo modificasse o valor da despesa amuagmtrato, seria necessario que a redugao
da taxa de encargos sociais fosse de 11,32 poetosrpuai¥’. Tal afirmacéo leva em conta a
taxa de encargos de 35,8% que incide sobre aigagfib natalina. Essa taxa € fixada nos
editais de licitacdo, e corresponde aos encarg&ragoo A sobre os do Grupo B.

N&o é possivel afirmar que a despesa contratual anmentou ou diminuiu com a
separacao do décimo terceiro salario, pois as iak@snadas sdo apenas medias aritmeéticas.
Ademais, uma investigacao nesse sentido deve égwagonta as alteragbes promovidas pela
Lei Complementar n°® 110/2001, que instituiu doisasoencargos vinculados ao FGTS: a
contribuicéo social devida pelos empregadores am da despedida de empregado sem justa
causa, que afetou os encargos do Grupo C; e alrog#o adicional de cinco décimos por
cento, que vigorou até 2006.

De acordo com relatério de auditoria do T€(Acérddo 1.753/2008 Plenario), re-
alizada em contratos de 6rgdos da administragcélicaltfiederal com empresas terceirizadas
de limpeza e seguranca, os estudos sobre a co@pakis encargos sociais apontam um per-

centual préximo de 74% como razoavel.

42 Na formula: “R+aR = R+bR + 1,358(R/12)", sendo= Remunerac&o; a = taxa de encargos incluindoa-pro
sdo para décimo terceiro; e b = taxa de encargdsirdo a provisdo para décimo terceiro. Ou simpiate:
“a-b=1,363/12".

“3 Disponivel em <https://contas.tcu.gov.br/portalie¥MostraDocumento?Ink=(1753/2008+e-+plenarioj{jdt
[b001]>, acessado em 26/09/2008.
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Estudo anterior, datado de 1997, divulgadanternetpelo Departamento Intersin-
dical de Estatistica e Estudos Socioecondfd@EESE), concluiu que a média dos encar-
gos sociais totalizava 53,93%. A principal diferemptre as composi¢cdes apresentadas pelas
duas entidades esta no rateio das férias, ausartenmposicdo divulgada pelo DIEESE, que
considera a despesa um encargo trabalhista, eonigb. s

A taxa média de encargos praticada nos contratdSadaara, referentes aos ele-
mentos de despesa 37 e 34, aproxima-se da induEdaDIEESE; uma exclui a provisdo
para o décimo terceiro salario, ao passo que a edtlui a provisdo para as férias remunera-
das — o décimo terceiro e as férias tém pesosaquies na composi¢cao dos encargos.

Com base nas taxas apontadas pelo TCU e pelo DIEEESHZz-se que 0s percentu-
ais meédios de encargos sociais praticados nosatositde terceirizacdo de méao-de-obra da

Camara estdo dentro dos parametros aceitaveis.

5.2.2 Composi¢ao da taxa de administracéo

As taxas de administracdo dos contratos de terae@io de méo-de-obra com des-
pesas classificadas nos elementos “37 — Locac8tAdede-obra” e “34 — Outras Despesas de
Pessoal decorrentes de Contratos de Terceirizag@g@htes na Camara dos Deputados em
junho de 2008, variavam de 8,70% a 16,69%, com angidiples de 12,47% — a média em
relacdo a soma do Montante “A” e Grupo 1 do ModBt' (Tabela 25) era de 12,81%.

Nos contratos cujas despesas sao classificadakemergo “39 — Outros Servicos
de Terceiros — Pessoa Juridica”, as taxas de atraigho praticadas em junho de 2008 varia-
vam de 13,00% a 19,17%, com média simples de 16;54%média em relacdo a soma do
Montante “A” e Grupo 1 do Montante “B” (Tabela 2&5h de 17,65%.

De acordo com os editais de licitacdo da Camardépsitados, integram a taxa de
administragcao: o lucro planejado pela licitantedaspesas indiretas que ndo possam ser in-
cluidas na composicdo dos montantes da planilhaaiora do preco e os tributos (ISS,
COFINS e PIS/PASEP). Ainda segundo os editais,po#to de Renda (IRPJ) e a Contribui-
céo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) nado incideéinetamente sobre a atividade contrata-

da, mas sobre o lucro auferido pela pessoa jurideado, portanto, dispensavel o detalha-

“4 Disponivel em <http://www.dieese.org.br/esp/cj@jukml>, acessado em 25/09/2008.
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mento desses tributos na composicdo da taxa denmthacdo. Os editais ndo fixam percen-
tuais minimos ou maximos para a taxa de admin&ragnem sempre exigem a sua discrimi-
nacao detalhada.

A Tabela 27 apresenta a composicao da taxa de sthagdo da maioria dos con-

tratos vigentes em junho de 2008.

Tabela 27— Terceirizagdo de M&o-de-obra na Camara dos Bepsit Composicdo da Taxa de
Administracdo, com Indicagdo dos Menores e MaiB®xentuais constantes das Propostas vin-
culadas aos Contratos Vigentes em Junho de 2008.

ltem 37-Locacéo e 34-Outras 39-Servicos
Menor Maior Menor Maior
ISS 5,00% 5,00% 2,00% 5,00%
COFINS 3,00% 7,60% 3,00% 3,00%
PIS 0,65% 1,65% 0,65% 1,65%
Outras despesas 0,00% 3,21% 0,00% 7,85%
Lucro 0,01% 0,50% 1,50% 6,35%

Fonte: Propostas vencedoras das licitacdes abertas petar@ dos Deputados.

Os dados da Tabela representam o resultado daedélitreze das vinte e trés pro-
postas vencedoras nas licitacdes abertas a partand de 2004, sendo dez referentes aos
contratos com despesas classificadas nos elent@mnesLocacdo de Mao-de-obra” e “34 —
Outras Despesas de Pessoal decorrentes de Corteafibesrceirizacao” e trés referentes ao
elemento “39 — Outros Servicos de Terceiros — Redgddica”.

Os elementos permitem concluir que a maior parteaxia de administracao, pelo
menos nos contratos referentes aos elementos pdesdel7 e 34, refere-se aos tributos. Ao
que parece, o incremento da carga tributaria feisponsavel pelo aumento da taxa de admi-
nistracdo ao longo dos anos: em 2002, foram aderad normas referentes a contribuicéo
para o PIS/PASEP (Lei n°® 10.637/2002, art. 2°);20®4, foram as regras da COFINS que
sofreram alteracao (Lei n°® 10.833/2003, art. 28m@s alteracdes na legislacao, as contribui-
cOes passaram a possuir duas regras de apuragés @lthuotas diferentes: incidéncia cu-
mulativa (aliquota de 0,65% para o PIS e 3% pat®&INS) e incidéncia ndo-cumulativa
(aliquota de 1,65% para o PIS e 7,6% para a COFIBI&)siderando que todas as propostas
analisadas foram apresentadas apos as alteracdegisiacdo, deduz-se que o impacto das
mudancas sobre as empresas prestadoras de sar@igdsi uniforme, mas refletiram nos

custos das contratacdes de servicos envolvendzacdlo de mao-de-obra.
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No ano de 1998, a taxa de administracdo médiacpdatinos contratos de terceiri-
zacao de mao-de-obra da Camara dos Deputados(refeia todos os elementos de despesa)
era de 9,82%. Em 2003, a taxa média de 10,26%gistn@&/a uma pequena elevagao; mas as
taxas médias observadas em 2007 e 2008 (12,6%4.8%3respectivamente) mostraram au-

mentos mais significativos.

5.3 Consideracfes sobre a locacdo de méo-de-obra e atcatacéo de servigos

Nos contratos que tenham por objeto a prestac@emg;os executados de forma
continua, o art. 4° do Decreto n° 2.271/1997 vettelasdo de disposicfes que permitam a
caracterizacéo exclusiva do objeto como fornecimeiet médo-de-obra e a subordinacdo dos
empregados da contratada a administracdo da anteat

A Instrucdo Normativa/SLTI/MPOG n° 2/2008 (art. #@iso I) veda a Administra-
cdo fixar nos instrumentos convocatérios o quaitdade mao-de-obra a ser utilizado na
prestacdo do servi¢o. A IN também veda a Admirgétsae seu representante exercer poder de
mando sobre os empregados da contratada, devepultarese somente aos prepostos e res-
ponsaveis por ela indicados (art. 10, inciso ILe¢x quando o objeto da contratacéo prever o
atendimento direto, como nos servi¢os de recepg@mie ao USUario.

N&o obstante as disposi¢cdes normativas proibinéocogobjeto do contrato seja ca-
racterizado como fornecimento de méao-de-obra, oudlaiécnico de Orgcamento (Brasil,
2007, p. 48) prevé a classificacdo no elemento—"86cacao de Mao-de-Obra” das despesas
com prestacao de servigos, nos casos em que @toespecifique o quantitativo fisico do
pessoal a ser utilizado. Nao havendo especificdoaguantitativo de pessoal, a classificacdo
seria “39 — Outros Servicos de Terceiros - Pesgddida”. Portanto, infere-se da classifica-
cao orcamentaria prevista no MTO que a “locacamée-de-obra para a execucao de servi-
¢0s” ndo se confunde com a “contratacao de setvigos

Na pratica, contrata-se servico quando € possétaltthr a especificacdo técnica do
objeto pretendido, bem como dimensionéa-lo, aindappr estimativa. Na contratacdo de ser-
Vi¢cos, o prestador é integralmente responsavekpekios para a sua consecucao, adminis-
trando a méao-de-obra e os insumos necessariosngerfeiéncia gerencial do érgao contra-

tante, exceto quanto a fiscalizacdo de aspectasviad a qualidade. Por outro lado, na loca-
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cado de mao-de-obra, ainda que seja possivel espedafdimensionar os servigos, quem fixa
0 quantitativo e as categorias de empregados @ligaio as tarefas é o contratdntele
modo que o principal componente do custo do olgeaqropria forca de trabalho envolvida,
com dedicacao exclusiva ao contratante. Na locdeaméao-de-obra, a execucéo das tarefas
ocorre necessariamente nas dependéncias da cotdraab sua supervisao direta ou indireta,
enquanto que na contratacdo de servigos o locekeeucédo depende da natureza do objeto
contratado.

Outra diferenca pratica entre a contratacdo decesne a locacdo de mao-de-obra,
que pode ser observada através da analise dows efgithcitacdo, esta no critério de habilita-
céo do fornecedor. Na contratacdo de servigosj-sgigue a empresa selecionada tenha es-
trutura e capacidade técnica para presta-los ademente, haja vista que néo se trata de
mera intermediacdo de mao-de-obra. J& na locacaAr@deale-obra, a auséncia dessa condicao
favorece que a especialidade da contratada sefapdagintermediacédo da forca de trabalho,
admitindo-se que uma mesma empresa atue em rag@ysafi, cComo ocorre nas areas de in-
formatica, limpeza, radio, televisdo, copa e cazida Camara dos Deputados.

Apesar da distincdo corrente entre “locacéo de dedobra” e “contratacao de ser-
vicos” na classificacdo das despesas, alguns metrtos firmados pela Camara sob a forma
de “contratacdo de servicos” possuem muitas carstitas de “locacdo de méo-de-obra”, ou
seja: sdo indicadas as categorias de empregadogueantitativos minimos a serem mantidos
nas dependéncias da contratante, com definicidoalto do salario inicial e do auxilio-
alimentacéo. Esses contratos tém como objeto tap&esde servicos de operacédo de central
de atendimentocéll cente, jardinagem e manutencgéo dos sistemas antiine@nde ar con-
dicionado. N&o obstante a mao-de-obra ser o iteaust® de maior relevancia na composicao
da parcela mensal, o custo dos insumos inerenteseaicos € significativo, porém desvin-
culado do custo da forca de trabalho.

A fixacdo do quantitativo de pessoal, do valor si@grios e do auxilio-alimentacao
nos instrumentos contratuais de prestacao de esririgz como consequéncia dificuldades na
fiscalizac@o do contrato e na liquidacdo da despdéen de exigir a verificagdo da prestacao

dos servicos, a liquidacdo da despesa dependerpudacédo do quantitativo de empregados

%5 Com o advento da USLTI n° 2/2008, a prética de indicar categorias@ntjtativos podera ser abolida.
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em atividade, bem como do controle dos salarioegagla efetiva concessao dos beneficios
previstos no contrato.

A experiéncia mostra que contratos que envolvemestgicdo de servigcos técnicos
ou especializados exigem mais cautela nas intade&® gerenciais por parte da contratante,
pois inadvertidas ingeréncias podem prejudicar esmo inviabilizar a imputacdo de respon-
sabilidades a contratada por eventuais falhas eeue&o dos servicos. Além do mais, até que
ponto as ingeréncias que limitam as acdes do fedwegoderiam inibir a utilizacdo de técni-
cas operacionais mais modernas e eficientes? Balattnte, o excesso de zelo do contra-
tante ao interferir demasiadamente na gestédo digaeicontratados visa, geralmente, assegu-
rar a continuidade da sua execucéo e manter ogddrgualidade. O ideal, no entanto, seria
aperfeicoar os critérios de selecédo do fornecesimeaalizado no ramo pertinente, bem como
o controle de qualidade dos servigos, deixandagoada contratada a gestao dos insumos e

recursos humanos.
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6 CONCLUSOES E SUGESTOES

Apesar de estarem previstas desde o advento detDdai n° 200/1967, a descen-
tralizacdo, flexibilidade e terceirizacdo na adstigicdo publica brasileira ganharam impeto
durante o governo Fernando Henrique Cardoso (1@R@)ndo foi aprovado e implantado o
Plano Diretor da Reforma do Estado, com o objelieeeduzir e modernizar a estrutura esta-
tal. Desde entdo, a politica de recursos humanas@al no setor publico vinha priorizado o
recrutamento de novos servidores para o provimdatoargos nas funcdes tipicas de Estado,
evitando o preenchimento de vagas para as atiwddeleapoio administrativo, que passaram a
ser contratadas com terceiros. Essa politica fecer a terceirizacdo de mao-de-obra, expres-
Sao que caracteriza a contratacdo de servicosxigenea alocacédo de pessoas nas dependén-
cias da contratante. Assim, a terceirizagcédo de aedobra passou a ser difundida com o ar-
gumento de que a sua adocao favoreceria a modgdinizbp setor publico, pois permitiria
gastar os recursos com eficiéncia e economicidaakeetanto, doutrinadores do direito admi-
nistrativo apontaram ilegalidades nos contratodecimento de mao-de-obra, que estariam
sendo utilizados para burlar a exigéncia constinali de concurso publico, propiciando o
nepotismo e apadrinhamento politico.

A partir de 2003, o Poder Executivo Federal, cliefipor Luiz Inacio Lula da Sil-
va, alterou a politica de pessoal, com o objetev@dmentar a contratacao de servidores atra-

vés de concursos publicos, de modo a reduziriaagdo de mao-de-obra terceirizada.

Apesar do aumento do quadro de servidores ativossaespesas com

terceirizacdo de mao-de-obra cresceram, inclusiveorPoder Executivo

Na comparacdo de 2007 com 1998, as despesas aminizacdo de mao-de-obra
aumentaram nos Poderes Executivo, Judiciario eslagyio, bem como no Ministério Publi-
co da Unido, apesar do incremento no niumero delseeg ativos. No Poder Executivo, espe-
ravam-se valores que mostrassem despesas crescemdsrceirizacdo de mao-de-obra até
2002 — em razéao da politica restritiva de pessoaldespesas decrescentes a partir de 2003 —
em virtude da politica expansiva de pessoal coadorsEntretanto, deu-se o oposto: a despe-
sa apresentou pequenas oscilacdes até 2002 er@asticontinuo desde 2003.

A contradicdo apontada no paragrafo anterior fepisque poderia haver uma rela-

cao de causa e efeito entre a politica de pessoarescimento da terceirizacdo de méao-de-
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obra. A terceirizacédo estaria suprindo o aumentdedaanda por atividades de apoio admi-
nistrativo, gerada pela politica de pessoal gual@gia o crescimento do quadro de servido-
res concursados em cargos de nivel superior, sxpamsao do quadro de servidores de nivel

intermediario.

Mas seré que o aumento da terceirizagdo de mao-dbéra tem

alguma relacdo com o incremento do quantitativo dservidores ativos?

A falta de informacgcGes sobre o niumero de empregéstosirizados atuando no
MPU e nos Poderes Executivo, Judiciario e Legistafexcluindo-se a Camara dos Deputa-
dos) impossibilitou comparar os quantitativos dedigizados com os de servidores ativos.
Também néo foi possivel calcular quanto do crestioneeal da despesa com terceirizagédo de
mao-de-obra em cada Poder decorre diretamenterderdn do numero de terceirizados. Os
dados referentes ao Poder Executivo, noticiadesipeensa, séo conflitantes, ndo fornecendo
base segura para comparacdes. Entretanto, infoemalgdestudo de caso no ambito da Ca-
mara dos Deputados permitiram concluir que o ameseio real da despesa com terceirizagéo
de méo-de-obra reflete, quase que integralmerdap@nto do niumero de terceirizados. Ante
essa constatacao, a averiguacéo da existénciaaeelagdo entre o aumento da terceirizacao
de méo-de-obra e o incremento do quantitativo dedsees ativos foi feita por meio da com-
paracdo entre as seguintes variaveis: “despesdecogirizacdo de méo-de-obra” e “quantita-
tivo de servidores civis ativos”.

O teste da hipotese apresentada no inicio de$tallirg feito através da apuracao
dos coeficientes de correlacdo simples entre gsedas com terceirizacdo de mao-de-obra e
0s quantitativos de pessoal ativo de cada Poder MR, revelou indices significativos de
correlacdo. No Poder Executivo, o coeficiente deetacdo mostrou-se ainda mais relevante
quando o célculo considerou apenas a variagdo alatitptivo de servidores de nivel superior.
No entanto, a confirmacdo de um relacionamento mteo entre as duas variaveis nao
comprova a existéncia de relacdo de causa e aeitmodo que ndo € possivel afirmar que os
futuros incrementos nos quantitativos de servidate®s de nivel superior fardo aumentar as

despesas com terceirizagcdo de méo-de-obra.
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Outra questao relevante:
ndo ha indicios de que a Unido esteja utilizandotarceirizacdo de méo-de-obra

para escapar das implicacdes da Lei de Responsatidde Fiscal

N&o foram encontrados indicios de que o GoverneraédExecutivo, Judiciario,
Legislativo e MPU) esteja utilizando a terceirizagie méo-de-obra para fugir das implica-
cbes da LRF, com relacdo aos limites de gastospmswoal. Mesmo com o incremento, a
partir de 2003, do quantitativo de pessoal ativtJdeio, a relagcdo percentual entre a despesa
com pessoal (ativos, inativos e pensionistas) ecaita corrente liquida diminuiu continua-
mente até 2005. Gracas aos crescentes recordesedadacao de tributos federais, a receita
corrente liquida cresceu num ritmo mais forte qdespesa com pessoal, aumentando a folga
em relacdo ao limite estabelecido na LRF. Além a@snhé que se levar em conta que a LRF
€ parte integrante do Plano de Reforma do Estadodgfende a terceirizacdo de atividades
acessorias na administragdo publica. Portantcgitezar servicos vai ao encontro dos princi-
pios definidos no Plano.

Talvez a celebracéo de convénios com organismesnationais para suprir a ca-
réncia de pessoal técnico, conforme alertou o Titidesse estar contrariando a LRF, caso os
agentes contratados por meio desses organismessssin exercendo atividades inerentes
aos cargos das carreiras publicas. Se assim sskespesas decorrentes dos convénios nao
estariam sendo classificadas no elemento corrdte- @Qutras Despesas de Pessoal decorren-
tes de Contratos de Terceirizacao), conforme mardaF. Entretanto, o presente estudo nao

possui 0s elementos necessarios para tal afirmacao.

Na Camara dos Deputados, aumentou o nimero de tefdeados, o que fez a

despesa com terceirizacdo de méao-de-obra crescerage na mesma proporcao

Na Camara dos Deputados, 0os gastos com tercemizkcéndo-de-obra também ti-
veram aumento real no periodo de 1998 a 2007. 6gawda despesa decorreu, sobretudo, do
incremento do quantitativo de empregados terceioigamas, constatou-se que também hou-
ve um pequeno aumento do custo real médio da mabrdeterceirizada, causado, princi-
palmente, pela variacdo positiva do salario médrmalgOutros fatores que contribuiram para

0 aumento do custo médio por empregado foram:g&ajimear, por ato unilateral, do auxilio-
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alimentacéo acima da inflacdo medida pelo IPCAjraemto da taxa de administracdo media,
em razdo de mudancas na legislacao tributéria.

O aumento do salario médio geral também pode sbufo ao incremento do nu-
mero de terceirizados, haja vista que a maior ghrseacréscimos incidiu sobre as categorias
com salarios acima da média do ano de 1998, desloea para um novo patamar.

A anadlise da média salarial de cada grupo de semndgstrou que a area de trans-
portes foi a que teve o maior aumento acima dagéafl. Entretanto, as meédias das areas de
informatica e comunicacdo sofreram reducdes saaiifias, em razdo, principalmente, das

supressdes dos empregados integrantes das maiciesde salario.

A substituicdo de servidores de nivel superior paerceirizados reduziu-se

na Camara dos Deputados; contudo, ainda néo foi talimente eliminada

A parcela de terceirizagdo de méo-de-obra quecdela com a Lei de Responsa-
bilidade Fiscal, caracteriza a substituicdo deidergs nao foi eliminada na Camara dos De-
putados, mas reduziu significativamente. Os colsupgiblicos abertos permitiram suprimir
as categorias de empregados terceirizados pertescas faixas salariais mais elevadas da
area de manutencdo predial e, principalmente, e d& comunicagéo. Isso fez com que o
salario médio da area de comunicacao sofressededuxpressiva. Outra area terceirizada que
também teve, pelo mesmo motivo, reducéo do satdéiio foi a de informatica. Nesse caso,
as supressoes de empregados terceirizados pduaaaa servidores contratados por meio de
concurso publico ocorreram antes do advento da biRis, teve reflexo nos dados analisados

neste trabalho.

Na Camara dos Deputados, o0 aumento do numero de teiirizados parece estar mais

relacionado com a reducdo do quantitativo de servates ativos de nivel médio

As seguintes areas de atividade meio foram beadfisicom a expanséo do quadro
de servidores concursados de nivel superior da @adws Deputados: comunicacdo, manu-
tencdo predial e informatica. Tais areas tambéé&veasitre as que mais ampliaram a demanda
por mao-de-obra terceirizada. Essa constatacaaiindusuposicdo de que o aumento do nu-
mero de terceirizados poderia ter relagdo com i@mento do quantitativo de servidores ati-

VoS ocupantes de cargos de nivel superior.
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A hipétese foi testada através da apuracdo docoeetie de correlacédo simples entre
0s quantitativos de empregados terceirizados auastigtivos de servidores ativos de nivel
superior, e o coeficiente resultante (0,84) indioza correlacdo positiva entre as duas varia-
veis — uma correlacao positiva significa que uméval cresce enquanto a outra aumenta.

Os quantitativos de terceirizados também foramrootddos com os quantitativos
de servidores de nivel médio, e o coeficiente deelagdo apurado (-0,97) mostrou-se bas-
tante expressivo. Nesse caso, porém, a correlagagativa, indicando que uma variavel au-
menta enquanto a outra diminui, ou vice-versa. Esseltado surpreendente mostra que o
aumento sucessivo do numero de terceirizados @idermais estreitamente relacionado com
a reducdo continua do quantitativo de servidoigesabcupantes e cargos de nivel médio. A
politica de pessoal da Camara dos Deputados estasian, em harmonia com a politica de
recursos humanos prevista no Plano Diretor da Refalo Estado, iniciado em 1995.

N&o se pode afirmar, apesar dos indices apuradess manutencao da atual politi-
ca de pessoal fara crescer ainda mais a tercéidzd& mao-de-obra na Camara dos Deputa-
dos. Os relacionamentos matematicos demonstradosamdprovam a existéncia de relacdes

de causa e efeito entre as variaveis, apenas amihaver uma relacéo entre elas.

E um mito a suposicdo de que a maior parte das desgas contratuais com

terceirizacdo de mao-de-obra corresponde ao lucrca8 empresas interpostas

A analise das planilhas de formacéo de precosermfes aos contratos tipicos de
terceirizacdo de méo-de-obra (despesas classificant elementos 37 e 34) revelou que a
maior parte (47,3%) do valor da parcela mensaksponde a remuneracédo da forca de tra-
balho (salérios, adicionais e horas extras). Oargns sociais e trabalhistas (previdéncia so-
cial, férias, FGTS, Salario Educacao), exceto dedenceiro salario, representam 24,9% do
valor da parcela. O valor dos insumos vinculadosda-de-obra (auxilio-alimentagdo, auxi-
lio-transporte, uniformes, seguro de vida, auxdlitmntologico, assisténcia medica) equivale a
14,9% da parcela mensal, ao passo que o valoradoaisl insumos (materiais, equipamentos,
ferramentas) corresponde a apenas 1,6%. Por fif@%ldla parcela correspondem a taxa de
administracdo, na qual se insere o lucro da causae as despesas indiretas. Do percentual
referente a taxa de administracdo, pelo menos &fop percentuais referem-se a tributos,

restando, no maximo, 2,3 pontos percentuais parero e despesas indiretas.
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Fornecimento de mao-de-obra versus prestacao dergicos

Nas contratacdes de servigos continuados, em gaelédicacao exclusiva dos tra-
balhadores, as determinac¢des legais e normativ@anecpara que os instrumentos contratuais
nao contenham disposi¢cdes que possam caracterizdjetm exclusivamente como forneci-
mento de mao-de-obra — o objeto contratual deva peestacdo de servico. Além do mais, a
legislacdo veda a Administracéo fixar o quantitatile mao-de-obra a ser utilizada na presta-
céo do servico, bem como direcionar a contratagdpessoas para trabalhar nas empresas
contratadas — quem deve fixar o numero de empregadelecionar a mao-de-obra é a em-
presa prestadora do servigco. Também é proibidoggwesentantes da Administragdo exercer
poder de mando sobre os empregados da contrata@@ratica, nem sempre isso € possivel,
de modo que a norma admite excegoes.

A mais nova Instrucdo Normativa determina que rdratacdo de servicos conti-
nuados seja adotada unidade de medida que permiensuracdo dos resultados; assim, o
pagamento deixaria de ser baseado em postos @htvadu na quantidade de horas de servi-
¢co. No entanto, a mesma norma prevé, para fingqdeldcdo e pagamento das despesas, a
mensuracao dos recursos humanos empregados, modaneerificacdo da formacéo profissi-
onal e do quantitativo exigido, e a fiscalizacaocdmprimento das obrigagcbes sociais e tra-
balhistas por parte da empresa contratada.

A intencdo manifestada por meio das normas é eapagypraticas de ingeréncia da
Administracdo nos contratos de prestacdo de senspbretudo naqueles em que haja aloca-
¢cédo de mao-de-obra com dedicacdo exclusiva. Sesecocdo material do objeto contratado
é a finalidade precipua do ajuste, entdo é judtiica exigéncia de unidade de medida men-
suravel, voltada para o resultado. Entretanto,adeda com a legislacdo e a jurisprudéncia
trabalhista, a Administracdo responde subsidiamaenpelas obrigacdes trabalhistas descum-
pridas pelo empregador. Assim, ndo basta a Admag&d apenas medir os resultados obti-
dos; também é necessario fiscalizar o adimplendrdancargos inerentes a mao-de-obra.

A definicdo da unidade de medida nos contratogeitizacdo € tarefa complexa,
porém necessaria a implantacdo de uma administgagélaca gerencial, condizente com o
Plano de Reforma do Estado. Na sua concep¢dono Rgrevia a contratacdo de servigos e
atividades acessorias para racionalizar a adnmag#sr publica e economizar recursos escas-
sos, 0 que fez crescer a terceirizacdo de mao4@e-Blorém, a economia de recursos esta

associada a eficiéncia dos gastos, que exige aigidi de metas e a consecucao dos objeti-
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vos. Para o administrador publico, o desafio d& @&conomia e eficiéncia exige maior esfor-
co e criatividade, em razdo das peculiaridadeschbétioas do setor publico e das limitagdes

legais que orientam seus atos.

Sugestdes

No ambito da Camara dos Deputados, foram identifisaos seguintes servicos
contratados que envolvem a alocacao de mé&o-decobradedicacao exclusiva, mas que po-
deriam admitir, nas proximas renovacoées, a adoedmitlade de medida que permita a men-
suracao dos resultados: manutengédo do sistemaabsaicionado, manutencdo do sistema
antiincéndio, manutencdo de jardins e operacaoeddrat de atendimentocdll centej.
Quantos aos contratos tipicos de terceirizacdocacéo de mao-de-obra, a adocdo de unida-
de de medida mensuravel poderia ser iniciada [pelngcos que envolvem poucas categorias
de empregados. Depois de selecionados os sergena, necessario identificar e definir as
atividades que constituirdo as unidades de medié@xecucao dos contratos vigentes poderia
fornecer os elementos necessarios a definicdo lWmoneode tarefas, atendimentos, acdes ou
procedimentos inerentes a cada atividade. Por deeregistro de ocorréncias, os dados seri-
am tabulados e submetidos a analise estatisticapde a permitir a fixacdo de quantitativos

mensuraveis e graus de satisfacdo, que norteasi@onératacdes futuras.

Reflexao

A independéncia constitucional do Poder Legislah@o exime a Camara dos De-
putados de contribuir com o equilibrio das finangallicas. Pelo contrario, o seu papel ins-
titucional na manutencao da democracia e do equilfocial exige até mais zelo administra-
tivo no sentido de gerir com racionalidade, ecomatade e transparéncia os recursos desti-

nados a sua subsisténcia.
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