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Dedico este trabalho aos servidores que atuam na atividade de gabinete
ae senador. Lidar com pessoas e questoes nacionals que compoem nossa rotina
didria nos compele ao melhor modelo de espirito publico e empenho profissional.

Devemos, assim, atuar com eficiéncia e ética no exercicio didario desta
atividade, que a nos todos deve muito orqulhar!

Pedlidos que fago, ao Criador e a mim mesmo:

Que a ambigdo descabida jamals me lance na lama das iniquidades
humanas;

Que meu comportamento contribua com o senso comum dos que estao ao
meu lado, em beneficio do fazer em grupo,

Que a eficiéncia me seja notada, antes no desempenho, do que nas
palavras,

Que a inquietude pelo melhor me remexa aa inatividade, que o desanimo
e a preguigca ndo me atem as méos,

Que jamals reclame do trabalho, para que de mim néo se afastem as
oportunidades;

Que a autoconfianca ndo me desvie da prudéncia,

Que a vaidade ndo me ensurdega aos bons conselhos;

Que o tropego no erro me inspire a reflexéo,

Que o fervor aa crise ndo me escurega o caminho,

Que eu tenha tempo e seja lembrado, que diga sim; que atenda ao
chamado a altura do desafio que se me apresente,

Que eu esteja preparado, que minha atitude inspire confianga;,

Que a pequenez do imediato ndo me impega de vislumbrar o todo,

Que o rigor do método ndo me obstrua na iniciativa do novo,

Que a forma ndo me oculte a esséncia,

Que estando entre os bons, eu me esforce para tornar-me um deles; gue
sendo um dos bons, eu contribua com o crescimento coletivo;

Que o Senado brasileiro me inspire sentimentos de gratiddo e respeito,
pela oportunidade de trabalho honesto e compensador;, pelo caminho de
desenvolvimento profissional e humano, constantemente adiante de meus passos
ao longo desses anos,

Que ao ler os jornais me sinta corresponsavel por fatos benfazejos,
insignificantes que sejam, mas que reafirmam a sociedade o quanto representa o

Senado brasileiro para a harmonia das instituigdes republicanas.



“As organizacdes que realmente terdo sucesso no futuro serdo aquelas
que descobrirem como cultivar nas pessoas o comportamento e a capacidade de
aprender em todos os nivels da organizagdo. As organizagoes que aprendem s4o

possivers porque, no fundo, todos somos aprendizes.”

Peter Senge



RESUMO

A presente monografia objetiva identificar aspectos de eficiéncia administrativa e de
aprendizagem organizacional no gabinete parlamentar de senador, sob o enfoque da
administracdo publica gerencial. Os aspectos do gabinete sdo abordados a luz do Direito
Administrativo; da Administracdo; da Ciéncia Politica; de legislacdes; de atos normativos do
Senado Federal e de praticas adotadas na atividade de gabinete e na administracdo do Senado
Federal.

O trabalho inicia com a reforma administrativa do Estado, proposta por Bresser
Pereira; conceitua eficiéncia administrativa e apresenta o perfil de profissionalizacdo politica
do Senador brasileiro, buscando dai identificar aspectos de eficiéncia do gabinete, que sdo
diferenciados quando comparados aos do gabinete de deputado federal. Em seguida é
apresentada a estrutura administrativa do Senado e suas instancias decisorias, com a analise
de atos administrativos, do Regimento Interno e do Regulamento Administrativo.

Abordando o gabinete parlamentar sdo estudados processos; fluxos de comunicacao;
atores e atividades, propondo-se estrutura organica para o gabinete. Sdo analisados recursos
oferecidos pelo Senado para o desempenho do mandato como verba indenizatoria; cotas de
passagens e de impressdo; dentre outras. Na sequiéncia sdo tratados os sistemas de informacéo
gue operam nos gabinetes, sendo apontadas perspectivas de futuro.

O trabalho prossegue com a proposicao de planejamento estratégico para o gabinete,
abordando o capital humano da atividade, composto por servidores efetivos e comissionados;
as competéncias indispensaveis ao servidor de gabinete; o capital intelectual e o aprendizado
organizacional.

Na monografia é feita releitura de pesquisas académicas realizadas em atendimento ao
programa de mestrado do departamento de psicologia da Universidade de Brasilia (UNB),
acerca do alinhamento politico de chefes de gabinete e de trabalho final de especializagcdo em
administracdo legislativa da Universidade do Legislativo Brasileiro (UNILEGIS), acerca dos
perfis ideais de capacitagédo para servidores efetivos que atuam nos gabinetes de senadores.

Por fim o trabalho aborda o gabinete no contexto da reengenharia organizacional de
2009; apresenta proposta de 6rgdo de linha para apoio a atividade, na forma de minuta de
Projeto de Resolucdo do Senado e aduz, com base nos elementos apresentados, da
aplicabilidade do principio constitucional da eficiéncia no gabinete parlamentar de senador.

Palavras-chave: administracdo gerencial, aprendizado organizacional, capital humano,
chefe de gabinete, competéncias indispensaveis, eficiéncia, emenda 19, escritorio politico
estadual, gabinete de senador, intranet administrativa, planejamento estratégico, reengenharia

organizacional, senador, servidor comissionado, servidor efetivo.



APRESENTACAO
O saber corporativo difere do académico, pois agrega o conhecimento cientifico a
realidade organizacional. A instituicdo de governo que investe na capacitacdo de seus
servidores, além de atender ao que estabelece a Constituicdo, contribui para que se alcance no
Brasil uma Administracdo Publica eficiente e voltada para o interesse do cidad&o. Investir na

capacitacao do servidor publico significa aperfeicoar o Estado brasileiro.

Y o TR TSSO
82° A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas de governo para a formacdo e o
aperfeicoamento dos servidores publicos, constituindo-se a participagdo nos cursos um dos
requisitos para a promogao na carreira, facultada, para isso, a celebracéo de convénios ou contratos
entre os entes federados.
.......................................................................................................................... (Constituicdo Federal)

A investigacdo da realidade institucional do Senado pdde ser aprofundada ao longo das
disciplinas deste curso de Especializacdo em Administracdo Legislativa. Nele, pudemos nos
enriquecer profissionalmente, conjugando experiéncias e conhecimentos proprios, com o0s de
nossos professores, todos eles servidores do Senado que também possuem vida académica
pregressa em instituicdes de ensino, e lidam conosco no dia-a-dia da Instituicao.

Foram as seguintes as disciplinas e professores do curso:

Etica na administragdo publica, professor Sérgio Sauer;

Principios do direito publico, professor Luiz Fernando Bandeira de Mello;

Metodologia de pesquisa, professora Ilana Trombka;

FuncBes administrativas e organizacéo do legislativo, professor Arthur Guimaraes;

Fundamentos do processo legislativo, professor Fabio Liberal,

Direito administrativo, professor Alexandre Gazineo;

Introducéo a administracdo, professor Renato Brown;

Elaboracéo de projeto de pesquisa, professor Luiz Renato Vieira;

Planejamento e gestao estratégica no legislativo, professora Rita de Céassia Leal,

Elaboracéo e gerenciamento de projetos, professor Constantin Metaxa Kladis;

Modelagem e gestéo de processos, professor Fernando Moutinho;

Gestdo estratégica de pessoas, professor Anténio Flavio Testa;

Orcamento, LRF e Controle Governamental, professora Oédia Rossy Campos;

Sistemas de Informacao e Processo Decisorio, professor Jodo Alberto Lima;

Comunicacao institucional, professora Ana Lucia Novelli;

Seminérios Novos Desafios do Gestor Publico — Seminarios realizados com a

participacdo de professores da Universidade de Brasilia e de especialistas da area.
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1. INTRODUCAO

Sempre que se comenta temas como a Administracdo Gerencial e o Principio
Constitucional da Eficiéncia para a Administracdo Publica, surge a duvida acerca da
viabilidade de aplicarem-se praticas gerenciais consagradas pela iniciativa privada na
atividade de Estado. Seriam conceitos como planejamento estratégico, teletrabalho, gestdo
estratégica de pessoas, aprendizado organizacional capital intelectual, dentre outros tantos
que, no universo de competicdo do mercado, real diferenca fazem na existéncia das
organizacGes, aplicdveis no contexto da administracdo publica, da forma como foram
concebidos?

Fato tipico da administracdo publica brasileira € que, por uma natureza burocratica
weberiana® inconclusa e desvirtuada, que no Pais data dos anos 30, a atividade ndo emprega
da forma como os adeptos da eficiéncia de mercado recomendariam aquilo que, na iniciativa
privada, sdo preceitos essenciais de modernidade. O modelo gerencial difere, as prioridades
sdo outras, aspectos como a racionalizacdo do uso de recursos e o foco em resultados por
vezes deixam de sobressair.

A despeito de ter-se pretendido, com a Reforma Administrativa de 1995, uma
alternativa gerencial a administragdo publica burocradtica, Inspirada nas empresas privadas
(BRESSER PEREIRA, 2000), aspectos de uma burocracia arcaica, e até mesmo
patrimonialista, ainda s&o comuns no Estado brasileiro.

No servico publico ainda hoje os indicadores costumam ser escassos, 0S processos
pouco controlados, age-se mais reativamente aos fatos, ndo se lhes antecipando o
acontecimento. Aparenta-se ter uma menor preocupacdo com o futuro de médio e longo
prazo, com 0 pensamento sistémico, com o foco no cidadd&o, com o direcionamento
estratégico da organizacao e, por estranho que pareca, com a produtividade.

Conforme Bandeira de Mello gpud Pinto (2001), tendo por pano de fundo o modelo
burocréatico, pode-se compreender essa situacdo, pois perante a propriegade, esta-se no reino
oa autonomia da vontade, perante a administragdo, contrariamente, esta-se no reino oa
finalidade, proposta como impositiva, como obrigatoria. Na propriedade a vontade - dir-se-ia

— 6 comandante, na administracéo, a vontade é serviente.

A burocracia weberiana é o modelo de organizacdo administrativa do Estado, proposto por Max Weber, que
afirma como caracteristicas indispensaveis a administracdo publica a meritocracia na gestdo; a normatizacdo; a
hierarquia funcional e a especializacdo dos servidores. E 0 modelo adotado nos Estados modernos e tem por
mérito favorecer a eliminagéo do patrimonialismo da méaquina puablica (NA).



Concordando com Pinto (2001), o desafio que se apresenta para a geréncia da
administracdo publica é o de conduzir a gestao da coisa publica para o mais perto possivel da
eficiéncia de mercado e dos mecanismos de gestdo privados. Esse desafio tem se mostrado,
entretanto, de dificil superacdo, mediante a dificuldade de se alcancar racionalidade sem
autonomia e liberdade de escolha sem poder decisorio. Por ser a atividade de Estado
estritamente exercida na conformidade da lei, nela ndo ha espago para risco calculado,
improviso ou inovacdo, sendo a Administracdo serva do interesse publico, sob o marco do

Estado de Direito, encontrando na ler tanto seus fundamentos quanto seus limites.

A Administracdo Publica ndo é uma “empresa” que origine e termine organizacionalmente em si
mesma; diferente disso, ela necessita compartilhar de uma relagdo de legitimidade para com o
corpo social, porque ela prépria representa um agregado indispensavel de instituicbes sociais. Em
outras palavras, ela é essencialmente politica, porosa a pressGes que inviabilizam aludidas
autonomia e hierarquia, sob pena de ser tomada como desvirtuada para fins privados. (PINTO,
2001)

Assim sendo, diferente da iniciativa privada, a administracdo publica ndo desfruta de
liberdade ilimitada para desenvolver e aplicar praticas bem consagradas, que direcionadas
pela competi¢do evoluem constantemente, e que tém resultado nas mais inovadoras solugdes
administrativas desenvolvidas pelas organizacdes, que sdo apresentadas com freqiiéncia em
publicacdes especializadas.

Para que essas solucdes sejam aplicaveis com reais chances de sucesso na esfera
publica, ha que se fazerem ambientagcdes até mesmo conceituais, no sentido de que sejam
moldadas a realidade do setor publico, assimilando formas e abordagens proprias da atividade
de Estado, sob o risco do insucesso no caso contrario. Esta € uma conclusao precoce a qual ja
neste ponto se pode chegar, sem muito socorro da doutrina, pela mera observacdo dos fatos,
por quem se coloque, nessa linha de raciocinio, na condigdo de participante observador.

As condigdes institucionais da Administracdo Publica sdo necessariamente diferentes das
existentes no setor privado, ja que o Estado ndo opera através de trocas, mas de transferéncias, o
mecanismo de controle ndo é o mercado, mas o da politica e da administracdo, e o objetivo ndo é o
lucro, mas o interesse publico. (BRESSER PEREIRA, 2000)

Essa tendéncia se confirma, ainda, pelo fato da eficiéncia como principio da
administragdo publica — icone da administracdo gerencial, ser tese mais fortemente defendida
apenas a partir da Reforma Administrativa do Estado, iniciada em 1995. Uma gestao publica
mais gerencial ndo figurou entre as primeiras preocupacfes do constituinte originario,

passando a constar na Constituicdo Federal brasileira h4 apenas pouco mais de dez anos.

O principio da eficiéncia passou a ser expressamente mencionado no caput do art. 37 da
Constituicdo da Republica a partir da Emenda Constitucional 19 de 1998, que incorporou proposta
da reforma administrativa gerencial, visando os resultados e colocando em plano secundéario o
processo. (RIBEIRO, 2004, p.184)



1.1. TEMA

Contextualizado nesta breve introducéo, este trabalho visou trazer a problematica da
eficiéncia como principio da administracdo, bem como a da administracdo gerencial, para o
cenario do Senado Federal, precipuamente para o Gabinete Parlamentar de Senador,
doravante referido neste texto como gabinete. O tema deste projeto foi a aplicacdo do
Principio da Eficiéncia na atividade de gabinete.

Pretendeu-se aqui abordar aspectos organizacionais do Senado Federal e do gabinete a
luz da doutrina existente sobre o direito administrativo, da ciéncia da administracdo e da
ciéncia politica, além da interagdo com outros chefes de gabinete e da experiéncia propria

acumulada nessa atividade, na qualidade de agente-participante.
1.2. DEFINICAO DO PROBLEMA

O presente trabalho focou lentes sobre o gabinete em seus aspectos de eficiéncia.
Partindo da natureza dos trabalhos desenvolvidos no gabinete, bem como da relevancia de
suas demandas e de, no nosso entendimento, seu cliente principal — o Senador da Republica, o
gabinete pode ser visto como um ambiente que muito se beneficiaria com a aplicacdo de
diversas metodologias adotadas nas organiza¢des mais bem sucedidas.

De maneira geral o gabinete é um espaco que comporta a dindmica da eficiéncia, em
um ambiente organizacional que muito lucraria com o aprimoramento de seus processos de
trabalho. Do senso comum, confirmado pelo exame de elementos coletados, o gabinete tem
sido capaz de aprender, tal qual ocorre com as pessoas que buscam o proprio
desenvolvimento. Esta monografia buscou investigar esse aprendizado coletivo.

Dentre os chefes de gabinete muito se conversa acerca da eficiéncia das atividades que
se desenvolvem no gabinete. Observamos que nos gabinetes a administracdo de recursos, o
assessoramento politico, legislativo e de comunicacdo social, dentre outros, necessitam

desenrolar-se em um continuo processo de mudanga e amadurecimento.

A eficiéncia ndo pode ser entendida apenas como maximiza¢do do lucro, mas sim como um
melhor exercicio das missfes de interesse coletivo que incumbe ao Estado, que deve obter a maior
realizacdo pratica possivel das finalidades do ordenamento juridico, com os menores 6&nus
possiveis, tanto para o préprio Estado, como para as liberdades dos cidaddos. (MANGANARO
apud ARAGAO, 2006)

Acompanhando o raciocinio de Senge (2005), chega-se a considerar que o Principio
Constitucional da Eficiéncia, se aplicado a atividade de gabinete, importa fortemente na
aprendizagem individual e na criagdo de conhecimento coletivo. Deparamo-nos

constantemente com o desenvolvimento de habilidades que alimentam a visdo pessoal e



favorecem a construcdo de visdes genuinamente compartilhadas, onde controle e
previsibilidade deixam espaco para o0 aorendere o desaprender. Num ambiente de continuada
mutacdo cria-se vantagem através da utilizacdo da inteligéncia e de perfis de personalidade,

de maneira que as pessoas consigam refletir e pensar conjuntamente.

Por muitos anos, a atencdo dos psicélogos industriais e organizacionais esteve focada na
habilidade cognitiva como um preditor do desempenho no trabalho. De acordo com tal ponto de
vista, quanto mais brilhante a pessoa, maior sua possibilidade de obter sucesso. Entretanto, os
pesquisadores tém afirmado que a inteligéncia contribui apenas para uma parte dos resultados,
sendo a criatividade, lideranca, integridade, dedicacdo e cooperacdo fundamentais para o
desempenho do trabalho — A personalidade, mais do que a inteligéncia, prediz tais qualidades
(AZAR e HOGAN apud FONSECA e BASTOS, 2008)

A alta geréncia da Casa tem demonstrado preocupacdo com essa evolucdo
administrativa. Até aqui o Instituto Legislativo Brasileiro (ILB) elaborou e tem oferecido o
Curso de Formacdo para Chefes de Gabinete, de duracdo anual, além de demais cursos
projetados para o publico de servidores da Casa. O curso de Especializacdo em Administracdo
Legislativa, dentre outros oferecidos pela Universidade do Legislativo Brasileiro
(UNILEGIS), também avanca na mesma direcdo. O contexto politico do Senado, que se
formou no primeiro semestre de 2009, entretanto, coloca em risco essas conquistas, o que é
motivo de preocupacéo para todos.

Acerca de nossas proprias habilidades gerenciais, em face de demandas cada vez mais
intensas e de um controle social cada vez mais presente, ha que ser melhor pensado o estilo
gerencial adotado no gabinete, e que mais contribua com a formagao de um ambiente propicio

ao constante e ininterrupto desenvolvimento, uma vez que gerenciar é interferir.

A busca da exceléncia na administracdo é um processo permanente, diario, inclusive porque um
dos principios fundamentais da administracdo é o de que nédo existe voo de cruzeiro ou piloto
automatico. E uma esperanca va, de administradores pouco experientes, imaginarem que podero
alcancar uma forma de administrar que caminha sozinha, sempre em equilibrio. Na gestdo o que se
corrige hoje, desmancha amanhd, ou se torna obsoleto devido a emergéncia de fatos novos.
(BRESSER PEREIRA, 2000)

Sob esse aspecto Senge (2005) considera que a lideranga genuina nasce de uma
intensa convicgdo pessoal. O lider conquista colaboradores pelo exemplo, pela capacidade de
dialogo e sinergia, pela habilidade em fazer com que as pessoas aprendam a lidar com seus
modelos mentais, alinhando-os aos valores da organizacao.

O alcance da condicdo de organizagéo eficiente e que aprende para o gabinete implica
em profundos e desafiadores avangos culturais, que o levardo para longe do modelo
tradicional, controlador e autoritario.

Em face ao exposto e associando o Principio da Eficiéncia ao Aprendizado

Organizacional, que passa inclusive pela apropriacdo e uso de conhecimentos e metodologias



nos processos que se desenvolvem no gabinete, € proposta a seguinte formulacdo para o
problema de pesquisa:
O Gabinete Parlamentar de Senador atende ao Principio

Constitucional da Eficiéncia para a Administragdo Publica?

1.3. METODOLOGIA

A pesquisa exploratéria bibliografica compreendeu a convergéncia das doutrinas da
Administracdo, do Direito Administrativo e da Ciéncia Politica. Foram pesquisadas obras do
acervo da Biblioteca do Senado e artigos localizados em sitios académicos na Internet, como
0 Google Académico e nos sitios da Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP); do
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA); da Universidade de Brasilia (UnB); da
Universidade de Sao Paulo (USP); da Universidade de Campinas (UNICAMP); da Fundacéo
Getulio Vargas (FGV), dentre outros. Essas publicacdes abordam préticas e conceitos
cientificos ja testados pelas organizacGes, inclusive do setor publico, cuja aplicabilidade no
gabinete parlamentar foi investigada.

Foi igualmente realizada pesquisa exploratoria documental na base de Normas
Administrativas do Senado Federal (NADM), de onde foram obtidos atos do Presidente do
Senado (APR), atos da Comissao-Diretora (ATC) e atos do Primeiro-Secretario (APS), que
representam as instancias decisorias para as politicas estruturantes de administracdo da Casa.
Foi utilizado o banco de Boletins Administrativos elaborado por comissédo de servidores
encarregada de apurar o episodio dos afos secretos produzidos pela administracdo operacional
do Senado. Além desses atos administrativos foram levantadas Resolugdes do Senado (RES)
atinentes a sua estrutura administrativa. Houve também consultas em dispositivos da
Constituicdo Federal; da Lei n°. 8.112 de 1990 — O Regime Juridico Unico do Servidor
PUblico; da Resolucéo do Senado n°. 93 de 1970 — O Regimento Interno do Senado Federal
e da Resolucdo do Senado n°. 58 de 1972 — O Regulamento Administrativo do Senado
Federal. Ainda tratando-se de pesquisa primaria, foram importados e explorados, em planilha
de Microsoft Excel, dados gerais de lotacdo e cargos ocupados por servidores efetivos e
comissionados do Senado, tornados publicos no Portal da Transparéncia.

Para tracar-se o perfil politico do senador brasileiro, o que deu a entender o nivel de
exigéncia de seu gabinete parlamentar, foi realizada pesquisa exploratdria primaria nas
biografias dos senadores, relativa a experiéncia politica dos senadores titulares eleitos para a
522 e 532 legislaturas — 2003 a 2006 e 2007 a 2010, respectivamente. A pesquisa apurou o

numero de mandatos eletivos anteriores para cada parlamentar eleito, além do cargo de



Ministro de Estado, quais sejam: Vereador; Deputado Estadual; Deputado Federal; Senador;
Prefeito; Governador; Ministro de Estado; Vice-Presidente e Presidente da Republica.

Para essa pesquisa as principais fontes de informacdo foram as paginas pessoais dos
parlamentares na Internet. Quando necessario, empregou-se consulta direta com 0s proprios
parlamentares e seus gabinetes. Esse levantamento levou em conta apenas 0s senadores
titulares eleitos, e ndo aqueles que assumiram como suplentes.

No contexto do estudo social que se pretendeu realizar entre os chefes de gabinete do

Senado, a proposta deste trabalho compreendeu a observagao da realidade.

Sdo trés os caminhos principais para compreender o comportamento humano no contexto das
ciéncias sociais empiricas: (1) observar o comportamento que ocorre naturalmente no dmbito real;
(2) criar situacdes artificiais e observar o comportamento ante tarefas definidas para essas
situacOes; (3) perguntar as pessoas sobre o que fazem (fizeram) e pensam (pensaram).
(GUNTHER, 2003)

Uma vez que o objeto de estudo se passa no dia-a-dia do gabinete, é valida a
experiéncia pessoal assimilada na atividade, na condicdo de observador participante,
significativamente enriquecida com a experiéncia de outros colegas, que também atuam como
chefes de gabinete. As contribuicdes de colegas embasaram diversos dos entendimentos e
conclusbes desta monografia, uma vez que o ponto forte da observacdo é o realismo da
situacdo estudada. (GUNTHER, 2003)

Este Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) é resultado direto das disciplinas do
curso. Tendo sido precocemente escolhido o objeto de estudo — A eficiéncia do gabinete
parlamentar, a cada disciplina cursada buscou-se compreender, daquele conhecimento, qual a
aplicacdo que melhor contribuiria para a modernizagao do gabinete.

Muito do contetdo deste estudo, especialmente no capitulo 4 intitulado O gabinete
parlamentar de senador, apresenta ponderacdes, conclusdes, e mesmo exercicios de grupo,
sempre realizados conjuntamente com colegas de curso também servidores de gabinete.

De experiéncia propria, € forgoso reconhecer que diversas das préticas da
administracdo gerencial podem encontrar obstaculos de aplicacdo nos gabinetes. Mencione-se,
como exemplo, eventuais atritos de convivio profissional, e até pessoal, entre servidores
efetivos e comissionados, uma situacdo recorrente em diversos momentos. Pode-se considerar
que muitos dos conceitos da administracdo, como ciéncia social, ndo sdo aplicaveis a
atividade de gabinete, sem que haja um forte trabalho prévio de ajuste no clima e nas praticas
organizacionais.

Observacdo necessaria ja neste momento é a falta de padronizacdo da atividade. Cada

gabinete apresenta o perfil do seu titular, ndo seguindo roteiros nem critérios predefinidos.



Apesar disso, 0S macro-processos mapeados neste trabalho repetem-se, de gabinete para
gabinete, de forma bastante assemelhada.

Sente-se hoje a falta de um 6rgdo da administracdo que se ocupe da atividade de
gabinete de forma cientifica, sistematizada e propositiva. Percebe-se a falta de padronizagéo
da interface entre o gabinete e a administracdo. Cada 6rgdo do Senado se relaciona com o
gabinete de forma prépria, com areas de relacionamento separadas e carentes de

padronizacao.

1.4. OBJETIVO GERAL

Comprovar que o Principio Constitucional da Eficiéncia Administrativa é aplicavel ao

gabinete parlamentar de senador.

1.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 Tracar o perfil de experiéncia politica dos senadores titulares eleitos para a 522 e 532
legislaturas.

2 Associar o nivel de eficiéncia do gabinete parlamentar ao perfil de experiéncia politica
de seu titular, que traz consigo assessores parlamentares experimentados.

3 Comprovar que o gabinete de senador deve estar apto a ter funcionamento pleno ja no
momento inicial do mandato.

4 Mapear a estrutura de processos, comunicacao interna, agentes e atividades do gabinete,
em organograma dividido em areas meio e fim.

5 Verificar se a infraestrutura colocada pelo Senado a disposi¢cdo do parlamentar atende as
necessidades do mandato.

6 Comprovar a assimilacdo de modernas tecnologias e préaticas pelo gabinete, notadamente
na &rea da comunicagdo social e da informética.

7 Elaborar proposta preliminar de planejamento estratégico para o gabinete.

8 Tracar os perfis de competéncias indispenséaveis para os servidores efetivos do gabinete.

9 Verificar a necessidade de capacitacéo para os servidores de gabinete.

10 Verificar a necessidade de realizacdo de concurso publico para a atividade de gabinete.

11 Identificar o papel do senador no gabinete.

12 Distinguir os papéis diferenciados entre o servidor efetivo e o comissionado e entre o
chefe de gabinete e o assessor direto do senador.

13 Comprovar o valor do capital intelectual do servidor efetivo.

14 Comprovar que o gabinete & uma organizacdo que aprende.

15 Comprovar a necessidade de uma intranet administrativa para a atividade de gabinete.

16 Comprovar a necessidade de uma unidade de modernizacdo e apoio administrativo ao
gabinete parlamentar.

Tabela 1 — Objetivos especificos.



1.6. HIPOTESES

-

Elegem-se ao Senado, predominantemente, politicos profissionais.

2 O Senador tras consigo assessores politicos que conhecem e desenvolvem as praticas
politicas adotadas pelo parlamentar ao longo de sua vida publica.

3 O perfil de experiéncia politica do senador brasileiro incorre na demanda imediata por
eficiéncia do gabinete.

4 Chegando ao Senado, o senador deve encontrar um gabinete com plenas condicdes de
funcionamento, com servidores efetivos especializados e engajados nos processos
institucionais da Casa.

5 No gabinete desenvolvem-se 6 processos: administrativo; legislativo; politico;
comunicacéo social; orcamentario e escritorio politico estadual.

6 A infraestrutura colocada pelo Senado a disposicdo do parlamentar atende as

necessidades do mandato.

O gabinete tem evoluido com a assimilacdo de modernas tecnologias.

Existe a necessidade de realizacdo de concurso publico para provimento nos gabinetes.

9 O servidor efetivo de gabinete necessita de capacitacdo continuada nas competéncias
profissionais tipicas da atividade.

10 O senador é o cliente estratégico preferencial do gabinete.

11 O servidor efetivo e 0 comissionado apresentam papéis distintos e complementares.

12 O chefe de gabinete e a assessoria imediata do parlamentar apresentam papéis distintos e
complementares.

13 O capital intelectual do servidor efetivo do gabinete é relevante, embora ainda ndo seja
valorizado pela Organizacao.

14 O gabinete parlamentar de senador € uma organizacao que aprende.

15 O gabinete parlamentar necessita de uma unidade de modernizacdo e apoio
administrativo.

16 O gabinete parlamentar necessita de uma intranet administrativa.

Tabela 2 — Hipoteses.

o

1.7. REVISAO DE LITERATURA

Para embasar um modelo de administracdo gerencial para o gabinete foi selecionado o
artigo de Luiz Carlos Bresser Pereira intitulado A reforma gerencial do Estado de 1995, que
em breve missiva relata a reforma administrativa proposta, quando Ministro de Estado a
frente do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE). No artigo,
Bresser Pereira traca cenario, caracteristicas e implicacdes de uma reforma administrativa
para o Estado brasileiro, incluida na Constituic&o Federal por meio da Emenda 19%, que dentre
outros pontos acrescentou a eficiéncia entre os principios constitucionais da administracdo
publica.

O modelo da administracdo gerencial proposto, compativel com o modelo burocréatico

weberiano, buscou trazer a gestdo da administracdo publica para mais proximo das praticas

2 A Emenda 19, aprovada em 1998, pretendeu estabelecer na Constituicdo Federal as condicbes para que se
implantasse no Brasil uma administracdo publica gerencial, orientada a resultados e ndo a processos,
incorporando a atividade publica preocupacdes com a eficiéncia administrativa. (NA)



adotadas por organizacOes privadas, preservando-se a esséncia da utilidade publica inerente a
atividade de Estado. Esses fundamentos, quando traduzidos para a realidade do gabinete,
tendem a favorecer uma melhor eficiéncia da lida parlamentar.

Para confirmar a hip6tese de que os senadores sdo predominantemente politicos
profissionais com experiéncia na atividade publica, fato explicativo das prementes demandas
do gabinete, foi selecionado o artigo Carreiras politicas no Senado brasileiro: um estudo das
composi¢des do Plenério e da Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania na década de 90,
extraido da obra da Professora Leany Barreiro Lemos, intitulada O Senado Federal Brasileiro
no Pos-Constituinte. O artigo coloca dados dos senadores brasileiros, bem como sua
socializacdo politica anterior aos mandatos, que permitirdo apurar o nivel de proficiéncia
demandado do gabinete, que é notadamente diferenciado ao daquele de um gabinete da
Camara Federal.

Para tracar aspectos de um direito parlamentar que afetam a atividade de gabinete foi
selecionado o artigo do Consultor Legislativo da Assembléia Legislativa de Minas Gerais,
Guilherme Wagner Ribeiro, intitulado Principios Constitucionais do Direito Parlamentar. No
artigo, o autor aborda principios do direito parlamentar brasileiro, analisando como o0s
principios constitucionais refletem-se nas normas e praticas que estabelecem a estrutura, a
organizacdo e o funcionamento do Poder Legislativo. O autor toma como referéncia o
Regimento Interno da Assembléia Legislativa de Minas Gerais.

No artigo, o autor discorre acerca dos principios constitucionais da administragdo
publica, quando aplicados a atividade parlamentar, notadamente a legislativa e a dindmica de
plenario, esta ultima manifesta em pronunciamentos. O autor coloca, ainda, que o ramo do
direito parlamentar muito pouco evoluiu no Brasil, estando notadamente lastreado em
disposicdes constitucionais e nos regimentos internos das Casas de Leis (RIBEIRO, 2004).

Considerando que é o ser humano que est4 a frente de todas as atividades da vida
profissional, sendo o agente primeiro da eficiéncia, foi selecionado para o embasamento
teorico da monografia o material didatico da disciplina Gestdo Estratégica de Pessoas,
organizado pelo Professor Anténio Flavio Testa. O material é composto por artigos que
abrangem aspectos que se pretendem contextualizar no gabinete parlamentar e que goresenta a
problematica da gestédo de pessoas a partir das teorias da administracédo focadas em recursos
humanos. (TESTA, 2008)

Para tratar de modelos gerenciais baseados no aprendizado organizacional aplicaveis a
atividade de Estado, foram selecionadas duas obras: A quinta disciplina — A arte e prética de
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uma organizagdo que aprende de Peter Senge e Aprendizado organizacional, de Peter Drucker
e outros.

Entendendo que a capacidade de aprender mais rapido que os concorrentes é a unica
vantagem competitiva sustentavel a longo prazo, Peter Senge, do Instituto de Tecnologia de
Massachusetts (MIT), apresenta sua teoria organizacional baseada no elemento humano. Na
obra A quinta disciplina — A arte e pratica de uma organizagdo que aprende, o autor coloca
dominio pessoal modelos mentais, objetivo comum, aprendizado em grupo e raciocinio
sistémico no nucleo administrativo das organizag@es de sucesso.

A obra Aprendizado organizacional, de Peter Drucker et al. (2000), relne artigos da
Harvard Business Review que expdem, conjugando teoria e exemplos, a logica, o
planejamento organizacional, os desafios psicoldgicos e as questdes centrais da
implementacdo da organizagdo que aprende. A utilidade dessas abordagens para o
aprimoramento das praticas adotadas no gabinete se observa nas analogias que podem ser
tracadas, traduzindo para a esfera da administracdo teorias e conceitos aplicados por
organizacOes de sucesso, que conguistaram com competéncia 0os mercados nos quais estdo
inseridas.

Ainda tratando do aprendizado organizacional, selecionamos de Bastos ef a/. (2002), o
artigo intitulado Aprendizagem organizacional versus organizagbes que aprendem:
Caracteristicas e desafios que cercam essas duas abordagens de pesquisa. O artigo discorre
conceitualmente sobre a aprendizagem organizacional e as organizagfes que aprendem,
apresentando variadas referéncias doutrinarias. O artigo apresenta, igualmente, subsidios
teoricos para abordar o capital intelectual inerente aos servidores efetivos do gabinete.

Para tracar-se o perfil de competéncias do servidor efetivo de gabinete foi empregado
como referéncia o0 TCC do curso de Administracdo Legislativa da UNILEGIS, de 2005,
realizado por Olga Maria Pretti Haynes, entdo servidora efetiva do gabinete do senador Jonas
Pinheiro, disponivel na biblioteca do Senado, intitulado Competéncias fundamentais aos
servidores efetivos de gabinetes de senadores.

Para a verificagdo do aprendizado organizacional do gabinete parlamentar,
empregaram-se dados priméarios de entrevista realizada entre chefes de gabinete, para a
dissertacdo de mestrado em psicologia pela Universidade de Brasilia, de Juvenal Fernandes
dos Santos, servidor efetivo do Senado, intitulada Relacéo superior-subordinado e significado
ao trabalho — Um estudo psicossocial da atividade de chefes de gabinete de senadores da

republica.
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Estas referéncias preliminares, dentre outras que tratam de aspectos especificos, como
planefamento estratégico, teletrabalho, comunicagcdo institucional, predominantemente
compostas por artigos cientificos e trabalhos de pesquisa, representam o0s subsidios
bibliograficos para a comprovacgéo das hipdteses e para a resposta & indagacgao da pesquisa.

Observe-se, ainda, a escassa existéncia de producdo cientifica tendo por objeto de
estudo a Camara Alta brasileira. Isso se d& de maneira ainda mais acentuada no aspecto
administrativo do Senado. Muito do que se pdde concluir neste TCC decorreu mais da
experiéncia e observacao, em trabalho empirico na atividade, do que propriamente de doutrina

consagrada em bibliografia especifica.
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2. A ADMINISTRACAO PUBLICA GERENCIAL

O objetivo deste capitulo € o de apresentar a administracdo gerencial voltada ao
atendimento do cidaddo e a eficiéncia administrativa. Sera brevemente abordada a Reforma
Administrativa do Estado da década de 90, passando-se em seguida a conceituacdo doutrinaria
do Principio Constitucional da Eficiéncia, com breves ponderacfes acerca de sua aplicacdo na
atividade de gabinete.

A idéia de reformar a administracdo publica brasileira ndo é recente, datando da Era
Vargas. A reforma burocrdtica de 1936, ou Reforma do Servico Publico, buscou a
profissionalizacdo da administracéo, inclusive com a criacdo do Departamento Administrativo
do Servico Publico (DASP).

Com o objetivo de realizar a modernizacdo administrativa, foi criado o Departamento
Administrativo do Servigo Pablico - DASP, em 1936. Nos primordios, a administracdo publica
sofre a influéncia da teoria da administracdo cientifica de Taylor, tendendo a racionalizacdo
mediante a simplificacdo, padronizacdo e aquisi¢do racional de materiais, revisdo de estruturas e
aplicacdo de métodos na definigdo de procedimentos... No que diz respeito a administracdo dos
recursos humanos, o DASP representou a tentativa de formacgdo da burocracia nos moldes
weberianos, baseada no principio do mérito profissional. Entretanto, embora tenham sido
valorizados instrumentos importantes a época, tais como o instituto do concurso publico e do
treinamento, ndo se chegou a adotar consistentemente uma politica de recursos humanos que
respondesse as necessidades do Estado. (PLANO DIRETOR DA REFORMA DO APARELHO
DO ESTADO - PDRAE, 1995)

J4 a idéia de uma administracdo publica gerencial, inspirada em préticas da
administracdo privada voltadas para a qualidade do atendimento ao publico, emergiu somente
na década de 90, quando se buscou um modelo de abordagem focado em resultados e na
qualidade dos servicos prestados, em uma perspectiva que se contrapunha ao modelo
burocratico weberiano de mérito profissional. Para Bresser Pereira (2006, p.241), isso
significaria mais um distanciamento do modelo patrimonialista, onde proliferam préticas de
nepotismo, de emprequismo, Sendo de propria corruypgao.

Apesar dessa suposta visdo evolutiva, justica deve ser feita a burocracia weberiana,
gue ao estabelecer formalismos e racionalidades, favorece o interesse publico,
proporcionando transparéncia e retiddo no funcionar do Estado, ficando longe de representar
uma pérola da ineficiéncia administrativa, como alguns dao a entender. Compreendidas as
contingéncias, a burocracia ameniza, na maquina publica, aspectos ainda tdo incidentes de
patrimonialismo, onde o gestor-principe toma para si aquilo que é coletivo, colocando-se
como o dono da coisa publica, agindo e gerenciando o bem comum visando a garantia de

interesses individuais préoprios, ou do grupo ao qual pertence.
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Acerca de um suposto anacronismo da burocracia weberiana, atentemo-nos para as
palavras de Azevedo e Loureiro (2003), considerando que o modelo burocrético de
administragdo contém os principios fundamentals do Estado de Direito, indispensaveis ao

ordenamento democratico dos aparatos administrativos, prosseguindo:

O primeiro equivoco cometido pelos que defendem a substituicdo do modelo burocratico é ndo
levar em conta que a realizagdo histérico-concreta deste tipo ideal, na acep¢do metodolégica de
Weber, ndo tem sido, as vezes, bem sucedida e, muitas vezes, nem sequer concretizada,
especialmente em paises como o Brasil, em que o patrimonialismo, o clientelismo e outras formas
de dominacdo tradicional ndo foram completamente superados. Ao contrario, tais formas
tradicionais tém sido sempre re-atualizadas, dadas as caracteristicas do presidencialismo de
coalizdo, que requer como condicdo de governabilidade, negociacBes continuadas entre Executivo
e Legislativo, envolvendo trocas de cargos na administracdo por apoio do Congresso a agenda do
governo. (AZEVEDO e LOUREIRO, 2003)

Ainda conforme Azevedo e Loureiro (2003), o modelo burocratico ndo so pode e

precisa ser flexibilizado, mas também deve ser aperfeicoado em seus mecanismos de controle.

Diferentemente da idealizacdo weberiana, 0s burocratas, nas democracias contemporaneas, ndo
apenas administram, mas participam junto com os politicos do processo de tomada de deciséo,
configurando-se também como policymakers. Tal mudanca crucial no papel atribuido
classicamente a esses dois atores politicos requer a responsabilizacdo dos burocratas ndo apenas
administrativa e hierarquicamente, como pensava Weber, mas também politicamente.

A flexibilizacdo do modelo burocratico implica a adocdo — até mesmo, se necessario, a invengdo
de formas mais adequadas, ageis e criativas, para realizar os principios de boa governanga
democrética, mas ndo a sua substituicdo. Entendemos, portanto, flexibilizagdo como
aperfeicoamento e ndo como ruptura. A flexibilizacdo corresponde a sua gravitacdo em torno de
um eixo e ndo ao seu abandono, logo ndo implica o enfragquecimento, mas, sim, o refor¢o desse
mesmo eixo. De fato estruturas rigidas se quebram, estruturas flexiveis sdo mais perenes e
resistentes. Assim sendo, ndo ha substituicdo, mas aprimoramento; nao ha negacdo dos principios,
mas, a rigor, e ao contrario, o seu reforgo ou fortalecimento. (AZEVEDO e LOUREIRO, 2003)

Abstraindo desse entendimento doutrinario para a realidade administrativa do Senado
Federal, nota-se que detentores de cargos burocraticos, por liberalidade e conquista de espaco
junto aos legitimos condutores do processo politico, os senadores, passaram a atuar na seara
da articulacdo politica. I1sso € percebido claramente nas Comissdes Permanentes, que embora
sejam subordinadas a Secretaria de ComissGes, atuam de forma descoordenada e
independente, adotando procedimentos proprios, conforme o entendimento de cada secretario
de Comissdo. A flexibilizacdo burocratica adotada sem critérios, e de forma individualizada,
contribui com o enfraquecimento da Instituicdo, e ndo representa indicio de modernidade
administrativa, mas sim de ingeréncia do ator administrativo no processo politico.

Foi a burocracia weberiana que tornou possivel o Estado moderno, pela normatizacéo,
divisdo de tarefas, profissionalizagdo das carreiras de Estado e meritocracia. Ocorre que, com
0 passar do tempo, o crescimento do Estado e a dificuldade de modernizacdo, imposta pelo
estabelecimento de regras muito rigidas, fizeram com que os interesses da administracéo,
ainda que legitimos, se cristalizassem, em face de conjunturas mutantes. A aplicacao literal do

modelo burocratico passou a incorrer, entdo, na estagnacdo do Estado, pela perpetuacéo de
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procedimentos e perda de autonomia do gestor diante do novo. Ao afirmar que, no Brasil, o
atestado de obito vale mais que o defunto, Hélio Beltrdo pretendeu alertar a todos para a

estagnacao da administracdo publica, resultado de maquina burocratica superdimensionada.

A reforma do Estado estd presente em todo o mundo e quase nenhum governo deixou de tentar
intervir nesse campo. Entretanto, existem dois problemas persistentes e conexos. O primeiro
refere-se as tentativas de construir Estados e administracdes publicas que trabalhem melhor e
custem menos. O outro prende-se a questdo de decidir o que o Estado deve e o que ndo deve fazer.
(KETTL gpoud BRESSER PEREIRA, 2006, p.8)

Conforme Bresser Pereira (2006, p.22), apesar da reforma administrativa nao ter sido
incluida entre os temas da campanha a presidéncia da republica de 1994, o entdo presidente
eleito, Fernando Henrique Cardoso, decidiu transformar a Secretaria da Presidéncia, que geria
0 servico publico, em um novo Ministério, o da Administracdo Federal e Reforma do Estado
(MARE), com a missdo de reformar ou reconstruir o Estado.

O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), documento basilar a
reforma do Estado brasileiro, elaborado pelo MARE em 1995, inicia conceituando trés dos
modelos de administra¢éo publica:

Administracdo Publica Patrimonialista: No patrimonialismo, o aparelho do Estado funciona
como uma extensdo do poder do soberano, e os seus auxiliares, servidores, possuem status de
nobreza real. Os cargos sdo considerados prebendas. A res publica ndo é diferenciada da res
principis. Em conseqliéncia, a corrupc¢ao e 0 nepotismo sdo inerentes a esse tipo de administracéo.
No momento em que o capitalismo e a democracia se tornam dominantes, 0 mercado e a sociedade
civil passam a se distinguir do Estado. Neste novo momento histérico, a administracao
patrimonialista torna-se uma excrescéncia inaceitavel.

Administracdo Publica Burocratica: Surge na segunda metade do século XIX, na época do
Estado liberal, como forma de combater a corrupgdo e o nepotismo patrimonialista. Constituem
principios orientadores do seu desenvolvimento a profissionalizacdo, a idéia de carreira, a
hierarquia funcional, a impessoalidade, o formalismo, em sintese, o poder racional legal. Os
controles administrativos visando evitar a corrupgdo e o nepotismo sdo sempre a priori. Parte-se de
uma desconfianga prévia nos administradores publicos e nos cidaddos que a eles dirigem
demandas. Por isso, sdo sempre necessarios controles rigidos dos processos, como por exemplo na
admissdo de pessoal, nas compras e no atendimento a demandas.

Por outro lado, o controle - a garantia do poder do Estado - transforma-se na prépria razdo de ser
do funcionéario. Em consequiéncia, o Estado volta-se para si mesmo, perdendo a nogdo de sua
missdo basica, que é servir a sociedade. A qualidade fundamental da administracdo publica
burocratica é a efetividade no controle dos abusos; seu defeito, a ineficiéncia, a auto-referéncia, a
incapacidade de voltar-se para o servico aos cidaddos vistos como clientes. Esse defeito,
entretanto, ndo se revelou determinante na época do surgimento da administracdo publica
burocréatica porque os servigos do Estado eram muito reduzidos. O Estado limitava-se a manter a
ordem e administrar a justica, a garantir os contratos e a propriedade.

Administracdo Publica Gerencial: Emerge na segunda metade do século XX, como resposta, de
um lado, & expansao das fungdes econdmicas e sociais do Estado e, de outro, ao desenvolvimento
tecnoldgico e a globalizagdo da economia mundial, uma vez que ambos deixaram & mostra 0s
problemas associados & adocdo do modelo anterior. A eficiéncia da administracdo publica - a
necessidade de reduzir custos e aumentar a qualidade dos servigos, tendo o cidaddo como
beneficiario - torna-se entdo essencial. A reforma do aparelho do Estado passa a ser orientada
predominantemente pelos valores da eficiéncia e qualidade na prestagdo de servigos publicos e
pelo desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organizag6es.
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A administracdo publica gerencial constitui um avango, e até um certo ponto um rompimento com
a administracdo publica burocratica. Isso ndo significa, entretanto, que negue todos os seus
principios. Pelo contrario, a administracdo publica gerencial esta apoiada na anterior, da qual
conserva, embora flexibilizando, alguns dos seus principios fundamentais, como a admissao
segundo rigidos critérios de mérito, a existéncia de um sistema estruturado e universal de
remuneracao, as carreiras, a avaliacdo constante de desempenho, o treinamento sistematico. A
diferenca fundamental esta na forma de controle, que deixa de basear-se nos processos para
concentrar-se nos resultados, e ndo na rigorosa profissionalizacdo da administragdo publica, que
continua um principio fundamental.

Na administracdo publica gerencial a estratégia volta-se: (1) para a defini¢do precisa dos objetivos
gue o administrador publico devera atingir em sua unidade; (2) para a garantia de autonomia do
administrador na gestdo dos recursos humanos, materiais e financeiros que lhe forem colocados a
disposicdo para que possa atingir os objetivos contratados; e (3) para o controle ou cobranca a
posteriori dos resultados. Adicionalmente, pratica-se a competi¢do administrada no interior do
préprio Estado, quando ha a possibilidade de estabelecer concorréncia entre unidades internas. No
plano da estrutura organizacional, a descentralizacéo e a reducdo dos niveis hierarquicos tornam-se
essenciais. Em suma, afirma-se que a administragdo publica deve ser permedvel a maior
participagdo dos agentes privados e/ou das organizagdes da sociedade civil e deslocar a &nfase dos
procedimentos (meios) para os resultados (fins).

A administragdo publica gerencial inspira-se na administracdo de empresas, mas nao pode ser
confundida com esta Gltima. Enquanto a receita das empresas depende dos pagamentos que 0s
clientes fazem livremente na compra de seus produtos e servigos, a receita do Estado deriva de
impostos, ou seja, de contribui¢des obrigatdrias, sem contrapartida direta. Enquanto o mercado
controla a administracdo das empresas, a sociedade - por intermédio de politicos eleitos - controla
a administracdo publica. Enquanto a administracdo de empresas esta voltada para o lucro privado,
para a maximizacdo dos interesses dos acionistas, esperando-se que, através do mercado, 0
interesse coletivo seja atendido, a administracdo publica gerencial esta explicita e diretamente
voltada para o interesse publico.

Neste Gltimo ponto, como em muitos outros (profissionalismo, impessoalidade), a administracéo
publica gerencial ndo se diferencia da administracdo publica burocratica. Na burocracia publica
classica existe uma nogdo muito clara e forte do interesse publico. A diferenca, porém, esta no
entendimento do significado do interesse publico, que ndo pode ser confundido com o interesse do
préprio Estado. Para a administracdo publica burocrética, o interesse publico é frequentemente
identificado com a afirmacdo do poder do Estado. Ao atuarem sob esse principio, 0s
administradores publicos terminam por direcionar uma parte substancial das atividades e dos
recursos do Estado para o atendimento das necessidades da propria burocracia, identificada com o
poder do Estado. O conteGdo das politicas publicas é relegado a um segundo plano. A
administracdo publica gerencial nega essa visdo do interesse publico, relacionando-o com o
interesse da coletividade e ndo com o do aparato do Estado.

A administracdo publica gerencial vé o cidaddo como contribuinte de impostos e como cliente dos
seus servigos. Os resultados da acdo do Estado sdo considerados bons ndo porque 0S processos
administrativos estdo sob controle e sdo seguros, como quer a administragcdo publica burocratica,
mas porque as necessidades do cidaddo-cliente estdo sendo atendidas.

O paradigma gerencial contemporaneo, fundamentado nos principios da confianga e da
descentralizacdo da decisdo, exige formas flexiveis de gestdo, horizontalizacdo de estruturas,
descentralizacdo de funcdes, incentivos a criatividade. Contrapbe-se & ideologia do formalismo e

do rigor técnico da burocracia tradicional. A avaliacdo sistematica, a recompensa pelo
desempenho, e a capacitagdo permanente, que ja eram caracteristicas da boa administracdo
burocratica, acrescentam-se 0s principios da orientacdo para o cidadao-cliente, do controle por
resultados, e da competi¢do administrada.

No presente momento, uma visdo realista da reconstrucdo do aparelho do Estado em bases
gerenciais deve levar em conta a necessidade de equacionar as assimetrias decorrentes da
persisténcia de aspectos patrimonialistas na administracdo contemporanea, bem como dos excessos
formais e anacronismos do modelo burocratico tradicional. Para isso, é fundamental ter clara a
dinamica da administracéo racional-legal ou burocratica. Nao se trata simplesmente de descarta-la,
mas sim de considerar 0s aspectos em que esta superada e as caracteristicas que ainda se mantém
validas como formas de garantir efetividade & administragéo publica.
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O modelo gerencial tornou-se realidade no mundo desenvolvido quando, através da definicdo clara
de objetivos para cada unidade da administracdo, da descentralizacdo, da mudanca de estruturas
organizacionais e da adocdo de valores e de comportamentos modernos no interior do Estado, se
revelou mais capaz de promover o aumento da qualidade e da eficiéncia dos servigos sociais
oferecidos pelo setor puablico. A reforma do aparelho do Estado no Brasil significara,
fundamentalmente, a introducdo na administracdo publica da cultura e das técnicas gerenciais
modernas.

A ineficiéncia estatal, que houvera contribuido com a extincdo da Unido Soviética na
década de 80, colocou em crise 0 modelo do Estado excessivamente burocratico e voltado
para si proprio. Isso alertou Estados nacionais para a necessidade por reformas administrativas
estruturantes, como no caso da Inglaterra e da Nova Zelandia, em um cenario mundial
profundamente globalizado.

No Brasil, Fernando Henrique Cardoso, que foi o patrocinador da iniciativa de
reforma gerencial para o Estado brasileiro na época, governava entendendo que objetivos da
administracdo gerencial eram encontrados no atendimento de demandas crescentes da
socledade, na adogdo de critérios de gestiao que reduzam custos, na busca de mais articulacdo
ao governo com a socledade, na defini¢do democratica de prioridades e na cobranga de
resultados. (HENRIQUE CARDOSO agpud BRESSER PEREIRA, 2006, p.16)

Nos temos que preparar a nossa administracdo para a supera¢do dos modelos burocraticos do
passado, de forma a incorporar técnicas gerenciais que introduzam na cultura do trabalho publico
as nocBes indispensaveis de qualidade, produtividade, resultados, responsabilidade dos
funcionérios, entre outras... Estamos vivendo um momento de transicdo de um modelo de
administracdo que foi inicialmente assistencialista e patrimonialista (que mais tarde deu um passo
adiante, burocratizando-se no sentido weberiano da palavra) para um modelo, no qual ndo basta
mais a existéncia de uma burocracia competente na definicdo dos meios para atingir fins. Agora, 0
que se quer ¢ algo muito mais profundo: um Estado que, além de eficiente, esteja orientado por
valores gerados pela prépria sociedade. (HENRIQUE CARDOSO gpud BRESSER PEREIRA,
2006, p.16)

Dentro dessa Otica, pode-se considerar que o desafio de tentar-se reformar o Estado
brasileiro ndo se alicercou em infra-estruturas, tecnologias ou insumos, mas em dois outros
aspectos essenciais: O Agente Publico e a Legislag&o.

O primeiro aspecto a ser levado em conta para o sucesso de uma reforma gerencial
seria 0 Agente do Estado. Seja ele o servidor publico ou o gestor publico, eram as pessoas que
operavam a maquina publica que competia a aplicacdo da reforma. Nesse aspecto, deveria ser
priorizada a formacdo de uma cultura administrativa, que colocasse na visdo de todos,
aspectos de qualidade total, de foco em resultado, de produtividade, de finalidade pablica, de
eficiéncia, dentre outros.

Bresser Pereira (2006, p.18) mostra que o préprio Fernando Henrique Cardoso
reconheceu haver na burocracia estatal um numero expressivo de nucleos de competéncia e

exceléncia, decorrendo dessas palavras, que tal ndo se afigurava uma regra geral, na viséo do
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proprio Presidente da Republica, que prossegue - £ necessdrio que esses nucleos ganhem
forca, para que tenham a capaciaade de contagiar o conjunto da administraco.

Havia para o sucesso da reforma, portanto, a necessidade de atendimento de condi¢bes
essenciais: a valorizacdo das carreiras de Estado; a profissionalizacdo do servidor publico e a
meritocracia na escolha dos gerentes ao longo de todo o espectro de comando da
administracdo brasileira. A maquina publica deveria ser comandada por pessoas experientes,

preparadas e alinhadas com as praticas da administracdo gerencial.

E preciso que o setor que administra seja parte ativa nessa transformacéo. E que, como parte ativa
desse processo, 0s préprios funcionarios convencam-se de que € preciso deixar de lado os
resquicios do patrimonialismo, da troca de favores, das vantagens corporativas, do servilismo
clientelista ao poder politico, como ocorre em certas areas da administracéo publica... Precisamos
acabar com a nocdo de que ser funcionario é ser privilegiado. Privilégio € servir ao publico, a
cidadania. (HENRIQUE CARDOSO apud BRESSER PEREIRA, 2006, p.16)

Apesar do presidente FHC estar declaradamente consciente desse aspecto, quem sabe
ai tenha acontecido o mais severo descuido por parte dos idealizadores da reforma do Estado
de 90 — desconsiderar que, desde a implantagdo do pluripartidarismo e da abertura politica ao
final do regime militar, pratica-se no Pais um presidencialismo de coalizdo, onde para ter suas
politicas implementadas, o Executivo necessitava formar uma base de apoio com partidos e
coligacBes politicas, visando garantir a forca necessaria para a aprovacdo de matérias de
interesse do governo no Congresso.

Essa aglutinacdo de apoio tem sido conseguida por meio da liberacdo de emendas
parlamentares, individuais e de bancada, ao orcamento, bem como pela se¢do de porcdes da
administracdo a grupos partidarios, ou seja, prevalece a troca de favores e as vantagens
corporativas, citadas em discurso como inadequadas pelo proprio FHC.

No presidencialismo de coalizao, o Presidente da Republica cede ministérios inteiros e
autarquias, de porteira fechada, a partidos politicos que montam estruturas de gestdo proprias
e nada engajadas num processo uniforme de administracdo gerencial. S80 nomeacdes
politicas, que ndo privilegiam a meritocracia, mas sim a manutencéo do prestigio e do poder
politico, pela ocupacao de espaco no governo.

Cabe ainda observar que essa € uma pratica que alcanca, na atualidade, toda a
estrutura de governo. A grande proliferacdo de cargos de livre provimento na administracdo
contraria o melhor juizo, e a propria Constituicdo Federal, no sentido de que o ingresso na
carreira de Estado deve ocorrer por concurso publico, e a investidura em cargo de comissdo
deve afigurar-se como excepcionalidade. A vasta existéncia desses cargos indica haver a
propensdo a que sejam ocupados por indicacdo politica, sem qualquer associa¢do ou mesmo

pressuposto de eficiéncia administrativa.
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O recorte, a sequir, traz matéria publicada no jornal Correio Braziliense, que expressa
um caso tipico e atual de secao de por¢édo do Estado a partido politico, com peculiaridades que
indicam certa despreocupacdo com a qualidade dos servigos prestados ou com praticas de

administracao gerencial.

PMDB pressiona governo

por cargos na Infraero

DANIEL PEREIRA

etentor das maiores
bancadas da Camarae
do Senado, o PMDB
quer a demisséo do pre-
sidente da Infraero, brigadeiro
Cleonilson Nicdcio da Silva, Ou,
pelo menos, que ele assuma o
compiomisso de manterem car-
gos da estatal pessoas indicadas
por integrantes do partido. O re-
cado foi transmitido na quarta-
feira aos ministros da Casa Civil,
Dilma Rousseff, e de Relacoes
Institucionais, José Mrcio Mon-
teiro. Foi acompanhado de uma
ameaca: se 0 pedido da legenda
nio for atendido, senadores
peemedebistas assinario o re-
querimento de instalagdo de
uma comissao parlamentar de
inquérito (CPI) destinada a in-
vestigar obras sob responsabili-
dade do Departamento Nacio-
nal de Infraestrutura de Trans-
portes (DNIT). O requerimento
vagueia pelos corredores do Se-
nado hd mais de ano.
0O PMDB est4 indignado com
o brigadeiro porque, sob a batu-
ta dele, a Infraero resolveu mo-
dernizar sua gestao. Deu-se por
meio da aprovacio de um novo
estatuto, que tenta blindara
empresa de indicacdes politi-
cas. 0 novo texto reduziu de 100
para 12 os cargos comissiona-
dos ou delivre provimento. Além

disso, estabeleceu que quatro
das cinco diretorias serdo ocu-
padas necessariamente por fun-
CIONATIOS de Carreira com pelo
menos:10 anos de experiéicia.
As mudancas nao eram um pro-
blema politico enquanto pro-
vocavam a demissao de afilha-

dos de peemedebistas do baixo
clero. Mas se tornaram motivo

de preocupacio no governo de-
pois que atingiram aliados dos
lideres do governo no Senado,
Romero Jucd (PMDB-RR), e do
PMDB na Cémara, Henrique
Eduardo Alves (RN).

Jucd considerou um sinal de
desprestigio o antincio da demis-
sa0 de seu irmdo Olavo da Supe-
rintendéncia da Infraero em Per-
nambuco. Para piorar a situacao,
putros partidos aliados decidi-
ram fazer coroao PMDB. Em con-
versas com Miicio, reclamaram
da “falta de interlocucao” com o
Paldcio do Planalto. Leia-se: da
demora para o atendimento de
pleitos, como cargos e liberagio
de emendas, Mticio apresentara
n quadro de conflagragao ao pre-
sidente Luiz Indcio Lula da Silva
no inicio da proxima semana.
Cogita fazé-lo na segunda-feira,
durante a reuniao da coordena-
cao politica. O ministro também
estd na mira dos senadores. Petis-
tas acusam-no de ndo ter capaci-

dade para negociar com o Sena-
do. Querem o posto dele.

Reserva

Integrantes de outras siglas fa-
lam que Miicio age de forma bu-
rocratica intencionalmente, a
fim de incentivar a operacao pe-
tista e, assim, ser deslocado para
uma vaga no Tribunal de Contas
da Unidoe (TCU). O ministro ne-
ga as duas versoes. Para auxilia-
res do presidente, o problema
relacionado 4 Infraero é sério e
de dificil solucio. Eles ndo veem
no horizonte a possibilidade de
demissdo do brigadeiro. E afir-
mam que o mais provavel € es-
perar pela saida dele da presi-
déncia da estatal. Nicicio pre-
tende deixa-la em julho. Se ndo
fizer isso, sera passado de forma
compulsdria para a reservae
nao tera condicoes de suceder o
brigadeiro Juniti Saito no co-
mando da Aerondutica,

Um ministro aposta na troca
na chefia da estatal como forma
de solucionar o problema. O su-
cessor, alega ele, assumiria cien-
te da necessidade de combinar a
profissionalizacao da gestao
com o tempero politico. “O bri-
gadeiro promoveu uma mudan-
caradical demais. Tem de haver
uma transicdo.”

Figura 1 — Matéria publicada na edicdo de primeiro de maio, de 2009, do jornal Correio Braziliense.

Lastreada na Constituicdo Federal, para que a Administragdo Publica brasileira
ganhasse a flexibilidade necesséria a uma pretendida reformulacdo gerencial, deveriam ser

introduzidos na Carta dispositivos que assim o permitissem, o que se deu com a Emenda 19,
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de junho de 1998, promulgada somente no dltimo ano do primeiro mandato de FHC. A
reforma administrativa proposta pelo MARE, de Bresser Pereira, somente poderia se tornar
em realidade a partir de consideraveis mudancas na Constituicdo brasileira.

Contextualizando 0 momento da época, no inicio de seu segundo mandato, em 1999, o
presidente Fernando Henrique Cardoso extinguiu o Ministério da Administracdo Federal e
Reforma do Estado (MARE), comandado por Bresser Pereira, onde fora o berco da reforma
do Estado, transferindo suas atribuicdes para o Ministério do Planejamento e Orcamento, que
passou a chamar-se Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG). Antevendo
dificuldades, o préprio Bresser Pereira entendeu que, para que a reforma avancgasse, deveria

estar associada a pasta do Planejamento.

2.1. AREFORMA ADMINISTRATIVA DO ESTADO - A EMENDA 19

Promulgada em 1998 praticamente da forma em que fora apresentada quatro anos
antes, a Emenda Constitucional 19 (PEC 173 de 1995, na Camara e PEC 41 de 1997, no
Senado), propds a desconstitucionalizacdo de normas que o Executivo considerava terem se
tornado obsoletas e que impediriam a remogdo de constrangimentos legals que entravam a
implantacéo de novos principios, modelos e técnicas de gestao.

Na exposicao de motivos da PEC 173, de 1995, de maneira ampla, eram 0s seguintes
os resultados pretendidos pelo Executivo com a reforma administrativa do Estado,

apresentada ao Congresso Nacional sob a forma de emenda constitucional:

Incorporar a dimensdo da eficiéncia na administracdo publica: o aparelho do Estado devera se
revelar apto a gerar mais beneficios, na forma da prestacdo de servicos a sociedade com 0s
recursos disponiveis, em respeito ao cidaddo contribuinte;

Contribuir para o equilibrio das contas publicas: as esferas de Governo que enfrentam
desequilibrio das contas publicas dispordo de maior liberdade para a adocdo de medidas efetivas
de redugdo de seus quadros de pessoal, obedecidos critérios que evitem a utilizagdo abusiva ou
persecutdria de tais dispositivos;

Viabilizar o federalismo administrativo: a introducdo de novos formatos institucionais para gestao
em regime de cooperacdo dos servicos publicos, envolvendo a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios e a remog¢do de obstaculos legais a transferéncia de bens e de pessoas aprofundaréo a
aplicacdo dos preceitos do federalismo na administracdo pablica, particularmente no que tange a
descentralizacéo dos servigos publicos;

Romper com formatos juridicos e institucionais rigidos e uniformizadores: a reforma
constitucional permitird a implantacdo de um novo desenho estrutural da Administragdo Publica
brasileira que contemplard a diferenciacdo e a inovagdo no tratamento de estruturas, formas
juridicas e métodos de gestdo e de controle, particularmente no que tange ao regime juridico dos
servidores, aos mecanismos de recrutamento de quadros e a politica remuneratoria;

Enfatizar a qualidade e o desempenho nos servigos publicos: a assimilagéo pelo servigo publico
da centralidade do cidaddo e da importancia da continua superagdo de metas de desempenho,
conjugada com a retirada de controles e obstrucdes legais desnecessarios, repercutird na melhoria
dos servigos publicos.
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Ainda citando a exposicao de motivos da PEC 173/95, e tratando especificamente do

servidor publico, eram 0s seguintes os resultados esperados:

Recuperar o respeito e a imagem do servidor perante a sociedade: a flexibilizacdo da
estabilidade, a introducdo de mecanismos de avaliagdo e a possibilidade de equacionamento das
situacdes de excessos de quadros deverdo contribuir para o revigoramento da imagem do servidor
publico perante a opinido publica e para a assimilagdo de uma nova postura profissional;

Estimular o desenvolvimento profissional dos servidores: a permissdo da reserva de vagas nos
concursos e processos seletivos repercutird na motivacgao dos servidores e facilitard o seu adequado
reposicionamento dentro da administrac&o:

Melhorar as condic8es de trabalho: as flexibilizaces introduzidas propiciardo a assimilagdo de
novos métodos e técnicas de gestdo, criando condi¢Bes para substancial melhoria dos padrdes
gerenciais no servigo publico, beneficiando os préprios servidores.

2.2. O PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DA EFICIENCIA

Acerca das profundas alteracdes constitucionais promovidas pela Emenda 19, tem
centralidade neste ponto do trabalho a inclusdo da Eficiéncia no rol dos principios que regem
a administracdo publica, por ser este o nicleo do objeto de estudo. Para tanto, busca-se a boa
companhia de autores consagrados do Direito Administrativo brasileiro.

Para Cretella Janior apud Di Pietro (2005, p.66), principios de uma ciéncia sao as
proposi¢coes bdsicas, fundamentais, tipicas que condicionam todas as estruturagoes
subseqdientes. Principios, neste sentido, sao os alicerces da ciéncia. Trazendo para a esfera do
Estado essa conceituacdo principiolégica, a Constituicdo Federal, de 1988, estabeleceu as
bases normativas que regem o Estado Democratico de Direito brasileiro. Quando alterada pela
Emenda 19, foi acrescido o principio da eficiéncia entre os demais outros. Assim principia o
seu capitulo VII, que é dedicado as disposicdes relativas a Administracdo Publica, com o

artigo 37, onde no caput prescreve:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecerda aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, e também, ao seguinte:

................................................................................................................ (Constituicdo Federal, 1988)

Destaque-se dai a importdncia com que o constituinte originario considerou os
principios da Administracdo Publica, uma vez que estes precedem as demais outras
disposicdes constitucionais alusivas a Administragdo, colocando-os como de observancia
necessaria, para todas as esferas dos poderes que constituem o Estado brasileiro.

Abordando o tema, Meirelles (2004, p.96) acrescenta aos principios dispostos na
Constituicdo demais oito, que se encontram enumerados no artigo segundo da Lei n°. 9.784,

de 1999, gue regula o processo administrativo no dmbito da Administragdo Publica Federal.

Os principios béasicos da administracdo publica estdo consubstanciados em doze regras de
observancia permanente e obrigatéria para o bom administrador: legalidade, moralidade,
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impessoalidade ou finalidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade, proporcionalidade, ampla
defesa, contraditério, seguranca juridica, motivagdo e supremacia do interesse publico. Os cinco
primeiros estdo expressamente previstos no art. 37, caput, da CF de 1988. (MEIRELLES, 2004,
p.86)

Preconiza a doutrina do Direito Administrativo que, em conformidade com esses
Principios, devem ser direcionadas todas as acBes administrativas praticadas por agentes
investidos de Poder Publico, representando esta colecdo de principios os alicerces da acéo
administrativa.

Independentemente de qualquer preceito constitucional, € natural esperar-se que a
atividade de Estado seja desenvolvida observando-se aspectos de eficiéncia, como qualidade,
celeridade, economia de recursos, competéncia e diligéncia, pois conforme Aragédo (2005), a
atividade Publica deve desenvolver-se com o melhor exercicio das missées de interesse
coletivo que incumbem ao Estado, que deve obter a maior realizagdo pratica possivel de suas
finalidades, com os menores énus possivers.

Conforme Carvalho Filho (2005, p.21), buscando atender ao descontentamento geral
por parte da sociedade com o fraco desempenho da administracdo publica e de seus agentes, e
com a impoténcia para mudar-se esse estado de situacdo, o governo federal apresentou
proposta de alteracdo constitucional que resultou na emenda n°. 19/98, que incluiu a eficiéncia
entre os principios da administracdo publica, resultando na redacao do caputdo artigo 37.

Inserida no contexto de uma Reforma do Estado proposta pelo entdo ministro da
Administragdo Federal e Reforma do Estado — Bresser Pereira — objetivou a emenda 19
despertar na administracdo publica uma maior preocupacdo com a qualidade do servigo
prestado, em moldes assemelhados aos da iniciativa privada. Tal deveria dar-se em todas as

esferas e atividades da administracao.

...0 principio da eficiéncia ndo alcanca apenas os servicos publicos prestados diretamente a
coletividade. Ao contrario, deve ser observado também em relacdo aos servigos administrativos
internos das pessoas federativas e das pessoas a elas vinculadas. Significa que a administracdo
deve recorrer 2 moderna tecnologia e aos métodos hoje adotados para obter a qualidade total da
execucdo das atividades a seu cargo, criando, inclusive, novo organograma em que se destaquem
as funcBes gerenciais e a competéncia dos agentes que devem exercé-las. (CARVALHO FILHO,
2005, p.22)

Carvalho Filho (2005, p.21) pondera, entretanto, que de nada adiantard a mengdo a tal
principio se ndo houver uma disciplina precisa e definida sobre 0s meios de assegurar oS
direftos dos usudrios, que ja ha muito deveria ter sido instituida se tivesse sido regulamentado
o art. 37, §3° da Constitui¢4o Federal.

83° A lei disciplinara as formas de participacdo do usuério na administracdo publica direta e
indireta, regulando especialmente:
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| — as reclamagdes relativas & prestacdo dos servigos publicos em geral, asseguradas a manutengéo
de servicos de atendimento ao usuério e a avaliacdo periddica, externa e interna, da qualidade dos
Servicos;

Il — o acesso dos usuarios a registros administrativos e a informagdes sobre atos de governo,
observado o disposto no art. 5%, X e XXXI|II;

Il — a disciplina da representacdo contra o exercicio negligente ou abusivo de cargo, emprego ou
fungdo da administracéo publica.

.......................................................................................................................... (Constituicdo Federal)

Prossegue o autor afirmando que, até que essa regulamentacédo seja feita, o principio
constitucional da eficiéncia fornar-se-a letra morta.

Desconsiderando os méritos da Ciéncia da Administracdo, Bandeira de Mello (2007,
p.26) trata o principio da eficiéncia com descrenca. Para o autor, a eficiéncia é algo mais do
que desefdvel sendo, contudo, juridicamente fluida e de dificil controle, mais se assemelhando
a um simples adorno, ou preciosismo filoséfico inserido na Constituicdo Federal. Bandeira de
Mello atrela o principio da eficiéncia ao da legalidade, ao qual deve estar submetido, ainda
que na busca por uma maior eficiéncia da administracéo publica.

Meirelles (2004, p.96), por sua vez, entende que a funcdo administrativa ndo deve
contentar-se em ser exercida apenas sob a égide da legalidade, sendo o principio da eficiéncia
aquele que garante presteza, perfeicdo, e rendimento funcional & administragdo. Segundo o
autor, a administracdo deve exigir resultados positivos para o servigo publico e satisfatorio
atendimento das necessidades da comunidade e de seus membros.

Di Pietro (2005, p.84) considera haver dois aspectos no principio da eficiéncia. Um
deles se reporta a0 modo de atuagdo do agente publico, do qual se espera o melhor
desempenho possivel de suas atribuicdes, para lograr os melhores resultados. O segundo
aspecto se refere ao /modo de organizar, estruturar, disciplinar a Administracdo Publica, com
igual objetivo.

A autora menciona que a idéia da eficiéncia é encontrada entre as metas da Reforma

do Estado de 1995 que, no Plano Diretor da Reforma do Estado, expressamente afirma:

...reformar o Estado significa melhorar ndo apenas a organizacdo e o pessoal do Estado, mas
também suas financas, e todo o seu sistema institucional-legal, de forma a permitir que 0 mesmo
tenha uma relacdo harmoniosa e positiva com a sociedade civil. A reforma do Estado permitird que
seu nucleo estratégico tome decisGes mais corretas e efetivas, e que seus servicos — tanto os
exclusivos, quanto os competitivos, que estardo apenas indiretamente subordinados na medida que
se transformem em organizacGes publicas ndo estatais — gperem muito eficientemente. (BRESSER
PEREIRA apud DI PIETRO, 2005, p.84)

Nota-se até este pondo haver certa incongruéncia entre o principio da eficiéncia e o da
legalidade, como pudemos observar nas palavras de Bandeira de Mello, que entre ambos
coloca em primeiro plano o principio da legalidade. Ja tivemos oportunidade de realcar a

acentuada oposicdo entre o principio da eficiéncia, pregado pela ciéncia da Administragao, € o
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principio da legalidade, /mposto pela Constituicdo como inerente ao Estado de Direito. (DI
PIETRO, 2005, p.84)

Ja Aragdo (2005) entende que o Principio da Eficiéncia de forma alguma afronta ao
Principio da Legalidade, mas sim o envolve com uma nova ldgica, em beneficio de uma
legalidade finalistica e material — dos resultados préticos alcangados, e ndo mais uma
legalidade meramente formal e abstrata.

Citando Jesus Leguina Villa, Di Pietro (2005, p.84) aborda a questdo ponderando que
a eficiéncia da administracdo publica ndo pode ser confundida com a da iniciativa privada,
inobstante o fato de que a atividade publica deva ser desempenhada adequadamente e da
melhor forma possivel, visando seus melhores resultados. A administracdo deve, assim, ser
capaz de operar eficientemente dentro do ordenamento juridico vigente, resguardando a
legalidade das acGes administrativas.

A pura eficiéncia jamais deve ser empregada em detrimento da legalidade. O que deve
ocorrer de maneira célere é a atualizacdo das normas legais vigentes, sempre que sua
Inadequacdo as necessidades presentes constitua um obstiaculo para a gestdo eficaz dos
interesses gerais. Conclui a autora afirmando que a eficiéncia é principio gue se soma aos
aemais principios, ndo podendo sobrepor-se a nenhum deles, especialmente ao da legalidade,
sob pena de sérios riscos a sequranga Juridica e ao proprio Estado de Direito. (DI PIETRO,
2005, p.84)

Compreendidos esses argumentos constitucionais e doutrinarios, que colocam a
eficiéncia como principio da administracdo publica, que deve constar da esséncia da atividade
de Estado, cabe agora compreender o que seria a tal eficiéncia, distinguindo-se termos
bastante aproximados, e por muitos confundidos, quais sejam - éeficiéncia, e eficacia,
trazendo-o0s para o contexto da atividade do gabinete parlamentar, e dos processos que nele se
desenvolvem.

Fato que se observa nesta conceituacdo é que linguistas, especialistas do Direito e
administradores ndo formam consenso acerca dessas defini¢oes, conforme segue.

Embora sejam verbetes com acepcdes distintas para a ciéncia da administragdo, os
dicionérios Aurélio e Michaelis colocam eficiéncia e eficacia como sendo sin6nimos.
Eficiéncia: Acgédo, forga, virtude de proauzir um efeito, eficacia. Eficaz: Que age com

eficiéncia. Eficdcia. Qualidade ou propriedade de eficaz; eficiéncia.
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Na Wikipedia® a eficiéncia refere-se a relacio entre os resultados obtidos e 0s recursos
empregados, levando-se em conta a racionalizagdo destes ultimos (tempo, custo, etc.); a
eficacia mede a relacdo entre os resultados obtidos e os objetivos pretendidos, ou seja, ser
eficaz é conseguir atingir um dado objetivo.

Para o entendimento juridico-doutrinario de Carvalho Filho, assim sdo definidos
eficiéncia, eficacia e efetividade:

A eficiéncia ndo se confunde com a eficacia nem com a efetividade. A eficiéncia transmite sentido
relacionado ao modo pelo qual se processa o desempenho da atividade administrativa; a idéia diz
respeito, portanto, a conduta dos agentes. Por outro lado, eficicia tem relagcdo com os meios e
instrumentos empregados pelos agentes no exercicio de seus misteres na administragdo; o sentido
aqui é tipicamente instrumental. Finalmente a efetividade é voltada para os resultados obtidos com
as acles administrativas; sobreleva nesse aspecto a positividade dos objetivos. O desejavel é que
tais qualificagBes caminhem simultaneamente, mas é possivel admitir que haja condutas
administrativas conduzidas com eficiéncia, embora ndo tenham eficacia ou efetividade. De outro
prisma, pode a conduta ndo ser muito eficiente, mas, em face da eficacia dos meios, acabar por ser
dotada de efetividade. Até mesmo é possivel admitir que condutas eficientes e eficazes acabem por
ndo alcancar os resultados desejados; em consequéncia, serdo despidas de efetividade.
(CARVALHO FILHO, 2005, p.23)

Marina Paez, subliminarmente no texto para discussdo n°. 787, de 2001, do Instituto
de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), intitulado “Densidade de Biomassa na Amazonia
Legal’, definiu eficiéncia como competéncia para se produzir resultados com dispéndio
minimo de recursos e esforgos; efetividade como dizendo respeito a capacidade de se
promover resultados pretendidos; e eficacia como tendo relacdo com condi¢des controladas e
resultados desejados.

Idalberto Chiavenato, renomado autor da Ciéncia da Administracdo, em sua obra

descreve eficécia e eficiéncia nos seguintes termos:

Eficacia é uma medida do alcance de resultados, ou seja, a capacidade de atingir objetivos e
alcancar resultados. Em termos globais, significa a capacidade de uma organizagdo satisfazer
necessidades do ambiente ou mercado. Relaciona-se com os fins almejados.

Eficiéncia € uma relacdo entre custos e beneficios, entre entradas e saidas, ou seja, a relagéo entre
0 que é conseguido e o que pode ser conseguido. Significa fazer corretamente as coisas e enfatizar
0s meios pelos quais elas sdo executadas. Relaciona-se com 0s meios, isto €, com 0s métodos
utilizados; significa fazer as coisas bem-feitas e corretamente de acordo com o método
preestabelecido. (CHIAVENATO, 2005, p.513)

Para efeito deste trabalho deixaremos de lado o conceito de efetividade, restringindo-
nos ao entendimento de eficacia e eficiéncia, na linha de pensamento dos administradores
modernos. Dessa forma, eficacia sera entendida como o cumprimento dos objetivos
propostos. Ter um desempenho eficaz significa fazer aquilo que é esperado, com a plena

realizacdo dos resultados almejados, sem ater-se aos meios empregados.

% Enciclopédia livre da Internet. (NA)
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Entenderemos eficiéncia, por sua vez, como estando associada aos meios para o
cumprimento dos objetivos, pelo emprego de recursos e procedimentos disponiveis, e que
levem aos resultados pretendidos. Aspectos como racionalizacdo de recursos, tempo,
dispéndio de equipe, dentre outros, sdo levados em consideracdo quando se avalia a eficiéncia
de um processo.

Se por um lado a eficiéncia é preferivel, por outro lado a eficacia é necessaria. Pode-se
ser eficaz sem ser eficiente no desempenho de uma tarefa, devendo a atividade de gabinete
buscar ser tanto eficiente, quanto eficaz, em todas as situagoes.

Por definicdo torna-se fécil aferir a eficacia, que se nota no simples cumprimento de
objetivos, 0 mesmo ndo se dando com a eficiéncia, considerando-se a fluidez do conceito.
Pode-se afirmar que a atuacdo com eficiéncia decorre do exercicio diario, da expertise, no
constante monitoramento de processos, com racionalizacdo de recursos e busca pela
qualidade.

Trazendo-se para 0 caso do gabinete parlamentar, ser eficiente significa empregar
todos os recursos de entendimento politico e de assessoramento legislativo para a elaboracédo
de um determinado relatorio de Comissao; ser eficaz seria ter esse relatério aprovado, com
amplo apoio politico e social, para o prosseguimento da matéria.

Ser eficiente seria elaborar um pronunciamento de Plenario com informagdes precisas,
elogliéncia, com correcdo de estilo e de redacdo, e em tempo habil, sobre um assunto que
entrou na pauta do parlamento h& algumas horas; ser eficaz seria ter, com esse
pronunciamento, esclarecido e formado opinido publica sobre o tema, que seja favoravel ao
ponto de vista defendido, angariando apoio politico para o posicionamento adotado acerca da
tese em discusséo.

Ser eficiente seria identificar e atuar politicamente na solugéo de um problema geral,
percebido no caso concreto de um eleitor; ser eficaz seria alcancar, com essa solucdo, o
estabelecimento de uma politica publica de Estado, que seja consistente com os valores
republicanos adotados no mandato.

Conclui-se nesta andlise que a aplicagdo de um modelo gerencial a administracéo
publica brasileira € um processo inconcluso, que ainda demandara esforcos que envolvam a
mudancga de habitos da administracdo, como o clientelismo, o patrimonialismo, além da
superacdo de caracteristicas inerentes a coalizdo de forgas politicas para a administragdo do
Estado.

A aplicacdo de praticas modernas de gestdo, oriundas da iniciativa privada, no

gabinete parlamentar envolve a compreensdo, adaptacdo e aperfeicoamento de aspectos
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tipicos da atividade, principalmente naquilo que diga respeito a gestdo de pessoas. O conteudo
deste capitulo servird como pano de fundo para a andlise da eficiéncia do gabinete

parlamentar de senador.
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3. 0 SENADO FEDERAL

O objetivo deste capitulo é o de subsidiar a analise intrinseca do gabinete, com
elementos externos que afetam a atividade, como aspectos institucionais do Senado e
instdncias decisorias, além de tracar o perfil de profissionalizacdo politica do senador
brasileiro, que caracteriza o diferenciado nivel de exigéncia do gabinete parlamentar de
senador, quando comparado ao gabinete de deputado federal. Com este conteddo, e o
embasamento conceitual do capitulo anterior, sera possivel analisar aspectos da atividade de

gabinete, comprovando-se as hip6teses propostas e dando resposta a indagacdo da pesquisa.

3.1. ASPECTOS INSTITUCIONAIS

Como republica presidencialista, o Brasil adota para o Poder Legislativo o sistema
bicameral, com Camara dos Deputados formada por 513 deputados federais, representantes do
povo e eleitos em pleito proporcional, e Senado Federal, com 81 senadores, representantes das
27 unidades da Federacdo, eleitos em pleito majoritario. Camara e Senado compfem o

Congresso Nacional.

O sistema de governo, e ndo a estrutura federativa, é a principal varidvel explicativa para a forca
das camaras altas. Elas tendem a ser mais fortes a medida que se aumenta a separacdo de poderes
entre 0 Executivo e o Legislativo, isto &, sdo mais fortes nos sistemas presidencialistas e mais
fracas nos sistemas parlamentaristas... O Senado brasileiro é uma das Camaras altas mais fortes do
mundo. Trata-se da Gnica Camara alta no mundo que possui 0 poder de definir o limite e as
condigdes de endividamento da Unido, Estados, Municipios e das empresas publicas. (NEIVA
apud LEMOS, 2008, p.46)

Uma das razdes de existir das Camaras Altas é a de garantirem-se os direitos das
minorias que, no caso do Senado brasileiro, exprimem-se em termos das populagdes dos
Estados. No Brasil, Estados mais populosos possuem a mesma representacdo de senadores do
que aqueles com menores popula¢des, uma vez que todas as unidades da Federacdo contam
com 3 senadores cada uma. Esse € um equilibrio que ndo se observa na Camara Federal, onde
0 numero de deputados é proporcional a populacdo de cada Estado. Estados mais populosos
tém maior representatividade, decorrente de um maior nimero de deputados federais.

Fica, assim, evidente uma das razdes de existir do Senado, que é a de proporcionar
equilibrio as representacdes estaduais no Congresso Nacional, garantindo estabilidade ao
Pacto Federativo.

Tramitam no Congresso algumas propostas de emenda a Constituicdo que modificam
aspectos institucionais do Senado, de forma que a Casa assuma papel mais distinto ao daquele

apresentado pela Camara dos Deputados. Uma dessas exclui do Senado a prerrogativa de
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iniciar o processo legislativo, 0 que somente poderia dar-se na Camara Federal. Dessa
maneira 0 Senado assumiria, de fato, o papel de Casa Revisora.

O jurista Dalmo Dalari afirma na edicdo de 21 de junho, de 2009, do jornal O Estado
de Sdo Paulo, que o modelo bicameral brasileiro ndo se justifica. Para que, além dos
representantes do povo, que sdo 0s deputados, precisamos de representantes dos estados, se
eles sdo tdo dependentes do governo federal? Prossegue Dalari admitindo, contudo, que a
extingdo do Senado ndo é vidvel, sem que haja uma radical modificagdo na estrutura
federativa brasileira.

Papel do Senado ¢
atuar como forca
estabilizadora

HELIO SCHWARTSMAN
DAEQUIPEDEARTICULISTAS

A essa altura, muitos de-
vem estar se perguntando
para que serve o Senado. Os
mais afoitos ja questionam
se nao é o caso de extingui-lo.
O fato é que ha uma justifica-
tiva teorica para a chamada
Camara Alta do Legislativo.
Pode-se até discordar dessa
logica, mas ela existe,

Em termos conceituais, o
Senado deveria compensar
desequilibrios regionais e
atuar como uma forcaestabi-
lizadora, pois teria membros
mais experientes e menos
populistas que seus conge-
neres da Cimara. Para en-
tender como essas ideias se
materializaram, € necessario
recuar um pouco na historia.

Os senados contempora-
neos podem reclamar para si
uma linha de continuidade
com uma das mais antigas
formas de organizacao poli-
tica que se conhece: os con-
selhos de ancidos. Como ins-
tituicdo, tiveram presenca na
Esparta de Licurgo e na Ro-
ma Antiga. “Gerousia” e “Se-
natus” nio significam outra
coisa que “conselho de an-
cidos” ou “velharia”, em tra-
ducdo inviavelmente literal.

Em tempos modernos, o
Senado ressurge nos EUA
como solucdo para um im-
passe preciso: as 13 colonias
originais néo chegavam a um
acordo sobre a composicio
do Legislativo federal.

Estados mais populosos
defendiam um sistema que
levasse em conta o numero
de cidaddos; os menos habi-
tados queriam que a repre-
sentacdo fosse a mesma para
cadaunidade federativa.

Na davida, optaram pelo
sistema bicameral composto
por Casa dos Representantes
—onde cada Estado tem uma
cota de deputados corres-
pondente a populacdo— e Se-
nado —onde todas as unida-
des tém idéntico peso.

Pelos padroes atuais, a so-
lucdo americana nao seria
considerada exemplo de de-
mocracia. Originalmente, os
senadores nao eram eleitos
pelo voto popular, mas pelos
legislativos estaduais, que in-
variavelmente escolhiam os
representantes entre os fa-
zendeiros mais ricos.

A justificativa tedrica veio
pela pena de James Madison
e nao esconde uma certa de-
mofobia. Cabia ao Senado
opor-se a “inconstancia e
paixdo” que podem acome-
ter o “ramo popular” (Cama-
ra) e reforcar vinculos entre
governos locais e o federal.

A propria ideia de manter
duas Casas é vista como uma
sofisticacdao do sistema de

freios e contrapesos, pelo
qual os Poderes controlam
uns aos outros. A existéncia
de Camara Alta explicita-
mente mais conservadora
seria um freio salutar tanto a
leviandade dos deputados
quanto aos apetites do Exe-
cutivo por mais poder.

Para garantir que as pes-
spas certas fossem escolhi-
das, afastou-se a hipotese de
eleicdo direta para senador e
estabeleceu-se uma idade
mais avancada para disputa-
lo. Os representantes dessa
“aristocracia . republicana”
também ganharam um man-
dato mais longo. Sem se
preocupar a todo instante
com a reconducio ao posto,
estariam menos sujeitos a
tentacdes demagogicas.

A fim de evitar surpresas
em areas vitais, os “founding
fathers” muniram o Senado
de poderes que a Camaranéo
tem, como ratificar indica-
¢oes presidenciais aos prin-
cipais cargos federais. Sio se-
nadores e nao deputados que
julgam o presidente nos cri-
mes de responsabilidade.

Esse modelo foi escracha-
damente copiado por paises
que no século 19 adotaram o
presidencialismo, como o
Brasil. Hoje, cerca de um ter-
¢o dos Legislativos do mun-
do sdo bicamerais.

Figura 2 — Matéria publicada na edigdo de 28 de junho, de 2009, do jornal Folha de S&o Paulo.
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Acerca da elaboracéo das leis, atividade precipua de uma casa legislativa, embora seja
conhecido como Casa Revisora, 0 Senado também pode iniciar o processo legislativo, sendo
facultado ao senador apresentar projetos de lei que, se aprovados na Casa, seguem para a

revisdo da Camara Federal.

Apbs um projeto de lei ter completado a tramitacdo numa Casa, ele é examinado pela outra. Os
resultados da decisdo na segunda Casa podem definir trés situacfes decisérias diferentes. Se o
projeto for aceito, sem modificaces, ele é enviado ao Presidente, o qual pode veta-lo ou sanciona-
lo. Se a segunda Casa intervier sobre o contetido, por exemplo, com emendas, 0 projeto retorna a
Casa de origem a qual apreciara apenas a variacdo introduzida. Em dltimo caso, os projetos sdo
arquivados definitivamente. (RICCI goud LEMOS, 2008, p.248)

O Senado Federal encontra-se institucionalizado em dispositivos da Constitui¢do
Federal, no Titulo IV — Da Organizagdo dos Poderes, Capitulo I — Do Congresso Nacional.
Dentre esses dispositivos, o inciso XII, do artigo 52, atribui privativamente ao Senado Federal
a elaboracdo de seu Regimento Interno, o que resultou na Resolugdo n°. 93, de 1970,

consolidada ao término de cada legislatura, conforme resolucdes adotadas no periodo.

Art. 401. O Regimento Interno podera ser modificado ou reformado por projeto de resolugdo de
iniciativa de qualquer senador, da Comissdo Diretora ou de comissdo temporaria para esse fim
criada, em virtude de deliberacdo do Senado, e da qual deverd fazer parte um membro da
Comissdo Diretora.

Art. 402. A Mesa fard, ao fim de cada legislatura, consolidacdo das modificacbes feitas no
regimento.

............................................................................................... (Regimento Interno do Senado Federal)

A Constituicdo Federal e 0 Regimento Interno séo, assim, as Unicas legislacfes que

tratam do Senado da Republica, uma vez que inexiste no ordenamento juridico do Pais o ramo
do Direito Parlamentar que provavelmente encontraria, na independéncia do Poder

Legislativo em seus niveis federal, estadual e municipal, obstaculos a sua efetividade.

Diferentemente do que ocorre em outros paises, como a Espanha ou a Italia, a ciéncia juridica
patria ndo vem dando ao Direito Parlamentar a devida atencdo. E verdade que o Direito
Parlamentar deita raizes no Direito Constitucional, na medida em que a Constituicdo define os
principios basicos da organizacdo das Casas Legislativas e de suas atividades. Contudo ha normas
e préaticas as quais as reflexdes dos constitucionalistas ndo alcancam, como diversos aspectos do
regimento interno, do Codigo de Etica Parlamentar e da técnica legislativa. Por evidente, o Direito
Parlamentar mantém campo de intercessao ndo apenas com o Direito Constitucional, mas com
outras areas do Direito, como o Processual e o Eleitoral, e com outros campos cientificos,
notadamente a Ciéncia Politica. A autonomia do Direito Parlamentar decorre, em parte, do préprio
principio da independéncia e harmonia entre os Poderes, que confere ao Legislativo a autonomia
funcional, politica e administrativa de que desfruta. (RIBEIRO, 2004, p.173)

3.2. PERFIL DO SENADOR BRASILEIRO
Na democracia, o sistema presidencialista de governo favorece o fortalecimento das

camaras altas. Segundo Lemos (2008), o Senado do Brasil é um dos mais poderosos nas

democracias contemporéneas. Esse fato decorre ndo apenas da forma de estruturacdo
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republicana, mas também da profissionalizacdo politica tipica do senador brasileiro. Deve-se
mencionar, ainda, o sistema eleitoral, com eleigbes majoritarias para o Senado Federal e um
numero de cadeiras muito mais restrito do que na Camara dos Deputados, o que faz das
elei¢bes para o Senado um funil para liderancas com grande especializacéo politica. (LEMOS
e RANINCHESKI gpud LEMOS, 2008, p.114)

Observa-se um grande intercruzamento entre o poder legislativo e o0 executivo nas
carreiras dos nossos senadores, que em grande parte chegam ao Senado apds terem passado
por cargos de prefeito, governador e ministro de Estado. Ha entre eles, inclusive, ex-
presidentes da republica, o que serve de apoio para o entendimento de que o gabinete de
senador deva estar preparado para fazer frente as grandes e prementes demandas nacionais. A
expertise politica de nossos senadores faz com que o gabinete, desde o primeiro momento,
deva atuar com eficiéncia, de forma precisa e imediata.

Em termos da clientela do gabinete, pode-se entender que seu principal cliente é o
proprio senador. A experiéncia acumulada na atividade de gabinete faz crer que, antes de ser
considerado a analogia de um dliretor-presidente, atuante no nivel decisorio da organizacao, o
senador deve ter suas demandas atendidas pelo gabinete, com nenhuma participacdo em
aspectos taticos e operacionais que, para o senador, devem ser transparentes. O senador deve
definir estratégias de atuacdo ndo lhe sendo possivel, contudo, atuar a frente de todas as
questoes.

A partir das previsdes constitucionais, o senador eleito em pleito majoritario deve ter
idade superior aos 35 anos e exercer mandato com duas legislaturas de duracdo — 8 anos. A
cada legislatura, o Senado é renovado em 1/3 e 2/3 de seus membros alternadamente.
Entende-se que essas disposicdes fazem com que o senador, pela idade e pela eleicao
majoritaria, seja um politico mais amadurecido e propenso a refletir as questdes nacionais de
forma aprofundada. Por outro lado, considerando-se a duragdo do mandato, e a forma de
renovacdo do Senado, percebe-se haver sempre na Casa senadores mais distanciados, no
tempo, do apelo das urnas.

O conjunto dessas condigdes colocaria 0 Senado em situagdo mais isenta para tomar
deliberagdes, ainda que impopulares. Isso tenderia a fazer do Senado uma casa mais
conservadora do que a Camara dos Deputados, 0 que na realidade ndo se observa.

Nota-se haver atualmente pouca distingdo de atitude politica entre Senado e Camara.
Isso provavelmente decorre, dentre outras razdes, da grande migracdo de politicos da Camara
para o Senado, quando da elei¢do de deputados para 0 mandato de senador.
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Dentre os 54 senadores eleitos no pleito de 2002, para a 522 e 53?2 legislaturas (2003-
2010), totaliza-se em 55 a quantidade de mandatos anteriores de deputado federal. Dos
eleitos, 25 deles (45%) foram deputados federais em algum momento de suas carreiras
politicas, e 10 deles (19%) foram deputados federais na legislatura imediatamente anterior, a
512, conforme a tabela 3.

Essa migracdo de parlamentares em parte explica a tendéncia do Senado de adotar
praticas institucionais assemelhadas as da Camara dos Deputados, como a crescente
importancia das Comissdes Permanentes na producdo legislativa e no debate das politicas
publicas, o que é um aspecto positivo, considerando-se a constante obstrucéo do Plenario por

Medidas Provisorias.

Totals: 55 25 10
54 senadores eleitos para a 522 e Mandatos de  Foi deputado  Foi deputado
532 legislaturas (2003-2010) UF deputado federal federal da 512
renovacao de 2/3 do Senado federal anteriormente?  legislatura?
GERALDO MESQUITA AC
MARINA SILVA AC
RENAN CALHEIROS AL 2 sim
TEOTONIO VILELA FILHO AL
ARTHUR VIRGILIO AM 3 sim sim
JEFFERSON PERES AM
GILVAN BORGES AP 1 sim
PAPALEO PAES AP
ANTONIO C. MAGALHAES BA 3 sim
CESAR BORGES BA 2 sim
PATRICIA SABOYA GOMES CE
TASSO GEREISSATI CE
CRISTOVAM BUARQUE DF
PAULO OCTAVIO DF 1 sim sim
GERSON CAMATA ES 2 sim
MAGNO MALTA ES 1 sim sim
DEMOSTENES TORRES GO
LUCIA VANIA GO 3 sim sim
EDISON LOBAO MA 2 sim
ROSEANA SARNEY MA 1 sim
EDUARDO AZEREDO MG
HELIO COSTA MG 2 sim
DELCIDIO AMARAL MS
RAMEZ TEBET MS
JONAS PINHEIRO MT 3 sim
SERYS SLHESSARENKO MT
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54 senadores eleitos para a 52% e Mandatos de  Foi deputado  Foi deputado
532 legislaturas (2003-2010) deputado federal federal da 512
renovacao de 2/3 do Senado ~ federal anteriormente  legislatura

ANA JULIA PA 1 sim

DUCIOMAR COSTA PA

EFRAIM MORAIS PB 3 sim sim
JOSE MARANHAO PB 3 sim

MARCO MACIEL PE 1 sim

SERGIO GUERRA PE 3 sim sim
HERACLITO FORTES Pl 5 sim sim
MAO SANTA Pl

FLAVIO ARNS PR 3 sim sim
OSMAR DIAS PR

MARCELO CRIVELLA RJ

SERGIO CABRAL RJ

GARIBALDI ALVES FILHO RN

JOSE AGRIPINO RN

FATIMA CLEIDE RO

VALDIR RAUPP RO

AUGUSTO BOTELHO RR

ROMERO JUCA RR

PAULO PAIM RS 4 sim sim
SERGIO ZAMBIASI RS

IDELI SALVATTI SC

LEONEL PAVAN SC 1 sim

ALMEIDA LIMA SE

ANTONIO C. VALADARES SE 1 sim

ALOIZIO MERCADANTE SP 2 sim sim
ROMEU TUMA SP

JOAO RIBEIRO TO

LEOMAR QUINTANILHA TO 2 sim

Tabela 3 — Senadores eleitos para a 522 e 532 legislaturas.

Sobre a socializagéo politica dos parlamentares, ou a sua profissionalizacéo, L.emos e
Ranincheski (Lemos, 2008, p.103) afirmam que o Senado demonstra que ha uma
concentracdo da experiéncia politica, adquirida em diversas instituicbes. Se hda os novatos,
eles sdo em numero muito inferior aqueles socializados na politica. A literatura e as urnas
indicam que uma eleicdo para o Senado pouco provavelmente seja vencida por politico
iniciante, ou desconhecido.

Em geral sdo eleitos senadores politicos profissionais, que ja exerceram diversos

mandatos eletivos anteriores. ExcecOes a essa tendéncia sdo observadas em alguns casos, nos



33

quais o parlamentar possua projecao estadual, por ter presenca na midia, atuacdo nos meios
sociais, destacando-se o religioso, ou por realizar gastos de campanha bem superiores aos da
média dos demais candidatos. Esta Ultima condi¢do costuma resultar de um forte apoio de
grupos econémicos. Pesquisa exploratdria primaria realizada nas biografias dos 81 senadores
eleitos para a atual legislatura, e também para a anterior, confirma essa tendéncia.

Atualmente conta-se entre os senadores titulares em exercicio dois ex-presidentes e
um ex-vice-presidente da republica (quatro mandatos: José Sarney — um; Fernando Collor —
um; Marco Maciel — dois), sendo que todos os ex-presidentes brasileiros do periodo que
sucedeu ao regime militar também foram, ou sdo, senadores (José Sarney; Fernando Collor;
Itamar Franco e Fernando Henrique Cardoso). O atual vice-presidente da republica, em seu
segundo mandato consecutivo, é o ex-senador de Minas Gerais José Alencar.

A tabela a seguir contabiliza os mandatos eletivos anteriores dos senadores eleitos
para a 522 e 532 legislaturas (2003-2006, 2007-2010), incluindo o cargo de Ministro de
Estado.

< E

- g

Senadores titulares eleitos para a 2 2

522 e 532 legislaturas c%ﬁ <

z g

R - £ £

GERALDO MESQUITA AC | 52

MARINA SILVA AC|52 |1 |1 1 1
TIAO VIANA AC | 53 1

RENAN CALHEIROS AL | 52 1121 1
TEOTONIO VILELA FILHO AL | 52 2

FERNANDO COLLOR AL | 53 1 1]1]1

ARTHUR VIRGILIO AM | 52 3 1 1
JEFFERSON PERES AM| 52 | 2 1

ALFREDO NASCIMENTO AM | 53 1
GILVAN BORGES AP | 52 1|1

PAPALEO PAES AP | 52 1
JOSE SARNEY AP | 53 3 111
ANTONIO C. MAGALHAES BA | 52 113|113 1
CESAR BORGES BA | 52 2|2
JOAO DURVAL BA|53|2|1]2 111
PATRICIA SABOYA GOMES CE|52]|1]|1
TASSO GEREISSATI CE | 52 3
INACIO ARRUDA CE|[53]1]1]3
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Senadores titulares eleitos para a 3 & 2
522 ¢ 532 |egislaturas 3 'cg IS
— S > =
CRISTOVAM BUARQUE DF | 52 1 1
PAULO OCTAVIO DF | 52 1
JOAQUIM RORIZ DF | 53 2|1 4 1
GERSON CAMATA ES | 52 12 1
MAGNO MALTA ES | 52 1)1
RENATO CASAGRANDE ES | 53 12
DEMOSTENES TORRES GO | 52
LUCIA VANIA GO | 52 3
MARCONI PERILLO GO | 53 1)1 1
EDISON LOBAO MA | 52 2 1
ROSEANA SARNEY MA | 52 1 2
EPITACIO CAFETEIRA MA| 53 3 1
EDUARDO AZEREDO MG | 52 1
HELIO COSTA MG | 52 2
ELISEU RESENDE MG | 53 3 2
DELCIDIO AMARAL MS | 52 1
RAMEZ TEBET MS | 52 1 1
MARISA SERRANO MS | 53 2
JONAS PINHEIRO MT | 52 3
SERYS SLHESSARENKO MT | 52 3
JAYME CAMPOS MT | 53 1
ANA JULIA PA | 52 1
DUCIOMAR COSTA PA | 52
MARIO COUTO PA | 53 4
EFRAIM MORAIS PB | 52 2|3
JOSE MARANHAO PB | 52 4|3 2
CICERO LUCENA PB | 53 1 1
MARCO MACIEL PE | 52 11 1 2
SERGIO GUERRA PE | 52 2|3
JARBAS VASCONCELOS PE | 53 12 1
HERACLITO FORTES Pl | 52 5
MAO SANTA Pl | 52 1 1
JOAO VICENTE CLAUDINO Pl | 53
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Senadores titulares eleitos para a o | & 2
522 ¢ 532 |egislaturas -c%’ts C%’G e
2|2 2
. Do 2 S S £
FLAVIO ARNS PR | 52 3
OSMAR DIAS PR | 52 1
ALVARO DIAS PRIB3|1 |2 |21 1
MARCELO CRIVELLA RJ | 52
SERGIO CABRAL RJ | 52 3
FRANCISCO DORNELLES RJ | 53 5 3
GARIBALDI ALVES FILHO RN | 52 4 11112
JOSE AGRIPINO RN | 52 2 11| 2
ROSALBA CIARLINI RN | 53 3
FATIMA CLEIDE RO | 52
VALDIR RAUPP RO|52| 1 2 |1
EXPEDITO JUNIOR RO|53| 1 3
AUGUSTO BOTELHO RR | 52
ROMERO JUCA RR | 52 1 2
MOZARILDO CAVALCANTI RR | 53 2 |1
PAULO PAIM RS | 52 4
SERGIO ZAMBIASI RS | 52 4
PEDRO SIMON RS|53|1]1 3 1 1
IDELI SALVATTI SC | 52 2
LEONEL PAVAN SC|52] 1 1 3
RAIMUNDO COLOMBO SC | 53 11 3
ALMEIDA LIMA SE | 52 2
ANTONIO CARLOS VALADARES | SE | 52 2111|112
MARIA DO CARMO ALVES SE | 53 1
ALOIZIO MERCADANTE SP | 52 2
ROMEU TUMA SP | 52 1
EDUARDO SUPLICY SP|{53|1(1|1]2
JOAO RIBEIRO TO|52(1]1]?2 1
LEOMAR QUINTANILHA TO | 52 2|1
KATIA ABREU TO | 53 2

Tabela 4 — Mandatos anteriores dos senadores eleitos na 522 e 532 legislaturas.

Da tabela anterior, totaliza-se:
v" 20 mandatos prévios de vereador;
v 56 mandatos prévios de Deputado Estadual;

v 93 mandatos prévios de Deputado Federal;
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35 mandatos prévios de Senador;

v

v 32 mandatos prévios de Prefeito;

v" 40 mandatos prévios de Governador;

v' 17 gestdes prévias como Ministro de Estado;

v 4 mandatos prévios de Presidente ou de vice-presidente da Republica.

Ao todo se somam em 297 os cargos eletivos, e de primeiro escaldo federal, exercidos
previamente pelos senadores eleitos nas legislaturas consideradas, o que da uma média de 3,7
mandatos prévios, por senador.

Note-se que a tabela acima néo inclui os cargos de vice-governador, vice-prefeito e de
secretario estadual de governo, o que aumentaria sobremaneira esse total. Observe-se, ainda,
gue ndo foram estabelecidos pesos para 0s cargos, ou seja, 0 cargo de vereador conta como o
de senador. Caso fosse feita ponderagdo pela relevancia dos mandatos, os cargos prévios de
deputado federal (93), governador (40) e senador (35), que s&o 0s mais incidentes, indicariam
uma expertise politica ainda mais acentuada para os senadores brasileiros.

Essa imprecisdo metodoldgica, entretanto, ndo prejudica a conclusdo que se pretende
chegar, conforme afirma Lemos e Ranincheski (Lemos, 2008, p.106), de que o Senado é um
celeiro de liderangas... uma institui¢do composta por uma élite politica, com forte presenga
anterior no Legislativo nacional.

Esses numeros tornam evidente dois aspectos tipicos do gabinete de senador. O
primeiro é a necessidade do parlamentar por um gabinete em plenas condic¢Bes de atuacgdo, ja
no primeiro dia da legislatura. Assim sendo, a constitui¢do inicial do gabinete ndo pode contar
apenas com servidores recém chegados a Casa. O senador que chega com sua equipe de
assessores parlamentares deve encontrar um gabinete preparado para imediatamente atuar nos
procedimentos administrativos, e nas praticas do processo legislativo, o que somente se
consegue com um quadro pré-existente de servidores efetivos qualificados, e com plenos
conhecimentos da Casa, capazes de colocar em pratica 0s processos do gabinete ja no
primeiro dia da legislatura. Se por um lado o servidor efetivo representa, para o gabinete, 0
capital intelectual do Senado, por outro lado o servidor comissionado representa o capital
intelectual do mandato.

O segundo aspecto refere-se a que, dessa vida publica pregressa, decorre o fato de que
os parlamentares que chegam ao Senado trazem consigo equipes constituidas por assessores ja
habituados a atuacao politica do parlamentar, que em geral os tém acompanhado ao longo de
suas carreiras politicas. Dai decorre a necessidade de ambientacdo dessa assessoria, tanto com

os servidores efetivos do gabinete, quanto com a Instituicdo propriamente dita.
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Essa eficiéncia imediata ndo é possivel de ser obtida com o modelo empregado na
Camara Federal, onde inexistem servidores efetivos lotados nos gabinetes dos deputados. O
gue ocorre na Camara, para evitar-se a descontinuidade dos processos de trabalho, é que
alguns dos assessores dos deputados que encerram o0 mandato sdo aproveitados pelos recém
empossados. Isso descaracteriza a finalidade do livre provimento de cargos em comisséo pelo
parlamentar, que deveriam ser ocupados por pessoas de sua proximidade politica, alinhadas
com suas ideologias. A expertise administrativa e institucional € antes uma premissa para
servidores efetivos do que para servidores comissionados.

A atual dificuldade de constituir-se uma equipe eficiente de servidores efetivos para a
atividade de gabinete serd abordada no capitulo 4 desta monografia.

Em face ao exposto, podem-se considerar comprovadas as quatro primeiras hipdteses
da pesquisa:

Hipotese 1 — Elegem-se ao Senado, predominantemente, politicos profissionais;

Hipotese 2 - O Senador tras consigo assessores politicos que conhecem e desenvolvem
as praticas politicas adotadas pelo parlamentar ao longo de sua vida publica;

Hipotese 3 - O perfil de experiéncia politica do senador brasileiro incorre na demanda
Imediata por eficiéncia do gabinete,

Hipotese 4 - Chegando ao Senado, o senador deve encontrar um gabinete com plenas
condigbes de funcionamento, com servidores efetivos especializados e engajados nos

processos institucionals ada Casa.

3.3. ESTRUTURA ADMINISTRATIVA E INSTANCIAS DECISORIAS

Em termos de estrutura administrativa, o gabinete parlamentar compde o organograma
do Senado, esbogado de forma simplificada na Figura 3.

Este esquema resulta de disposicdes do Regulamento Administrativo do Senado
Federal — Resolucdo n°. 058 de 1972, que alterado por resolucdes subseqlientes, tem a

seguinte estrutura administrativa:
....................................................................... TITULOI
Da Estrutura e das Competéncias dos Orgaos
CAPITULO |
Da Estrutura Administrativa
Art. 2° O Senado Federal tem a seguinte estrutura basica:
| - Comissdo Diretora;

Il - Gabinete dos Senadores e Liderancas;
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111 - Orgdos de Assessoramento Superior;

IV - Orgéo Central de Coordenacéo e Execuco;

V - Orgdo Supervisionado;

VI - Centro de Integracdo de Estudos do Legislativo;

VII - Orgéos de Assessoramento Especial da Presidéncia do Senado.
.............................................................................. (Regulamento Administrativo do Senado Federal)

PRODASEN
INTERLEGIS
SEEP
SAMS
SGM) SPOL
CONLEG
CONOR ——
ADVOSF Ol:gao C..entfﬂ de
SECS C.-Oorgen:agao e
SCI Orgﬁos de Execucio (DGER) C')rgﬁo
AN Assessoramento Supervisionado

Superior LB

81 senadores -
13 liderancas Gabinetes de Senado Centro de Integracio

tidarias 8 de Estudos do
partidarias Senadores e . tudo;
01 lideranca Liderancas Federal Legislativo

do governo

Orgios de
assessoramento especial
da Presidéncia do Senado

Comissio
Diretora

p
Presidéncia do Senado
12 Vice Presidéncia
22 Vice Presidéncia

<: 12 Secretaria

2% Secretaria

32 Secretaria

\-‘H Secretaria

Figura 3 - Estrutura geral simplificada do Senado Federal.

A gestdo administrativa do Senado é exercida por uma instancia decisoria superior, a
Comissdo Diretora, de enfoque normativo, por meio de Projetos de Resolucdo do Senado
(PRS), e de atos administrativos da prépria Comissdo Diretora, e de seus membros,
precipuamente do Presidente do Senado e do Primeiro-Secretario. A Comisséo Diretora,
com a estrutura da Mesa do Senado Federal, define as politicas estruturantes de administracéo

da Instituicdo, conforme estabelece o Regimento Interno:

Art. 98. A Comissdo Diretora compete:
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| — exercer a administragdo interna do Senado nos termos das atribui¢Bes fixadas no seu
Regulamento Administrativo;

Il — regulamentar a policia interna;

II1 — propor ao Senado projeto de resolucdo dispondo sobre sua organizagdo, funcionamento,
policia, criacdo, transformacdo ou extingdo de cargos, empregos e funcdes de seus servigos e a
iniciativa de lei para a fixacdo da respectiva remuneragdo, observados 0s parametros estabelecidos
na lei de diretrizes orcamentarias;

............................................................................................... (Regimento Interno do Senado Federal)

O Regimento Interno faz remissdo ao Regulamento Administrativo, que em sua parte
Il, intitulada Regulamento Organico do Senado Federal, assim dispbe acerca da Comissao
Diretora:

Da Comissao Diretora

Art. 3° A Comisséo Diretora, com a estrutura da Mesa do Senado Federal, compete a formulagéo
de politicas, objetivos, diretrizes e metas, bem como a superior supervisdo e fiscalizacdo dos atos
administrativos, no ambito da Instituicdo, nos termos do Regimento Interno e de Ato préprio
definidor das competéncias e atribui¢des de cada um de seus membros.

.............................................................................. (Regulamento Administrativo do Senado Federal)

Como visto, o Regulamento Administrativo arremete, a Ato da propria Comissdo
Diretora, a defini¢cdo das competéncias de seus membros perante & administracao.

A Comissdo Diretora realiza a supervisdo e fiscalizacdo superiores dos atos
administrativos praticados no ambito do Senado, sendo que cada um dos sete senadores
membros, componentes da Mesa, sdo eleitos para mandatos de dois anos, conforme o

Regimento:

Art. 59. Os membros da Mesa serdo eleitos para mandato de dois anos, vedada a reelei¢do para o
periodo imediatamente subseqlente;

Art. 60. A eleicdo dos membros da Mesa serd feita em escrutinio secreto, exigida maioria de votos,
presente a maioria da composicdo do Senado e assegurada, tanto quanto possivel, a participacao
proporcional das representacfes

............................................................................................... (Regimento Interno do Senado Federal)

Observa-se, ainda, que no artigo 98 do Regimento Interno é onde se encontra a
primeira mencdo ao Regulamento Administrativo do Senado. Neste regulamento deveriam
estar consolidadas todas as normatizacOes estruturantes da Casa. Como qualquer Resolugéo
do Senado, sua alteragcdo somente poderia dar-se por meio de outra Resolugdo, proposta pela
Comissdo Diretora, e aprovada pela Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania (CCJ).
Esse processo legislativo, se atendido, garantiria estabilidade ao Regulamento, para cuja
alteracdo deveria ser ouvida a CCJ.

Entretanto, ocorre que a Comissdo Diretora, por meio do Ato n° 09, de 2000,

desmembrou a estrutura organica do Regulamento Administrativo, que passou a compor o
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Regulamento Organico do Senado Federal, e também a regulamentacgéo de cargos e funcdes,

que passaram a compor o Regulamento de Cargos e Fungdes do Senado Federal.

Art. 1° - Ficam desmembrados do Regulamento Administrativo do Senado Federal o Titulo 1l e as
disposicoes do Titulo V pertinentes a estrutura organica, que passam a denominar-se Regulamento
Orgénico do Senado Federal, com a redacéo consolidada pelo Anexo | deste ato.

Art. 2° - Ficam desmembrados do Regulamento Administrativo do Senado Federal o Titulo 11l e as
disposicdes do Titulo V que regulam os Cargos e Fung8es, bem como as tabelas anexas pertinentes
a matéria, que passam a denominar-se Regulamento de Cargos e Funcdes do Senado Federal, com
a redacdo consolidada pelo Anexo Il deste ato.

Embora o Regimento Interno estabeleca que a Comissdo Diretora deva propor ao
Senado projeto de resolugédo dispondo sobre sua organizagdo, funcionamento,... (RISF, art. 98,
inciso 111), esta regra foi flexibilizada, estabelecendo-se na cultura administrativa da Casa a
pratica de que tais decisbes normativas fossem realizadas por meio de atos administrativos de
hierarquia inferior as Resolugdes, posteriormente submetidos a convalidagdo coletiva do
plenério, sem andlise de mérito.

Para que essa pratica se adequasse a imposicdo regimental, passaram a ser
apresentadas emendas aditivas de plenario a projetos de resolucdo diversos, sem nenhuma
relacdo de mérito com decisdes de foro administrativo-institucional.

Observemos como isso se deu, até o primeiro semestre de 2009, no caso concreto dos
atos administrativos da 522 legislatura, a partir de fragmento da transcrigcdo taquigrafica de
pronunciamento do senador Tido Viana, (PT-AC), na sessdo do plenario do Senado do dia 23
de junho de 2009, quando se debatia o episddio dos atos secretos, descobertos em dias

anteriores, /in verbis.
O SR. TIAO VIANA (Bloco/PT — AC. Pronuncia o seguinte discurso. Sem revisdo do orador.)

N&o pedi para esconderem nada. N&o fui conivente com nada, Senador Arthur Virgilio. Entdo, sou
responsavel. No entanto, se algum criminoso ndo levou adiante a sua responsabilidade de publicar,
de dar publicidade, como manda o art. 37 da Constituicdo Federal, principio da publicidade e da
legalidade, ndo é culpa minha. Porque quando olhamos aqui, Senador Arthur Virgilio, é
impressionante como as coisas tém funcionado nesta Casa. Esta aqui. E por isso que a Casa esta
passando pela agonia que esta passando.

J& darei a palavra ao Senador Cafeteira.

Projeto de Resolucdo n° 1, de 2005, cria, no Senado Federal, a Comisséo de Agricultura e Reforma
Agraria, altera a denominacao e atribuicdes das Comissfes Permanentes e da outras providéncias.
A\, 0 que ocorre aqui? No art. 3°, surge uma emenda de plenario — eu estava, huma outra matéria,
presidindo e o Senador Sérgio Zambiasi pediu uma emenda de plenério. O que disse esta aqui?

“Art. 3°. Ficam convalidados os atos e decisdes da Mesa e da Comissdo Diretora do Senado
Federal praticados no periodo compreendido pela 18, 22 e 3% SessGes Legislativas Ordinérias,
inclusive as Extraordinarias, da 52% Legislatura até a data da realizacdo da 1* Sessdo Deliberativa
da 3% Sessdo Legislativa Ordinaria da mencionada Legislatura.”
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Era isso que entrava no meio de um projeto de resolucdo sobre um assunto como esse, que esta
vinculado ao Ministério da Agricultura e era aprovado aqui, em plenario, pelos 81 Srés e Srs.
Senadores, Senador Mo Santa. Entdo, ndo da para dizerem que tinha uma lista de 35, ou 37. Isso
foi votado pelos 81 Senadores desta Casa, convalidando os atos. Eu assumo inteira
responsabilidade pelos atos que assumi.

Olha aqui, em 2007, a mesma coisa: um projeto de resolucdo que cria, no Senado, a Comissdo de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. O que ocorre? Eu estava presidindo a sessdo nesse dia, lendo o
projeto de resolugdo sobre educagdo, ciéncia e tecnologia. Meu querido amigo Senador Sérgio
Zambiasi foi incitado por alguém que pediu a ele para apresentar uma emenda de plenario a minha
matéria. Eu leio: “Emenda de plendrio, autoria do Senador Sérgio Zambiasi. Em vota¢do a emenda
de plenario, que se tornou o art. 3°, dizendo o seguinte: ‘Fica convalidada a decisdo da Comisséo
Diretora do Senado Federal’”, naquela mesma linguagem complicada que ninguém entende.

Agora, eu pergunto: o Senador Zambiasi sabia 0 que estava escrito nessa emenda dele?
Possivelmente ndo. Foi um ato de alguém da burocracia, que pediu para ele fazer a leitura da
emenda. Ai, a Mesa leu a emenda e pds em votacdo, votada pelos 81 Senadores. Entdo, é preciso
esclarecer isso.

Se n6s vamos ser honestos, reportemo-nos ao Poder Executivo. Quantas medidas provisorias sdo
votadas aqui, Senador Valadares, tratando do assunto como, por exemplo, Ministério de Minas e
Energia? Ai vem la um assunto falando de crédito do Banco Interamericano de Desenvolvimento
com efeito retroativo. Entdo, é 0 mesmo processo que ocorreu tantas vezes no Poder Executivo em
todos 0s governos por que nds passamos.

Portanto, é preciso separar essas coisas, sendo da a impressdo de que as pessoas que nao tém
gualquer compromisso com o erro de ninguém passam a ter imputadas a elas responsabilidades.

Observemos os dispositivos mencionados pelo Senador em seu pronunciamento:

RESOLUCAO N° 1, DE 2005
Cria no Senado Federal a Comissdo de Agricultura e
Reforma Agraéria, altera a denominagdo e atribuicfes de
comissBes permanentes e da outras providéncias.

O Senado Federal resolve:

Art. 3° Ficam convalidados os atos e decisdes da Mesa e da Comissdo Diretora do Senado Federal
praticados no periodo compreendido pelas Primeira, Segunda e Terceira Sessdes Legislativas
Ordinérias, inclusive as Extraordinarias, da Quinquagésima Segunda Legislatura, até a data da
realizacdo da Primeira Sessdo Deliberativa da Terceira Sessdo Legislativa Ordinaria da
mencionada Legislatura

RESOLUCAO N° 1, DE 2007
Cria no Senado Federal a Comissdo de Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdo, Comunicacdo e Informatica —
CCT.

O Senado Federal resolve:

Art. 3° Fica convalidada a decisdo da Comissdo Diretora do Senado Federal datada de 31 de
janeiro de 2007, que referenda atos e decisdes da Presidéncia, da Primeira Secretaria e do Orgdo
Central de Coordenacdo e Execugdo praticados no periodo compreendido entre o inicio da Terceira
Sessdo Legislativa Ordinaria da 522 Legislatura e o final da Quarta Sesséo Legislativa Ordindria da
mesma Legislatura.
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Do banco de dados de Normas Administrativas do Senado (NADM), acessado em 01

de julho de 2009, obtém-se a tabela 5, que segue.

52 Legislatura (2003 - 2006)

1% Sessdo 2% Sessdo 3% Sessdo 4% Sessdo
Ordinaria Ordinaria Ordinaria Ordinaria
2003 2004 2005 2006

Atos da Comissao Diretora
Atos do Presidente 175 79 86 64
Atos do Diretor-Geral 5.330 2.091 4,170 2.461
Portarias da Diretoria-Geral 132 168 181 261
Atos do Primeiro-secretario 42 90 16 10
Portarias do Primeiro-secretario 37 64 48 30

Total de atos normativos convalidados pelas resolucdes nos. 1/2005 e 1/2007 7.412
Tabela 5 — Atos da 522 legislatura convalidados no Plenario do Senado.

Note-se que a redacdo das emendas ndo é precisa, deixando margem a interpretagdes
acerca da abrangéncia da convalidagdo dos atos. Adotando-se uma interpretacdo de menor
abrangéncia, temos que ambas as emendas convalidaram, conjuntamente, 7.412 atos
administrativos da 522 legislatura, para muitos dos quais ndo haveria a necessidade de ouvir-
se o0 plenario da Casa, como 0s atos e portarias da Diretoria-Geral.

Isso se deu em duas sessdes deliberativas distintas, do dia 22 de fevereiro de 2005 e de
07 de fevereiro de 2007. Lendo-se as transcri¢des taquigraficas dessas sessdes, ndo se percebe
qualquer referéncia de mérito as emendas apresentadas, ndo tendo havido qualquer mencao de
debate acerca dos atos entdo convalidados, nem sequer alusdo a forma sumaria com a qual o
plenério ratificava as decisGes, de méritos totalmente desconhecidos pelos senadores
presentes. Ndo houve qualquer questionamento ou manifestacdo acerca do procedimento por
parte de parlamentar presente as sessoes.

O fato é que, envoltos na grande conversacdo da republica, nem os senadores nem
suas assessorias de plenario perceberam-se da necessidade de que atos estruturantes da
administracdo, como a criagdo de cargos comissionados; estruturas funcionais e recursos de
mandato, como a verba indenizatoria, dentre outros, devem ser especificamente discutidos e
votados em Plenério, deixando de notar, inclusive, que as emendas em comento contrariavam
ao disposto no inciso Il, do artigo 7°, da Lei Complementar n°. 95 de 1998, onde é
estabelecido que a /ei ndo conterd matéria estranha a seu objeto ou a este ndo vinculada por

afinidade, pertinéncia ou conexao.

Apesar dessa desatencdo dos parlamentares acerca do acontecido, conforme o

Regulamento Administrativo do Senado Federal, em seu artigo 3° da parte I, o
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Regulamento de Cargos e Fungdes do Senado Federal, é competéncia da Secretaria Geral da
Mesa assistir a Mesa nos trabalhos de Plenario, alertando ao presidente da sessdo quando
dessas situacdes, 0 que igualmente ndo € percebido nas transcri¢fes taquigraficas de ambas as
sessOes. Caberia a Secretaria Geral da Mesa impedir a deliberagdo das emendas que
convalidaram os atos em questao.

E facil notar que a convalidacdo em lote de atos administrativos, sem apreciacdo de
mérito por parte dos senadores, banaliza relevante mecanismo de controle e acompanhamento,
por parte do plenario do Senado, estabelecido no Regimento Interno da Casa. Para concluir
essa linha de raciocinio, vejamos as palavras do senador Pedro Simon, (PMDB-RS), acerca do

acontecido, em pronunciamento datado de 26 de junho de 2009, /in verbis.
O SR. PEDRO SIMON (PMDB - RS. Pronuncia o seguinte discurso. Sem revisdo do orador.)

Os membros da Mesa anterior estdo dizendo todos os dias: “Mas o senhor assinou isto, o senhor
assinou aquilo”. Eu assinei, porque pediram para assinar, nem discutimos na reunido da Mesa e
nem eu estava la, mas assinei, porque pediram para eu assinar.

Chega aqui o Senador Suplicy e 1é a Ata que diz: “o Senado aprovou, na reunido do dia tal, as
conclusBes da reunido da Mesa do dia tal”. Que concluses? Sei I4, ndo estava nem na Ata, que
ninguém lembra! E é disso que vai indo e vai indo e chegamos aonde chegamos.

Existe ainda no Senado outra instancia decisoéria, que ndo atua na seara administrativa,
mas na politico-institucional, que é a Mesa Diretora. A Mesa Diretora do Senado delibera
acerca da atividade politico-legislativa e fiscalizadora da Instituicdo, nos termos da
Constituicdo Federal e do Regimento Interno do Senado Federal. A Mesa Diretora ndo toma
decisdes relativas a administragdo, mas elabora e delibera a agenda institucional do Senado
brasileiro. Na forma do artigo 77 do Regimento do Senado, a Comissdo Diretora é constituida
aos titulares da Mesa, representando, porém, foruns decisorios distintos.

Em termos praticos, observa-se que em uma mesma reunido, podem ser tomadas
deliberagdes tanto da Mesa Diretora, quanto da Comissdo Diretora, mas ha que ficar claro,
que essas deliberacBes sdo feitas formalmente por instancias decisorias distintas, e com
atribuicbes especificas, valendo-se apenas da ocasido em que 0s membros, que sdo 0s
mesmos, estejam todos reunidos, para que sejam decididas medidas por uma e por outra
Instancias.

Para secretariar a Comissdo Diretora atua o Diretor-Geral do Senado, enquanto que
para secretariar a Mesa atua o Secretario-Geral da Mesa.

Matéria veiculada pela Agéncia Senado, no dia 13 de janeiro de 2009, assim abordou a

Mesa Diretora do Senado, dias antes da elei¢do na nova Mesa, para o biénio 2009-2010:
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Agéncia Senado — ESPECIAL
13/01/2009 - 18h08

AtribuicGes da Mesa Diretora estdo descritas no Regimento Interno
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Figura 4 — Foto de reunido da Mesa Diretora.

Além de escolherem o préximo presidente do Senado Federal, os parlamentares indicardo, no
préximo dia 2 de fevereiro, os demais membros da Mesa Diretora para o biénio 2009-2010. A
Mesa é composta pelo presidente, por dois vice-presidentes e quatro secretarios. As atribui¢Ges de
seus integrantes estdo descritas no Regimento Interno do Senado Federal, no trecho que vai do
artigo 46 ao 50.

Além de exercer atribuicBes previstas na Constituicdo - como a convocagdo extraordinéria do
Congresso Nacional em caso de decretacdo de estado de defesa ou de intervencdo federal, de
pedido de autorizacdo para a decretacdo de estado de sitio e para 0 compromisso e a posse do
presidente e do vice-presidente da Republica, entre outras, compete ao presidente do Senado velar
pelo respeito as prerrogativas da Casa, além de convocar e presidir as sessdes do Senado e as
sessfes conjuntas do Congresso Nacional.

Também cabe ao presidente do Senado propor a transformacéo de sessdo publica em secreta ou a
prorrogacdo da sessdo; designar a Ordem do Dia das sessdes deliberativas e retirar matéria da
pauta para cumprimento de despacho, correc¢do de erro ou omissao no avulso e para sanar falhas da
instrugdo; fazer ao Plenario, em qualquer momento, comunicagdo de interesse do Senado e do
pais; fazer observar na sessdo a Constituicdo, as leis e 0 Regimento Interno; assinar as atas das
sessOes secretas, uma vez aprovadas; e determinar o destino do expediente lido e distribuir as
matérias as comissoes.

Ao presidente também cabe impugnar as proposi¢des que lhe paregam contrarias a Constituicdo, as
leis, ou ao Regimento Interno, ressalvado ao autor recurso para o Plenario, que decidird apds
audiéncia da Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania (CCJ); declarar prejudicada
proposicdo que assim deva ser considerada, na conformidade regimental; decidir as questdes de
ordem; orientar as discussdes e fixar os pontos sobre que devam versar, podendo, quando
conveniente, dividir as proposi¢cdes para fins de votacdo; dar posse aos senadores; convocar
suplente de senador; e comunicar ao Tribunal Superior Eleitoral (TSE) a ocorréncia de vaga de
senador, quando ndo haja suplente a convocar e faltarem mais de quinze meses para o término do
mandato.
Palavra final

Cabe ao presidente desempatar as votacdes, quando ostensivas, e proclamar seus resultados. E ele
guem despacha os requerimentos de licenga de senador, assina os autografos dos projetos e
emendas a serem remetidos & Camara dos Deputados e dos projetos destinados a sanc¢éo; promulga
as resolugdes do Senado e os decretos legislativos. Assina, ainda, a correspondéncia dirigida pelo
Senado a diversas autoridades, entre elas o presidente da Republica, o vice-presidente da
Republica, o presidente da Camara dos Deputados, os presidentes do Supremo Tribunal Federal
(STF), dos tribunais superiores e do Tribunal de Contas da Unido (TCU), entre outros.

Também cabe ao presidente do Senado propor ao Plenario a indicacdo de senador para
desempenhar missdo temporaria no pais ou no exterior, assim como a constituicdo de comissao
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para a representacdo externa do Senado. Ele deve, ainda, designar oradores para as sessOes
especiais da Casa e sessdes solenes do Congresso Nacional, além de designar substitutos de
membros das comissdes e nomear relator em Plendrio. Caso seja necessario prestar
esclarecimentos sobre pareceres apresentados, o presidente pode solicita-los junto aos relatores ou
aos presidentes de comissdes.

Na distribuicdo das matérias subordinadas a apreciagdo terminativa das comissdes, o Presidente do
Senado, quando a proposicao tiver seu mérito vinculado a mais de um colegiado, podera definir
qual a comissdo de maior pertinéncia que deva sobre ela decidir, ou ainda determinar que o seu
estudo seja feito em reunido conjunta das comiss@es. O presidente somente se dirigird ao Plenario
da cadeira presidencial, ndo lhe sendo licito dialogar com os senadores nem os apartear, podendo,
entretanto, interrompé-los em alguns casos previstos pelo Regimento Interno. O presidente
também deixara a cadeira presidencial sempre que, como senador, quiser participar ativamente dos
trabalhos da sesséo.

O presidente terd apenas voto de desempate nas votacOes ostensivas (abertas), contando-se, porém,
a sua presenca para efeito de quorum e podendo, em escrutinio secreto, votar como qualquer
senador.

O presidente também tem a atribuicdo de autorizar a divulgagdo das sessGes; promover a
publicacdo dos debates e de todos os trabalhos e atos do Senado, além de presidir as reunides da
Mesa e da Comissdo Diretora, podendo discutir e votar, entre outras atribui¢des fixadas pelo
regimento.

Demais integrantes da Mesa

Ao 1° vice-presidente compete substituir o Presidente nas suas faltas ou impedimentos, além de
exercer as atribuicbes estabelecidas no art. 66, paragrafo sétimo, da Constitui¢do, quando ndo as
tenha exercido o Presidente (promulgacdo de leis). Ao 2° vice-presidente compete substituir o 1°
vice-presidente nas suas faltas ou impedimentos.

Ao 1° secretario compete ler em Plenario, na integra ou em resumo, a correspondéncia oficial
recebida pelo Senado, os pareceres das comissdes, as proposi¢Oes apresentadas quando 0s seus
autores ndo as tiverem lido, e quaisquer outros documentos que devam constar do expediente da
sessdo; despachar a matéria do expediente que lhe for distribuida pelo presidente; assinar a
correspondéncia do Senado Federal, salvo hipéteses previstas no regimento, e fornecer certiddes;
receber a correspondéncia dirigida ao Senado e tomar as providéncias dela decorrentes; assinar,
depois do presidente, as atas das sessdes secretas; rubricar a listagem especial com o resultado da
votacgdo realizada através do sistema eletrdnico, e determinar sua anexagao ao processo da matéria
respectiva; promover a guarda das proposi¢cdes em curso; determinar a entrega aos senadores dos
avulsos impressos relativos a matéria da Ordem do Dia; encaminhar os papéis distribuidos as
comiss@es; e expedir as carteiras de identidade dos senadores.

Ao 2° secretario compete lavrar as atas das sess@es secretas, proceder-lhes a leitura e assina-las
depois do 1°-Secretario.

Aos 3° e 4° secretarios compete fazer a chamada dos senadores, nos casos determinados no
Regimento Interno; contar os votos, em verificacdo de votacdo; e auxiliar o presidente na apuraco
das eleicGes, anotando os nomes dos votados e organizando as listas respectivas. Os secretarios
ndo poderdo usar da palavra, ao integrarem a Mesa, sendo para a chamada dos senadores ou para a
leitura de documentos, ordenada pelo presidente.

Os secretérios substituir-se-d0 conforme a numeracdo ordinal e, nesta ordem, substituirdo o
presidente, na falta dos vice-presidentes. Os secretarios serdo substituidos, em seus impedimentos,
por suplentes em nimero de quatro. O presidente convidara quaisquer senadores para substituirem,
em sessdo, 0s secretarios, na auséncia destes e dos suplentes. Ndo se achando presentes o
presidente e seus substitutos legais, inclusive os suplentes, assumira a Presidéncia o senador mais
idoso.

A assuncdo a cargo de ministro de Estado, de governador de territério e de secretario de Estado, do
Distrito Federal, de territorio, de prefeitura de capital, ou de chefe de missdo diplomatica
temporaria, implica rentincia ao cargo que o senador exerca na Mesa.

Paulo Sérgio Vasco / Agéncia Senado
(Reprodugdo autorizada mediante citagdo da Agéncia Senado)
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Os senadores lideres de partidos e os membros da Mesa Diretora possuem, além de
seus gabinetes, unidades administrativas inerentes a essas atribuicdes regimentais. Enquanto
seus gabinetes parlamentares funcionam durante todo o mandato, esses gabinetes ad-foc, ou
especiais, sdo constituidos a cada mudanca de titular em cargo de lideranca partidaria, ou de
composicao da Mesa.

Para alguns dos senadores membros da Mesa, seus gabinetes parlamentares costumam
ser informalmente chamados de gabinete de apoio, notadamente o do Presidente do Senado, o
do Primeiro Vice-Presidente e o do Primeiro-Secretario, 0 que a principio os caracterizaria
como de menor relevancia, a despeito de desenvolverem-se neles as atividades tipicas de
qualquer gabinete de senador.

Essa peculiaridade leva a seguinte indagacdo a Ciéncia Politica: Considerando-se que
as atividades da Comisséo Diretora agregam significativas atribuicbes aos senadores que
exercem seus cargos, ndo ficariam as respectivas representacfes estaduais desses
parlamentares enfraquecidas perante as demais outras, em face dessa sobreposicdo de
responsabilidades?

Além dos gabinetes parlamentares dos oitenta e um senadores, e dos sete membros da
Mesa, existem treze gabinetes das liderancas partidarias, e um gabinete da lideranca do
governo. A Mesa Diretora conta, também, com quatro suplentes de secretario, que embora
ndo tenham gabinetes inerentes a supléncia, possuem cargos comissionados de livre
provimento para o assessoramento dessa atividade eventual. Para atender objetivamente as
demandas da supléncia, esses servidores ndo possuem local prdprio de trabalho.

Se por um lado é natural considerar adequada a existéncia de gabinetes para as
liderancas partidarias, especialmente a partir da decisdo do Tribunal Superior Eleitoral
(Sumula Vinculante n° 13 do STF), de que o mandato de senador pertence ao partido, e ndo ao
parlamentar, ergue controvérsias a existéncia de um gabinete para o lider do governo no
Senado, criado pela Resolucdo n°. 15 de 1990, em face das fortes contestacdes acerca das
avantajadas prerrogativas legislativas do Executivo, que costumeiramente inviabilizam a
pauta legislativa prépria do parlamento.

RESOLUCAO N 15, DE 1990

Autoriza a instalagdo, nas dependéncias do Senado Federal, de
Gabinete do Lider do Governo, e dd outras providéncias.

Art. 1° E o Primeiro Secretério autorizado a determinar local, nas dependéncias do Senado Federal,
para instalacdo de Gabinete destinado ao Lider do Governo.

Art. 2° A lotacdo do Gabinete do Lider do Governo sera preenchida de acordo com o Regulamento
Administrativo do Senado Federal, com a seguinte lotag&o:
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Na imponderavel hipotese de reciprocidade, seria como se o parlamento tivesse um
gabinete constituido no Planalto, com servidores e infraestrutura provida pelo Executivo, com
titular que exercesse influéncia e pressao politica sobre decisdes tomadas pelo Presidente da
Republica.

Apesar de a Constituicdo Federal estabelecer para o Congresso — Senado e Camara, no
inciso XI do artigo 49, a atribuicdo exclusiva de zelar pela preservagdo de sua competéncia
legisilativa em face da atribui¢do normativa dos outros Poderes, a participacdo do governo nas
votagBes em Plenario, por meio de seu lider, é sobremaneira decisiva no rumo das
deliberacdes. A existéncia de gabinete préprio para o lider do governo no Senado, com a
respectiva estrutura administrativa e de cargos comissionados, contribui para o agravamento
dessa situacao.

Diferentemente da Camara Federal, no Senado inexiste a estrutura formal do Colégio
de Lideres, que informalmente se reline e delibera acerca da agenda de votacdes, gracas ao
espirito democratico e participativo que tem inspirado os presidentes do Senado, a quem

compete essa atribuicéo.

O Colégio (de lideres) representa um érgdo restrito composto pelas liderancas partidarias da
maioria e da minoria, dos blocos parlamentares e do governo, as quais se acordam quanto a agenda
do plenério e das comissoes. Interessante notar que apenas o regimento da Camara disciplinou o
colégio de lideres. (RICCI apud LEMOS, 2008, p.246)

Por fim, cabe mencionar da estrutura institucional do Senado, o Conselho de Etica e
Decoro, a Corregedoria e a Procuradoria parlamentares.

O Conselho de Etica e Decoro Parlamentar foi criado pela Resolugdo n°. 20 de 1993,
onde esté disposto:

CAPITULO VII
Do Conselho de Etica e Decoro Parlamentar

Art. 22. Compete ao Conselho de Etica e Decoro Parlamentar zelar pela observancia dos preceitos
deste Codigo e do Regimento Interno, atuando no sentido da preservacéo da dignidade do mandato
parlamentar no Senado Federal.

A Corregedoria Parlamentar foi criada pela Resolucdo n°. 17 de 1993, onde esta
disposto:

Art. 1° E criada a Corregedoria do Senado Federal constituida de um Corregedor e trés
Corregedores substitutos, os quais serdo eleitos na forma pelo qual o sdo os demais membros da
Comissdo Diretora.

Art. 2° Compete ao Corregedor ou Corregedor substituto:
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| - promover a manutencéo do decoro, da ordem e da disciplina no &mbito do Senado Federal;
Il - dar cumprimento as determinacdes da Mesa referentes a seguranca interna e externa da Casa;
111 - supervisionar a proibicdo de porte de arma, com poderes para revistar e desarmar;

1V - fazer sindicancia sobre dentncias de ilicitos no ambito do Senado, envolvendo Senadores.

A Procuradoria Parlamentar foi criada pela Resolucdo n°. 40 de 1995, onde esta

disposto:

Art. 1° A Mesa Diretora dispora do apoio da Procuradoria Parlamentar, cuja finalidade é a de
promover, em colaboragdo com ela e por sua determinacdo, a defesa perante a sociedade, do
Senado de suas funges institucionais e de seus érgdos e integrantes, quando atingidos em sua
honra ou imagem em razéo do exercicio do mandato

§ 3° Incumbe a Procuradoria Parlamentar:

| - providenciar ampla publicidade reparadora de matéria ofensiva ao Senado ou a seus integrantes,
veiculada por 6rgdo de comunicagdo ou imprensa, sem prejuizo da divulgacdo a que este estiver
sujeito, por forca de lei ou de deciséo judicial;

Il - promover e instalar, por meio do Ministério Publico, da Advocacia-Geral da Unido, da
Advocacia do Senado ou de mandatarios advocaticios, as medidas judiciais e extrajudiciais
cabiveis para obter ampla reparacdo inclusive aquela a que se refere o art. 5°, X, da Constituicéo
Federal.

Além dessas instancias decisorias, exercida por senadores, ha no Senado uma instancia
executiva da administracdo, de alcance operacional, exercida pelo Orgdo Central de
Coordenacéo e Execucdo, ou Diretoria-Geral (DGER). Para o exercicio das suas atividades,
0 gabinete conta com uma grande gama de recursos e servicos, de infraestrutura montada e
colocada a disposicao pelas diversas areas da Casa, sob a administracdo da Diretoria-Geral,

assim definida no Regulamento administrativo:

Art. 120. E Orgdo Central de Coordenagéo e Execucéo a Diretoria Geral.

Art. 105. A Diretoria Geral compete realizar a integragdo administrativa do Senado Federal, com
apoio dos demais 6rgdos da estrutura geral, dirigir e controlar a politica da administracéo,
consoante normas legais regulamentares e deliberacdes da Comissdo Diretora.

............................................................................................... (Regimento Interno do Senado Federal)

Conclui-se, neste capitulo, que o Senado Federal é uma casa legislativa que
proporciona equilibrio ao federalismo brasileiro e predominantemente ocupado por politicos
profissionais. Suas instancias decisorias — Mesa Diretora e Comissdo Diretora definem,
respectivamente, as politicas institucionais e administrativas da Casa, no sentido de que o
Senado cumpra com a sua missdo, em conformidade com os principios constitucionais da

administragdo puablica.
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4. O GABINETE PARLAMENTAR DE SENADOR

Considerando os elementos até aqui apresentados nos capitulos 2 e 3, o objetivo deste
capitulo é o de estudar a organizacdo do gabinete em seus diversos aspectos. Na analise,
apresenta-se desenho adotado de maneira ampla pelos gabinetes de senadores, uma vez que
inexiste padronizacao formal da atividade. Para a administracdo do Senado o gabinete ndo é
uma unidade administrativa, mas sim um ente politico ndo sendo, assim, compreendido por
estrutura hierarquica tipica da administracdo: secretaria ou secretaria especial — subsecretaria
— servigo.

Para efeito deste estudo ndo sera empregado o adjetivo confianga, para identificar a
assessoria mais proxima do parlamentar, e que sobre ele exerce maior influéncia, como
assessoria de confianga, ou cargo de confianga. Entende-se que o adjetivo ndo lhes deva ser
exclusivo, uma vez que o Direito Administrativo atribui ao servidor investido em cargo de
efetivo provimento a presuncao de moralidade, que implica diretamente na credibilidade e boa
fé do agente publico. Para referir-se a essa assessoria mais proxima do parlamentar sera
empregado o termo assessoria direta.

Um pressuposto para as andalises e recomendacfes apresentadas neste capitulo é o de
que ndo deixara de existir servidores efetivos nos gabinetes de senadores, o que pode vir a
acontecer, conforme pensamentos ja manifestados. Como uma das hipGteses a ser
comprovada neste estudo é a de que o servidor efetivo representa o capital intelectual da
organizagdo, deixa de fazer sentido propor-se a evolucdo administrativa da atividade, em um
cenario onde a cada transicdo de mandato a estrutura funcional do gabinete seja totalmente
desconstituida. A evolucdo administrativa é essencialmente determinada pelo capital humano
da organizacéo, que deve ser perene, e compde seu patrimonio intelectual.

O provimento em cargo efetivo de gabinete, decorrente de concurso publico, tem reais
possibilidades de formar quadros profissionais qualificados e uniformes, conforme critérios de
competéncias indispensaveis estabelecidos para o certame, e que serdo mais bem analisados

posteriormente.

O sucesso de uma organizacdo depende cada vez mais do conhecimento, habilidade, criatividade e
motivacdo de sua forca de trabalho. O sucesso das pessoas depende cada vez mais de
oportunidades para aprender e de um ambiente favoravel ao pleno desenvolvimento de suas
potencialidades.

Neste contexto, a promocdo das pessoas em todos os aspectos do trabalho destaca-se como um
elemento fundamental para a obtencdo da sinergia entre as equipes. Pessoas com habilidades e
competéncias distintas formam equipes de alto desempenho quando lhes é dada autonomia para
alcancar objetivos bem definidos.

A valorizacdo das pessoas pressupde, acima de tudo, o reconhecimento de que elas sdo seres
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humanos e tém necessidades e anseios especificos, que precisam ser claramente entendidos e
utilizados no desenvolvimento das estratégias, planos e praticas organizacionais, promovendo o
alinhamento necessario para 0 sucesso da organizacdo. (PROGRAMA NACIONAL DA
QUALIDADE - PNQ)

Na realizacdo deste estudo cientifico da atividade de gabinete parlamentar no Senado
tiveram que ser superadas as seguintes dificuldades:

1. Inexiste bibliografia ou doutrina especifica. O pesquisador da area deve acorrer a
titulos da Ciéncia Politica, do Direito Administrativo e da Administracdo
buscando, tanto quanto possivel, a convergéncia de doutrinas por analogia;

2. A producgdo académica acerca da atividade é escassa;

3. Existe grande proliferacdo de atos administrativos dispersos, alguns destes, até o
inicio deste trabalho, ndo publicados, o que dificultou a elaboracdo de um quadro
normativo preciso da atividade;

4. Inexistem indicadores de desempenho para 0s processos que se desenvolvem nos
gabinetes;

5. Inexistem informacBes historias compiladas, que permitam comparar
objetivamente situacOes antes - depois, para dai serem apontadas linhas evolutivas;

6. A atividade de gabinete ndo é normatizada ou sequer padronizada. Varia conforme
o perfil politico e administrativo do parlamentar, havendo casos em que se observa
conflito de gestdo entre o chefe de gabinete e a assessoria direta do senador.

A abordagem adotada buscou levantar a situacdo da &rea e indicios de progresso
administrativo ao longo do tempo. Neste capitulo sdo apresentadas sugestdes de melhoria,
baseadas em praticas da administracdo gerencial, como aspectos de Tecnologia da
Informacdo; Planejamento Estratégico; Gestdo de Pessoas; Capital Intelectual e Aprendizado
Organizacional.

O primeiro fato que se percebe na atividade de gabinete é a acentuada desigualdade da
relacdo agente-principal, estabelecida entre o chefe de gabinete e o senador, e a influéncia da
assessoria direta do parlamentar nessa relagdo e nas praticas de gestdo. Esse aspecto torna

improvavel a aplicacdo uniforme de padrées ou modelos gerenciais baseados em literatura.

4.1. UM DESENHO PARA O GABINETE

O gabinete parlamentar € um ente politico e ndo burocratico, que apresenta estrutura
administrativa caracteristica. A dindmica da atividade ndo comporta adequadamente um

desenho piramidal centralizador do processo decisério. A necessidade de respostas quase que
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imediatas para situacOes, colocaria a centralizacdo na chefia de gabinete como complicadora
do processo.

A estrutura organica ideal é a matricial, conceitualmente a mais moderna, e que resulta
da estrutura tradicional mais a formulagdo estrutural fundamentada no planejamento e
execugdo de projetos (ARAUJO, 2001, p.139). Por analogia, no gabinete esses projetos séo
representados por macro-processos de trabalho, com equipes autbnomas e coordenadas pela
chefia de gabinete.

O gabinete parlamentar é uma estrutura organizacional que se beneficiaria
sobremaneira caso nela se instalasse uma equipe de alto desempenho, o que infelizmente
ainda ndo se observa, pela caréncia de competéncias indispensaveis aos quadros dos
gabinetes, e de peculiaridades ligadas a sua constituicdo, notadamente baseada em cargos de

livre provimento.

O tamanho do grupo pode ter um efeito positivo sobre a produtividade. O fato de pequenos grupos
possuirem menos pessoas resulta em um menor nimero de interferéncias mutuas e menor
congestionamento do espago fisico. A possibilidade de distragdes, em geral, também é menor, com
menos influéncia sobre a seqiiéncia de comportamentos importantes para o resultado da tarefa. Ha
menos necessidade de coordenagdo, diminuindo o dispéndio de tempo e energia necessarios para a
conservacgdo do grupo. Outro aspecto, € que 0 mascaramento social se torna menor, porque fica
mais facil observar os comportamentos dos membros. Por fim, a percep¢do do vinculo de
responsabilidade em relacdo a tarefa € maior do que nos grandes grupos, onde o escapismo em
relagdo a atividade é mais acentuado. (FONSECA e BASTOS, 2008)

Intensa demanda e cobranca social, equipe pequena, proximidade entre agente e
principal, necessidade por respostas efetivas e rapidas, um ambiente bem atendido por
tecnologias, especialmente as da comunicagédo social e da informacdo, fazem do gabinete um
espaco adequado para que nele se instale a modernidade.

No gabinete, as aplicacdes de praticas administrativas que favorecam a eficiéncia
podem surtir efeito imediato no exercicio do mandato parlamentar, em suas abrangéncias
fiscalizadora, politica e legislativa, com ampla visibilidade.

Para operar com eficiéncia, o gabinete deve possuir um canal interno de comunicagéo
de altissimo desempenho, onde as pessoas interagem entre si, e com o senador diretamente,
reduzindo-se a0 minimo a necessidade de interlocucBes. Deve haver uma coordenacao
compartilhada e sintonizada entre area-meio (administrativa) e area-fim (politico-legislativa).

Os agentes envolvidos em cada processo devem ser especialistas em suas areas de
atuacdo, ter foco em resultado, pensamento sisttémico, e atuar coordenadamente com as
demais areas, de forma a minimizar a incidéncia de retrabalhos e conflitos, em tempo ideal de

resposta.

H& uma tendéncia de diminuir o nimero de cargos e aumentar seletivamente a capacitacdo e as
recompensas. Isso implica, como contraponto, criar condigdes para que os individuos com elevado
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valor agregado de competéncias possam adicionar valor as equipes autogerenciaveis, que por sua
vez poderdo contribuir para que o desempenho seja qualitativamente melhor. (CARVALHAL e
FERREIRA, 1999, p.115)

Embora ndo haja indicadores que o comprovem, provavelmente o gabinete que nos
Gltimos anos tem adotado uma forma de trabalho mais orientada por processos, conta com
significativas vantagens perante aqueles que ainda empreguem o modelo com prioridades

expressas em funcoes.

A organizacdo orientada por processos pressupde que as pessoas trabalhem de forma diferente. Em
lugar do trabalho individual e voltado a tarefas, a organizacéo por processos valoriza o trabalho em
equipe, a cooperacdo, a responsabilidade individual e a vontade de fazer um trabalho melhor.
(HAMMER apud GONCALVES, 2000)

Nota-se que o argumento de Hammer gpoud Gongalves (2000) vai ao encontro daquilo
gue ocorre em um gabinete predominantemente orientado a processos. Nesses gabinetes
equipes atuam de forma cooperativa e amadurecida, cada servidor tem suas rotinas bem
estabelecidas. As pessoas ndo sdo donas dos processos, ndo ha segredos administrativos, e
deixam de prevalecer atitudes defensivas.

Nessa estrutura, todos contribuem para que os resultados esperados sejam atingidos.

- Po ________ Processo de | ‘J’”Esmﬁthﬂlam_dmm em sua fmagem Servidor Efetive com
- ! d - e = Acompanha as midias . o n
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- Comissao Mista Articuls as midias
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~ I
]
]

Servidor Comissionadoe,
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Figura 5 — Macro-processos, fluxos de comunicacdo, equipes e atividades de um gabinete parlamentar. 4

* Este esquema foi elaborado por Aires Neves, Sara Lau e Georgina Tolosa, servidores dos gabinetes dos
senadores Flavio Arns, Gim Argelo e José Nery, respectivamente, em atendimento a disciplina E/aboracdo e
Gerenciamento de Profetos, deste curso de Especializacdo em Administracdo Legislativa.
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Em termos de modelagem funcional, inexiste padrdo definido para o gabinete
parlamentar. Observando-se as experiéncias de alguns gabinetes, pode-se representar um
desenho geral, esquematicamente disposto na Figura 5, que basicamente compreende quatro
aspectos do gabinete: Senador, Chefia de Gabinete e Assessoria Direta, processos, canals de
informagdo e comunicagdo, composi¢do aas equipes de trabalho.

Nesse esquema estédo refletidas as previsdes do Regulamento Organico do Senado para
0 gabinete parlamentar, que sdo notadamente genéricas, e que colocam de maneira bastante

resumida as suas atribui¢des, conforme segue:

Secdo Il
Dos Gabinetes dos Senadores e Liderancas

Art. 4° Aos Gabinetes dos Senadores e Liderancas compete assessorar diretamente o titular na
atividade legislativa, parlamentar, fiscalizadora, politica e de comunicagdo social, bem como
providenciar o suporte administrativo e logistico necessario a sua atuacao.

Paragrafo Unico. A Comissdo Diretora estabelecerd a composicdo dos Gabinetes e fixara a infra-
estrutura, os recursos humanos, materiais e financeiros necessarios ao seu funcionamento,
mediante aglutinagdo, desmembramento, remanejamento e alteracdo da nomenclatura de funces
comissionadas, observado o principio da padronizagéo.

........................................................................................ (Regulamento Organico do Senado Federal)

Senador, Chefia de Gabinete e Assessoria Direta

Neste modelo de estrutura, o senador € colocado como cliente estratégico do gabinete.
O parlamentar demanda pauta consistente com as politicas do mandato, informacéo, eficiéncia
e visibilidade em seus estados mais aperfeicoados, ndo lhe cabendo atuar em aspectos de
articulacdo e coordenacdo interna entre 0s processos que se desenvolvem no gabinete, o que
compete a chefia do gabinete e a assessoria direta.

O modelo compartilha a gestdo das areas administrativa e politico-legislativa entre a
chefia de gabinete e a assessoria direta do parlamentar. Os papéis do chefe de gabinete e do
assessor para as politicas do mandato serdo aprofundados no titulo Capital Humano, deste
capitulo.

Macro-Processos

Orientado por processos, 0 organograma da atividade de gabinete pode ser dividido
nos processos politico, legislativo, orgamentario, de comunicagdo social e administrativo. Em
termos praticos, o processo fiscalizador, inerente ao Senado, ocorre mais fortemente no
ambito das Comissdes Permanentes e das ComissGes Parlamentares de Inquérito, sendo
levado a efeito pela assessoria técnica, naquilo que concerne a atuagdo do titular do gabinete.

O desenho inclui ainda algumas das atividades desenvolvidas pelos respectivos

processos, que serdo mais bem apresentadas em tabelas que seguem.
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N&o se afigurando como um processo especifico, o escritorio politico estadual ndo
pode deixar de ser representado no esquema, estando compreendido no contexto do gabinete
parlamentar.

Fluxos de Comunicacdo

Observa-se a existéncia de um canal central de comunicacao, que coloca a todos em
contato direto, inclusive com o senador, a menos da geréncia administrativa, que se reporta
imediatamente ao chefe de gabinete. Essa racionalizacdo no nivel de interlocucdo favorece a
agilidade da comunicacdo, que deve ser bem conduzida e acompanhada por todos, dentro das
atribuicOes de cada um.

Observa-se, ainda, que o canal de entrada e saida do gabinete, que é a Secretaria /
Recepcao, também atua diretamente nesse canal. Exemplo disso € a chegada imprevista de
autoridade do Estado ao gabinete, que deve ser imediatamente informada ao titular, ou mesmo
as ligacOes telefénicas do parlamentar, que em alguns casos lhe devem ser passadas
diretamente, sem a intermediacdo do chefe de gabinete ou mesmo de sua assessoria direta. As
atualizacbes de agenda e outros assuntos também devem ser tratados pela secretaria
diretamente com o parlamentar.

H4 ainda canais secundérios mais imediatos e de menor interatividade do grupo, onde
sdo lidadas as especificidades das areas, como a integracdo necessaria entre 0 Processo
politico com o orcamentario e o legislativo; o acesso da assessoria direta ao senador; a
interacé@o do chefe de gabinete com o processo administrativo.

Em termos de fluxo de informacéo, o processo de comunicacdo social deve monitorar
atentamente a tudo, identificando potenciais oportunidades de exposicdo na midia, a partir das
atividades desenvolvidas, e da agenda do proprio parlamentar.

Para dar suporte a todo esse fluxo simultdneo de comunicacédo, hé a necessidade de um
sistema de informacdo especifico, que permita a todos a comunicacdo e conhecimento dos
acontecimentos do gabinete, visando inclusive aos devidos desdobramentos e repercussdo na
estrutura. Boas praticas de comunicacdo sdo o conhecimento por todos da agenda do
parlamentar, e dos assuntos tratados no gabinete, esta Gltima na forma de um relatério diario
de ligagdes.

Composicao das equipes de trabalho

O desenho aponta, pelas cores, o local tipico de atuacdo de cada categoria de
funcionério do gabinete parlamentar, que sdo: servidores efetivos, servidores comissionados,
servidores requisitados e funcionarios terceirizados. Em azul representam-se os locais para a

atuacdo tipica de servidores efetivos, em atividades apoiadas por terceirizacdo; em verde estdo
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0S processos que podem ser realizados por servidores efetivos, comissionados e requisitados.
Em vermelho estdo as areas de atuacdo mais apropriada aos servidores comissionados. Essa
divisdo ndo é rigorosa, havendo acentuada sobreposicdo de atribuicdes, sendo esse aspecto

melhor abordado no titulo Caprtal Humano, deste capitulo.

4.1.1. PROCESSOS POLITICO E LEGISLATIVO

No modelo, os processos politico e legislativo do gabinete acontecem de forma
cooperativa, apresentando forte integragdo, uma vez que a producdo legislativa é influenciada
necessariamente pela instancia de decisdo politica. Entende-se por producdo legislativa ndo
apenas a apresentacdo de projetos proprios, mas também as relatorias confiadas ao
parlamentar.

Tais processos foram notadamente aperfeicoados com a criagdo e especializacdo de
Orgdos de assessoramento superior, que sdo a Consultoria Legislativa (CONLEG) e a
Consultoria de Orcamento (CONOR). Atualmente a interacdo entre a assessoria técnica do
gabinete e essas consultorias, providas pelo Senado, favorece sobremaneira o melhor
andamento das atividades legislativas e politicas do mandato. Devido a acentuada
qualificacdo dos consultores legislativos e de orgcamento, a assessoria técnica do gabinete
muito tem se aprimorado e crescido em termos de aprendizado individual e coletivo.

Este trabalho deve, por oportuno, reconhecer a situacdo de desconforto intelectual que
por vezes passam os Consultores do Senado, quando do atendimento de algumas solicitagdes
dos gabinetes. Ocorre que o processo legislativo, por ser fortemente influenciado pela
instancia politica, nem sempre observa a técnica legislativa, ou mesmo o principio da
legalidade. Exemplificando - ha projetos de lei de senadores que desatendem a Lei
Complementar n°. 95 de 1998, gue dispde sobre a elaboracdo, a redacdo, a alteracdo e a
consoligagdo das leis, conforme determina o pardagrafo unico do art. 59 da Constitui¢do
Federal, e estabelece normas para a consolidagdo dos atos normativos que menciona, e
inclusive aqueles que avancam em prerrogativas privativas de outro poder, contrariando a
Constituicao Federal.

Nesses casos, deve-se levar em conta que em incontaveis situacdes no Poder
Legislativo, a politica prevalece diante de aspectos prescritivos formais, 0 que representa um
dentre tantos outros componentes que fazem parte do jogo congressual. Nessas situacGes, 0
Consultor Legislativo costumeiramente antecede a minuta do trabalho solicitado com nota

técnica, que esclarece acerca das inconsisténcias existentes.
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No labor legislativo, a questéo da consolidagdo e sistematiza¢do das leis é algo que vai muito além
do comando que determina existéncia de uma lei disciplinando a matéria, e dos termos da Lei
Complementar n°. 95, de 1998. Ela perpassa a decisdo acerca do formato de cada projeto de lei, de
cada dispositivo, em uma perspectiva principiologica e ndo de mera aplicacdo de regras... A
Técnica Legislativa, hoje, deve pautar-se por uma atitude diretiva e principiologica para a redagdo
legal. Esta posigdo implica privilegiar a orientacéo critica da elaboracéo das leis em detrimento da
alternativa prescritiva de regras e modelos (CASTRO; RIBEIRO gpud RIBEIRO, 2004)

Provavelmente quem muito contribuiu com essa situacdo tenha sido o proprio
Montesquieu, que entendendo por bem serem os representantes do povo aqueles que elaboram
as leis, considerou relevantes para o processo legislativo as implicaces politicas, e pouco
pragmaticas, advindas dessa condi¢do. Ademais, o proprio Presidente do Senado, em
incontaveis ocasides, tem aberto méo da prerrogativa de /impugnar as proposicoes que Ilhe
parecam contrérias & Constituicdo, as leis e ao Regimento Interno. (RISF, inciso XI do Art.
48)

Atividades do Processo Legislativo

Acompanhar a agenda do senador;

Acompanhar a entrada de medidas provisérias e 0s prazos de emendamento;

Acompanhar a tramitacdo das proposi¢des de autoria do senador na Camara, e as remetidas a
sancao presidencial;

Acompanhar a tramitacdo legislativa das proposi¢des de autoria do senador nas comissoes
permanentes e na SGM,;

Acompanhar as pautas e os resultados das comissGes permanentes onde o senador seja
membro titular ou suplente;

Articular-se com a assessoria legislativa de senadores que sejam relatores de proposicdes do
titular do gabinete;

Articular-se com a assessoria legislativa dos autores de proposi¢oes cujas relatorias tenham
sido delegadas ao titular do gabinete;
Atuar conjuntamente com a assessoria politica e a assessoria de comunicacao;

Atuar junto as consultorias legislativa e de orcamento do Senado, elaborando e
acompanhando o desenvolvimento das notas técnicas e textos legislativos;

Atuar na relatoria de matérias legislativas — ReuniBes com setores envolvidos, compilar
subsidios, audiéncias publicas, grupos de trabalho, elaboracdo de relatorio, apreciacdo de
emendas, proposi¢éo de emendas, votos em separado, CONLEG, etc.;

Audiéncias Publicas — Elaboracdo de requerimento; contato com convidados; articulacdo com
a secretaria das comissdes permanentes; agendamento; divulgacéo;

Elaborar e revisar expedientes;

Elaborar proposices legislativas (projetos de lei, requerimentos, recursos, etc.);

Organizar notas técnicas, orientacbes de voto, textos de projetos, passando tudo para a
orientacdo do senador;

Propor emendas a proposi¢cdes em tramitagéo;

Submeter a CONLEG as propostas de projetos de lei e emendas para averiguacdo da correcdo
de técnica legislativa.

Tabela 6 — Atividades do Processo Legislativo.
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~_________ Aiividades do Processo Politico

Acompanhar a agenda do senador,

Acompanhar as pautas das frentes parlamentares;

Acompanhar as pautas do plenario e das comissfes permanentes;

Acompanhar o senador em reunides, audiéncias, eventos e nas atividades do mandato, dando
andamento as providéncias decorrentes;

Acompanhar o senador nas comissdes permanentes e no plenario;

Acompanhar os veiculos de comunicacdo, elaborando pautas para o senador;

Articular-se com as assessorias da bancada federal do estado na Camara e no Senado;
Articular-se com as assessorias de parlamentares e da lideranca do bloco, para efeito de
orientacdo de voto e de politicas partidarias;

Atuar com as consultorias do Senado, secretarias das comissdes permanentes e SGM;

Atuar conjuntamente com a assessoria legislativa e a assessoria de comunicacao;

Atuar em CPls;
Atuar nas politicas do mandato e na agenda federal;
Elaborar e revisar expedientes;

Elaborar e revisar pronunciamentos;
Manter-se informado acerca de politicas federais para financiamento de projetos, em atencéo
a demandas de entidades do Estado;

Receber e dar encaminhamento aos pleitos de autoridades, representantes de entidades e
cidadéos do Estado.

Tabela 7 — Atividades do Processo Politico.
4.1.2. PROCESSO OR(;AMENTARIO

Uma das atividades de maior impacto na agenda politica de muitos parlamentares
envolve a escolha das emendas individuais ao orgamento que lhes cabem, nunca inferiores a
cem mil reais, em um valor total, para 2008, de oito milhdes de reais, distribuidos em até vinte
e cinco emendas ao Projeto da Lei Orcamentaria Anual (LOA).

Pode-se considerar que boa parcela dos contatos estabelecidos por autoridades
estaduais com o gabinete, especialmente prefeitos, redundam em pedidos de emendas ao
orcamento para projetos das municipalidades em programas ministeriais. Esse atendimento,
em geral, fortalece o estabelecimento de aliancas politicas, ainda que informais,
especialmente por ocasido de elei¢cdes para governador, senador e deputado federal.

Esta é, possivelmente, uma das razdes pelas quais a legislacdo eleitoral brasileira ndo
seja facilmente modificada para unificar as eleicdes em todos os seus niveis, de forma que
todas sejam coincidentes com a elei¢do para Presidente da Republica.

Atualmente, quando da elei¢do para o Senado, os prefeitos encontram-se no segundo
ano de mandato, restando ainda outros dois anos. Assim, o senador terd no prefeito a quem

tenha concedido emenda orcamentaria um provavel aliado politico, despreocupado com a
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propria re-eleicdo, e mais disponivel para prestar-lne necessario apoio eleitoral para
reconducdo ao Senado, ou para eleicdo a cargo de Governador, tipicamente pleiteado por
senadores, no quarto ano de seus mandatos.

A atividade orgamentaria do gabinete envolve, assim, a esfera da decisdo politica,
além de acentuado esforco administrativo.

Na esfera politica, cabe ao senador definir no mapa estadual a distribuicdo
regionalizada de suas emendas, em conformidade com critérios pessoais, compromissos
assumidos e expectativas de futuro. O senador deve decidir, igualmente, 0s entes que serdo
beneficiados pelas emendas, entre prefeituras municipais, entidades do terceiro setor e 6rgaos
de governo, em conformidade com a Lei de Diretrizes Orgcamentaria (LDO) vigente.

Na esfera administrativa, cumpre a assessoria técnica que atua no processo
orcamentario, desde o envio das emendas em sistema de informacao préprio, para a Comissao
Mista de Orcamento (CMO), até o subseqliente trabalho junto aos respectivos ministérios,
cujos orcamentos foram alterados pelo parlamentar por suas emendas individuais, para que 0s
valores sejam empenhados e realizados, uma vez que as emendas parlamentares sao
autorizativas, ou seja, ndo serdo necessariamente atendidas, o que também depende de esforgco
proprio do gabinete.

Ndo basta, portanto, conceder a emenda. E necessario acompanhar e atuar
politicamente ao longo do processo. Ter emendas ndo atendidas pelo Executivo desprestigia a
imagem politica do senador. No Estado isso gera frustracdo e descrédito na atuagcdo do
parlamentar, especialmente se compuser a base de apoio ao governo.

Da mesma maneira, cumpre a assessoria técnica de orcamento atuar junto as entidades
que foram contempladas, provendo-as com informacdes das emendas e transmitindo-lhes a
confianga de que o0 gabinete acompanha o processo e atua, sempre que necessario, para que 0
recurso seja efetivamente destinado. Por outro lado, ter boa articulagdo com as assessorias
parlamentares dos ministérios, e com a Casa Civil da Presidéncia da Republica, € uma
habilidade muito oportuna a quem atue nessa area.

Observa-se no processo, que a liberagdo das emendas individuais passa pela deciséo
politica da Casa Civil, em sintonia com entendimentos de coalizao partidaria. E certo, porém,
que senadores da oposi¢do também tém emendas atendidas, embora o esfor¢o das assessorias
de orcamento desses gabinetes deva ser mais intenso do que o de gabinetes que compdem ao
lado do governo.

Um bom assessor de orgamentos tem consigo um cadastro atualizado dos assessores

de orcamentos dos demais parlamentares, buscando sempre manter com eles relagbes de
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proximidade, em rede de relacionamentos, inclusive para que se tenha melhor acesso ao
relator da proposta or¢camentaria do governo. Igualmente, essa assessoria necessita ter boa
interlocucdo com as assessorias parlamentares dos Ministérios e com suas areas
orcamentarias.

Para atuar nesse processo, o servidor efetivo ou comissionado deve fazer registro das
solicitacGes de emendas ao orcamento recebidas no gabinete, em um controle que possibilite a
decisdo do senador, na época prépria. Sdo tarefas da atividade: acompanhar o calendario
orcamentario anual, atuar junto as assessorias parlamentares do executivo, manter contados
com os beneficiarios das emendas, seguir as orientagdes da Consultoria de Orgcamento
(CONOR), participar de treinamentos e alimentar o sistema de emendas do PRODASEN.

Essa assessoria deve também conhecer bem o ciclo do processo legislativo
orcamentario, que compreende a elaboracdo de trés leis: O Plano Plurianual (PPA); a Lei de
Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA). Os parlamentares
costumam ter menos interesse por emendamentos ao PPA e a LDO, atuando nessas etapas em
situacGes muito especificas e associadas as politicas adotadas pelo mandato. O interesse geral
se ergue por ocasido da LOA, uma vez que é nesta Lei que sdo apresentadas as emendas, em
valores monetarios, ao orcamento da Unido.

Para uma melhor compreensdo do processo orcamentario no gabinete serdo
apresentados de forma resumida a seguir, conforme dispde Giacomoni (2007, p.231-239),
aspectos dos componentes do calendario legislativo orcamentario da Unido — O Plano
Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei Orcamentaria Anual
(LOA).

Plano Plurianual (PPA)

Conforme a Constituicdo, até o Ultimo dia de agosto do primeiro ano de governo, isso

a cada quatro anos, o chefe do Executivo mandara ao Congresso o Projeto de Lei do PPA, que
estabelecera de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica
federal, para as despesas de capital, e outras delas decorrentes, e para os programas de
aduracdo continuada. (Art. 165, §1°, CF).

O PPA funciona como um plano de governo, representando a sintese do planejamento
de toda a administracdo publica. Serve de guia para todos os demais planos e programas de
governo, bem como para as Leis de Diretrizes Orcamentarias anuais.

Encontra-se atualmente em execucgéo o PPA elaborado em 2007, para os anos de 2008
a 2011. Em 2011 sera elaborado o PPA para 2012 a 2015, e assim sucessivamente. A vigéncia
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do PPA, portanto, compreende o periodo que vai do inicio do segundo ano do mandato
presidencial, até o final do primeiro ano do mandato subseqliente.

Lei de Diretrizes Orcamentdrias (LDO)

Anualmente, o Poder Executivo encaminha para aprovacdo no Congresso o0 projeto da
LDO. Constitucionalmente, o conteddo da LDO compreende metas e prioridades da
administragédo publica federal, incluindo as despesas de capital para o exercicio financeiro
subseqiiente, regramento para a Lei Orcamentdria anual (LOA), alteracbes na legislacdo
tributdria e defini¢do da politica de aplicagcdo das agéncias financeiras oficials de fomento.

A LDO estabelece, dentre os programas incluidos no PPA, quais, como e com qual
intensidade terdo prioridade na programacéo e execucdo do or¢camento subsequente. A LDO
somente pode realizar investimentos, com execu¢do que ultrapasse a um exercicio financeiro,
que estejam previstos no PPA, ou que lhes tenham sido acrescentados por legislacdo
especifica. A LDO, que compreende a universalidade de todas as receitas e despesas do
processo orcamentario, destaca as prioridades e metas que serdo executadas em cada
orcamento anual, do conjunto daquelas previstas no PPA em um universo bem mais
abrangente, para o quadriénio em curso.

A LDO cumpre papel de balanceamento entre a estratégia tragada no inicio de um
governo e as reais possibilidades que véo se apresentando ao longo dos anos de execucao do
Plano Plurianual.

Lei Orcamentaria Anual (LOA)

Remetida pelo Executivo ao Congresso ap6s a sancdo da LDO, anualmente no
segundo periodo de cada sessdo legislativa, a LOA compreende, na universalidade, o
orcamento fiscal, da seguridade social e dos investimentos da Unido e das empresas publicas.
A LOA contém todo o fluxo de receitas e despesas do governo, para as agdes existentes na
LDO, que podem ser em parte alteradas pelo Congresso Nacional, na forma de emendas ao
orcamento — emendas individuais parlamentares; emendas de comissao tematica e emendas de
bancada estadual.

Como as emendas feitas pelo Congresso a LOA sdo meramente autorizativas, inexiste
a obrigatoriedade do Executivo na execucdo desses recursos. Essa falta de coercéo esclarece o
visivel desinteresse, por parte do governo, no embate politico dessa etapa do processo
orcamentario.

Visando garantir-se transparéncia ao orcamento, deve constar da LOA o
demonstrativo regionalizado dos efeitos, sobre despesas e receitas, decorrentes de incentivos,

beneficios e subsidios, de natureza financeira, tributaria e crediticia. Esse aspecto visa
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contabilizar os custos que tais favorecimentos determinam para as financas publicas. Essas
iniciativas sdo bastante recorrentes no processo legislativo que acontece no Congresso.

A LDO e, por conseguinte, a LOA do primeiro ano de cada governo estdo baseadas no
ultimo ano de vigéncia do PPA proposto pelo governo anterior. Para os trés anos seguintes,
portanto, 0 PPA as LDOs e as LOAs serdo proposi¢des de um mesmo governo.

Carecem de regulamentacdo, ainda, a elaboracdo e a organizacdo do PPA, da LDO e
da LOA. (Art. 165, 89°, CF).

Dessa analise, resume-se nas seguintes etapas 0 processo orgamentario:

1. Aprovagdo, no primeiro ano do mandato presidencial, do PPA para o quadriénio

seguinte;

2. Elaboracdo e revisdo de planos e programas nacionais, regionais e setoriais, em
conformidade com o PPA elaborado;

3. Envio anual da LDO ao Congresso, com um corte anual das acdes previstas no
PPA para o quadriénio em curso, que sera emendada e remetida para sancao;

4. Sancionada a LDO, é enviado ao Congresso o projeto da LOA, com as ac¢Ges do
PPA destacadas na LDO vigente. A LOA recebe as emendas individuais, de
comisséo e de bancada, seguindo entéo para sancao;

5. Sancionada a LOA, inicia-se em 1° de janeiro seguinte o novo exercicio financeiro,
com a execucdo do or¢camento pelo governo, observados os contingenciamentos
definidos pela area do planejamento;

6. Controle e avaliacdo da execucdo orcamentaria pelo TCU e demais 0Orgdos
competentes.

Conhecedora desses aspectos, a assessoria que cuida da matéria orcamentaria deve ser
capaz de lidar com uma infinidade de detalhes, o que torna quem atua nesse Processo
exclusivamente dedicado a atividade em certas épocas do ano. Servidores comissionados
costumam atuar bem no processo orcamentario, tendo emprego certo no parlamento, uma vez
gue as emendas parlamentares individuais sdo as meninas dos olhos de muitos senadores e

deputados federais, pelas implicagdes que acarretam, especialmente nas urnas.

Atividades do Processo Or

Acompanhar a tramitacdo das emendas nos respectivos Ministérios, até a liberagdo dos
recursos, atuando com as assessorias parlamentares e instancias decisorias do Poder
Executivo, inclusive com a participacdo direta do senador;




62

Atividades do Processo Orcamentario

Acompanhar e orientar as Entidades na elaboragéo de projetos e atualizacdo de documentos;
Acompanhar o calendario do PPA, no primeiro ano do mandato presidencial, atuando nos
emendamentos que o parlamentar julgar necessarios;

Acompanhar o calendério orcamentério anual (LDO e LOA);

Acompanhar o empenho e pagamento de emendas no Diario Oficial da Unido e no SIAFI;
Avrticular-se com a assessoria legislativa do relator do PPA / LDO / LOA,;

Atuar nas emendas a LDO;

Atuar nas emendas a LOA,

Manter os beneficiarios das emendas informados das etapas de liberacdo dos recursos;
Manter atualizado o cadastro de senhas no SIAFI e no sistema de emendas do PRODASEN;
Organizar os pedidos de emendas a LOA;

Participar de treinamentos da CONOR.
Tabela 8 — Atividades do Processo Orgamentario.

4.1.3. PROCESSO DE COMUNICACAO SOCIAL — MIDIA DAS FONTES

Relativamente ao processo de comunicagdo social, nos ultimos anos o gabinete passou
a gerar pautas para a imprensa, ndo mais esperando que o veiculo de comunicacdo busque
saber de seu parlamentar, na forma da midia das fontes. Agora a assessoria de comunicacgao
elabora matérias jornalisticas e as envia para a imprensa, em caminho contrario ao que no
passado acontecia.

As fontes (de informacdo) ndo se limitam a tentar intervir sobre a agenda da imprensa tradicional e
partiram para difundir, elas mesmas, diretamente a opinido publica, constituindo para tanto seus
meios de comunicacédo, as Midias das Fontes. Com isso, passa a existir a inversdo de papéis no
cenario tradicional da difusdo de informacdes: as fontes assumem o papel de difusor, quica de
broad-caster: Estes atores setoriais atuam com critérios editoriais proprios para definir seus
pardmetros de noticiabilidade e para selecionar os temas a serem divulgados, que por vezes
divergem daqueles utilizados pela imprensa tradicional... Estes critérios devem, contudo assegurar
um padrdo de credibilidade, pois do contrario o esforco em falar diretamente a sociedade se
perdera no vazio, pela falta de audiéncia. (SANT’ANNA, 2005)

Se em anos atras apenas grandes jornais, radios e canais de TV tinham jornalistas
correspondentes no Senado, isso ainda hoje pouco mudou. Mas agora a noticia do parlamentar
chega por intermédio da assessoria de imprensa / comunicagdo, ao veiculo de comunicacao
regional, com informacdes atualizadas, na forma de refeases redigidos, e até mesmo de rddio-
releases, gravados no proprio gabinete, em uma estrutura minima de estddio para gravacao,
provida pelo Senado, a excecdo dos equipamentos — A Radio Mandato. Muitos senadores
dispbem dessa estrutura em seus gabinetes, o que varia de acordo com o plano de
comunicacéo de cada parlamentar.

A midia das fontes tem tido papel essencial na comunicacéo institucional do mandato,

0 que é percebido pelos canais de retorno — o correio eletrénico, e a Central de
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Relacionamento com o Cidaddo — A/6 Senado, que imediatamente reagem ao que € noticiado
pelo gabinete.

Ainda mencionando a atuacdo politica e de comunicacdo, o gabinete teve que passar
por um processo de modernizacdo na apropriacdo do conhecimento, para que seu titular
estivesse constantemente bem assessorado e informado. Assim, o senador passou a poder
manifestar-se no Plenario e nas Comissdes de maneira consistente. Isso decorreu da crescente
audiéncia nacional alcancada pelas midias institucionais: a Radio Senado, a TV Senado, a
Agéncia Senado pela Internet, esta em tempo real, e pelo Jornal do Senado, em edicGes diéria
e semanal, que colocam para uma audiéncia cada vez maior e mais qualificada os fatos do dia-
a-dia da Instituicéo.

Assim dispde o Ato da Comissdo Diretora N°. 15 de 2002, que disciplina os objetivos,
a utilizagdo e o funcionamento dos veiculos de comunicagdo do Senado Federal:

Art. 2° Os veiculos da Secretaria de Comunicacdo Social do Senado Federal divulgardo as
atividades legislativas e os eventos ocorridos do Senado Federal e do Congresso Nacional, com
prioridade para as sessdes do Plenario do Senado Federal, as reunides das comissdes permanentes
e temporarias, o Conselho de Etica e as atividades da Presidéncia do Senado Federal.

§ 1° Nos trabalhos da TV Senado e da Radio Senado, as sessdes do Plenario do Senado Federal
terdo prioridade de cobertura e transmissdo ao vivo em relagcdo a quaisquer outras atividades
legislativas simultaneas na Casa.

Art. 4° As noticias veiculadas pelos veiculos da Secretaria de Comunicagdo Social do Senado
Federal terdo carater apartidario, imparcial e ndo opinativo.

Paragrafo Unico. Os senadores receberdo tratamento equanime por parte dos veiculos de
comunicacdo da Casa.

Fato que se observa diante da opinido publica predominantemente desfavoravel ao
Senado brasileiro é que a Instituicdo ndo tem sido capaz de comunicar os beneficios que
acarreta ao Pais, quem sabe pela caracteristica imparcial e ndo opinativa constante no artigo
guarto da citacdo acima. Se por um lado as midias internas devem ser apartidarias e
isondmicas quanto aos parlamentares, por outro lado devem usar de arrojo e agressividade
jornalistica ao veicular a imagem da Casa, formando uma opinido puablica verdadeira e
favoravel a Instituicéo.

Nota-se que as sessbes ndo deliberativas de segundas e sextas-feiras, embora com
poucos senadores em plenario, apresentam extensa e disputada lista de oradores inscritos, que
se pronunciam ndo para seus pares, em um plenario pouco ocupado, mas sim para os veiculos
de comunicacéo da Casa, que repercutem os discursos em seus Estados. E sempre um motivo
de jubilo para um senador, ter a TV Senado iniciando suas opera¢fes em seu Estado de

origem, o que significara maior visibilidade e potencial incremento na base eleitoral.
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A Casa Legislativa é espaco, por exceléncia, da expressdo oral, bastando lembrar que a etmologia
da expressdo Parlamento remete-nos a parla (italiano) ou parle (francés), ou seja, falar, discutir.
Isso se reflete amplamente no Regimento Interno das Casas. (RIBEIRO, 2004)

Se no passado as sessdes ndo deliberativas foram por diversas ocasides suspensas, ou
nem mesmo abertas, na atualidade se transformaram em horario nobre para a comunicacdo do
senador com sua base de apoio. Isso demanda do gabinete ainda mais especializacdo e atuacdo
no processo de comunicacdo, com a apropriacdo de informac@es, quer seja na elaboracdo de
pronunciamentos, quer seja no assessoramento ao parlamentar, analisando os fatos da
atualidade para a realizacao de apartes e desenvoltura em conversagoes.

Depender da Consultoria Legislativa do Senado para a elaboracdo de pronunciamentos
é ineficiente, uma vez que os fatos do momento demandam a manifestacdo imediata do
parlamentar. Dificilmente uma solicitacdo de pronunciamento é atendida pela CONLEG em
menos do que dois dias.

Convém que a atividade de comunicacdo social do gabinete seja compartilhada por
dois jornalistas, um no Senado, gerando pautas para a imprensa e articulando a midia
nacional, e outro no Estado, atuando no contato direto e corriqueiro com as midias estaduais —
colocando o parlamentar no ar.

Compete ao processo de comunicagdo social estar diretamente ligado aos processos
politico, legislativo, de orcamento em menor grau, € no escritorio politico estadual, para
permanentemente gerar noticias e fatos para a imprensa, de maneira a manter o parlamentar
constantemente sob a atencdo das midias. Subliminarmente, o0 processo de comunicacao deve
assessorar 0 parlamentar em sua imagem pessoal, observando a consisténcia de opinides e

demais aspectos associados a apresentacdo pessoal e coeréncia das informacdes.

Atividades do Processo de Comunicacao Social

Acompanhar a agenda do senador;

Acompanhar e divulgar a agenda institucional do mandato;

Acompanhar os processos politico, legislativo e o escritério regional;
Acompanhar os veiculos de comunicacdo, elaborando pautas para o senador;
Articular-se com as assessorias de comunicagédo de outros senadores e do bloco partidario;
Articular-se com as midias corporativas e externas, especialmente as estaduais;
Assessorar 0 senador em sua imagem parlamentar;

Atualizar as informacGes da pagina web;

Elaborar e revisar matérias jornalisticas;

Jornal-mandato e boletins informativos;

Propor e modernizar continuamente a arquitetura da pagina web do gabinete;
Rédio-mandato;

Subsidiar o senador com informacdes para entrevistas.
Tabela 9 — Atividades do Processo de Comunicacao Social.
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4.1.4. PROCESSO ADMINISTRATIVO

O processo administrativo, local de atuacdo tipica do servidor efetivo, é aquele que
trata da organizacdo interna e funcional do gabinete. Este também tem se enriquecido com a
assimilacdo de conhecimentos, tendo crescido em responsabilidades e volume de demandas.

O Processo Administrativo, dividido em geréncia administrativa e secretaria /
recepcdo, é a porta de entrada do gabinete. Por ele sdo realizadas todas as interacdes da
sociedade e do governo com o parlamentar, sendo da maior importancia que aspectos de
eficiéncia sejam priorizados em suas atividades.

A criacdo da Central de Relacionamento com o Cidaddo — A/ Senado colocou o
cidaddao comum em contato imediato com o gabinete, de forma que sua gestdo administrativa
deve ser capaz de dar fluxo as dezenas de contatos diarios, com mensagens e indagagdes ao
parlamentar recebidas por esse veiculo, repassando-as para as assessorias técnica, legislativa e
politica, e de comunicacédo social, com todo o apoio logistico para tanto necessario. Todas as
mensagens direcionadas especificamente ao parlamentar devem ser respondidas.

O mesmo pode ser afirmado para o imenso espago ocupado pelas mensagens de
correio eletrbnico recebidas diariamente no gabinete. Em termos estatisticos, as
correspondéncias recebidas por correio postal perderam espaco, ndo representando na
atualidade nem cinco por cento daquilo que é diariamente recebido pelo gabinete, a menos das
correspondéncias oficiais de 6rgdos de governo, que ainda ndo aderiram a modernidade da
comunicacéo digital certificada.

Além das atividades da secretaria / recepcdo, destacam-se as atividades da geréncia
administrativa, que opera a logistica do gabinete, e aciona a infraestrutura e 0s recursos que o
Senado coloca a disposicao do parlamentar, constantes na tabela que segue. Esta é a area de
atuacdo que mais demanda conhecimento da Casa por parte do chefe de gabinete, e dos

servidores que atuam na atividade.

Atividades do Processo Administrativo - Geréncia Administrativa

Acompanhar atendimentos do PRODASEN - Equipamentos; sistemas institucionais; contatos
com o Gerente de Contas; manutencdo da pagina web e &reas de rede;

Administrar a cota de passagens;

Administrar a cota de sedex e de despacho de encomendas;

Administrar a hospedagem / residéncia oficial do senador em Brasilia;

Administrar a verba indenizatoria;

Administrar o ambiente de informatica — Acompanhar a criagdo de senhas de rede e de
contracheque; caixas de correio eletronico; administrar o espaco da rede local (Disco U),
racionalizando o espaco de maneira a que todos arquivem e localizem seus arquivos de
maneira estruturada em pastas com padrées de nomes; compartilhamento de recursos de
impresséo; providenciar treinamentos nos sistemas para 0s que necessitem;
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Atividades do Processo Administrativo - Geréncia Administrativa

Administrar o suprimento do gabinete, atualizando o sistema MAT (agua, café, papel de
impresséo, toner das impressoras, CDs e material de expediente em geral);

Administrar os ressarcimentos médicos do senador;

Articular servicos gerais junto as areas do Senado, como ar condicionado; iluminacgéo;
hidraulica; engenharia; dedetiza¢do, mobiliario;

Elaborar e revisar expedientes;

Expedir telegramas pelo sistema SPEC,;

Gerenciar a impresséo de envelopes e papel timbrados na SEEP;

Motorista - Realizar os procedimentos da Secretaria de Transportes do Senado com o carro

oficial (retirada e devolucéo, abastecimento, lavagem, acompanhar revisdes); transportar o
senador; servicos de rua.

Organizar o servico de copa e 0 atendimento a visitantes;
Protocolizar expedientes em ministérios e 6rgaos externos;

Protocolizar expedientes em érgéos e gabinetes do Senado;
Publicagcdes na SEEP e circulares — Imprimir circulares e etiquetas; diagramar publicagdes;
editar imagens; acompanhar impresséao e expedicdo na SEEP das publicacGes;

Separar, empacotar e expedir as publica¢des do gabinete;
Solicitar e acompanhar a gravacao de audiéncias publicas e programacdes da TV Senado em
DVD;

Supervisionar o servico de limpeza do gabinete.
Tabela 10 — Atividades do Processo Administrativo — Geréncia Administrativa.

Atividades do Processo Administrativo — Secretaria / Recepcao

Administrar a caixa postal de e-mail da secretaria;

Administrar a caixa postal de e-mail do senador;

Anotar e passar recados;

Arquivar expedientes;

Atualizar o cadastro de contatos do gabinete no CADASTROWERB;
Buscar e encaminhar encomendas de sedex no Correio;

Cadastrar mensagens de e-mail da caixa postal do senador no GABFLOW,
Elaborar a agenda do senador no MULTIAGENDAS;

Enviar copias de pronunciamentos a taquigrafia do Senado;

Enviar cdpias de proposi¢Ges e pronunciamentos a interessados externos;
Expedir correspondéncias e encomendas;
Fazer contatos de agendamento de compromissos com 6rgdos externos e com participantes;

Fazer contatos entre os integrantes do gabinete;
Passar a agenda e alteragdes ao senador, ao chefe de gabinete e assessores;
Passar relatdrio de ligagdes ao senador, ao chefe de gabinete e assessores;

Receber e fazer ligacoes, retornar chamadas ndo atendidas e fazer conferéncias;
Receber visitantes, registrar e dar encaminhamento;
Receber, e abrir correspondéncias;

Triar e cadastrar correspondéncias no GABFLOW.
Tabela 11 — Atividades do Processo Administrativo — Secretaria / Recep¢éo.
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4.1.5. O ESCRITORIO POLITICO ESTADUAL

O gabinete parlamentar com sede em Brasilia costumeiramente se coordena com um
ou mais escritorios politicos estaduais. Esses escritorios lidam de perto com as bases de apoio
e com o eleitorado, dedicando-se mais efetivamente as politicas regionais adotadas pelo
mandato. A Ata da Comissdo Diretora N°. 06, de 1997, proibe que servidores efetivos do
Senado sejam lotados nos escritérios estaduais, que sdo exclusivamente operados por

servidores comissionados.

O legislador deve, no problema de seu eleitor, reconhecer o que ali ha de universal, o que nele € a
expressdo de um problema coletivo, cuja solucdo pode passar pelo Poder Legislativo, para que
possa propb-lo pelas vias institucionais, legislativa ou fiscalizadora. Eis um dos grandes desafios
da atividade parlamentar: reconhecer a manifestagdo de um problema coletivo na situacéo concreta
apresentada por seu eleitor, efetuando a passagem do particular para o geral. (RIBEIRO, 2004,
p.187)

A relacdo entre gabinete e escritorio estadual por vezes incorre em desencontro de
prioridades, o que é natural, uma vez que a visdo do mandato por parte do escritério no Estado
aponta predominantemente para a atencao as bases, e a atuacao politica em 6rgdos do governo
federal. O gabinete de Brasilia, por outro lado, estd mais focado nas atribuigdes
constitucionais do mandato de senador, que se desenvolvem nas Comissfes Permanentes e no
Plenério da Casa.

Se por um lado é certo que, diferentemente do deputado federal que representa o povo,
0 senador representa a Unidade da Federacdo, é inegavel que o senador ndo pode perder
contato com a sociedade de seu Estado, com suas bases sociais e com os apelos populares dai
advindos. Isso faz com que seja necessaria a estrutura administrativa mantida pelo Senado no
Estado do parlamentar, com servidores comissionados e infraestrutura de gabinete mantida
por verba indenizatoria.

O escritorio politico estadual € um prolongamento do gabinete parlamentar, tornado-se
necessario que a administracdo do Senado se preocupe com a capacitacdo dos servidores
comissionados dos escritérios estaduais, localizados nas capitais dos Estados em nimero de
trés — um para cada senador, o que pode resultar, em média, em sessenta servidores
comissionados do Senado em cada capital federal.

Ficam, assim, claros os beneficios advindos de as Escolas Legislativas das
Assembléias Estaduais passarem a oferecer treinamentos a esses servidores, para as atividades
finalisticas do Senado, o que propiciaria um maior alinhamento de prioridades do escritorio

estadual com o gabinete do senador em Brasilia.

Atividades do Escritério Politico Estadual

Acompanhar a agenda do senador em Brasilia e no Estado, com as necessarias providéncias;
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Agenda estad
Base politica;
Contato com

Atividades do Escritorio Politico Estadual
ual do senador;

o eleitorado;

Politicas regionais.

4.1.6. ESTRU

Tabela 12 — Atividades do Escritorio Politico Estadual.

TURA ORGANICA DO GABINETE

Apds esta breve abordagem acerca dos macro-processos, do fluxo de comunicacéo e

da composicdo das equipes de trabalho dos gabinetes cabe, ainda, apresentar uma estrutura

organica funcional para o gabinete de senador. Como o gabinete parlamentar ndo é

considerado pela administracdo uma unidade administrativa, e sim politica, inexiste na

atualidade uma estrutura formal interna para o gabinete.

O organograma é um grafico representativo da estrutura formal da organizacdo em dado momento.
E os objetivos que procura alcangar sdo os de demonstrar, por meio do gréfico:

Gabinete Parlamentar Escritério

F

a divisao do trabalho, mediante o fracionamento da organizacdo em unidades...;

a relacéo superior-subordinado, o que deixa implicito os procedimentos relativos a delegacéao
de autoridade e responsabilidade;

o trabalho desenvolvido pelas fragdes organizacionais;
permitir a analise organizacional, facilitada por uma boa elabora¢do (ARAUJO, 2001, p.131)

Gabinete Parlamentar

Estadual

Nicleo Administrativo
Nucleo Administrativo
Niicleo Or¢amentario

Niicleo Orgamentario

Nicleo de Divulgagio

Nicleo de Comunicacio
Niicleo Politico

Niucleo Politico
Nucleo de Plenario

Niiclee Legislativo Nicleo de Comissdes

igura 6 — Organograma proposto Figura 7 — Organograma proposto

neste estudo. proposto pelos chefes de

gabinete.

A partir das observacdes apresentadas, a estrutura funcional que melhor atenderia as

necessidades do gabinete seria composta por cinco nucleos, que representam 0s cinco macro-

processos, ma

chefe de gab

is 0 nacleo do escritorio politico estadual. O gabinete teria, nessa Otica, um

inete, um subchefe que coordenaria o nucleo administrativo, mais cinco
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coordenadores para 0s nacleos orgcamentario, de comunicacao social, legislativo, politico e
escritério estadual. O escritorio estadual continuaria sendo, como € hoje, exclusivamente
lotado por servidores comissionados.

Dessa conceituacdo resulta o modelo proposto na figura 6, acima, com cinco ndcleos
administrativos e um escritério politico estadual.

Por ocasido do processo de reengenharia organizacional da area administrativa do
Senado, que serd detalhado no capitulo 5 desta monografia, intitulado O gabinete na
reengenharia organizacional de 2009, aproximadamente 25 chefes de gabinete se reuniram e
propuseram uma estrutura organica, expressa na figura 7, que ndo inclui escritério estadual na
estrutura, e sem um nucleo especifico para a atividade legislativa, com a criagdo de nucleos
diferenciados para as atividades de plenario e de comissdes.

Destacando as diferencas entre ambos os modelos, percebe-se uma boa sintonia entre
as duas acerca das atividades desenvolvidas nos gabinetes, cabendo ponderacGes sobre as

divergéncias observadas.

Escritorio
Estadual

(Gabinete Parlamentar (Gabinete Parlamentar

(modelo 1)

(modelo 2)

Nucleo Administrativo Nucleo Administrativo

Nucleo Orgamentario

Nucleo Orgamentario

Nuclee Politico

Nicleo de Comunicagio

Social

Nucleo Politico

Niicleo de Divulgagio

Nicleo Legislativo Niicleo de Plendrio

Plenario

Comissées Nucleo de Comissées
Figura 8 — Comparativo das estruturas propostas.

1 - Os nuacleos de comunicacdo social e de divulgacdo dos modelos realizam
exatamente a mesma fungédo. Guardo o entendimento, entretanto, de que o termo comunicacdo
social compreende o conceito de uma disciplina importante, e seja mais apropriado, uma vez
que a adocdo do termo divulgagdo pode dar a idéia menos elaborada de uma atividade

meramente informativa. Na forma da /midia das fontes, é tarefa do processo de comunicacao
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social ndo apenas divulgar as atividades, mas estar atento ao canal de retorno. Cabe-lhe
também formar a opinido publica e provocar a mobilizacdo social favoravel ao redor das teses
defendidas pelo mandato.

Conforme o dicionario Houaiss, comunicagdo é o /ntercidmbio que se processa, por
meio de um codigo lingdiistico, entre um emissor, que produz um enunciado, e o interlocutor
ao qual esse enunciado é dirigido. Por outro lado, divulgacdo € o afo, processo ou efeito de
tornar publica alguma coisa; difusdo, propagagdo, vulgarizagdo. Comunicacao aparenta ser o
termo mais apropriado.

2 - O modelo 2 separa atividades de plenario e de comisséo, e desconsidera a atividade
legislativa como um macro-processo. Parece mais adequado, entretanto, que as dinamicas de
plenario e de comissbes, com especificidades prdprias, sejam tratadas dentro de um nucleo
legislativo, uma vez que as distingGes entre ambas ndo chegam a representar atividades
distintas, que meregcam tratamento organizacional diferenciado. Ademais, as atividades de

comissdes e do plenario ndo sdo concomitantes, conforme o proprio Regimento Interno.

Y o SO O TSR PRSPPSO
Pardgrafo unico. Em qualquer hipdtese, a reunido de comissdo permanente ou tempordria nao
podera coincidir com o tempo reservado a Ordem do Dia das sessdes deliberativas ordinarias do
Sendo.

............................................................................................... (Regimento Interno do Senado Federal)

Acerca da deliberacdo de matérias, os ritos adotados nas comissdes permanentes sao

0s mesmos adotados no plenario:

Art. 92. Aplicam-se a tramitacdo dos projetos e demais proposi¢cGes submetidas a deliberagdo
terminativa das comissdes as disposicGes relativas a turnos, prazos, emendas e demais
formalidades e ritos exigidos para as matérias submetidas a apreciagéo do Plenério do Senado.

............................................................................................... (Regimento Interno do Senado Federal)

Dessa forma, é mais adequado manter-se as atividades das comissdes permanentes e
do plenario circunscritas a um nucleo Unico - o legislativo.

3 — O modelo proposto pelos chefes de gabinete considera o escritorio politico
estadual como componente do nicleo politico, que trata da atuagdo politica do parlamentar
nas esferas de governo, junto aos grupos sociais com 0s quais o parlamentar se identifica e
representa, e demais acdes menos institucionalizadas, e desassociadas do cumprimento da
missao constitucional de um senador.

Ocorre que a dindmica do escritorio politico estadual é acentuadamente distinta da
atividade de um macro-processo politico de gabinete, merecendo ser tratada separadamente,

conforme apontado pelo modelo 1.
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Assim sendo, deve-se compreender que, se por um lado o modelo 1 decorre de analise
individual e sistematizada da atividade de gabinete, amadurecida inclusive ao longo das
disciplinas desta especializacdo em administracdo legislativa, o0 modelo 2 resulta da
convergéncia de visbes embasadas empiricamente, de um grupo representativo de chefes de
gabinete presentes a reunido, onde propostas foram discutidas e selecionadas.

Um e outro modelos podem contribuir com o amadurecimento, ao longo do tempo, de
uma representacdo ideal para a estrutura organica do gabinete parlamentar, que merece
conquistar a condicdo formal de unidade administrativa do Senado Federal.

Em face ao exposto, considera-se comprovada a hipotese 5:

Hipotese 5 - No gabinete desenvolvem-se 6 processos.: aaministrativo, legislativo,

politico;, comunicacdo social; orcamentario e escritorio politico estadual.

4.2. INFRAESTRUTURA A DISPOSICAO DO GABINETE

Para o exercicio do mandato, os senadores contam com ampla infraestrutura de
recursos e servicos, que lhes sdo colocados a disposicdo pela administracdo do Senado.
Regulados por normatizacdo especifica na forma de Atos e Resolugfes, essa infraestrutura
deve ser gerenciada pelo processo administrativo do gabinete, conforme a tabela 13, adiante.

Observa-se entre esses recursos, que alguns deles dizem respeito mais diretamente a
vida privada do senador, como auxilio-moradia, imovel funcional, passagens a€reas,
assisténcia médica, previdéncia, passaporte diplomatico, entre outros. Ha4 também aqueles que
dizem respeito a atividade mandatéria propriamente dita, como verba indenizatéria, cota de
impressdo na grafica, localizacdo do gabinete, cota de correio, jornais e revistas, quadro de
pessoal, entre outros.

De simples inspecdo, pode-se perceber certa desatualizacdo em algumas dessas
normas. Mencione-se, como exemplo, o direito de hospedagem, por ocasido da posse, no
Hotel Nacional de Brasilia (Ato do Primeiro Secretario n°. 4 de 1998), o que peca pela falta de
impessoalidade, uma vez que a prestacdo de servicos de hospedagem aos senadores somente
pode ser definida pela administracdo mediante certame, ou pelo préprio senador, mediante
posterior indenizagdo. O parlamentar tem, nesse caso, livre escolha.

Outro fato que chama a atencdo é a condicdo de indisponibilidade de imdvel
funcional, para que o parlamentar tenha direito ao auxilio moradia. 1sso também ndo €
aplicado, uma vez que diversos parlamentares tém optado pelo auxilio moradia, quer seja para
alugar imdvel na cidade, quer seja para hospedagem em hotéis, a despeito de haver

apartamentos funcionais desocupados na SQS 309, que é onde ficam localizadas as
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residéncias oficiais dos senadores em Brasilia, a menos do Presidente do Senado, que pode
ocupar residéncia oficial na Peninsula dos Ministros, area nobre da Capital.

A imprensa ja veiculou, ainda, que ha senadores que usam o auxilio moradia para
pagarem prestacoes de f/ats na cidade, o que se afiguraria uma irregularidade, considerando-
se que 0 Ato que estabelece o beneficio refere-se a despesa de hospedagem ou aluguel.

A despeito dessas questdes, fato € que ndo apenas essa normatizacdo deve ser
conhecida pelo gabinete, como também as praticas vigentes na cultura organizacional. 1sso é
necessario para que os recursos oferecidos sejam corretamente utilizados, o que é bastante
dificultado pela vasta proliferacdo de normas extravagantes da administracdo relativas ao
senador e a atividade de gabinete.

Contribuiria sobremaneira com a eficiéncia do processo administrativo do gabinete,
caso essa diversidade de atos administrativos fosse revista e consolidada, na forma de um
Regulamento Administrativo de Direitos do Parlamentar. Até que isso ocorra, alternativa
viavel seria 0 agrupamento dessas normas em pagina de intranet propria a administracdo do
gabinete, ainda inexistente, contemplando tudo aquilo que diga respeito a atividade de
gabinete, em seu aspecto administrativo.

Entre esses recursos oferecidos pelo Senado, um que é da maior importancia, e que
tem suscitado consideraveis discussdes acerca da sua legitimidade é a verba indenizatoria, que
deve ser empregada exclusivamente do desempenho do mandato.

A verba indenizatoria visa possibilitar ao senador, que seja cidaddo comum, que vive
de seu salario e ndo possui outras fontes de renda, a atuacdo politica na extensdo do Estado
que representa. Se por um lado ha senadores que representam setores da economia e nédo
necessitam, portanto, da verba indenizatoria para a atuacdo politica estadual, por outro lado ha
aqueles que, pela falta de recursos préprios, deixariam de atuar com abrangéncia em seu
Estado. Para esses senadores seria inviavel a constituicdo de escritério politico na capital, e a
realizacdo de atividades pelo interior.

Ha correntes de pensamento, entretanto, que consideram a atividade politica
desenvolvida nas bases como estando fora das responsabilidades da Instituicdo. O parlamentar
que entender por bem fazé-la deveria empregar recursos préprios. Argumentam que o Senado
estaria arcando com custos que ndo lhe competem apontando, na Constituicdo Federal, a
auséncia de dispositivo que institucionalize a atividade de politica regional abracada pelos
parlamentares que, segundo alguns, seriam de natureza politico-eleitoral. Sob este aspecto,
considere-se que, ao valor da verba indenizatdria, devem ser ainda somados os salarios dos

servidores comissionados que atuam nos escritorios politicos estaduais.
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Note-se que a atuacgdo regional faz parte do perfil politico do senador brasileiro, bem
como do deputado federal, sendo imprescindivel ao exercicio do mandato, pois é nela que o
parlamentar tem contato com setores que ndo se reportam diretamente a Brasilia.

Seja como for, o Senado brasileiro existiu por mais de 170 anos sem a verba
indenizatdria, que € um recurso recente na histéria da Instituicdo tendo, tanto o ato que a
criou, em 2003, quanto a Decisdo da Comissdo-Diretora do Senado, de 2005, que reajustou o
valor de R$12.000,00 para R$15.000,00, figurado no rol dos afos secretos, tornados publicos

somente no primeiro semestre de 2009.

Atoque aumentouverba
para senadores foi secreto

Decisido de 2005 com reajuste de R$ 12 mil para R$ 15 mil s foi publicada neste ano

Oentdo diretor-geral da
Casa, Agaciel Maia, ndo
soube explicar porque o ato
nao foi publicado em 2005,
quandoa medida foitomada

ADRIANO CEOLIN
ANDREZA MATAIS
DASUCURSALDEBRASILIA

O Senado aumentou o valor
da verba indenizatéria a que
seus integrantes tém direito de
R$ 12 mil para R$ 15 mil por
meiode ato secreto. Trata-se de
umadecisdo assinada em junho
de 2005 pelos sete senadores
que integravam, na época, a
Mesa Diretora. A medida, no
entanto, 56 foi tornada phblica
nodial4 de maio deste ano.

O ato previu ainda o paga-
mento do valor reajustado de
forma retroativa, com validade
a partir de janeiro de 2005. Em
marc¢o daguele ano, o entio di-
retor-geral do Senado, Agaciel
da Silva Maia, chegou a anun-
ciar que a Casa havia voltado
atras na intengfio de aumentar

o valor da verba indenizatdria
de R$12 mil para R$ 15 mil.

O procurador do Ministério
Piblico junto ao TCU (Tribu-
nal de Contas da Unifio), Mari-
nus Marsico, e o presidente da
OAB (Ordem dos Advogados do
Brasil), Cezar Britto, conside-
ram que os atos ndo publicados
ndo tém validade. Com isso, os
pagamentos feitos aos senado-
res desde 2005 que ultrapassa-
ram os R$ 12 mil podem ser
considerados irregulares.

0 beneficio exclusivo dos se-
nadores foi criade em janeiro
de 2003 depois que a Camara
tomou a mesma medida em de-
zembro de 2002. A verba inde-
nizatdria é usada para reembol-
sar despesas como aluguel de
eseritorios nos Estados, com-
bustivel e divulgagio da ativi-
dade parlamentar, O dinheiro
s0 pode ser pago mediante a
apresentacio de nota fiscal.

Em 2005, o aumento da ver-
baveio a ptiblico apds a divulga-
¢Ao de um e-mail enviado aos
chefes de gabinetes pela Secre-
taria de Fiscalizagfo e Contro-

le. “Conforme deliberagio da
Comissdo Diretora do Senado
Federal, nos autos do processo
administrativo 002.438/05-4,
informo a Vossas Senhorias
que o valor mensal da verba in-
denizatoria pelo exercicio da
atividade parlamentar foi alte-
rado de R$ 12 mil para R$ 15
mil, com efeito retroativo a par-
tir do més de janeiro de 2005,
diz a nota. Mesmo assim, o ato
em si continuou sigiloso,

Em 2005, Renan Calheiros
(PMDBRB-AL) havia acabado de
chegar i presidéncia do Sena-
do. Na oportunidade, ele anun-
ciou um corte de R$ 30 milhes
nas despesas da Casa. Depois,
assinou o reajuste da verba in-
denizatéria. Pressionado pela
imprensa, Renan escalou Aga-
ciel paradarexplicagdes,

O entfio diretor respondeu:
“Foi um engano. Para sair o au-
mento, tem que haver um ato
da Mesa, o que néo foi feito.
Agora, mais cedo ou mais tarde,
isso tem que acontecer, porque
aCémaraji deu esse aumenta”,
disse Agaciel. Ao longo de 2005,

a Casa passou a informar que a
verba indenizatdria era de R$
15 mil, mas o ato que autorizon
o reajuste s6 veio a piiblico em
maio deste ano,

Primeiro vice-presidente em
2005, Tido Viana (PT-AC) clas-
sificou de “bandidagem” a nao
publicacio do ato, mas se exi-
miu de responsabilidade. “Se
alguém fez isso, a culpa nio é
minha.” Suplente da Mesa que
assinou o ato do aumento,
Serys Slhessarenko (PT-MT)
afirmou, por meio de assesso-
ria, que hoje devera anunciar
medidas contra atos secretos.

Os outros cinco integrantes
da Mesa —Renan Calheiros,
Efraim Morais (DEM—PB), Si-
queira Campos (PSDB-TO) e
Aelton Freitas (PR-MG)— néo
foram localizados ontem.

Agaciel Maia nao soube ex-
plicar por que o ato néo foi pu-
blicado na data em que a medi-
da foi tomada. “Se nio colocou
na rede [de intranet], a respon-
sabilidade nio é minha”, disse.

Figura 9 — Matéria publicada na edi¢do de 23 de junho de 2009 do jornal Folha de S&o Paulo.

ATO DA COMISSAO DIRETORA N° 03, DE 2003

Art. 1° - Fica instituida, nos moldes definidos no ambito da Cémara dos Deputados, a verba
indenizatéria pelo exercicio da atividade parlamentar, destinada ao pagamento de despesas
mensais realizadas pelo Senador com aluguel — de imével, de veiculos ou de equipamentos — com
material de expediente para escritorio, com locomocdo e com outras despesas diretas e
exclusivamente relacionadas ao exercicio da funcdo parlamentar.
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Paragrafo Gnico — Observados o limite mensal e o regime de competéncia, a verba de que trata este
artigo seré requerida pelo Senador ao Primeiro-Secretério, até o Gltimo dia Gtil do més subsequente
ao da realizacdo das despesas, acompanhada da correspondente documentacéo fiscal, devidamente
atestada pelo requerente.

Sdo despesas passiveis de serem pagas pela verba indenizatéria aquelas que sejam

inerentes as atividades de mandato, como segue:

PORTARIA DO PRESIDENTE N° 02, DE 2003
Regulamenta o Ato da Comisséo Diretora n® 03, de 2003, que institui a verba indenizatéria pelo
exercicio da atividade parlamentar.
Art. 3° O pagamento da verba indenizatdria far-se-a4 por meio do ressarcimento ao Senador das
despesas efetuadas com:
I - aluguel de imével destinado a instalacdo de escritério de apoio a atividade parlamentar,
compreendendo as despesas da locacdo, da taxa de condominio, das contas de agua, de telefone e
de energia elétrica, e com o IPTU concernente ao imével locado;
Il - aquisi¢do de material de consumo para uso no referido escritdrio, inclusive aquisicdo ou
locacdo de software, despesas postais, aquisicdo de publicagdes, locagdo de mdveis e de
equipamentos;
Il - locomocdo do parlamentar ou de servidores ocupantes de cargos em comissdo de seu
gabinete, compreendendo passagens, locacdo de meios de transportes e, ainda, hospedagem e
alimentacdo;
IV - combustiveis e lubrificantes;
V - contratagdo de consultorias, assessorias, pesquisas, trabalhos técnicos e outros servicos de
apoio ao exercicio do mandato parlamentar;
VI - divulgacdo da atividade parlamentar, exceto nos cento e oitenta dias que antecedem a data das
elei¢Oes e desde que ndo caracterize gastos com campanha eleitoral.
Paragrafo Unico - N&o serdo objeto de ressarcimento os pagamentos efetuados:
a) a pessoa fisica, salvo quando se tratar do pagamento pelas locagdes expressamente previstas
nesta Portaria;
b) em razdo da hospedagem de Senador no Distrito Federal; e
€) com a aquisicao de material permanente.

O artigo primeiro do Ato da Comissdo Diretora n°. 3, de 2003, que criou a verba
indenizatdria, a define como sendo /nstituida nos moldes definidos no 4mbito da Camara dos
Deputados, o que € uma forma de redacdo bastante incomum, uma vez que Senado e Camara
sdo casas legislativas independentes e autbnomas, ndo havendo motivo que justifique o
registro explicito de que uma medida administrativa do Senado, ainda que impopular diante
da opinido publica, seja igual a adotada na Camara Federal, ocorrida em dezembro de 2002.

Outro tema que tem suscitado discussdes € o emprego das cotas de passagens pelos
parlamentares, uma vez que até recentemente o senador desfrutava da liberalidade de emitir
passagens aéreas, sem restri¢des, dentro de sua cota.

Isso mudou, na forma dos Atos da Comissdo Diretora n°. 02 de 2009 e da Resolugio
do Senado n°. 05, de 2009, que restringiram a emissdo de passagens apenas para o senador e

assessores. Neste Ultimo caso deve haver comunicacdo formal a Comissdo Diretora.
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Uma alternativa a cota de passagens para senadores seria o0 Senado licitar o
fornecimento de passagens entre agéncias que atuam no mercado. A vencedora forneceria 0s
bilhetes, sob demanda motivada pelos parlamentares, com justificativa e termo de
responsabilidade, exigidos na prestacdo de contas da contratada.

Nesse modelo, as promogdes por fidelidade, como smiles, ou Fidelidade TAM, seriam
abatidas do valor global do contrato, em favor da administracdo, deixando de pertencer ao
passageiro usuario do bilhete. Os parlamentares deixariam de ter limite para a emissao, que
passaria a ser justificada, com publicagéo na Internet.

E certo que o Senado se encontra diante de um dilema, especialmente em face da
dificuldade de fiscalizacdo do bom uso desses recursos, 0 que ja tem exposto a administracdo
qguando do surgimento de irregularidades, que indiqguem a malversacédo de recursos publicos, 0
que denigre a imagem do Senado como um todo.

Transportando a questdo para o campo da ciéncia politica, € preocupante haver a
necessidade de mecanismos de fiscalizacdo para a pratica dos atos de cidaddo que tras
consigo, das urnas, a missdo de representar uma Unidade da Federacdo. Para o parlamentar
eleito sdo pressupostos os principios constitucionais inerentes ao agente publico, dentre os
quais o da moralidade, impessoalidade e finalidade publica.

Enquanto essa dificuldade ndo é superada, se estudam alternativas para mudar o
sistema de financiamento do mandato, uma das quais pela extin¢do de cotas, ajudas de custo e
verbas indenizatorias, com compensacdo no aumento do subsidio do senador, que passaria a
receber salario igual ao de Ministro do Supremo Tribunal Federal.

Nesse caso, o senador que assim preferir podera utilizar de seus recursos proprios para
as atividades politicas do Estado.

Alternativa de financiamento de mandato seria a criagdo de uma unidade orgamentéria
do Senado em cada gabinete parlamentar. Nesse caso, 0 Senador da Republica assumiria o
papel de ordenador de despesa de seu gabinete, prestando contas anualmente das despesas
realizadas no exercicio anterior, em conformidade com planejamento orcamentario prévio.

No modelo, com apoio de consultoria, o gabinete realizaria um planejamento
orcamentario de atividades para cada sessdo legislativa, com a estimativa de todos 0s seus
custos. Seriam extintas a verba indenizatoria, de passagens, de auxilio-moradia, entre outras,
gue ao contrario de serem incorporadas aos subsidios, ou salarios do senador, seriam previstas
e realizadas conforme plano e calendario orgamentarios.

Seria uma maneira de dar maior transparéncia aos gastos do gabinete, que tratados

com planejamento e controle nas prestacdes de contas, em um modelo orgamentario,
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favoreceria a utilizagdo mais apropriada e racional dos recursos. A modificacdo tramitaria na
forma de Projeto de Resolucdo da Mesa Diretora, sendo em seguida disciplinada por Ato
proprio, também da Mesa Diretora.

A tese é instigante, polémica e apresenta poucas chances de sucesso. Uma das
primeiras indagagBes que surgiriam por parte dos cientistas politicos, e também dos
estudiosos do Direito Administrativo, seria a legalidade de atribuir-se ao senador a
responsabilidade de ordenamento de despesa e de prestacdo de contas, uma vez que a
Constituicdo Federal ndo Ihe estabelece essas obrigacoes.

No Brasil, somente a Constituicdo dispGe acerca das atribuicOes e prerrogativas do
senador, ndo sendo cabido a Administracdo, ou a legislacdo infraconstitucional, impor-lhe
responsabilidades outras além daquelas.

Além dessa dificuldade, restariam ainda alguns pontos a serem esclarecidos: Quem
fiscalizaria as contas do senador? Como seria tratado o desvio de conduta nesse caso? Uma
vez que o senador ndo € servidor pablico, poderia ele responder por crime de improbidade
administrativa, que € delito exclusivamente imputado a servidor publico? Ou seria esse desvio
tratado na esfera dos crimes de responsabilidade, estes sim imputaveis a senadores, e julgados
pelo STF ao invés do TCU? Haveria quebra de decoro nesse caso, passivel de processo de
cassacao?

Sdo estas algumas das questfes que deverao ser respondidas, antes que se conclua pela
viabilidade ou ndo da proposta. O que ndo seria cabivel nessa solucdo é que coubesse a outra
pessoa, sendo ao senador, a responsabilidade de ordenamento de despesa do gabinete. O
agente publico, nessa hipdtese, arcaria com responsabilidade administrativa alheia a sua esfera
de decisdo.

Em face ao exposto, fica claro que o financiamento do mandato é assunto que ainda
demanda reflexdo, e que tem sido utilizado politicamente para enfraquecer a imagem do
Senado, de maneira que questdes de relevancia nacional acabem tendo visibilidade subliminar
na grande conversacao politica da republica.

Resta, entretanto, a certeza de que a estrutura oferecida pelo Senado atende aos
parlamentares no desempenho de seus mandatos. Observa-se haver entre os senadores pessoas
de classe média, sem ligacGes com setores econdmicos e que apresentam producéo legislativa
consistente, forte presenca no parlamento, além de um acentuado apoio das bases politica e
eleitoral, expressos na forma de elevados indices de votagdo em elei¢des sucessivas ao longo
de suas carreiras politicas. Isso indica que a estrutura operada pelos gabinetes parlamentares é

adequada e suficiente para o cumprimento pleno das missdes de seus titulares.
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Neste ponto, pode-se considerar comprovada a hipotese 6:

Hipotese 6 - A infraestrutura colocada pelo Senado a disposicdo do parlamentar atende

as necessidades do mandato.

Recursos oferecidos ao senador Norma

Ajuda de Custo - Ao tomar posse, 0 senador tem
direito ao pagamento de uma ajuda de custo, no
valor de uma remuneracdo néo tributavel.

Decreto Legislativo n° 7, de 1995.
Decreto Legislativo n° 7, de 1999.

Assisténcia__Médica e Odontoldgica - A
assisténcia a salde é prestada aos senadores, aos
seus dependentes e aos ex-senadores e Seus
conjuges. O programa de  prevengéo,
recuperacdo e manutencdo da salde abrange os
servicos de assisténcia médico-hospitalar,
médico-ambulatorial, domiciliar de emergéncia,
urgéncia, translado terrestre ou aéreo, assisténcia
odontolégica,  psicoterapica,  fisioterapica,
terapéutica complementar e de urgéncia,
assisténcia obstétrica, assisténcia de
enfermagem, e exames complementares para
elucidacdo de diagnostico ou tratamento.

Ato da Comissao Diretora n° 09, de 1995.
Ato da Comissao Diretora n® 39, de 1997.
Ato da Comissao Diretora n° 02, de 2003.
Ata da 3? Reunido Ordinaria da Comissao
Diretora de 18/09/2003.

Ata da 42 Reunido Ordinaria da Comissao
Diretora de 06/11/2003.

Automovel Oficial - O senador tem direito a um
automovel oficial e vinte e cinco litros diarios de
combustivel, ndo cumulativos.

Ato da Comissdo Diretora n° 08, de 1996.
Ato do Primeiro Secretario n® 17, de 1996.

Auxilio Moradia — O senador tem direito ao
auxilio moradia, no caso em que ndo haja imével
funcional disponivel.

Ato da Comissdo Diretora n° 24, de 1992.
Ato da Comissdo Diretora n° 51, de 1993.

Correspondéncia — O senador tem direito a uma
cota mensal de correspondéncia equivalente a
duas unidades postais para cada mil habitantes
do Estado de representacdo. A cota mensal
minima é fixada em quatro mil
correspondéncias, e a cota maxima em sessenta e
seis mil e duzentas. Além disto, o senador tem
direito a cinco postagens urgentes, via empresa
transportadora licitada pelo Senado.

Ato da Comissao Diretora n°. 25, de 1991.
Ato da Comissdo Diretora n°. 13, de 1995.

Dependentes _do Senador — O senador pode
incluir como seus dependentes: cOnjuge; mae e
pai sem economia propria, filhos ou enteados
solteiros e menores de 21 anos; filhos ou
enteados solteiros maiores de 21 e menores de
24 anos, se estudantes; menor de 21 anos sob sua
guarda.

Ato da Comissdo Diretora n°. 09, de 1995.
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Recursos oferecidos ao senador Norma

Diarias — O senador em misséo oficial faz jus a | Ato da Comissdo Diretora n°. 04, de 2002.
diarias, que sdo concedidas por dia de
afastamento. O valor € fixado anualmente pelo
Diretor-Geral.

Gréfica - O parlamentar tem direito a uma cota | Ato da Comissdo Diretora n°. 06, de 2002.
anual de trabalhos gréficos, para utilizar em
publicacbes como livros, separatas, cartazes,
folderes, encadernacGes, agendas, etc. Além
disso, tem direito a material de expediente
personalizado para trabalho no gabinete, como:
confeccdo e timbragem de envelopes, pastas,
cartbes de visita, cartbes de expediente, blocos,
papel para impresséo, etc.

Hospedagem - Para a posse, 0 senador tem |Ato do 1° Secretario n°. 04, de 1998.
direito a hospedagem no Hotel Nacional de
Brasilia, sob solicitacdo ao Primeiro-Secretario.
Identidade Parlamentar — Ao tomar posse, o|Ato do Primeiro Secretario n°. 16, de 1995.
senador tem direito a identidade parlamentar,
que é expedida pela Secretaria de Recursos
Humanos, e assinada pelo Primeiro-Secretério.

Imdvel Funcional - O Senador tem direito a um | Ato da Comissdo Diretora n°. 51, de 1993.
imoével funcional mobiliado, situado na SQS
309.

Jornais e Revistas — O senador tem direito a|Ato da Comissdo Diretora n°. 66, de 1993.
quatro jornais didrios e duas revistas semanais,
desde que sejam encontrados nas bancas da
Capital Federal. Eles podem contar também com
um clipping diario elaborado pela Rede
Brasileira de Comunicacdo (RBC).

Passagens Aéreas - O senador tem direito a uma | Ato da Comissdo Diretora n°. 02, de 20009.
cota mensal correspondente a 5 trechos aéreos de | Ato da Comissado Diretora n°. 05, de 2009.
ida e volta, da capital do Estado de origem a|Resolugdo n°. 05, de 2009.

Brasilia, ndo cumulativos na mudanca de
exercicio, para uso exclusivo do parlamentar, e
de sua assessoria, neste ultimo caso, se
comunicado previamente a Comissdo Diretora.
Parlamentares do Distrito Federal tém direito a
mesma cota que os parlamentares de Goias.
Passaporte Diploméatico — O senador e seus|Decreto do Presidente da Republica n°.
dependentes tém  direito a  passaporte|1983, de 14/08/1996.

diplomatico.
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Recursos oferecidos ao senador Norma

Previdéncia — Ao assumir o cargo, o senador | Lei n° 9.506, de 1997.
tem o prazo de 30 dias para optar pelo seu plano
previdenciario, que pode ser: Plano de
Seguridade Social dos Congressistas (PSSC),
plano de previdéncia propria a que ja esteja
vinculado, ou ao Regime Geral de Previdéncia
(RGPS).

Quadro de Pessoal do Gabinete - Para|Resolugdo n°. 09, de 1997.

composicado do gabinete parlamentar, o senador | Resolucdo n°. 63, de 1997.

tem direito aos seguintes servidores do quadro | Resolugdo n°. 07, de 2002.

efetivo. Um Chefe de Gabinete (FC-8); um|Ato da Comissdo Diretora n°. 31, de 1997.
Subchefe (FC-7); um Analista Legislativo (FC-| Ato da Comissao Diretora n°. 05, de 2001.
7); cinco Assistentes Tecnicos (FC-6); e um|Ato da Comissdo Diretora n°. 14, de 2001.
Técnico Legislativo (FC-6). Duas das fungdes de | Ato da Comissdo Diretora n°. 21, de 2001.
assistente técnico (FC-6) podem ser convertidas | Ato da Comissédo Diretora n°. 24, de 2001.
em uma funcdo de assistente técnico (FC-7), a|Ato da Comissdo Diretora n°. 18, de 2002.
critério do parlamentar. O senador tem direito, | Ato da Comissédo Diretora n°. 32, de 2002.
ainda, ao seguinte quadro de pessoal|Ato da Comissdo Diretora n°. 33, de 2002.
comissionado: um cargo de Motorista (AP-5),
cinco cargos de Assessor Técnico (SF02); seis
cargos de Secretario Parlamentar (SF01). Estes
dois ultimos cargos podem ser fracionados em
cargos menores, de Assistente Parlamentar (AP-
1 a AP-8), conforme as regras vigentes.

Reserva de Gabinete - O senador tem direito a | Ato da Comissdo Diretora n°. 24, de 2006.
um gabinete parlamentar no senado.

Telefone Fixo e Celular - O senador tem direito | Ato n°. 01, de 1995.
a um telefone celular, com conta liberada, trés
linhas diretas de telefone, sendo uma para fax,
seis ramais digitais, e dois ramais analdgicos,
com possibilidade de desblogueio de mais alguns
para acesso interurbano. No caso de viagem ao
exterior, podera solicitar ao Diretor-Geral um
aparelho celular provisorio para uso durante a
viagem.

Telegramas — O senador tem direito a expedicdo | Ato da Comissao Diretora n°. 07, de 2004.
de telegramas, no proprio gabinete, com cota de
vinte e duas mil palavras.
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Recursos oferecidos ao senador

TV a Cabo, Computador e Impressora - Os|Contrato com a Net gerenciado pela
gabinetes parlamentares sdo dotados de um|Secretaria Técnica de Eletronica (STEL).
ponto da NET e de sistema VIP. Nas residéncias,
apenas o sistema VIP ¢ instalado, e d& acesso a
alguns canais de TV a cabo. Computador,
impressora e fax também s&o instalados nas
residéncias dos parlamentares. O PRODASEN
administra  equipamentos de informatica,
aplicacdes e servicos de rede nos gabinetes.

Verba Indenizatoria — O senador tem direito ao | Ato da Comissdo Diretora n°. 03, de 2003.
pagamento de despesas mensais realizadas com | Portaria do Presidente n°. 02, de 2003.
aluguel de imodvel, de veiculos ou de|Ato do Primeiro Secretario n° 13, de 2003.
equipamentos, com material de expediente para|Decisdo da Comissdo Diretora, de 21 de
escritorio, com locomogdo e com outras|junho de 2005.

despesas diretas e exclusivamente relacionadas|Decisdo da Comissdo Diretora, de 22 de
ao exercicio da funcdo parlamentar, até o limite | maio de 2007.

de R$ 15.000,00.

Tabela 13 — Infraestrutura de produtos e servicos colocados & disposic&o do senador.”
4.3. SISTEMAS E TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Em termos de tecnologia e modernizacdo de processos administrativos, pode-se
afirmar que o gabinete encampou solu¢Bes que atendem bem as demandas crescentes.
Sistemas de informacdo como o WEBGAB, o CADASTROWEB, o GABFLOW e a
INTRANET do Senado fazem a diferenca no fluxo de trabalho, quando se rememora uma
realidade pouco eficiente de 15 anos atrds. Acrescente-se a estes as paginas dos senadores na
Internet, desenvolvidas pelo PRODASEN com recursos de acessibilidade, e abrigadas em

servidor de rede do Senado.

4.3.1. GERENCIAMENTO ELETRONICO DE DOCUMENTOS (GED)

O gerenciamento das correspondéncias expedidas e recebidas no gabinete passou por
um processo de Gestdo Eletronica de Documentos (GED), onde o sistema informatizado
GABFLOW preencheu o espago antes ocupado pelos arquivos de documentos em papel, e por
controles descentralizados e ineficientes para 0 acompanhamento dos processos.

Além de favorecer a alimentacdo e atualizacdo do cadastro de contatos do gabinete, o

GABFLOW estabelece o fluxo que o processo iniciado a partir de correspondéncia recebida

% Este levantamento foi realizado por Edwiges Cardoso e Wagner Fraga, chefes de gabinete do senador Eduardo
Suplicy e Expedito Junior, respectivamente, e que compuseram a Comissdo Representativa de Chefes de
Gabinete, que representou a categoria no trabalho de reestruturacdo administrativa do Senado Federal, realizado
pela Fundacdo Getulio Vargas em 2009.
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no gabinete trilhara entre a assessoria técnica, com tempos de resposta previamente
estabelecidos.

Assim, torna-se possivel 0 acompanhamento do processo, com cronograma de etapas e
monitoramento de respostas a expedientes enviados a 6rgdos de governo.

Por digitalizar o documento em sua base de processos, o GABFLOW torna
desnecessario o arquivamento em pastas de papel, tanto de documentos recebidos quanto
expedidos, favorecendo o resgate de informacdes a qualquer tempo, eliminando-se

redundancias e duplicidades de esforgos.

4.3.2 UMA INTRANET ADMINISTRATIVA PARA O GABINETE

Agora que ja sdo conhecidos alguns dos aspectos dos processos do gabinete, ha que se
considerar que incontaveis dessas atividades sdo concomitantes, e com demandas por
respostas imediatas. Essa caracteristica de imediatismo suscita no gabinete a necessidade por
um sistema integrado de comunicacao e informacdo administrativa, que possibilite 0 acesso
imediato a sistemas e informacdes proprias, bem como geradas pelas diversas areas que atuam
junto aos gabinetes.

Sob o aspecto da informacdo administrativa, pode-se considerar que no Senado esse
género ndo evoluiu da mesma forma que a informacéo legislativa nos ultimos anos.

Conforme Moura (2006), tratando-se da informacdo legislativa, as bases de dados do
Sistema de Informacgdes do Congresso Nacional (SICON) compreendendo bibliotecas,
discursos, legislacdo federal, matérias em tramitacdo e recortes de jornais, possibilitam a
visualizacdo da arvore de informagdes, que consiste na relacdo discriminada do tipo e da
guantidade de documentos encontrados em cada base. O SICON atende a demanda por
informacdes legislativas produzidas no &mbito do Congresso Nacional.

Ja a informacdo administrativa ndo possui uma forma analoga e sistematizada de
acesso. Com o passar dos tempos, as areas do Senado criaram suas proprias paginas na
intranet, que s4o redes corporativas internas, construidas de acordo com os paadroes e produtos
adotados pela Internet. STAIR e REYNOLDS, 2006, p. 269) Essas paginas apresentam
identidades pouco padronizadas, passando a ser a fonte de informagdo administrativa
existente, que pela falta de um projeto consistente de consolidacdo da informacéo, tornaram

dificultosos os acessos as informacdes de que se necessita.

Uma intranet ¢ uma alternativa barata e poderosa de comunicagdo interna, incluindo aquela que
tradicionalmente envolve computadores. Uma das virtudes mais obvias de uma intranet é que ela
pode eliminar a necessidade de documentos impressos... Isso significa que quaisquer tipos de
documentos (como agendas telefnicas internas, manuais de procedimentos, manuais de
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treinamento e formularios de requisi¢cbes) podem ser convertidos de forma barata no formato
eletrdnico da Internet e constantemente atualizados. (STAIR e REYNOLDS, 2006, p. 269)

Uma intranet possibilita aos funciondrios um modo de acesso facil e intuitivo a
informagdes que antes eram dificers de serem obtidas. (STAIR e REYNOLDS, 2006, p. 269)
Assim sendo, seria de grande utilidade para o gabinete parlamentar a existéncia de uma
pagina de /ntranet Administrativa para o Gabinete Parlamentar, com acesso imediato as
informacdes de servicos prestados ao gabinete pelas areas da administracdo, a atos
administrativos que regulam a atividade e os direitos do parlamentar, bem como o acesso

centralizado aos sistemas de informacao existentes, entre outras funcionalidades.

Ao apresentar as informacGes de maneira uniforme em todo e qualquer computador, a tecnologia é
capaz de concretizar uma promessa que os fabricantes de computadores e software ha muito fazem
mas nunca foram capazes de cumprir: integrar todos os computadores, softwares e bases de dados
gue compdem um cendario empresarial sob um Unico sistema, permitindo que funcionarios acessem
as informacgdes disponiveis onde quer que elas se encontrem. (STAIR e REYNOLDS, 2006, p.
269)

A Secretaria Especial de Informatica (PRODASEN) compete a elaboragdo de projetos
dessa natureza o que, entretanto, até 0 momento ndo aconteceu. Sistema andlogo para a
atividade fim do mandato, 0o WEBGAB, ja se encontra em operacdo, 0 que caracteriza haver
certa desatencéo com o atendimento de necessidades por sistemas de informagé&o consolidados
para assuntos administrativos do gabinete.

4.3.3. TELETRABALHO NA ATIVIDADE DE GABINETE

Teletrabalho € a realizagdo de tarefas fora de um espago fisico comum, a organizagéo,
estando as pessoas encarregadas dessas tarefas conectadas aquela por meio de sofisticada
tecnologia de informacdo. (ANDREASI apud QUINTAL, 2008)

Surgido como modelo organizacional na década de 70, o teletrabalho ficou por muito
tempo restrito as areas de vendas e marketing, tendo se tornado vidvel a outros
empreendimentos, somente a partir do desenvolvimento tecnoldgico mais recente, com a
Internet em banda larga, e equipamentos de maior desempenho.

Em anos recentes, o teletrabalho tornou desnecessaria a presenca permanente do
funcionario no seu local de trabalho. Fez diferente, transportou o local de trabalho, com seus
recursos tecnoldgicos, até onde a pessoa se encontra, flexibilizando a rotina diéria do
trabalhador, com ganhos de produtividade e racionalizacdo do tempo, uma vez que elimina o
deslocamento dos empregados. 1sso tem provocando o repensar das relacfes de trabalho. Essa
dindmica nova tem feito com que as organizac6es reformulem suas praticas administrativas, o

que deve envolver fortemente uma atitude favorével, de gerentes e funcionarios.
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Além do uso de tecnologias de video e audioconferéncias como instrumento para a manutengéo do
contato entre funciondrios separados pela distancia, algumas empresas vém oferecendo a seus
empregados opc¢des como a telecomutacdo. Grupos de funcionérios trabalhando sob regimes desse
tipo conectam-se ao ambiente de trabalho por meio de um escritorio virtual na Web sem que
tenham de sair de casa. (STAIR e REYNOLDS, 2006, p.260)

Segundo Monod apud Quintal (2008), podem ser identificadas duas formas de
teletrabalho nas organizagbes: o de natureza coletiva e o individual. O teletrabalho de
natureza coletiva ocorre quando uma unidade filial se conecta em rede com a organizacao
central. O de natureza individual compreende as pessoas que excutam atividades relacionadas
as suas atribuicoes na empresa em ambiente externo a ela, conectando-se por meio de
sistemas de informag&o.

No caso do gabinete de senador, essa primeira modalidade, a de teletrabalho coletivo,
ocorre quando o escritdrio politico estadual acessa aos recursos da rede local do gabinete no
Senado. Ja o teletrabalho individual ocorre quando o proprio senador, ou algum funcionario
acessa, de fora do ambiente do gabinete, informagéo contida na rede local do Senado, ou
mesmo imprime em equipamento nela compartilhado.

O teletrabalho pode representar uma alternativa a atividade local do gabinete,
apoiando fortemente as atividades do mandato, pelo acesso imediato que proporciona aos
sistemas de informag&o do Senado. Um risco envolvido na atividade, que merece mencdo, é o
aspecto de seguranca das informacGes, no que se refere ao acesso a conteldos, ou mesmo a

adulteracéo.

O subsidio as necessidades de informacdo por parte do parlamentar reveste-se de um carater
essencial, uma vez que o senador, mesmo distante fisicamente de Brasilia, precisa estar atualizado
sobre as areas de seu interesse. Os parlamentares deparam-se com uma ampla variedade de
assuntos cada vez mais complexos, tais como biotecnologia, telecomunicagfes, meio ambiente e
urbanizacdo. Como nenhum profissional pode ser especialista em todas essas areas, a necessidade
de informagdes precisas, tempestivas, objetivas e imparciais é vital para que os parlamentares
possam elaborar propostas legislativas. (MOURA, 2006)

Conforme Teixeira e Ronai (1999) sdo as seguintes algumas vantagens e desvantagens
do teletrabalho:

Vantagens do teletrabalho

e Qualidade de vida - Trabalhando em casa, junto a familia, o funcionario tende a aproveitar o
tempo de forma menos desgastante;

* Meio ambiente - Menos transito; menos polui¢do; menos acidentes;

* Reducdo de custos associados a deslocamento, refeigdes, imobiliario, mobiliario e espaco
fisico;

* Relagfes Humanas - O teletrabalho reduz drasticamente as situa¢fes de conflito dentro da
empresa. E contra-produtivo, porém, a total eliminacio do espaco coletivo. As pessoas sentem
necessidade de trocar idéias e interagir pessoalmente umas com as com outras.

Desvantagens do teletrabalho

« Dificuldade de separar a vida pessoal da profissional;

e Perda de Convivio - Os empregados onl/ine correm o risco de perderem o “fio terra” com a
empresa e com os colegas;
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» Falta de metodologia — Tendéncia a considerar que sempre dard tempo de fazer o servico
depois. A palavra-chave para o sucesso online é a organizagao;

* Readaptacdo — Teletrabalhadores costumam ter dificuldade de readaptacdo em outro emprego,
onde se deva trabalhar no espaco fisico da empresa.

A intensa dindmica assumida pela atividade de gabinete, aliada ao equivalente avanco
dos recursos de sistemas de informacdo oferecidos pelo PRODASEN, tornaram possivel o
emprego do teletrabalho no gabinete parlamentar de senador. Embora ainda ndo exista a
necessidade por uma comunidade de teletrabalhadores no legislativo, 0 emprego momentaneo
ou corriqueiro da modalidade, em situacGes especificas, € uma demanda que ja se apresenta.

O PRODASEN fornece ao gabinete dois notebooks, que podem ficar com o senador, e
com a assessoria. No segundo caso, 0s assessores utilizam-se da rede sem fio existente no
senado, para acessarem aos recursos de informatica do gabinete a partir de outras localidades
da Casa, como o disco de rede U, processos do GABFLOW, entre outros, inclusive a caixa de
correio eletronico.

Com a crescente evolucdo da mobilidade entre os recursos de Tecnologia da
Informac&o, tanto em termos de servigos de Internet movel, quanto em equipamentos portateis
de alto desempenho, existe sempre a necessidade de prover-se com seguranca eletronica os
procedimentos e servicos prestados em redes de longo alcance. Uma dessas necessidades é a
autenticacdo de clientes.

A criagéo e regulamentacdo do Servico de Acesso Remoto da Rede Local do Senado
Federal (SARE), baseado em uma tecnologia chamada Virtual Private Network (VPN), na
forma do Ato do Primeiro Secretario n°. 25, de 2003, tornou possivel o acesso aos recursos da
rede local do Senado, por equipamentos localizados remotamente, através de conexdes
seguras e de alta velocidade, providas pela Internet.

Com esses recursos de rede e de sistemas, passou a ser possivel 0 acesso ao disco U do
gabinete, a filas de impressédo, a recursos compartilnados de equipamentos, ao cadastro de
contatos do CADASTROWERB, aos processos politicos autuados no GABFLOW, por meio da
aplicacdo GABFLOWERB, tudo diretamente disponivel a partir de qualquer local que tenha
acesso a Internet.

Dessa maneira, 0 pessoal do gabinete que possua uma certificacdo digital armazenada
em um e-foken USB®, fornecido pelo PRODASEN, pode fazer acesso ao que se poderia
chamar de gabinete virtual, com recursos bastante assemelhados aos disponiveis nas

instalacdes do Senado. Atualmente cada gabinete recebe 3 e-fokens. Um para uso do Senador

® O e-token USB é um dispositivo eletronico, que conectado ao computador remoto, permite 0 acesso seguro, por
meio de senhas pessoais e sigilosas, aos recursos da rede local do Senado. (NA)
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no seu notebook, um para acesso do escritorio politico estadual, e um terceiro para a
assessoria, ou para o chefe de gabinete, acessarem remotamente 0s recursos existentes.

Se considerarmos 0 acesso aos recursos do gabinete de fora do ambiente fisico como
teletrabalho, deve-se incluir nesta modalidade os acessos efetuados a partir da rede sem fio
existente no plenario, nas comissdes permanentes, e em demais localidades da Casa. O acesso
a partir dessas localidades por funcionarios acontecem em casos de assessoramento direto ao
parlamentar, que raramente utiliza, ele préprio, dos recursos de informatica existentes. Nas
comissfes € possivel a assessoria de imprensa redigir e enviar, de imediato, releases e
matérias jornalisticas sobre fatos imediatamente acontecidos, para a pagina do senador na
Internet, ou para uma lista de distribuicdo de imprensa regional por correio eletronico.

Assim, o cidaddo tomara conhecimento prontamente dos fatos acontecidos, na forma
da midia das fontes, sem ter que esperar pelo noticiario local, que nem sempre noticia, ou da
destaque aos fatos politicos acontecidos no Senado. O acesso a rede sem fio do Senado foi
disciplinado pelo Ato do Primeiro Secretario n°. 07, de 2008.

Desses locais podem-se acessar e-mails, disco U e demais recursos da rede local,
objetivando um assessoramento imediato e eficiente. Pode-se inclusive, imprimir na
impressora de rede, ou localmente compartilhada no gabinete.

Espera-se, ainda, o tempo em que a videoconferéncia e a comunicacdo de voz pela
Internet estejam disponiveis pela rede sem fio, 0 que ainda ndo é possivel com a tecnologia
ora adotada na Casa.

Uma aplicagdo viavel tecnologicamente pelos sistemas de informacdo existentes no
Senado que, entretanto, ndo conta com a aprovacio da Secretaria Geral da Mesa, é o chaf
entre assessoria e senador no plenario, por meio dos equipamentos instalados nas bancadas
dos senadores, atualmente apenas utilizados para o acompanhamento da ordem do dia
eletrdnica. Com o plendrio-chat, a partir do sistema de Voz e Imagem dos Plenérios (VIP), a
assessoria técnica poderia acompanhar pronunciamentos e apartes, subsidiando os senadores
com dados e informacg6es consistentes, e checadas na Internet, em tempo real. Por certo que o
emprego dessa ferramenta causaria acentuado reboli¢co no jogo politico de plenario, além de
certo constrangimento, para senadores menos familiarizados com o uso do computador, iSSo
ao vivo, pela TV Senado. Tal deve ter sido o motivo pelo qual a SGM entendeu por bem néo
avancar com a iniciativa. Houve testes, e o plenadrio-chat ja tem condic6es de ser utilizado de

imediato.

" Chaté o bate papo pela Internet, de forma interativa. (NA)
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Recentemente foi montada no café dos senadores uma sala, com mesa de reuniéo e
equipamentos de TI - uma impressora colorida e dois micros, também utilizados pela
assessoria, de fora do gabinete. O uso desse tipo de equipamento deve ser cauteloso, pois nada
impede que pessoas mal intencionadas, neles instalem programas de captura de senhas e de
informagdes pessoais.

Acompanhando a modernidade, no caso do Senado, ja existe a necessidade de que se
garanta, também ao senador, 0 acesso seguro e autenticado a procedimentos legislativos
acessiveis remotamente, como um sistema de votacdo, um livro eletrdnico para inscrigdo de
oradores em plenario, um sistema remoto de envio de emendas a projetos de lei, entre outros.

Expandindo essa problematica para todo o Poder Legislativo, quer seja Federal,
Estadual ou Municipal, essa necessidade se reflete na autenticacdo de agentes politicos, em
operacOes inerentes ao mandato, com a seguranga que a atividade exige, o que sem duvida
representaria nova dimensdo para o exercicio do mandato eletivo. Por meio desses recursos,
atos presenciais poderiam ser realizados remotamente com seguranca, 0 que garantiria uma
maior mobilidade ao parlamentar, enquanto no exercicio de suas atribuicdes.

Em que pese a atual inviabilidade regimental de alguns deles, como o fe/evoro, onde o
parlamentar poderia votar matérias, ainda que distante do ambiente de votacdo, o avanco das
coisas exerce forte pressdo sobre costumes e inclusive sobre as regras. Dessa forma, o voto
que ja foi concreto, na forma de bolas de madeira depositadas em sacolas de pano, passando a
ser em cédulas de papel deixadas em urnas, e depois queimadas, seguindo para o voto
eletrnico, registrado em um painel de votacdo, passaria a ser virtual e remoto, de qualquer
local do Pais e do mundo, desde que a autoridade votante fosse autenticada por um confiavel
sistema de seguranca.

Considere-se ainda o0 caso da emenda ao orcamento, e da emenda a medida provisoria,
esta Gltima com prazo constitucional de cinco dias Gteis, a partir da apresentacdo pelo
Executivo, esgotando-se, por exemplo, em uma sexta-feira, dia em que costumeiramente, 0s
senadores ja se encontram em seus Estados de origem. Para a aceitacdo da emenda pela
Comissdo Mista de Orcamento, ou pela Comissdo Mista do Congresso, no caso de emenda a
MP, ha que serem alimentados no sistema os dados da emenda, ter seu espelho impresso em
papel, e entregue até as 18h00 na secretaria da comissdo, com rubricas nas folhas e assinatura
final do senador.

Estabelece-se assim uma inviabilidade formal, uma vez que o parlamentar encontra-se
distante e sem condicGes de chancelar o processo, apondo sua assinatura no formulario da

emenda. Entretanto, muito embora distante, o parlamentar de fato atuou legitimamente no
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processo, por meio das facilidades de comunicacdo existentes, tendo sido privado apenas da
chancela eletronica, por sua inexisténcia. Ja houve caso veiculado pela imprensa, e objeto de
representacdo no Conselho de Etica e Decoro Parlamentar do Senado, no qual servidor de
gabinete falsificou, com o consentimento do parlamentar ausente, a assinatura deste em
situacdo do género. O caso concreto foi descoberto por decorréncia das investigagcdes da CP/
aas sanguessugas, no ano de 2006.

Existe ainda, atualmente, uma chamada “assinatura digital”, que no jargdo dos
gabinetes, nada mais é do que a assinatura do parlamentar digitalizada em arquivo de imagem,
e que ndo possui qualquer validade para atos oficiais.

E certo que a necessidade por uma assinatura digital, por meio de tecnologia de
autenticacdo certificada, e armazenada em dispositivo eletrénico seguro representa uma forte
necessidade para a instrumentacdo tecnoldgica do mandato. A auséncia desse recurso causa
séria limitacdo a atividade parlamentar, que da maneira como hoje acontece, demanda a
presenca pessoal do senador para consumar, com assinatura propria, atos de oficio.

Situacdes outras que exigem a chancela exclusiva do parlamentar sdo a exoneracdo e
nomeacdo de assessores parlamentares, a apresentacdo de requerimentos e relatdrios as
comissOes permanentes, em tempo de figurarem nas pautas das reunides, apresentacdo de
projetos e requerimentos a Secretaria-Geral da Mesa, a inscricdo em lista de oradores para
pronunciamentos nas sessdes do Senado, a assinatura de expedientes de ampla natureza, entre
outros.

Fica claro que a possibilidade segura de identificacdo remota do parlamentar agregara
uma agilidade jamais antes alcancada no exercicio do mandato, uma vez que sua auséncia em
Brasilia ndo decorre de comodidade pessoal, mas muitas vezes por atividade politica regional,
e também em cumprimento de missao oficial, autorizada pelo Presidente do Senado.

Com a certificacdo digital, o senador possuiria um dispositivo eletronico, na forma de
um chip conectavel em interface USB de qualquer computador, onde estaria gravado um
certificado digital inviolavel por criptografia®. Onde quer que o senador conecte seu
dispositivo de identificacdo, a rede de seguranca do Senado verificaria a autenticidade do
certificado, que se validado, garantiria fé publica a operacdo. Se por um lado essa etapa é de
menor complexidade, pois envolve tecnologias ja bem desenvolvidas, do lado dos programas
aplicativos, deverdo ser feitos consideraveis desenvolvimentos e alteraces, uma vez que nada

dessa natureza foi previsto no projeto original desses sistemas.

8 Escrita secreta e indecifravel. (NA)
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Surge ai séria questdo: Tem o PRODASEN infraestrutura tecnolégica e de seguranca
para atuar como entidade certificadora para atos constitucionais e de mandato? Se nao, quem
o teria?

Atualmente a entidade certificadora para o acesso remoto aos recursos de rede do
Senado é o PRODASEN, pois os trabalhos realizados remotamente tratam-se basicamente de
procedimentos administrativos, sem fé publica. Para atos constitucionais e de mandato,
entretanto, a situacdo difere. H& que ser definida uma entidade certificadora que garanta fé
publica ao certificado digital em nivel de Unido. Caso contrario, a possibilidade de fraude
seria real, erguendo-se fortes indagagdes acerca da validade desse certificado. A entidade
certificadora deve garantir, absolutamente, que o voto registrado remotamente ndo seja de um
invasor violando a seguranca do sistema.

No caso do televoto, uma vez aberto o painel de votagéo, o senador seria informado
pela assessoria, e a partir de seu notebook pessoal, entraria em um sistema de votacéo virtual,
com o certificado digital instalado no equipamento, e votaria de forma autenticada. Deve ser
ponderada, entretanto, a validade do televoto em votacbes secretas, uma vez que nao é
possivel garantir-se que o senador ndo esteja sendo observado no momento em que realiza o
procedimento.

Ja no caso de emenda ao orcamento, o servidor do gabinete alimentaria os dados da
emenda no sistema. Ao final do processo, a partir do mesmo notebook, o senador onde quer
gue esteja se conectaria remotamente a um sistema de acesso a Internet, e chancelaria
remotamente a operacdo. Procedimento analogo poderia acontecer com diversas outras acoes
que necessitem de chancela oficial.

As facilidades do televoto e da teleassinatura para o senador reduziriam sobremaneira
a necessidade de afastamento do titular com a convocacdo do suplente, por motivos de salde.
Tal seria outro beneficio imediato desses recursos.

A despeito dos reais beneficios que a certificacdo digital, para o senador, acarretaria ao
desempenho do mandato, deve haver recursos tecnoldgicos que impecam 0 uso desse
certificado por outras pessoas. Pode haver situagdes de extravio do certificado digital, sem a
comunicacdo imediata, e inclusive a situacdo em que algum senador entregue seu certificado
digital para a assessoria direta, que passaria a realizar os procedimentos certificados em seu
lugar. O sistema de seguranca deve evitar essas ocorréncias.

Uma possivel solugdo seria a de utilizar-se de um dispositivo de certificagdo digital
com identificacdo biométrica, a partir da digital do senador. Conectado a porta USB, o

dispositivo somente acionaria o sistema de autenticacdo do acesso remoto, caso a digital
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aposta ao sensor fosse validada com o padréo da digital do senador previamente armazenado

no sistema.

A biometria € uma maneira de proteger dados importantes e sistemas de informacdo. A biometria
envolve a medida de uma caracteristica bioldgica, fisica ou comportamental. Técnicas biométricas
comparam caracteristicas Unicas de uma pessoa com um conjunto armazenado para detectar
diferencas. Sistemas biométricos podem varrer impressfes digitais, faces, letras manuscritas e
imagens de retina para evitar 0 acesso ndo autorizado a dados e recursos computacionais
importantes. (STAIR e REYNOLDS, 2006, p.576)
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Figura 10 — Certificacdo digital com sensor biométrico.

Neste ponto, pode-se considerar comprovada a hipotese 7:

Hipotese 7 - O gabinete tem evoluido com a assimilagdo de modernas tecnologias.

4.4. UMA PROPOSTA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico organizacional é um processo dindmico por meio do qual séo definidos
caminhos que a organizacao devera trilhar por meio de um comportamento prd-ativo, levando em
conta a andlise do seu ambiente e em consonancia com a sua razao de existir, a fim de construir o
seu futuro desejado. (VASCONCELOS apud TOSTES et al., 2008)

- No gabinete de senador o que prevalece é a politica e isso ndo dard certo por aqui.

Com esse fraco argumento pode ser apontado um motivo pelo qual ndo se pense a
atividade de gabinete de forma estratégica. De fato, o aspecto politico é acentuado no
gabinete, e provavelmente seja essa a razao pela qual inexista estrutura hierarquica no Senado
que o compreenda. Ocorre que o controle social cada vez mais presente na atividade
parlamentar exerce pressdo para que o gabinete de senador atue de forma cada vez mais
eficiente, com o estabelecimento de objetivos a serem perseguidos de maneira estratégica.

A estratégia € o patamar mais elevado da cadeia decisoria, sendo antecedida pelo nivel
tatico e mais abaixo pelo operacional. Considerando a contingéncia politica, elaborar um
planejamento estratégico para o gabinete € um trabalho do grupo, com apoio de facilitador
externo, que deve envolver a todos os que nele atuam, principalmente o préprio senador.
Planejar uma estratégia de gabinete sem a participacéo do senador seria esforco indtil.

Planejar uma estratégia para o gabinete significa definir metodologia sistematizada de
trabalho, que aponte rumos a serem seguidos, com projetos e indicadores, levando-se em
consideracao o cumprimento de objetivos e a interacdo entre os ambientes interno e externo.

Executar um planejamento estratégico significa transmutar, do planejado, ou virtual,
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para o concreto, ou real. Segundo Tostes et al. (2008), o planejamento estratégico € uma
estrutura sobre a qual se improvisa, sendo que, quanto melhor se planeja, menos se improvisa.
Na tabela que segue, Vasconcelos apud Tostes et al. (2008) apresenta um quadro

comparativo entre os planejamentos tradicional e estratégico.

Tradicional Estratégico
Elaboracéo centralizada; Elaboracéo participativa;
Baseado no passado-presente; Baseado no passado-presente-futuro;
Foco nos problemas; Foco em oportunidades e ameagas;
Espera acontecer; Faz acontecer;
Rigido, estético; Flexivel, dindmico;
Quantitativo; Quantitativo e qualitativo;
Reativo Proativo

Tabela 14 — Quadro comparativo entre os planejamentos tradicional e estratégico.

Para Tostes et al. (2008), sdo os seguintes 0s elementos essenciais a um planejamento
estratégico organizacional:

Negocio - Escopo da organizagdo, atividade a qual se dedica;

Missdo— E o proposito a que se destina, é sua razao de existir;

Valores — Séo as convicgdes compartilhadas pelo grupo que a compdem, no
cumprimento da missao;

Visdo de futuro — E onde se pretende chegar. A visdo de futuro estabelece o

direcionamento do esfor¢o conjunto. Valores sdo conceitos gerais, inflexiveis;

Objetivos — Resultados que a organizacao precisa alcancar em determinado prazo, no
contexto do seu ambiente, para cumprir com sua missao.

Metas — Desdobramentos dos objetivos estratégicos, etapas intermediarias que, quando
atingidas, determinam o cumprimento do objetivo estratégico ao qual se relacionam.

Forgas internas— Aspectos sobre os quais se tem dominio. Sdo pontos fortes e fracos;

Forgas externas — Aspectos sobre os quais ndo se tem dominio. Sdo oportunidades e

ameacas.

Propostas de projetos — Projetos que atendam aos objetivos e metas;

Possiveis resisténcias — Dificuldades na implantacao dos projetos;

Estratégia para superar resisténcias — Método sistematizado para a superacdo das
dificuldades;
Indicadores para aferir se 0s projetos estdo conduzindo ao futuro visado - Valores

significativos e contextualizados que permitam o acompanhamento do desempenho da

organizacao, no que toca a seus objetivos e metas.
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Com base nestes elementos, uma proposta preliminar de planejamento estratégico para
0 gabinete parlamentar deve levar em consideracdo as disposicdes legais acerca da atividade

de gabinete:

Secdo Il
Dos Gabinetes dos Senadores e Liderancas

Art. 4° Aos Gabinetes dos Senadores e Liderancas compete assessorar diretamente o titular na
atividade legislativa, parlamentar, fiscalizadora, politica e de comunicagdo social, bem como
providenciar o suporte administrativo e logistico necessario a sua atuacao.

........................................................................................ (Regulamento Organico do Senado Federal)

Com base nessa breve descricdo, pode-se propor o seguinte planejamento estratégico

para o gabinete de senador:

Negocio \

Apoio administrativo, politico e legislativo ao mandato de senador.

Misséo
Possibilitar o pleno exercicio do mandato de senador, com ética, eficiéncia e visibilidade, em
conformidade com os preceitos constitucionais e do Regimento do Senado, visando a efetiva
representacdo estadual.

Valores

Etica — Atuar em conformidade com os principios constitucionais da Administracio Plblica;
Foco em resultados — Atuar de maneira proativa, buscando articular com perfeicdo 0s
recursos e solucgoes;
Exceléncia — Aperfeicoar processos, na busca permanente pela exceléncia, de modo a atender
satisfatoriamente as expectativas dos clientes.

Viséo de futuro
Manter continuamente a busca pela exceléncia de solugdes que atendam as demandas do
mandato parlamentar.

Objetivos
Promover a integracdo univoca e harmoniosa entre o escritorio parlamentar estadual e o
gabinete parlamentar em Brasilia;
Prover respostas as demandas com rapidez e eficiéncia,
Interagir com os mais variados setores do Senado, em beneficio das atividades do gabinete.

Metas

Uniformizar e integrar de processos do escritdrio parlamentar estadual e do gabinete
parlamentar em Brasilia;
Estabelecer prioridades, capacidades e tempos ideais de resposta;
Conhecer com plenitude os servicos oferecidos pelo Senado, com rotinas e canais de
comunicacdo bem estabelecidos.
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Pontos fortes
Conhecimento do negocio;
Proximidade com a alta gestdo, o senador;
Estrutura funcional flexivel;

Elevada qualidade dos servicos e recursos oferecidos pelo Senado.
Pontos fracos

Distingdes funcionais entre servidores efetivos e comissionados; Baixo entrosamento entre o
escritorio estadual e o gabinete parlamentar em Brasilia;

Baixa especializac¢do da equipe;
Dificuldade para selecionar servidores efetivos e comissionados com conhecimentos
profissionais para atender as necessidades do gabinete.

Oportunidades

Visibilidade na midia nacional;
Estrutura de capacitacao e profissionaliza¢do do Senado.

Ameacas
Pouca integracdo entre gabinetes parlamentares, com caréncias de padroes;
Atitude critica da midia;
Falta de estrutura administrativa de apoio especifico aos

gabinetes parlamentares.

Propostas de projetos
Capacitacdo da equipe nas atividades laborais, com conteddos motivacionais, atitudinais e
comportamentais;
Plano de comunicacdo com as midias;

Promover a integracdo univoca e harmoniosa entre o escritorio parlamentar estadual e o
gabinete parlamentar em Brasilia.

Possiveis resisténcias

Falta de engajamento da equipe;
Temor da mudanga, da perda de prestigio com o senador, incerteza sobre a situacdo futura.
Estratégia para superar resisténcias
Lancar mao de consultoria multidisciplinar especializada, trabalhando aspectos subjetivos,
como o psicologico-organizacional;
Reunides de acompanhamento e avaliacdo do plano.

Indicadores para aferir se 0s projetos

estdo conduzindo ao futuro visado
Percepcéo de retrabalho pelos colaboradores;
Melhoria da avaliacdo do parlamentar pelo Departamento Intersindical de Avaliacdo
Parlamentar (DIAP);

Quantidade de solicitacBes de entrevistas feitas pelos 6rgdos de comunicacao.
Tabela 15 — Planejamento estratégico para o gabinete”.

Considere-se que esta proposta consiste de exercicio meramente didatico. Uma

proposta aprofundada e aplicavel ao gabinete de senador deve ser realizada no contexto de um

° Esta proposta de planejamento estratégico foi elaborada em trabalho da disciplina Planejamento e Gestao
Estratégica no Legislativo, do curso de especializacdo em Administracdo Legislativa da UNILEGIS, por Aires P.
Neves, José Maria de Moura, Francisco Carlos Moraes e Eliane Mendonga, servidores dos gabinetes dos
senadores Flavio Arns, Marcelo Crivella, Ideli Salvatti e José Sarney, respectivamente.
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plano de modernizacao do Senado, contando com apoio de consultoria especializada.

4.5. CAPITAL HUMANO

A forca de trabalho do gabinete é, sem ddvida alguma, o principal recurso de que
dispde o parlamentar para o desempenho de seu mandato.

As ferramentas de gestdo organizacional incluem o individuo como um dos fatores a merecer
extremo tratamento quando sdo providas mudangas organizacionais importantes. Todavia esse
extremo cuidado deve refletir-se ndo apenas nas mudangas organizacionais importantes, mas
também ao longo do cotidiano, sem surpresas, sem impactos, sem novidades. (ARAUJO, 2001,
p.194)

Essa forca de trabalho pode ser composta por servidores efetivos do Senado,
requisitados, comissionados e prestadores de servicos terceirizados. Serdo desconsiderados,
para efeito desta abordagem, os servidores requisitados.

Atualmente, os servicos terceirizados do gabinete sdo de apoio logistico continuo e
servicos gerais, como os de limpeza e copa. Embora a funcdo de motorista seja tipica de
terceirizacdo, cada senador dispde de um cargo em comissdo de livre provimento para a
contratacdo de motorista.

Ja as atividades institucionais e politicas sdo exercidas por servidores publicos, para 0s
quais o provimento pode dar-se em caréater efetivo ou comissionado, na forma da Constituicdo
Federal, em seu artigo 37, incisos Il e V; da lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que
dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacdes publicas federais; e do Regulamento Administrativo do Senado Federal —
Resolucdo n°. 58 de 1972.

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

I - A investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacdo prévia em concurso pablico
de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego,
na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeagfes para cargo em comissdo declarado em lei de
livre nomeacdo e exoneracéo;

V - As fungdes de confianga, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo,
e 0s cargos em comisséo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condi¢fes e
percentuais minimos previstos em lei, destinam-se apenas as atribuicdes de direcdo, chefia e
assessoramento;

.......................................................................................................................... (Constituicdo Federal)

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, servidor é a pessoa legalmente investida em cargo publico.

Art. 3° Cargo publico é o conjunto de atribuicBes e responsabilidades previstas na estrutura
organizacional que devem ser cometidas a um servidor.

Paragrafo Gnico. Os cargos publicos, acessiveis a todos os brasileiros, sdo criados por lei, com
denominacao propria e vencimento pago pelos cofres publicos, para provimento em caréater efetivo
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OuU em comissao.
.......................................................................................... (Lein°8.112, de 11 de dezembro de 1990)

Art. 5° O Quadro de Pessoal do Senado Federal compreende os cargos de provimento efetivo,
integrados em carreira, as funcGes comissionadas e 0s cargos de provimento em
COMISSAD. ...ttt (Regulamento Administrativo do Senado Federal)

A transformacdo de um grupo de trabalho de gabinete em uma equipe é quem sabe o
objetivo mais desafiador para o gerenciamento estratégico de pessoas no Senado Federal.
Segundo Zanelli (1997), os conflitos interpessoars permeiam 0s processos grupars em muitos
aspectos. Prossegue o autor afirmando que esses fatores estdo associados a indefinicdo de
objetivos, de politicas e de critérios de lideranca, a despeito de serem os trabalhadores o
principal ativo das organizages modernas.

Para Mills apud Carvalhal e Ferreira (1999), grupos séo unidades compostas de duas
ou mais pessoas que entram em contato para determinado objetivo. Prosseguem os autores,
afirmando que uma equipe funcional é um grupo de pessoas trabalhando em conjunto para
alcangar um objetivo comum, atraveés de decisées compartilhadas.

Completando essa conceituacdo, ha ainda as equipes interfuncionais e

autogerenciaveis.

Equipe Interfuncional — Grupo de pessoas com propdsito claro e representativo das mais diversas
fungdes ou especialidades da organizagdo, cujos esforgos conjuntos sdo nNecessarios a consecugdo
do objetivo da equipe. As equipes bem-sucedidas combinam conjuntos de habilidades que nenhum
individuo, sozinho, possui.

Equipe autogerenciavel — Grupo de pessoas envolvidas em todo um processo ou segmento de
trabalho que oferece um produto ou servico a um cliente interno ou externo. Esse grupo de pessoas
tem alto grau de interdependéncia, estd voltado para a consecucdo de metas e para a execucdo de
tarefas. As pessoas sdo responsaveis ndo sé pela execucao de trabalho, mas também para gerenciar
a si proprias. (CARVALHAL e FERREIRA, 1999, p.86)

A atividade de gabinete envolve demandas tipicas para equipes de alto desempenho,
que se consolidam apds certo tempo de maturacdo e devem ser preservadas e valorizadas.

S0 as seguintes as caracteristicas dessas equipes:

Visdo e senso de propdsito; comunicacdo aberta; confianga e respeito mutuo; lideranca
compartilhada; procedimentos e trabalhos eficazes; criacdo a partir das diferencas; capacidade de
adaptacdo e flexibilidade e aprendizagem continua. (CARVALHAL e FERREIRA, 1999, p.100)

O constante desmonte das equipes de gabinete, nas transi¢cGes entre mandados; 0s
critérios de escolha de servidores comissionados e o desgaste funcional dos servidores
efetivos que atuam na atividade séo aspectos a serem aperfeicoados para que se consiga a
formagdo de uma forca de trabalho tdo valiosa e necessaria.

Os sistemas de trabalho de alto desempenho sdo os modelos de referéncia que unem informacéo,
trabalho, tecnologia e pessoas em equipes, através de arquiteturas préprias para satisfazer as
demandas do meio ambiente, atendendo a um requisito fundamental: a forma e a estrutura da
equipe deve ser consequiéncia da sua finalidade.

As pesquisas sugerem que as equipes de alto desempenho reinem um conjunto de caracteristicas
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gue se destacam e se fortalecem no seu processo evolutivo.

Grupos se transformam em equipes. Equipes eficazes tém as condi¢cdes basicas, a partir de uma
visdo clara e um senso de propdsito superior, de atingir no seu ciclo de vida o estagio de alto
desempenho, tdo almejado por aqueles que as constituem.

O resultado da acdo da lideranca transformadora manifesta-se por meio de sua habilidade de obter
melhores desempenhos. Um dos pilares da acdo transformadora é o desenvolvimento de equipes.
Através da maxima convergéncia entre capital e pessoas (que tém a capacidade de agregar, ou nao,
valor a informacao, ao trabalho e a tecnologia) é que as organizacdes serdo capazes de materializar
na pratica, de maneira congruente, suas aspiragfes. Dessa forma as organizagfes comprovam sua
pretensdo de serem percebidas como organizacfes inteligentes. (CARVALHAL e FERREIRA,
1999, p.86)

Existe especificamente na atividade de gabinete uma peculiaridade que aprofunda
sobremaneira qualquer andlise acerca da gestdo de pessoas, que € o convivio funcional de dois
grupos notadamente distintos, que s&o os servidores efetivos e os comissionados.

Com o transcorrer de longo periodo sem a realizagdo habitual de concurso puablico
para repor a saida de servidores efetivos por motivo de aposentadoria e de transferéncia para
outras areas da Casa, ou mesmo a reciclagem dos quadros, passou a existir grande caréncia de
servidores efetivos habilitados para atividades institucionais, e menos proximas do
parlamentar. Pouco a pouco essas tarefas passaram a ser realizadas por servidores
comissionados de livre provimento.

Ao inves de optar pela realizacdo de concurso publico, a solucdo dada pela
administracdo foi o gradual aumento do nimero de cargos comissionados de livre provimento
pelos parlamentares, passando a facultar o fracionamento desses cargos, em assistentes
parlamentares de menor remuneragao.

Atente-se que essa pratica, tornada comum na cultura administrativa da Casa,
desatende ao imperativo constitucional, que destina 0s cargos em comissao apenas as
atribuicoes de diregdo, chefia e assessoramento. (CF, Art. 37, Inciso V).

O aspecto restritivo do livre emprego dos cargos em comissao é fartamente tratado

pela doutrina do Direito Administrativo, conforme segue:

Os cargos em comissdo excepcionam a regra geral do concurso; e, destarte, devem ser tracados 0s
limites dessa excegdo. Esses cargos, de preferéncia, devem ser ocupados por integrantes da
carreira, como, alias, ja disposto no texto constitucional de 1988, e, mais enfaticamente na Emenda
19/98, que determinou fossem reservados percentuais minimos para os servidores de carreira.
(FIGUEIREDO, 2006)

A Emenda Constitucional n°. 19/98 limitou sensivelmente as possibilidades de contratacdo em
cargos comissionados. Porém, ainda é premente a necessidade da edi¢do de regras mais rigidas,
que tracem de forma objetiva as situacdes, casos, condi¢Bes de cabimento e percentuais minimos,
dentro dos quadros de cada érgao publico, a serem preenchidos por esta forma de provimento.
(PINTO, 2009)

No nosso entender, os cargos em comissdo deveriam limitar-se a chefia de gabinete ministerial, a
Secretaria-Geral do Ministério e um ou dois assessores diretos do ministro. Os exercentes desses
cargos poderiam, a titulo de colaboracéo, contribuir para os partidos politicos a que pertencem. Os
demais cargos deveriam ser preenchidos por servidores do quadro permanente, submetidos ao
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rigor da hierarquia funcional. Com isso, os conhecidos desvios administrativos cessariam
(HARADA, 2005)

Historicamente, o sistema de cargos em comissdo no Brasil foi utilizado como mecanismo de
acomodacéo de interesses politicos, marcado ainda por alta rotatividade. Nesse contexto, a defesa
de um setor puablico profissionalizado pautou-se pela argumentagcdo em favor de carreiras
estruturadas e de ingresso por concurso publico. (PACHECO, 2002)

Paralelamente a esse aumento na quantidade de servidores comissionados nos
gabinetes, avangou o processo de desgaste funcional do quadro efetivo pela reducdo em
nimero, em capacitacdo e em motivacdo. Este Ultimo aspecto é inerente a prolongado
exercicio de atividade sem que haja estimulos organizacionais, como programas de qualidade
de vida laboral e rodizio de lotagdo funcional.

Dessa maneira, a razdo original do cargo de livre provimento pelo parlamentar, que
seria a de possibilitar-lhe a formacdo de uma equipe de assessores especializada na atividade
politica do mandato deslocou-se, passando seus servidores comissionados a atuarem na
atividade-meio do gabinete. Ha hoje nos gabinetes assessores parlamentares que realizam
tarefas administrativas e de secretaria, inclusive a de motorista, que ndo guardam qualquer
relagdo direta com o assessoramento politico.

Essas tarefas seriam mais bem desempenhadas por servidores efetivos admitidos
mediante aprovacdo em concurso publico, com qualificacbes especificas, profissionalizados,
como € o caso da secretaria-executiva, do jornalista e do advogado, além do préprio chefe de
gabinete, este necessariamente qualificado na ciéncia da administracao.

Em Junho de 2009 o Senado Federal divulgou, no Portal da Transparéncia, a lotacdo
dos servidores efetivos e comissionados da Instituicdo, de onde foram extraidas as seguintes

informacdes, tomadas no dia 25 de junho de 20009.

46% 83% 17%
2.876 2.042 16
servidores servidores idores
comissionados comissionados etivos
Gréfico 1 — Comparativo de servidores Gréfico 2 — Comparativo de servidores
efetivos e comissionados do Senado. efetivos e comissionados lotados

nos gabinetes de senadores.
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Os gréaficos anteriores mostram que, em todo o Senado, ha 6.256 servidores publicos.
Destes, 3.380 (54%) séo servidores efetivos e 2.876 (46%) s@o servidores comissionados.
Lotados nos gabinetes de senadores ha 2.458 servidores publicos. Destes, 416 (17%) sédo
servidores efetivos e 2.458 (83%) s&o servidores comissionados. O Portal ndo d& a informacao
relativa ao local de trabalho desse universo de servidores comissionados, se em Brasilia ou no
estado do parlamentar.

No grafico 3, que segue, sdo destacadas as seguintes informacdes:

Média de servidores efetivos nos gabinetes: 416/81 =5

Meédia de servidores comissionados nos gabinetes: 2.042/81 = 25

Atualmente, na atividade de gabinete, os dados apurados indicam haver cinco
servidores comissionados para cada servidor efetivo, relacdo de 5/1, sendo que a maioria
desses servidores comissionados ndo trabalha em Brasilia. Essa é uma situacdo que exige a
atencdo especial da area de recursos humanos da Instituicdo essa forca de trabalho lotada nos

escritdrios politicos estaduais dos senadores.

30
25
25
20
15 +
10 +
5
I
O _
servidores servidores
efetivos comissionados

Gréfico 3 — Lotacdo média de servidores efetivos e comissionados nos gabinetes de senadores.

A tabela a seguir mostra a distribuicdo de servidores efetivos e comissionados por
gabinete, ordenada por lota¢do, de menor para maior.

A variacdo na lotacdo de servidores nos gabinetes, na data observada, variou de 15 ,
para 0 gabinete com menos pessoas, a 57 servidores, para o gabinete com maior equipe de
trabalho, uma diferenca, a maior, de 380%, entre as lotagdes maxima e a minima.

Essa falta de uniformidade da distribuicdo confirma o pressuposto de que inexiste
padronizagdo na atividade de gabinete. A grande variacdo do quantitativo de servidores

decorre de variados aspectos, inclusive os de natureza politica.



98

Gabinete N(Jm_ero de Gabinete Nl’Jm_ero de
servidores servidores
Gabinete 01 15
Gabinete 02 19
Gabinete 03 21 Gabinete 75 36
Gabinete 04 23 Gabinete 76 37
Gabinete 05 24 Gabinete 77 37
Gabinete 06 24 Gabinete 78 38
Gabinete 07 26 Gabinete 79 39
Gabinete 80 43
Gabinete 81 57

Tabela 16 — Distribui¢éo ascendente de servidores efetivos e comissionados dos gabinetes.
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Grafico 4 - Distribuicdo ascendente de servidores efetivos e comissionados dos gabinetes.

H& que se considerar, nesse raciocinio, o volume e complexidade da atividade
parlamentar decorrente de caracteristicas proprias de cada Unidade da Federacdo. Uma
analise mais aprofundada da constituicdo funcional dos gabinetes deve levar em conta as
peculiaridades dos Estados, que podem incorrer em distribuic6es diferenciadas do quantitativo
de servidores lotados nos escritorios estaduais. Sob esse enfoque, senadores de um mesmo
Estado tenderiam a ter nimeros assemelhados de servidores em seus gabinetes.

Outro aspecto que merece mencdo é que gabinetes com menos fragmentacéo de cargos
comissionados pagam salarios mais altos e, por conseguinte, atraem profissionais mais
qualificados e aptos a desempenharem com maior desenvoltura as atividades profissionais.
Sob esse aspecto, € certo que menos servidores produzem com maior eficiéncia, tornando

desnecessario haver tanta gente no gabinete.
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Neste ponto do trabalho, fica comprovada a hipdtese 8 do projeto de pesquisa:

Hipotese 8 — Existe a necessidade de realizacdo de concurso publico para provimento
nos gabinetes.

Acerca da criagdo de todos esses cargos comissionados, figurou entre 0s atos secretos,
levados a publico no primeiro semestre de 2009, a Decisdo da Comissdo Diretora, de 21 de
fevereiro de 2005, que criou uma serie de cargos comissionados para livre provimento pelos

parlamentares, como segue:
DECISAO DA COMISSAO DIRETORA

A COMISSAO DIRETORA DO SENADO FEDERAL, no uso de suas atribuicdes regimentais e
regulamentares, RESOLVE:

Art. 1° - Os gabinetes parlamentares do Senado Federal passam a ter a respectiva lotacdo acrescida
dos seguintes cargos em Comissao:

1) 01 (um) cargo de Assessor Técnico para 0s senadores;

I1) 02 (dois) cargos de Assessor Técnico para 0s membros da Comissdo e Mesa Diretora, as
Liderancas, o Corregedor € 0s Presidentes de Comissfes Permanentes;

1) 03 (trés) cargos de Assessor Técnico para os membros suplentes da Comissdo Diretora, o
Presidente do Conselho de Etica, o Ouvidor-Geral do Senado e o titular da Procuradoria
Parlamentar; e

1V) 01 (um) cargo de Secretario Especial de Imprensa, Simbolo FC-09, e 04 (quatro) cargos de
Assessor de Imprensa, Simbolo FC-08, para a Presidéncia.

Paragrafo Unico - Aplica-se aos cargos de que trata os incisos I, 1l e Il deste artigo o
preenchimento alternativo previsto no art. 5° da Resolugéo n° 63, de 1997.

Art. 2° - Para atender ao disposto nesta Decisdo ficam extintos no quadro de pessoal do Senado
Federal/SEEP os seguintes cargos vagos de Analista Legislativo (Nivel I11).

ESPECIALIDADE N° DE CARGOS

Administracdo 39
Processo Industrial Grafico 06
Redacdo e Revisao 40

Art. 3° - A Comissdo Diretora submetera a ratificacdo do Plenario as modificacBes introduzidas
por esta Decisdo.

Esta foi uma das decisdes convalidadas pelo plenario, na forma de emenda de plenério
apresentada ao Projeto de Resolucao que criou a Comissdo de Agricultura e Reforma Agréria,

COmo seque:

RESOLUCAO N° 1, DE 2005
Cria no Senado Federal a Comissdo de Agricultura e
Reforma Agraéria, altera a denominagdo e atribuicfes de
comissBes permanentes e da outras providéncias.

O Senado Federal resolve:

Art. 3° Ficam convalidados os atos e decisGes da Mesa e da Comissdo Diretora do Senado Federal
praticados no periodo compreendido pelas Primeira, Segunda e Terceira Sessdes Legislativas
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Ordinarias, inclusive as Extraordindrias, da Quinquagésima Segunda Legislatura, até a data da
realizacdo da Primeira Sessdo Deliberativa da Terceira Sessdo Legislativa Ordinaria da
mencionada Legislatura.

Rememoremos, neste ponto, o dispositivo constitucional que disciplina a criacdo de
cargos em comissao, com grifos nossos:

AATE. 371 e s

I - A investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacdo prévia em concurso pablico
de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego,
na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeacGes para cargo em comissao declarado em lei de
livre nomeacao e exoneracao;

V — As funcdes de confianca, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo,
e 0s cargos em comissdo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condigdes e
percentuais minimos previstos em lei, destinam-se apenas as atribui¢fes de direcdo, chefia e
assessoramento;

.......................................................................................................................... (Constituicdo Federal)

O inciso 1l do artigo 37 da Constituicdo Federal estabelece que a lei que criar cargos
em comissdo deve dispor explicitamente da natureza de /ivre nomeagao e exoneragao, o inciso
V, do mesmo artigo, estabelece que 0s casos, condigdes e percentuais minimos de provimento
devem igualmente constar da referida lei, cabendo o livre provimento apenas as atribui¢des de
diregdo, chefia e assessoramento. Nota-se, entretanto, o desatendimento desses pressupostos
constitucionais na cria¢do desses cargos.

Observe-se, ainda, no artigo 2° da Decisdo da Comissdo Diretora que, a titulo de
compensacao, cargos efetivos da administracdo da grafica do Senado foram extintos, o que d&
a impressdo de que a criacdo dos cargos comissionados ndo teria gerado custos a
administracdo. Ocorre que esses cargos efetivos, para que pudessem ter sido extintos, ja eram
desocupados. A extingdo desses cargos, portanto, ndo representou qualquer forma de
compensacao de custos, que foram acrescidos com 0s cargos em comisséo criados.

Contrapondo essa forma liberal de criacdo de cargos em comissdo, O acesso as
carreiras de Estado por meio de concurso publico, além de representar impositivo
constitucional, essa forma de provimento garante igualdade de condi¢fes aos candidatos ao
emprego publico, primando pela impessoalidade e pela melhor eficiéncia do servidor assim

originado.

Durante muitos anos o Poder Publico brasileiro desprezou o mérito como critério de admissédo de
servidores, e prestigiava as indicagdes politicas e 0 apadrinhamento, o0 que resultava no ingresso de
servidores que nem sempre primavam pelo apuro técnico e pelo preparo para o exercicio do
cargo... Ainda que ndo seja imune as falhas e interferéncias maléficas, especialmente de natureza
politica, o concurso publico ainda se mantém como o Unico procedimento capaz de afastar os
candidatos absolutamente incapazes de exercer o cargo publico pretendido. (SILVA, 2005)
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A constituicdo perene de uma equipe multifuncional para o gabinete, acrescida de
praticas administrativas menos liberais relativamente ao cumprimento da jornada de trabalho,
aspectos de produtividade, entre outros, quando associada a servidores comissionados que
efetivamente realizem assessoramento politico nas atividades do mandato, propiciariam uma
constituicdo eficiente para a forca de trabalho do gabinete parlamentar.

Hé& nessa formacéo todo um processo de amadurecimento da equipe, sendo funcéo do
proprio grupo, facilitada pelo lider — o chefe de gabinete, identificar a atual etapa na qual se
encontra, e estabelecer as estratégias de superacdo, em direcdo das fases subsequentes. No
quadro a seguir, Carvalhal e Ferreira (1999) apresentam as etapas de constituicdo de equipes

de alto desempenho.

estagio estrutura de grupo tarefa

Formacdao Ha ansiedade, dependéncia de um Os membros descobrem qual € a
lider, tentativa para descobrir a tarefa, quais sdo as regras e que
natureza da situagéo e qual o métodos sao apropriados.
comportamento aceitavel.

Disturbios Conflitos interpessoais e entre Resisténcia emocional a
subgrupos, rebelido contra o lider, exigéncias e tarefas.
opinides polarizadas, resisténcia ao
controle.

Normatizacdo | Desenvolvimento de coesdo do grupo, | Troca aberta de opinides e
as liderangas emergem, a resisténcia € | sentimentos; a cooperagao se
vencida e os conflitos s&o resolvidos, |desenvolve.

apoio mutuo e desenvolvimento de
sentimento de equipe.
Desempenho | Os problemas interpessoais séo Emergéncia de solucGes para
resolvidos, a estrutura interpessoal € a | problemas, tentativas construtivas
ferramenta da execucéo da tarefa, os | de concluséo de tarefas, a energia
papeis sao flexiveis e funcionais. esta disponivel para o trabalho
efetivo; esse é o melhor estagio.
Tabela 17 — Estagios da formacao de equipes de alto desempenho.

Na etapa de desempenho, acrescentam os autores que existe forte senso de proposito
nos membros aa equipe para viabilizar a visdo positiva e inspiradora para atingir objetivos.
Prosseguem, ainda, colocando que nesse ponto a /ideranga é compartilhada, sendo exercida
por quem melhor estiver preparado para lidar com cada situacdo. Nesse caso, 0 chefe de
gabinete assume o papel de coach, ou treinador da equipe. Em campo ha o grupo, com rodizio
de lideranca, por processo, exercido pelo capitdo do momento.

Atualmente a divisdo de papéis entre servidores efetivos e comissionados é quase que
inexistente, acontecendo também por parte de servidores efetivos, ndo raro, de atuarem nas
atividades politicas, que seriam tipicas de servidores investidos em cargos de comissao.

Ocorre que a estabilidade no emprego do servidor efetivo, e a falta de relacdo entre
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remuneracao e produtividade, que sdo problemas gerais no funcionalismo puablico, fazem com
que servidores efetivos tendam a priorizar aspectos pessoais de qualidade de vida nas relacdes
de trabalho. A administracdo favorece esse comportamento, ao deixar de realizar controle

automatico de jornada de trabalho que, para todos, deveria ser de 40 horas semanais.

Art. 19. Os servidores cumprirdo jornada de trabalho fixada em razdo das atribui¢des pertinentes
aos respectivos cargos, respeitada a duragdo maxima do trabalho semanal de quarenta horas e
observados os limites minimo e maximo de seis horas e oito horas didrias, respectivamente.

8§ 1° O ocupante de cargo em comissdo ou funcéo de confianca submete-se a regime de integral
dedicacéo ao servico, observado o disposto no art. 120, podendo ser convocado sempre que houver
interesse da Administracdo.

.......................................................................................... (Lei n®8.112, de 11 de dezembro de 1990)

Art. 71. Os servidores do Senado Federal estdo sujeitos a jornada de quarenta horas semanais de
trabalho, ressalvados os que tém jornada de trabalho especifica, estabelecida em lei.

§ 4° Para os servidores de gabinete, o horério sera fixado pelos respectivos titulares, obedecida a
carga horéaria semanal a que esta sujeito cada servidor, por forca da lei.
.............................................................................. (Regulamento Administrativo do Senado Federal)

No caso do servidor comissionado, a instabilidade decorrente de sua fragil relacao de
trabalho o torna mais propenso a comportamentos defensivos e de desmerecimento da
imagem do servidor efetivo, que visam a manutencdo de espago e prestigio junto ao
parlamentar, que o pode exonerar a qualquer momento, de forma desmotivada, conforme
dispde a legislagéo:

Art. 35. A exoneracdo de cargo em comissao e a dispensa de fungdo de confianga dar-se-a:

| - ajuizo da autoridade competente;

Il - a pedido do préprio servidor.

.......................................................................................... (Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990)

E certo que o parlamentar também pode dispensar o servidor efetivo de fungdo
comissionada de seu gabinete, como o chefe de gabinete e o subchefe, mas isso ndo acarreta
perda drastica ao servidor, que por opg¢éo buscaria outra lotacao.

Acerca da jornada diaria de trabalho, devido a auséncia de uma politica de
padronizacdo para o cumprimento do horério, por liberalidade € comum que servidores
efetivos cumpram jornada diaria corrida de seis horas. De forma inversa, para o servidor
comissionado essa prerrogativa € menos observada, a menos em casos nos quais a relacao de
proximidade com o parlamentar assim o possibilite.

E tdo escasso 0 provimento de cargos efetivos nos gabinetes que, para atrair
servidores, chega-se a flexibilizacdo da jornada de trabalho das sextas-feiras, com regime de
plantdo, o que também é uma liberalidade que extrapola aos limites da lei.

Ainda sob o aspecto da semana trabalhada, € certo que a semana inglesa, com cinco

dias de oito horas diarias e duas de intervalo para almoco, ndo se adéqua a atividade de
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gabinete, especialmente nos dias em que acontecem sessdes deliberativas e reunides das
comissdes permanentes - tercas, quartas e quintas.

Nesses dias, a cobertura de trabalho do gabinete deve ser continuada, principalmente
por parte dos servidores mais envolvidos com o assessoramento direto ao parlamentar, uma
vez que as atividades institucionais transcorrem praticamente de forma ininterrupta durante
todo o dia, indo inclusive noite adentro. Nesses dias, igualmente, o afluxo de visitantes ao
gabinete - autoridades, grupos representativos e cidaddos é maior, motivado pela presenca do
senador na Casa.

A despeito dessa imposicdo de servico, a lei é inflexivel quanto a realizacdo de servico
extraordinario (hora-extra), mesmo em dias de sessGes deliberativas do plenario, quando é
comum que servidores cumpram jornada didria de 10-12 horas, sem intervalo de duas horas

para almogo.

Art. 74. Somente serd permitido servico extraordinario para atender a situacdes excepcionais e
temporérias, respeitado o limite maximo de 2 (duas) horas por jornada.
.......................................................................................... (Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990)

Neste caso, o trabalho adicional do servidor de gabinete, que extrapole a esse limite,
também é proibido, pela falta da respectiva remuneragdo, como segue:

Art. 4° E proibida a prestagdo de servigos gratuitos, salvo os casos previstos em lei.
.......................................................................................... (Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990)

Estabelece-se assim, colapso formal nas regras, uma vez que ndo € permitido o
pagamento de jornada adicional, nem mesmo a sua realizagdo. Quem sabe a melhor solucgéo
seja a adocdo de registro eletronico diario da jornada de trabalho, com compensagdo em banco
de horas.

Nas segundas e sextas, por outro lado, o pico de trabalho acontece nas atividades
extemporaneas, que podem aguardar para serem realizadas em dias nos quais ndo ha atividade
parlamentar, quando costumeiramente 0s senadores encontram-se em seus Estados. S&o
respostas a expedientes e correio eletronico; elaboracdo de pronunciamentos; elaboracdo de
relatorios para matérias legislativas; acompanhamento de pendéncias junto a outros 6rgdos da
administracdo; articulacdo e organizacao interna do gabinete; reunibes com a equipe para a
analise de situacGes ocorridas e planejamento; entre outras.

Contrariamente ao gque se possa pensar, 0 gabinete necessita funcionar nas segundas e
sextas-feiras, para que a semana subsequiente seja preparada e aconteca dentro do planejado.
Sendo, o0 acumulo de atividades ndo realizadas impactara no desempenho do servigo.

No escritorio politico estadual essa rotina é invertida, sendo as segundas e sextas-
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feiras os dias em que o parlamentar necessita de apoio mais direto para as atividades que
realiza.

Ainda acerca da jornada diaria de trabalho dos servidores do Senado, o artigo 72 do
Regulamento Administrativo prevé o registro eletrénico diario de frequéncia isentando,
entretanto, aos servidores dos gabinetes desse controle. Atualmente somente a grafica do

Senado realiza tal controle.

Art. 72. A freqliéncia dos servidores do Senado Federal sera registrada, diariamente, por meio de
equipamento aprovado e em locais determinados pelo Primeiro-Secretario.

§ 1° Estdo isentos do ponto ..., 0s servidores lotados nos gabinetes dos membros da Comisséo
Diretora, dos lideres e nos gabinetes dos senadores.

.............................................................................. (Regulamento Administrativo do Senado Federal)

Ao ser constituido o gabinete deve, portanto, contar com servidores especializados na
atividade, com plenos conhecimentos da Instituicdo, e aptos a operar a estrutura do Senado
desde o primeiro momento do mandato. Assim sendo, e pelos argumentos até aqui
apresentados, entende-se que a realizagdo de concurso publico para provimento nos gabinetes
deve ser tratada com prioridade pela administragéo.

Com os elementos até aqui apresentados, fica comprovada a hipdtese 9 do projeto de
pesquisa:

Hipotese 9 - O servidor efetivo de gabinete necessita de capacitagdo continuada nas
competéncias profissionais tipicas da atividade.

4.5.1. O SERVIDOR EFETIVO

O servidor efetivo representa o capital intelectual da atividade de gabinete que, como
foi mostrado, vem se desestruturando ao longo do tempo. O servidor efetivo de gabinete deve
ser um profundo conhecedor do Senado. Deve ser capaz de articular o gabinete com a
administracdo da Casa, no sentido de que o mandato aproprie-se, da melhor forma possivel,
dos recursos que a administracéo lhe oferece.

O Regulamento Administrativo do Senado Federal, em seu artigo 61, estabelece que
as fungoes comissionadas serdo preenchidas por servidores efetivos do Senado Federal e do
Orgéo Supervisionado que possuam as qualificacdes necessarias ao seu exercicio. Dai decorre
gue o chefe de gabinete parlamentar no Senado, e o subchefe devem, formalmente, serem
servidores do quadro.

Inobstante a essa disposi¢cdo, ha um gabinete na Casa, do senador Tasso Jereissati, que
ndo possui servidor efetivo algum entre seus quadros. Nesse gabinete, os atos de oficio do

chefe de gabinete acabam por ser realizados por servidor comissionado de maneira informal.
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Com a edicdo do Ato da Comissdo Diretora n°. 7 de 2005, que permitiu a criacdo de
um cargo de Técnico Legislativo (FC-07), a partir da fusdo de dois cargos de Assistentes
Técnicos (FC-06), o quadro de servidores efetivos dos gabinetes parlamentares passou a ter

duas formag@es possiveis.

Art. 1° Duas funcGes comissionadas de Assistente Técnico de Gabinete, nivel FC-06, poderdo ser
transformadas em uma funcéo comissionada de Assistente Técnico Parlamentar, nivel FC-07, nos
Gabinetes dos Membros da Mesa, das Liderancas e dos Senadores, a critério do respectivo titular
de cada Gabinete.

........................................................................................... (Ato da Comissdo Diretora N°. 7 de 2005)

Formacéo 1 Formacéo 2

01 Chefe de Gabinete - FC-08 01 Chefe de Gabinete - FC-08

01 Subchefe de Gabinete - FC-07 | 01 Subchefe de Gabinete - FC-07
01 Analista Legislativo - FC-07 01 Analista Legislativo - FC-07
05 Assistentes Técnicos - FC-06 | 01 Assistente Técnico - FC-07
01 Técnico Legislativo - FC-06 03 Assistentes Técnicos - FC-06
01 Técnico Legislativo - FC-06
Tabela 18 — Servidores efetivos do gabinete.

No desenho organizacional do gabinete, pela sua caracteristica de conhecimento do
Senado, o servidor efetivo tem atuacdo mais apropriada em processos que lidem mais
diretamente com os recursos da Instituicdo. Destes, 0s processos administrativo, legislativo e
orcamentario e de comunicacao social podem ser desempenhados com boa desenvoltura por
servidores efetivos.

No contexto da eficiéncia do gabinete, o ideal seria que o quadro efetivo fosse
profissionalizado e permanente, egresso de concurso publico, passando entre parlamentares
que se sucedessem, o que contribuiria sobremaneira com o aperfeicoamento da atividade.

A situacao de desgaste funcional a que chegou o servidor efetivo de gabinete motivou

a Primeira-Secretaria a editar o Ato n°. 2, de 2007, que segue:

Considerando a deficiéncia no quantitativo de servidores de carreira, em razdo do volume
crescente de aposentadorias;

Considerando ainda, que o quantitativo de servidores de carreira a disposi¢do dos gabinetes dos
Senhores Senadores apresenta um déficit significativo, RESOLVE:

Fica suspensa qualquer transferéncia de servidores de carreira do Quadro de Pessoal do Senado
Federal para os demais 6rgdos internos da estrutura desta Casa Legislativa.

4.5.2. O SERVIDOR COMISSIONADO

O Servidor comissionado é aquele que deveria trazer consigo o profundo
conhecimento das teses politicas adotadas pelo parlamentar. Sdo pessoas que 0 assessoram

desde ha muito tempo em sua trajetoria politica, fazem a interlocu¢do do mandato com setores
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do governo e da sociedade, e estdo afinadas com a forma de trabalho do senador.

Nem a Constituicdo Federal, nem a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, nem
resolucdes ou atos administrativos do Senado estabelecem critérios objetivos que
fundamentem a nomeagdo em cargos de livre provimento em detrimento da realizacdo de
concurso publico.

Assim dispde a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, acerca da nomeacdo para

cargo efetivo ou comissionado:

Art. 9°. A nomeacao far-se-a:

| - em carater efetivo, quando se tratar de cargo isolado de provimento efetivo ou de carreira;

I - em comisséo, inclusive na condigdo de interino, para cargos de confianca vagos.
............................................................................................. Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990

Como ja visto anteriormente, a Constituicdo Federal é bastante clara acerca da criacdo

de cargos em comissdo, assim dispondo sobre a investidura em cargo ou emprego publico:

I - A investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacdo prévia em concurso pablico
de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego,
na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeagfes para cargo em comissdo declarado em lei de
livre nomeacao e exoneracéo;

V - As fungdes de confianga, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo,
e 0s cargos em comisséo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condi¢fes e
percentuais minimos previstos em lei, destinam-se apenas as atribui¢des de direcdo, chefia e
assessoramento;

.......................................................................................................................... (Constituicdo Federal)

Pode-se interpretar do texto constitucional, que a palavra ressalva guarde relagdo com
excepcionalidade. Isso, entretanto, ndo tem sido observado no Senado, onde ha cargos em
comissdo inclusive em areas da administracdo. O ato que segue extinguiu funcdes
comissionadas, inerentes a servidores efetivos, e criou cargos em comisséo, para provimento
no Orgéo Central de Coordenagio e Execucéo, ou Diretoria-Geral.

ATO DA COMISSAO DIRETORA N° 21, DE 2001
Art. 1° - Ficam extintas 19 (dezenove) funcBes comissionadas simbolo FC-4, vagas, do Quadro de

Pessoal do Senado Federal.

Art. 2° - A estrutura de pessoal do Orgdo Central de Coordenacio e Execucdo ¢ acrescida de 15
(quinze) cargos em comissédo de Assistente Parlamentar, Simbolo AP-5.

A nomeacdo de servidor comissionado em exercicio no escritério politico estadual
pode dar-se por procuragdo, sem a necessidade da presenca do empossado em Brasilia, sendo
que a este, como também ao servidor efetivo, & proibido participar de geréncia ou

administragdo de sociedade privada, personificada ou ndo personificada, exercer o comeércio,
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exceto na qualidade de acionista, cotista ou comanditario, entre outras vedacOes estabelecidas
para o servidor publico, no artigo 117 da Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Os parlamentares dispdem, para livre provimento, de cinco cargos de Assessor
Técnico (SF02) e seis cargos de Secretario Parlamentar (SFO1), mais um cargo de Assistente
Parlamentar (AP5M) — Motorista.

O Ato do Presidente do Senado n°. 4, de 2003, condicionou o provimento do cargo ad-
hoc de motorista a inexisténcia, no gabinete, de servidor efetivo ocupante de cargo de carreira
de Técnico Legislativo, especialidade Transporte, ainda que a este servidor se atribuam
fungdes outras que a de motorista.

Ocorre que cada um desses cargos, a menos do de motorista, pode ser dividido em
fracdes, facilidade que tem favorecido o aumento do nimero de servidores comissionados
com remuneragdes menores.

Se fracionados por demais, esses cargos perdem a capacidade de atrair e manter 0s

profissionais de ponta que o0 assessoramento parlamentar demanda.

Assessor Técnico SF02 5 cargos R$9.979,24
Assistente Parlamentar AP-1 | 75% do SF02 | R$7.484,43
Assistente Parlamentar AP-2 | 50% do SFO2 | R$4.989,61
Assistente Parlamentar AP-3 | 25% do SF02 | R$2.494,81
Assistente Parlamentar AP-7 | 16,6% do SF02 | R$1.656,55
Assistente Parlamentar AP-8 | 12,5% do SF02 | R$1.247,48

Secretério Parlamentar SFO1 6 cargos R$7.617,23
Assistente Parlamentar AP-4 | 50% do SFO1 | R$3.808,61
Assistente Parlamentar AP-5 | 25% do SFO1 | R$1.904,29
Assistente Parlamentar AP 6 | 12,5% do SF01 | R$952,14

| Motorista AP5M 2506 do SFO1 | R$1.904,29 |
Tabela 19 — Cargos comissionados do gabinete.

O Regulamento Administrativo do Senado Federal, em sua Parte 11l — Regulamento de
Cargos e Funcdes do Senado Federal, dispe de forma difusa e pouco compreensivel acerca
das atividades tipicas dos servidores comissionados. Note-se que ao assessor técnico cabe a
execugdo de tarefas de assessoramento que lhe forem atribuidas pelo titular do gabinete, ou
seja, pelo proprio senador. Dessa forma, a luz do regulamento, o0 assessor técnico ndo esta

subordinado ao chefe de gabinete.

Art. 14. Ao Assessor Técnico cabe a execucdo de tarefas de assessoramento que lhe forem
atribuidas pelo titular do gabinete.
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Art. 36. Ao Assistente Técnico Parlamentar incumbe prestar assisténcia ao gabinete em matérias
parlamentares e administrativas; organizar e controlar a correspondéncia da base politica do titular
do gabinete e executar trabalhos de conferéncia e registro; analisar documentos e expedientes,
pesquisar informacdes, elaborar respostas e emitir notas técnicas sobre assuntos de interesse do
gabinete; examinar questdes que Ihe sejam submetidas, apresentando e sugerindo providéncias.

Art. 43. Ao Assistente Técnico incumbe organizar e controlar as correspondéncias da base politica
do titular do gabinete; pesquisar, alimentar e recuperar informagdes; executar os trabalhos de
conferéncia, registro e arquivo dos documentos legislativos; e desempenhar outras atividades
peculiares a funcéo.

Art. 51. Ao Secretario Parlamentar incumbe executar as tarefas de apoio administrativo ao titular
do gabinete; preparar e expedir sua correspondéncia; atender as partes que solicitam audiéncia;
executar trabalhos datilogréaficos; realizar pesquisas; acompanhar, junto as reparti¢des publicas,
assuntos de interesse do parlamentar; e desempenhar outras atividades peculiares do cargo.

Art. 52. Ao Assistente Parlamentar incumbe desempenhar as atividades de apoio determinadas
pelo titular do gabinete.

Art. 53. Ao Motorista compete a conducdo de veiculo utilizado no transporte oficial de senadores,
inclusive a assisténcia no embarque e desembarque de passageiros; manter o veiculo abastecido e
asseado, providenciando para que esteja sempre em perfeito estado de conservagdo e
funcionamento; comunicar a Coordenacdo de Transportes e a chefia de gabinete respectiva a
ocorréncia de fatos ou avarias relativas ao veiculo sob sua responsabilidade; e executar outras
tarefas correlatas.

.............................................................................. (Regulamento Administrativo do Senado Federal)
4.5.3. O SENADOR

O senador da republica é um agente politico do Estado. Senadores sdo politicos
profissionais, que trazem consigo, necessariamente, assessores parlamentares detentores da
inteligéncia tacita do mandato, advinda de anos de experiéncia junto ao parlamentar.

As Unicas previsdes legais acerca dos senadores estdo na Constituicdo Federal e no
Regimento Interno do Senado. Essas previsdes ndo incluem a atuacdo em aspectos
administrativos do parlamento, sendo estranhos aos senadores quaisquer procedimentos de
natureza administrativa, a menos aqueles pertinentes aos membros da Comissédo Diretora.

Acerca da atitude administrativa do senador para com o gabinete, existe uma grande
diversidade de perfis. Ha senadores que centralizam o processo decisério do gabinete,
delegando uma autonomia relativa, sujeita a autorizacdo prévia. H& também senadores que
ndo participam da administracdo e do fluxo de trabalho do gabinete. A falta de tempo, e a
excessiva demanda sobre o gabinete acabam por colocar seu titular fora do processo de
gestdo, que é realizado pelo chefe de gabinete na seara institucional e pelo assessor direto do
parlamentar na seara politica, como veremos mais adiante.

Da observacdo e experiéncia, percebe-se que o perfil mais apropriado ao senador,
naquilo que diz respeito a rotina do gabinete, € o de cliente estratégico. Sob essa Gtica, embora
seja ele o lider maior, titular do gabinete, ao senador ndo convém o comando da atividade.

Pelo contrario, é o gabinete que se organiza para atendé-lo da forma mais eficiente possivel,
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com seguranca administrativa.

4.5.4. O CHEFE DE GABINETE

Formalmente, os gabinetes parlamentares ndo estdo imersos hierarquicamente na
estrutura administrativa do Senado Federal, tal como se da com as unidades administrativas
de linha da Casa. Esse fato gera peculiaridade, tal qual a de criar-se para o senador da
republica eventual obrigacdo administrativa, ndo prevista na Constituicdo Federal, nem no
Regimento Interno. Exemplo disso é a formalizagdo de Processo de Movimentacdo de
Servidor (PMS) de seu chefe de gabinete, ou a pratica de atos administrativos que digam
respeito a esse servidor, por ndo haver na estrutura do Senado alguém a quem o chefe de
gabinete se reporte, sendo ao préprio senador.

O Guia Prético do Senador, elaborado pela Secretaria Especial de Recursos Humanos
do Senado (SERH), assim trata da escolha do chefe de gabinete:

A Funcéo de Chefe de Gabinete é exclusiva de servidor ou servidora do Quadro de Pessoal Efetivo
do Senado Federal. S6 ao Presidente do Senado é facultado o direito de nomear, como Chefe de
Gabinete da Presidéncia, uma pessoa que ndo pertenca ao Quadro de Pessoal do Senado Federal.

Pela natureza do cargo — necessidade de conhecimento das rotinas administrativas e do Senado -
o(a) Chefe de Gabinete deve ser servidor efetivo do Quadro de Pessoal do Senado Federal.

A escolha do(a) Chefe de Gabinete é uma decisdo fundamental porque de uma boa escolha
depende o funcionamento do Gabinete Parlamentar.

Para dar agilidade a constituicdo do Gabinete, 0 Senador ou a Senadora empossada, como primeira
providéncia administrativa, nomeia o(a) Chefe de Gabinete. Por ter a obrigacdo de conhecer a
rotina da Casa, o(a) Chefe de Gabinete podera tomar uma série de providéncias que trara agilidade
a instalacdo do Gabinete, como, por exemplo, providéncias referentes a telefones, nomeagdo de
servidores comissionados, acesso a rede de computadores, esclarecimentos e ajuda para a legal e
correta aplicagio da verba indenizatoria destinada ao Gabinete etc. (GUIA PRATICO DO
SENADOR E DA SENADORA, 2007, p. 64)

Ja 0 Regulamento Administrativo do Senado Federal assim define as atribuicdes do

chefe e do subchefe de gabinete:

Art. 15. Ao Chefe de Gabinete incumbe dirigir, controlar e coordenar as atividades administrativas
e sociais do respectivo gabinete; e desempenhar outras atividades peculiares a fungao.

Art. 49. Ao Subchefe de Gabinete incumbe auxiliar o Chefe de Gabinete na execucdo de suas
atribuigdes; substitui-lo em suas faltas e impedimentos; e desempenhar outras atividades peculiares
a funcéo.

.............................................................................. (Regulamento Administrativo do Senado Federal)

O chefe de gabinete do Senado Federal pode considerar-se no topo da carreira de
Estado a qual pertence, pois acima dele existe apenas o agente politico do Estado brasileiro —
0 Senador da Republica.

A analogia mais apropriada para o chefe de gabinete seria, em um contexto de

observacdo da realidade e experiéncia na funcdo, a de um administrador institucional, que
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coloca para funcionar a organizacdo, devendo atuar naquilo que diga respeito a logistica e a
administracdo dos recursos existentes no Senado, e ao funcionamento da organizagédo, de
mérito exclusivamente institucional. Nao fica bem ao chefe de gabinete atuar nas politicas do
mandato, para que ndo avance nas atribui¢6es da assessoria politica do parlamentar.

A determinacéo legal de que a fungdo comissionada de chefe de gabinete (FC-08) seja
exercida exclusivamente por servidor efetivo, pessoa estranha ao senador em um primeiro
momento, e possivelmente ndo alinhada com suas teses politicas, pode vir a causar alguma
dificuldade, passivel de ser superada pela adequada divisdo e compreensdo de papéis, e pela
maturidade profissional dos servidores envolvidos.

Sobre esse aspecto especificamente, se deve ou ndo ser o chefe de gabinete servidor
efetivo do Senado, além dos argumentos apresentados no Guia Pratico do Senador para que
assim o seja, deve ser considerado também o fato de haver na administragdo da Casa um forte
viés corporativo, na forma de uma politica pequena, ou informal.

Isso significa que as relagbes pessoais apresentam forte influéncia no tramite das
atividades pela administracdo. O chefe de gabinete deve ter bom transito nas diversas areas,
conhecer pessoas, saber a quem se dirigir para obter maior celeridade naquilo que é solicitado
pelo gabinete. Esse aspecto torna a chefia de gabinete mais apropriada a servidor efetivo, que
dialoga melhor com a administracdo. Conforme Pacheco (2002), o dirigente publico tem trés
esferas de competéncias. a gestao estratégica, a gestao operacional e ainda a gestéo do entorno
politico. O Chefe de gabinete deve atuar atentamente na esfera politica da administragdo, sob
pena de ter as demandas de seu gabinete relegadas em segundo plano.

O gestor publico deve ter competéncias especificas de direcdo, para que possa liderar os processos
de otimizacdo de recursos humanos e financeiros, uso de tecnologias de informac&o,
monitoramento e avaliacdo de resultados, clima e mudanca de cultura das organizacoes,
interlocucdo com varios atores, dentre outros temas de gestdo. (PACHECO, 2002)

S0 as seguintes as atividades tipicas do chefe de gabinete:

Atividades do Chefe de Gabinete

Acompanhar a agenda do senador;

Administrar atividades dos processos legislativo e de comunicacao;

Acompanhar assuntos e trabalhos nas comissdes permanentes, SGM, CONOR, CONLEG;
Acompanhar e atestar mensalmente as contas telefonicas dos ramais do Senado;

Administrar as atividades da geréncia administrativa e da secretaria do gabinete;

Administrar recursos humanos — Jornada de trabalho; férias; horas-extras; licencas médicas;
nomeacao e exoneracao de servidores comissionados;

Adotar os procedimentos de missao oficial junto a Diretoria-Geral e a SGM,;

Administrar recursos humanos no ERGON;

Avrticular os demais processos do gabinete, avaliar desempenhos, propor metas e melhorias;
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Atividades do Chefe de Gabinete

Articular-se com a Diretoria-Geral, com a Primeira-Secretaria e com as demais areas da
Administracéo do Senado;

Articular-se administrativamente com o escritorio regional;

Atuar como coachr,

Cadastrar proposicdes legislativas no SEDOL,;

Elaborar e revisar expedientes;

Justificar a auséncia do senador junto as comissdes permanentes, SGM e lideranca do bloco;
Movimentar processos no CAD;

Promover a continua capacitacdo e especializa¢do da equipe;

Coordenar reunides periodicas com o grupo do gabinete.
Tabela 20 — Atribuices do Chefe de Gabinete.

No ano de 2005, a Secretaria Especial de Recursos Humanos (SERH) realizou
pesquisa de opinido com chefes de gabinete, tendo enviado questionario a todos eles, tendo o
proprio Diretor da SERH ligado para solicitar empenho no preenchimento do questionario,
que segundo ele, apoiaria a¢fes administrativas voltadas aos recursos humanos dos gabinetes.

O método foi a pesquisa de opinido; o instrumento foi o questionario; o publico foi
composto pelos chefes de gabinete dos 81 senadores.

Responderam ao questionario 54 sujeitos, 67% do universo pesquisado.

Ocorre que da pesquisa ndo decorreu qualquer acdo subsequente que, a partir dos
resultados obtidos, atendessem aos recursos humanos dos gabinetes.

Foram os seguintes os resultados da pesquisa:

propostas da SERH sim ndo NR

1 Rea_lizagéo urgente de concurso publico para ingresso de servidores 83% | 99 |79
efetivos.

Publicacéo de portaria especificando o perfil do chefe de gabinete. Por
2 | exemplo: o chefe de gabinete necessita ter experiéncia de chefia, haver |54% |44% | 2%
participado de cursos ministrados pelo ILB.

Disponibilizacédo, no portal da SERH, do nome dos servidores que tém
perfil para chefia de gabinete.

Necessidade de o ILB implantar um curso cujo nome pode ser

4 | Preparacdo para a Chefia de Gabinete, com uma grade curricular 85% | 9% | 6%
especifica para essa finalidade.

Promocdo de eventos periddicos chamados "Troca de Experiéncias”
5 | com o objetivo de, como o préprio nome diz, realizar uma troca de 89% | 9% | 2%
experiéncia entre os gabinetes.

Estabelecer como rotina o registro, nos assentamentos funcionais do
6 |servidor, de todos os cursos, seminarios, simpdsios, e encontros dos 89% | 11% | 0%
quais o servidor participe.

Recomendacdo ao ILB no sentido de realizar cursos prioritariamente as
segundas e sextas-feiras.

54% | 39% | 7%

94% | 6% |0%
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propostas da SERH sim ndo NR

8 Editar regras adminis?rativas que assegurem a efetivacéo _do 26% | 209% | 29
compromisso do servidor concluir o curso para o qual se inscreve.
Criacdo de um Conselho de Chefes de Gabinete que servira de
interlocutor entre os gabinetes e a Alta Administracdo da Casa.
Realizacdo de campanhas publicitarias feitas pela Secretaria de Recursos
Humanos e a Secretaria de Comunicagdo Social com o objetivo e
melhorar a auto-estima dos servidores e otimizar o compromisso dos
servidores do Senado com esta instituicéo.

Adocdo de medidas administrativas que priorizem sempre a atividade
fim do Senado, qual seja, legislar e fiscalizar.

Criacdo de mecanismos administrativos para que o servidor do Senado 94% | 206 | 204

tenha como prioridade profissional seu trabalho nesta Casa.
Tabela 21 — Tabulacdo da pesquisa realizada pela SERH.

76% | 20% | 4%

83% | 15% | 2%

87% | 4% | 9%

Observe-se, dos resultados, os baixos indices de concordancia com os quesitos 2 e 3,
que apontam para a definicdo de um perfil de competéncias para o chefe de gabinete, bem
como para a criagdo de um banco de talentos de servidores do Senado qualificados para o
exercicio da funcdo. Segundo os dados apurados, poucos chefes de gabinete consideram que a
atividade deva ser regulamentada por ato que defina os pré-requisitos do servidor investido na
funcdo. Da mesma maneira, poucos chefes de gabinete desejam que haja um banco de talentos

com servidores aptos a atuarem na atividade.

4.5.5. O ASSESSOR DIRETO DE MANDATO

Pode haver no gabinete parlamentar uma classe de assessoria muito préxima do
senador, exercida por servidores comissionados que atuam diretamente com o parlamentar, e
que em geral o ttm acompanhado ao longo da sua carreira politica. Essa assessoria pode ser
segmentada em dois perfis — 0 de Secretdrio Particular, que atua em aspectos da vida comum
do parlamentar, tais como assuntos familiares, econémicos e de foro pessoal, e o de Secretario
Politico de Manaato, que faz as interlocugdes com 6rgdos de governo, nos niveis Federal,
Estadual e Municipal, e atua junto a sociedade, desenvolvendo temas ligados a identidade

politica do senador, atuando na area politica do mandato.

Atividades do Secretario Particular

Tratar dos interesses pessoais do parlamentar;
Lidar com familiares e amigos do parlamentar;

Gerenciar atividades dos processos administrativo, legislativo e de comunicacgéo;
Acompanhar assuntos em ministérios e 6rgaos externos;

Atuar nas politicas do mandato;

Acompanhar e secretariar o parlamentar em viagens no Estado;
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~___ Atividades do Secretario Politico de Mandato

Acompanhar e secretariar o parlamentar em compromissos fora do Senado Federal;

Atuar em relatorias e proposicdes legislativas do parlamentar, articulando-se com a assessoria
técnica;

Lidar com assessorias parlamentares e grupos de pressao;

Lidar com o partido politico do parlamentar.
Tabela 22 — AtribuicGes da assessoria direta do parlamentar.

Até aqui neste trabalho podem ser confirmadas as hipoteses 9, 10 e 11.

Hipdtese 10- O senador é o cliente estratégico do gabinete.

Hipotese 11 - O servidor efetivo e o comissionado apresentam papéls diversos e
complementares.

Hipotese 12 - O chefe de gabinete e a assessoria imediata do parlamentar apresentam

papérs distintos e complementares.

4.5.6. COMPETENCIAS INDISPENSAVEIS AO SERVIDOR DE GABINETE

As pessoas com altos niveis de dominio pessoal comprometem-se mais. Elas tomam mais
iniciativas. Tém senso mais abrangente e profundo de responsabilidade pelo seu trabalho. Elas
aprendem mais rapido. Por todos esses motivos, muitas organiza¢des adotam o compromisso de
estimular o crescimento pessoal entre seus funcionarios porque acreditam que isso fortalecera a
empresa. (O’BRIEN, apud SENGE, 2005, p.171)

Para fundamentar este tdpico do trabalho, foi empregado o TCC elaborado por Olga
Maria Pretti Haynes, servidora de gabinete parlamentar, para atendimento a titulacdo de
Especialista em Administracdo Legislativa da UNILEGIS, elaborado em 2005. Na
monografia, intitulada Competéncias fundamentais aos servidores efetivos de gabinetes de
senadores, foi realizado trabalho de entrevista e questionario, que permitiram identificar as
percepgdes dos senadores quanto as competéncias fundamentais aos servidores de gabinetes.

Conforme a pesquisadora, existe na area de gabinete a necessidade de investimento em
acoes de treinamento, desenvolvimento e de educagdo como forma de contribuir com a
transformagao aa Institui¢do. (HAYNES, 2005)

Discorrendo sobre a conceituacdo de competéncia sob o enfoque da qualificacéo,
coloca a autora defini¢cdes doutrinarias do termo, como segue.

McClenand e Boyatziz gpud Haynes (2005) — Competéncia é o conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes que qualificam a pessoa para realizar determinado
trabalho, podendo previstas e estruturadas, de maneira a favorecer um desempenho superior
na ativiadade.

Dutra, Hipolito e Silva apud Haynes (2005) - Competéncia quer dizer o conjunto de
qualificacbes que a pessoa tem para executar um trabalho com nivel superior de desempentmo.
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Ruas gpud Haynes (2005) — Para que haja competéncia é necessario colocar em agao
um repertorio de recursos, tais como. conhecimentos, capacidades cognitivas, integrativas,
relacionais, etc.

Luz apud Haynes (2005) — Competéncia envolve os saberes e conhecimentos formars,
que podem ser traduzidos em fatos e regras, o saber-fazer, o saber-ser.

Adiante em sua missiva, Haynes coloca que o conhecimento é a) fedrico —
entendimento, interpretagdo; b) empirico — saber como proceder; c¢) social — saber como
comportar,;d) cognitivo — saber lidar com a informagao, ser capaz de aprender.

O veiculo da pesquisa exploratdria foi o questionario, entregue aos chefes de gabinete
dos 81 senadores, sendo que apenas 28 sujeitos deram respostas. S&0 0s seguintes 0s

resultados apurados, em quesitos para 0s quais houve 100% de concordancia na amostra:

Conhecimentos

Estrutura do Senado;
Administracdo publica federal;
Processo legislativo.

Habilidades
Redacdo em lingua portuguesa;
Utilizar a Internet;
Organizacdo do trabalho;
Adaptacdo ao novo;
Prestar informacdes precisas e claras;
Relacionamento interpessoal.

Atitudes

Etica nas relag@es profissionais;
Espirito de cooperacéo;
Compartilhar conhecimentos e informagdes
Buscar inovac@es no trabalho;

Contribuir com o clima organizacional.
Tabela 23 — Resultado da pesquisa com 100% de concordancia.

Observe-se que a metodologia do trabalho ndo vislumbrou a atividade de gabinete sob
0 enfoque de seus processos. Dessa outra abordagem provavelmente surgirdo necessidades de

competéncias cognitivas, como segue.

Hoje, qualidade é um termo que passou a fazer parte do jargdo das organizagdes... O elemento
humano e sua qualidade representam o grande diferencial contemporaneo. Assim, prover
treinamento adequado pode significar éxito do empreendimento. (MARSHALL e outros, 2003,
p.25)

Processo Administrativo

Administrar o gabinete envolve o conhecimento de administracdo publica, bem como

de ferramentas de gestdo. Administracéo € um perfil necessario ao gestor do Gabinete.



115

A secretaria do gabinete, que esta inserida no processo administrativo, é a porta de
entrada da atividade. E na secretaria que se registra a agenda do gabinete; sdo efetuados
contatos, recepcdo de correspondéncias e de pessoas. Carece a secretaria do gabinete o perfil
de secretariado executivo.

Subliminarmente ao processo administrativo, e da mesma forma aos demais outros, o
emprego correto da expressdo escrita é habilidade essencial ao gabinete, na forma da redacao
e revisdo em lingua portuguesa.

Processos Politico e Legislativo

O Senado é uma fabrica de leis, sendo o processo legislativo decisivamente
influenciado pelo viés da politica. Incontaveis iniciativas legais s@o apresentadas por
senadores, mesmo apresentando impropriedades de técnica e de iniciativa. A competéncia em
ciéncia juridica é, por essa razdo, necessaria ao gabinete.

Processo de Comunicacdo

Como visto ao ser estudado o processo de comunicacdo do gabinete, a midia das
fontes é uma forma de veiculacdo das acGes do mandato cada vez mais presente na atividade.
Acompanhar as midias, ter uma boa rede de contatos na imprensa, ser capas de produzir
matérias jornalisticas e administrar os recursos de comunicagdo social existentes séo

habilidades também necessarias aos gabinetes — Jornalismo e comunicacao social.

As organizacBes que realmente terdo sucesso no futuro serdo aquelas que descobrirem como
cultivar nas pessoas 0 comportamento e a capacidade de aprender em todos os niveis da
organizacdo. As organizacGes que aprendem sdo possiveis porque, no fundo, todos somos
aprendizes. (SENGE, 2005, p.37)

Considerando-se o desgaste funcional pelo qual tem passado a forga de trabalho dos
servidores efetivos do Senado, decorrente de prolongado periodo sem a reposicdo dos
quadros, acrescido das necessidades por competéncias novas, surgidas ao longo dos tempos, é
impossivel conseguir-se agrupar todos esses perfis profissionais nos 81 gabinetes, sem a
realizacdo de concurso publico para a area.

Essa forca de trabalho adicional é necessaria, e sem a qual dificilmente a atividade de
gabinete serd capaz de dar atendimento a sua crescente demanda por eficiéncia. Para tanto, o
Regulamento Administrativo do Senado deve ser atualizado, de maneira a compreender
competéncias especificas da atividade de gabinete.

Dessa forma, propfe-se que sejam acrescentados ao Regulamento de Cargos e
Funcbes do Senado Federal, em seu Capitulo I, os seguintes cargos de provimento efetivo
nos gabinetes, a partir do artigo 78, em continuidade aos dispositivos que dispdem acerca dos
Analistas Legislativos, na forma da minuta de Projeto de Resolucao que segue:
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Projeto de Resolucdo do Senado n®.  , de 2009

Modifica o Regulamento de Cargos e Saldrios do
Senado Federal para acrescentar fungbes inerentes a
atividade de gabinete parlamentar.

O SENADO FEDERAL resolve:

Art. 1° Ao Regulamento de Cargos e Salérios do Senado Federal sdo acrescentados 0s
seguintes dispositivos:

“Art. 78-A. Ao Analista Legislativo, Area de Apoio Técnico-Parlamentar, Especialidade
Comunicacdo Social, compete elaborar estudos, planos e projetos de comunicagdo social de
interesse do gabinete, visando promover o mandato e o Poder Legislativo; preparar textos
jornalisticos sobre as atividades do titular do gabinete, para divulgacdo em veiculos de
comunicacdo do Estado e de todo o Pais; projetar e manter atualizada a pagina do parlamentar na
Internet; manter cadastro atualizado das midias de interesse do parlamentar, provendo-lhes com
subsidios para divulgagdo jornalistica; elaborar e diagramar boletins informativos do mandato;
articular-se com jornalista do escritorio politico do titular visando a ampla cobertura e divulgacao
das atividades regionais; operar estidio de gravacao para veiculagcdo em réadios; e executar outras
tarefas correlatas.

Art. 78-B. Ao Analista Legislativo, Area de Apoio Técnico-Parlamentar, Especialidade
Administracdo de gabinete, incumbem atividades de supervisdo, programacdo, coordenagdao ou
execucdo especializada, em graus de maior e mediana complexidade, referentes a estudos,
pesquisas, analises e projetos sobre administracdo em geral e organizacdo e métodos voltados ao
gabinete paramentar; gerenciar as atividades institucionais do gabinete inerentes ao mandato;
articular-se com as areas da administracdo do Senado; administrar os recursos humanos do
gabinete; e realizar as atividades que sejam correlatas a chefia de gabinete.

Art. 78-C. Ao Analista Legislativo, Area de Apoio Técnico-Parlamentar, Especialidade Redacio e
Revisdo, incumbem atividades, em graus de maior e mediana complexidade, referentes a trabalhos
de redacdo e revisdo final de textos; e executar outras tarefas correlatas.

Art. 78-D. Ao Analista Legislativo, Area de Apoio Técnico-Parlamentar, Especialidade
Secretariado Executivo, incumbe atividades de secretaria do gabinete; atualizacdo de agenda
parlamentar; atendimento ao publico; realizar ligacGes, receber e repassar recados; operar 0s
sistemas de informacdo do gabinete; realizar a triagem e encaminhamento de pessoas que buscam
ao gabinete; receber e triar correspondéncias; e executar outras tarefas correlatas.

Art. 78-E. Ao Analista Legislativo, Area de Apoio Técnico-Parlamentar, Especialidade Ciéncia
Juridica, incumbem atividades de nivel superior e especializado na area do processo legislativo,
com a elaboragdo de estudos técnicos e opinativos acerca de relatorias e proposicoes legislativas
do titular, e de matérias juridicas de seu interesse; atuar junto a Consultoria Legislativa do Senado;
elaborar pronunciamentos; acompanhar o titular nas Comissfes e no Plenario; e executar outras
tarefas correlatas.”

Art. 2° Ato da Comissdo Diretora disporad sobre a criagdo dos cargos de que dispde
esta Resolucdo, quando da realizacdo de concurso publico para efetivo provimento nos
gabinetes de senadores, mediante aglutinacdo, desmembramento, remanejamento e alteracédo
da nomenclatura de func¢bes comissionadas;

Art. 3° Esta Resolucéo entra em vigor na data da sua publicacao.
Sala da Comissdo Diretora, em

4.5.7. CAPITAL INTELECTUAL DO GABINETE

Considerando-se esses aspectos de eficiéncia até aqui mencionados, nenhum deles se
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compara em importancia ao aspecto humano, que esta na esséncia de todos os demais. Acerca
do capital intelectual do gabinete parlamentar, o conhecimento novo sempre comega com um
individuo. (Nonaka apud Drucker et al, 2000) Ainda segundo Nonaka, um servidor de
gabinete pode valer-se de anos de experiéncia para aperfeicoar um processo, e nesse caso, 0
conhecimento pessoal de um individuo foi transformado em conhecimento organizacional.

Para Senge apud Bastos et al. (2001), “uma organizagdo de aprendizagem oferece um
ambiente onde as pessoas ampliam sua capacidade de inovar para atingir os resultados
aesejados, onde as pessoas se conscientizam que a aprendizagem envolve colaboragéo
mudtud’. Ainda segundo o autor, “se por um lado as pessoas por si somente ndo conseguem se
orientar para construir uma organizacdo que aprende, faz-se necessaria uma arquitetura de
idéias norteadoras, inovagdes em infra-estrutura, teoria, metodos e ferramentas”.

Por conseguinte, para que o gabinete parlamentar aprenda melhor, deve-se valorizar o
elemento humano, e desenvolver a capacidade de apropriagdo do capital intelectual dos
servidores efetivos, internalizando-0s nos processos do gabinete.

Passaremos agora a um breve estudo de caso, que indica que o Senado ainda necessita
aprimorar maneiras para apropriar-se do capital intelectual da organizacdo, abordando a
transicdo entre a 52°% e a 53° legislaturas, no que se refere as infra-estruturas de mobiliario e
equipamentos, distribuicdo de gabinetes, e lotacdo de servidores efetivos. Para tanto, serdo
citados trés atos da administracao.

O primeiro deles é o Ato da Comissdo Diretora n°. 24 de 2006, que dispde sobre a
distribuicdo dos gabinetes aos novos senadores. O segundo é o Ato do Primeiro-Secretario n°.
04 de 2007, que dispbe sobre mobiliario e equipamentos, e por fim, o Ato do Presidente do
Senado n°. 66 de 2006, que, entre outros, trata da transicdo funcional de servidores efetivos
em gabinetes cujos titulares encerrariam seus mandatos.

Traduzindo para a realidade do gabinete parlamentar a conceituacdo de Carvalho e
Souza (1999), os ativos tangiveis e quantificaveis, portanto, de um gabinete de senador
compdem-se pela verba indenizatoria, a cota de passagens, o veiculo oficial, a cota para
publicacdo na Secretaria Especial de Editoracdo e Publicacbes (SEEP), entre outros. J& os
ativos intangiveis, entre os quais se destaca o capital intelectual, ainda segundo a conceituacao
dos autores, podem ser considerados o conhecimento da organizacdo Senado Federal pelos
seus servidores efetivos, que realizam seus processos valendo-se da rede de contatos e
informacdes assimiladas ao longo dos anos de experiéncia, bem como pelo conhecimento dos
servidores comissionados acerca do processo politico como um todo, e das politicas de

mandato especificamente adotadas pelo titular do gabinete.
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Os ativos intangiveis sdo aqueles que ndo possuem existéncia fisica, ndo podem ser contabilizados.
Séo dificeis de serem identificados, de serem distribuidos e avaliados de forma eficaz. Porém, uma
vez descobertos e explorados, possibilitam vantagem competitiva. (CARVALHO e SOUZA, 1999)

Interpretando a conceituagéo de Carvalho e Souza gpud Testa (2008), desconsiderar-se
0 ativo intangivel significa adotar no gabinete parlamentar uma administracdo menos
receptiva a inovacdo decorrente da observacdo, atuacdo e aprendizado individual de quem
realiza os processos de trabalho. Mencione-se aqui, a inexisténcia aparente da citada
vantagem competitiva entre os gabinetes. Na realidade os gabinetes parlamentares néo
competem entre si, pouco dialogam, e realizam seus processos de forma interna e indiferente
ao que ocorre no gabinete ao lado — isso precisa ser mudado!

Na transicdo de mandatos, por exemplo, se por um lado € natural entender-se que 0s
servidores comissionados devam ser exonerados de seus cargos quando da saida do titular do
mandato, 0 mesmo ndo deveria ocorrer no caso dos servidores efetivos. Por serem esses
servidores detentores de patrimonio intelectual inerente a organizagdo, convém que 0 novo
senador, ao iniciar o seu mandato, ja conte com uma equipe de servidores efetivos bem
constituida e entrosada, especialmente num momento em que procedimentos administrativos
devem ser pela primeira vez adotados, para o0 melhor funcionamento do gabinete, j& no
primeiro dia da nova legislatura.

Segundo Senge (2005, p.11), ver as pessoas como Insumos, ou recursos — “recursos
humanos”, significa literalmente té-las disponivers para serem usadas, na atualidade funciona
como obstaculo ao desenvolvimento das organizagbes de sucesso. Assim sendo, 0
embasamento doutrinario recomenda ser apropriado que as equipes de servidores efetivos
sejam constantemente valorizadas e fortalecidas, o que favorecera o melhor funcionamento do
gabinete.

Espera-se que tal preocupacdo ecoe nas providéncias habituais as mudancas de
legislatura. O que, salvo engano, ndo se observou no caso em estudo, a partir dos atos
administrativos citados, conforme segue.

Iniciando-se pelo Ato da Comissdo Diretora n°. 24 de 2006, e pelo Ato do Primeiro-
Secretario n°. 04, de 2007, se observam meticulosas preocupacdes com o patriménio material
de mobiliarios e equipamentos, bem como com a localizacdo dos gabinetes dentro das
edificacbes do Senado. Se por um lado tais recursos sdo imprescindiveis, ndo devem ser
considerados, porém, aqueles que mais contribuem com a eficiéncia de um gabinete
parlamentar.

Ao analisar-se o fragmento do Ato do Presidente do Senado n°. 66 de 2006, com grifos

nossos e transcrito em seguida, nota-se que os servidores efetivos lotados em gabinetes foram
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desmobilizados, e deixados a disposicdo da Secretaria de Recursos Humanos (SRH), até que
buscassem, eles proprios, novas lotagdes, 0 que ndo tendo acontecido em prazo determinado,

ocorreria por decisdo de instancia superior.

ATO DO PRESIDENTE N° 66, de 2006

Consolida e estabelece procedimentos ao inicio da
Quinquagésima Terceira Legislatura do Senado
Federal.

O PRESIDENTE DO SENADO FEDERAL, no uso de suas atribui¢cdes regulamentares,.................
......................................................................................................................................... , RESOLVE:

| - Os servidores efetivos lotados nos gabinetes parlamentares, cujo mandato do titular findar em
31 de janeiro de 2007, serdo dispensados da respectiva funcdo comissionada a partir de 1° de
fevereiro de 2007.

111 - Os servidores de que tratam os itens | e 1l ficardo em trénsito pelo prazo de até 10 (dez) dias
Gteis e assinardo o ponto no Servico de Atendimento ao Usuario - SEAUPA — da Subsecretaria de
Pessoal Ativo, localizado no 8° andar do Anexo I, prazo no qual devera ser apresentado ao Servigo
de Protocolo Administrativo o Processo de Movimentacdo de Servidor - PMS, devidamente
assinado pelo chefe de gabinete ou diretor da unidade de lotacdo pretendida e pelo Diretor da
Secretaria de Recursos Humanos.

IV - Findo o prazo a que se refere o item 111, sem que tenha havido a nova lotagdo, o servidor sera
lotado em érgéo a ser definido pelo Diretor-Geral, salvo os de lotagdo especifica...

V - A Secretaria de Recursos Humanos manterd no Servi¢o de Atendimento ao Usuédrio da
Subsecretaria de Pessoal Ativo formulario de perfil profissional a ser preenchido, facultativamente,
pelos servidores que encontrarem dificuldades para localizar nova lotagdo, o qual seré distribuido
as unidades da Casa onde houver lotacdo disponivel.

VI - A Secretaria de Recursos Humanos disponibilizara no Guia do Servidor da SERH (intranet -
pagina do Senado Federal):

a) relacdo de todos os servidores em transito, que sera atualizada diariamente, para conhecimento
dos Senhores Senadores, diretores de unidades e chefes de Gabinete Parlamentar;

Observa-se no teor da citacdo acima um aparente menosprezo pelo capital intelectual
do gabinete, bem como com a continuidade do processo administrativo que la se desenrola,
guando da transicdo de mandatos, uma vez que o0s servidores efetivos, que
predominantemente atuam nesse processo, segundo a normativa, deveriam ter sido todos
colocados a disposi¢do da SRH, que os distribuiria “as unidades da Casa onde houver lotagcdo
aisponivel”, na hipbtese dos proprios servidores “encontrarem dificuldades para localizar
nova lotagéo’.

O embasamento doutrinario recomenda, que mais apropriado seria, se as equipes de
servidores efetivos fossem preservadas e fortalecidas na transicdo, o que provavelmente
favoreceria o melhor funcionamento do gabinete recém constituido.

Aparentemente, entdo, para o periodo de transi¢do sob analise, possivelmente sejam

validas, para os gabinetes parlamentares, as graves ponderagdes de Peter Drucker:



120

As organizagdes dizem agora de forma rotineira “As pessoas s&80 nosso maior bem”. Entretanto,
poucas praticam o que pregam, e muito menos acreditam verdadeiramente nisso. A maioria ainda
cré, embora talvez ndo conscientemente, no que os empregadores do século X1X acreditavam: as
pessoas precisam mais de nos do que nds delas...As organizacdes tém que atrair pessoas, manté-
las, reconhecer seus servicos e recompensa-las, motiva-las, e servir e satisfazé-las. (DRUCKER
apud DRUCKER et al., 2000)

Neste ponto do trabalho considera-se confirmada a hipdtese 13:
Hipotese 13 - O capital intelectual do servidor efetivo do gabinete € relevante, embora
ainda néo sefa valorizado pela Organizagéo.

4.6. O GABINETE DE SENADOR - UMA ORGANIZACAO QUE APRENDE

Como visto até este ponto, valendo-se da estrutura administrativa institucional, o
gabinete de senador é uma unidade autdbnoma, que conta com uma variada gama de apoios e
recursos oferecidos pelos demais orgaos da estrutura geral. O gabinete parlamentar atende ao
senador nas atividades inerentes ao mandato, previstas na Constituicao Federal e conforme o
Regimento Interno, além de atuar na area da comunicacdo social, e nas politicas que sejam
préprias do parlamentar, inclusive na esfera regional.

Para Kiechel gpud Bastos et al, (2002), a nocdo de organizacdo que aprende
compreende um conjunto de conceitos, valores e idéias que a identificam como sendo mais
eficiente, responsiva e agil no atendimento das necessidades de seus clientes. Conforme tal
definicdo, investigaremos se os elementos de que dispomos séo suficientes para identificar o
gabinete como uma organizacao que tem aprendido com o passar do tempo.

Pode-se inferir que no passado as atividades do gabinete parlamentar eram
notadamente burocraticas e predominantemente voltadas aos interesses politicos pessoais do
parlamentar. Com o passar dos tempos, entretanto, as necessidades por inovacdes de seu
cliente estratégico — o0 senador, e as crescentes pressdes de uma sociedade, cada vez mais bem
informada dos fatos pela midia, e por assim dizer, mais exigente em relacdo aos
compromissos do mandato em seu controle social, fizeram com que o0 gabinete se
aperfeigoasse.

O gabinete passou a assimilar novas praticas e conceitos, tal qual ocorre nas
organizacbes bem sucedidas existentes na esfera privada, pois afinal, a dindmica do
conhecimento imple um imperativo claro: toda organizacdo tem que saber gerenciar a
mudanga em sua propria estrutura. (DRUCKER apud DRUCKER, et al., 2000).

Pode-se afirmar que o gabinete tem trilhado um percurso de auto-aperfeicoamento
organizado e continuo, principalmente a partir das sucessivas facilidades que séo oferecidas

pela administracdo do Senado, notadamente na &rea da comunicacéo social e da tecnologia da
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informacao.

Para responder a indagacao da pesquisa, foram analisados neste capitulo os processos
gue acontecem no gabinete, verificando-se na evolugdo desses, sinais explicitos de
aperfeicoamento da atividade de gabinete, e de transposicdo de conhecimentos produzidos na
psicologia individual para o contexto organizacional. (BASTOS et al., 2002).

Avaliar uma evolucdo incorre sempre na comparacao entre dois momentos distintos -
um anterior, mais precario, e outro posterior, mais bem atendido.

Momento 1

Para situar o primeiro momento dessa comparacgao, empregou-se entrevistas realizadas
para a dissertacdo de mestrado em psicologia pela Universidade de Brasilia, de Juvenal
Fernandes dos Santos, servidor do Senado, intitulada Relagdo superior-subordinado e
significado do trabalho — Um estudo psicosocial da atividade de chefes de gabinete de
senadores da republica. Este é um dos dois trabalhos académicos ao qual tivemos acesso, apos
pesquisa exploratoria bibliografica que, dizendo respeito especificamente a atividade de chefe
de gabinete de senador, foi conduzido segundo metodologia cientifica de pesquisa. A
dissertacdo aborda aspectos da atividade de chefe de gabinete em uma realidade de 16 anos
atrés.

O trabalho do pesquisador compreendeu trés etapas, sendo que os dados aqui
utilizados foram obtidos na terceira etapa, quando foram selecionados aleatoriamente 21

sujeitos do total de participantes.

Realizamos entrevistas individuais, semi-estruturadas, no préprio ambiente de trabalho, segundo a
conveniéncia dos participantes. Buscamos obter respostas as questfes, que foram formuladas de
maneira aberta. Solicitamos ao entrevistado escrever, em uma folha de papel, suas atividades de
trabalho. Diante da negativa, nds mesmos as anotamos. Para subsidiar nossas hipoteses, indagamos
sobre as razbes pelas quais era Chefe de Gabinete, 0 que mais gostava e 0 que menos gostava em
sua ocupacao, como uma forma de relaciona-las, qualitativamente, a significado do trabalho.
(SANTOS, 1993)

Dentre as conclusdes da pesquisa, destacam-se, para efeitos da presente analise:

1. Sujeitos, exercendo a mesma fungdo, tém representagbes diferenciadas de seu
cargo, como por exemplo, de "assessores”, "secretarios”, "gerentes”, ou "continuos
ae luxo™;

2. As tarefas por eles desempenhadas sdo bastante diferenciadas, exigindo
habilidades e conhecimentos igualmente distintos,

3. Os sufeitos avaliam negativamente o conflito com idéias de seus superiores,
alegando que esse interfere em seu trabalho, ndo obstante, preferem manter-se no

mesimo carqo.
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4. Qs aspectos avaliados positivamente sédo a realizacédo de tarefas com as quals se

identificam, e a promogdo de imagem positiva do parlamentar;

Realizando uma releitura dos dados coletados pelo pesquisador, e visando apurar o
nivel de engajamento dos chefes de gabinete de 16 anos atras com tarefas de natureza
estratégica, foi elaborada a tabela que segue, com as respostas dadas quando indagados acerca
das atividades que realizam na chefia de gabinete. Ao lado das respostas dos 21 sujeitos da
pesquisa, foi acrescentada uma variavel que indica o grau de comprometimento do chefe de
gabinete da época com atividades operacionais (0); téticas (t) e estratégicas (e), assim
categorizadas:

1. Atividades operacionais - Estdo na escala elementar do processo gerencial. Sdo

atividades de execucdo, que nao tém natureza administrativa. Essas atividades ndo
devem ser realizadas por chefes de gabinete, que devem envolver-se
precipuamente com a gestdo estratégica;

2. Atividades taticas - Envolvem planejamento de curto prazo, e que nao se focam na

atividade fim de planejamento

3. Atividades estratégicas - Envolvem planejamento em nivel macro, sendo essas as

atividades tipicas do chefe de gabinete, na conducdo da entidade de maneira

alinhada com o planejamento de longo prazo.

sujeito descricdo das atividades dos chefes de gabinete (1993) categoria
Administrar o Gabinete, supervisionando e delegando tarefas, controlando

1 a _ t
freqiiéncia de pessoal,

1 Administrar os assuntos bancérios do Senador, como controlar sua conta 0
corrente e realizar aplicages financeiras;

1 Confeccionar a capa dos livros editados pelo parlamentar (ele é escritor), 0

desenhando e enviando a Grafica do Senado;

1 | Escolher os funcionarios da equipe de trabalho; t
Realizar a triagem de assuntos que chegam ao gabinete através de
correspondéncias ou pessoalmente. Se se trata de pedido de empregos,
transferéncias, etc., resolve sozinha, porque acredita que o Senador ndo
deve se envolver nesse tipo de assunto;

1 | Organizar a agenda do Senador. 0
Exercer a supervisdo, controle e coordenacdo das atividades

2 administrativas e sociais do Gabinete; ©

5 Propor a designacdo e dispensa de servidores no exercicio de funcédo t
gratificada;

5 Promover a orientacdo dos trabalhos de cada servidor no sentido de t

manter a dindmica e a eficiéncia das atividades do Gabinete;
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sujeito descricdo das atividades dos chefes de gabinete (1993) categoria

9 Assessorar as questdes ligadas ao exame do Orcamento da Unido, a 0
distribuicéo e controle de subvencoes;

2 | Determinar, orientar a revisdo de material datilografico e tipogréafico;

2 | Efetuar a revisdo de material datilografico e tipografico; 0
Redigir, por determinacdo do Senador ou por iniciativa propria, minutas

2 de emendas a Constituicdo, projetos de lei, projetos de decretos 0
legislativos, projetos de resolugdes, requerimentos e indicagGes, assim
procedendo em coordenacdo com a Assessoria Técnica do Gabinete;

Ler as convocagOes e as pautas das reunides das comissdes mistas,

5 permanentes e temporarias, anexando os avulsos das respectivas matérias, 0
com copias para o Senador, assim procedendo em coordenagdo com a
Assessoria Técnica;

9 Elaborar estudos e pesquisas inerentes as proposi¢cdes em tramitacdo no 0
Senado e no Congresso Nacional,

9 Redigir, por determinacdo do Senador ou por iniciativa propria, discursos, 0
mo¢Oes, pronunciamentos e outras manifestacoes;

2 | Redigir oficios, mensagens, cartas e telegramas; 0

2 Prestar assessoramento pessoal ao Senador durante as reunides das 0
Comissdes, em coordenacdo com a Assessoria Técnica;

2 | Encaminhar matérias para divulgacdo a Assessoria de Imprensa; 0

2 | Acompanhar a votacao da ordem do dia. 0
Administrar o gabinete, no que tange a distribuicdo e supervisdo de

3 |tarefas, controle de frequéncia e férias de pessoal; solucdo de problemas t
de pessoal.

3 | Receber autoridades e eleitores;

3 | Controlar passagens aéreas;

3 |Controlar a cota de servicos graficos 0

4 Controlar a agenda do Senador (recebimento de correspondéncias e 0
triagem, de acordo com critérios estabelecidos com 0 mesmo).

Realizar pesquisas para subsidiar a atividade parlamentar (em jornais, na

4 - 0
biblioteca e em bancos de dados do Prodasen)

Realizar o intercdmbio de assuntos de interesse do Senador com a

4 |Administracdo da Casa (Diretorias de Patriménio, Pessoal, Analise, 0
Assessoria, etc...)

4 Encaminhar, aos 6rgdos responsaveis, as solicitacdes oriundas da Bahia 0
(MEC, Ministério do Bem-Estar Social, da Integracdo Regional, etc...)

4 | Fazer a triagem das pessoas que procuram auxilio do Senador. 0

4 | Administrar o Gabinete (funcionarios, correspondéncias, material); 0

4 | Redigir correspondéncias. 0

5 | Coordenar o gabinete e supervisionar tarefas. t

5 Redigir a correspondéncia rotineira (cartas para eleitores e apresentacédo 0
em 6rgdos publicos)

5 Realizar atividade operacional (face a deficiéncia de mao-de-obra): 0
digitacdo, etiquetagem e envelopamento de correspondéncias;

5 Atender o publico (sdo poucas as pessoas que procuram o senador, que é 0
"debutante na politica");
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sujeito descricdo das atividades dos chefes de gabinete (1993) categoria

5 Realizar alguns assuntos particulares do senador (conta bancaria, compras, 0
etc);

6 | Triagem do "pessoal": autoridades e eleitores. 0
A grande demanda é de pessoas carentes. O Senador ajuda quando o

5 Chefe de Gabinete indica. (especialmente problemas financeiros, doencas, 0
albergue, passagens, etc.) parlamentar representa um estado muito pobre,
vitima da seca.

6 Coordenar a area administrativa. Ndo redige, nem digita correspondéncias. t
H4 pessoal habilitado para todas as funcoes.

5 Acompanha o Senador em audiéncias. Leva 0 Senador a conhecer jornais 0
da capital, hospitais, fabricas, empresas.

6 Discute idéias com o Senador, expBe a opinido publica ao mesmo, na 0
tentativa de conscientiza-lo da realidade nacional.

5 Redige discursos de contetdo regional (o Chefe de Gabinete é do mesmo 0
estado do parlamentar).

7 | Coordenar e supervisionar tarefas; t

7 Redigir toda a correspondéncia relativa a area legislativa (discursos, 0
pareceres - quando o proprio Senador ndo os faz);

7 | Acompanhar proposicoes; 0

7/ | Realizar triagem de correspondéncia; 0

7 Representar 0 Senador no Executivo (acompanhamento de pleitos de 0

interesse do Senador);

Coordenar as informacdes a bancada; designar informalmente senadores
7 |para compor comissdes... (0 parlamentar concorda, assinando; algumas t
vezes discorda, mas "95% das vezes concorda™.)

Atender as prefeituras do Estado e assembléia legislativa no

g encaminhamento de pleitos a érgdos do governo na capital federal. 0

8 Elaboracdo de todo trabalho de correspondéncia, dando énfase para as 0
questdes estaduais.

8 Atendimento a assuntos particulares do Senador, ligados a familia e 0
empresas.
Encaminhar as pessoas necessitadas para instituices de caridade e 6rgdos

8 |afins para que as mesmas lhes prestem assisténcia, dada a inexisténcia de 0
infra-estrutura para esse tipo de atendimento.

8 Dispensar atengdes a familiares do parlamentar no caso de usufruto das 0

mordomias oferecidas pela casa.

8 | Contornar situagdes embaracosas para o parlamentar. 0
Elaborar matérias jornalisticas em defesa das posi¢des do parlamentar,

8 . . 0
gerando e tentando manter uma imagem positiva do mesmo.

3 Acompanhar processos de interesse de amigos do parlamentar junto a 0
ministérios e outros 0rgaos publicos.

8 Organizar a agenda do Senador, e informa-lo da mesma, segundo critérios 0
estabelecidos previamente.

9 | "Faco de tudo, mas detesto. Faco por obrigacdo";

9 | Lembrar o Senador seus compromissos (é o Sen. que faz a agenda);

9 | Abrir e ler a correspondéncia recebida; 0
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categoria

descricdo das atividades dos chefes de gabinete (1993)

9 | Despachar com o Senador; 0

9 Atender o publico - "é terrivel. Basicamente é dinheiro que os eleitores 0
querem"”;

9 Resolver problemas de funcionérios do Gabinete, como horério, férias, 0
etc...;
Fazer sugestdes em momento de indecisdo. "Eu me meto, sim, porque

g |duero preservar a imagem de meu chefe.. eu me coloco em posicdo de t
povdo...dou opinido baseado no que o0 povdo acharia daquele
comportamento dele...";

9  |Fazer a triagem as pessoas que acessam 0 Gabinete; 0

9 Controlar os gastos da conta corrente de passagens aéreas e de saldo na 0
gréfica;

9 | Preparar e assinar correspondéncias; 0

10 | Organizar a agenda com o parlamentar; 0

10 | Atender o publico e a imprensa; 0

10 | Administrar o pessoal; 0

10 Contatar 6rgdos do Executivo, incluindo Presidéncia. (Trabalho de 0
relacdes publicas). Intermediacdo de pleitos de prefeituras municipais;
Sabe fazer toda e qualquer tarefa do Gabinete, desde tirar fotocdpias, fazer

10 |8 servir café, receber publico, a tomar decisGes na auséncia do 0
parlamentar. Por exemplo, quando este necessita se posicionar como lider
para a aprovacao ou rejeicdo de determinado projeto;

11 | Organizar a agenda com o Senador; 0
Administrar o pessoal, orientando, delegando atribuicGes, tarefas,

11 S . o t
controlando freqiiéncia, admitindo e demitindo;

11 | Atender o publico: eleitores, pedintes, prefeitos, vereadores, imprensa; 0

11 Redigir a correspondéncia do Gabinete, tanto aquela assinada por ele 0
préprio quanto pelo Senador.

11 | Preparar minuta de discursos; 0
Fazer contato com 6rgéos técnicos para encaminhamento das proposicdes
do parlamentar, orientando-os quanto ao pensamento do mesmo, uma vez

11 N - ) 0
que o Senador ndo gosta de contactar outros sujeitos além do Chefe de
Gabinete.

11 Controlar os gastos da conta corrente de passagens aéreas e grafica do 0
Senador.

12 Preparar todo o material escrito do Gabinete, com exce¢do daquele que € 0
padrdo: telegramas, cartas de apresentacdo para eleitores, etc...;

12 | Projetos e pareceres (discursos ndo); 0

12 Receber autoridades (governadores, politicos, etc.., publico mais 0
diferenciado).

13 Administrar o Gabinete, controlando freqiiéncia de pessoal, nomeacao e t
demisséo, distribuicéo e superviséo de tarefas;

13 | Cuidar de assuntos particulares do Senador; 0

13 | Organizar a agenda; 0
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sujeito descricdo das atividades dos chefes de gabinete (1993) categoria
Revisar discursos e notas taquigraficas. (O Senador ndo usa assessoria e

13 freqlientemente faz discursos de improviso); 0
13 | Redigir pareceres. 0
13 | Controlar a cota de passagens aéreas e gréafica. 0
14 |Redigir e digitar toda a correspondéncia do gabinete, que inclui telex, 0

cartas, telegramas, oficios e correio eletrénico;

Redigir discursos que nao envolvam a ideologia nem o aprofundamento
14 |em temas especificos, como previdéncia social, tributacdo, etc.. (nesses 0
casos, envia-0s a assessoria legislativa);

15 | Coordenar o pessoal administrativo do Gabinete; t

15 | Ler e responder as correspondéncias oficiais; 0

15 | Orientar o Gabinete como fazer o trabalho no tempo mais rapido possivel; 0

15 | Admitir e demitir pessoal; t

16 | Abrir e separar correspondéncias por assunto; 0

16 | Organizar a agenda de compromissos e informar ao Senador; 0

16 | Despachar com o Senador; i 0

16 R~edig,ir cartas, oficios, telegramas, etc., se houver necessidade. As vezes 0
ndo ha;

16 | Acompanhar o inicio e término das sessdes do Senado e do Congresso. 0
(Sentiu-se "mal" em fazer a listagem de atividades. Continua na funcéo
porque tem filhos e 0 emprego exige pouco tempo e lhe proporciona boa

16 remuneracdao. Nao acharia no Orgdo lotacdo melhor, tendo em vista sua 0

escolaridade e cargo, que lhe proporcionasse remuneracdo equivalente,
sossego e bom ambiente de trabalho. Se ndo tivesse filhos, deixaria o
Gabinete para tentar encontrar uma ocupacdo mais realizadora.)

17 | Atender o telefone, fazer chamadas especiais...; 0
Operar o terminal de microcomputador: pesquisas, enviar telegramas,

17 cadastrar eleitores no SEP...; 0

17 Coordenar a parte administrativa (somente), pois existe um Assessor t
Técnico para a parte politico-legislativa;

17 | Fazer a agenda do Senador; 0

17 Receber todo pessoal do estado. A imprensa e as autoridades: Assessor 0
Técnico;

17 | Controlar passagens aéreas e cegraf.

18 | Datilografar;

18 Acompanhar projetos nas comissfes, assessoria,camara dos deputados, 0
gabinete de senadores, etc..;

18 | Redigir alguns oficios e cartas de apresentacéo para emprego; 0

18 Atender eleitores carentes.”Na maior parte dos casos € ajuda financeira e 0
passagens."

18 | Acompanhar o Senador a audiéncias.

19 | Receber e ler a correspondéncia;

19 Responder aquela que se destina a eleitores e autoridades, encaminhando 0

pedidos desses ultimos;
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categoria

19

descricdo das atividades dos chefes de gabinete (1993)
Administrar pessoal,;

19

Atender eleitores. "Todos sdo atendidos. A maioria dos pedidos dizem
respeito a emprego e auxilio financeiro".

20

Coordenar administrativamente, supervisionar tarefas;

20

a equipe de trabalho é a mesma ha dez anos; resolveu, desde que assumiu
a chefia, imprimir novo estilo ao gabinete, descentralizando as atividades.

20

Contato direto com o Senador, que despacha exclusivamente com a Chefe
de Gabinete;

20

Realizar triagem de correspondéncias. A que se dirige a ministérios e a
secretarias de estado é respondida pela entrevistada; a que exige um
conhecimento maior da realidade do estado e dos contatos politicos, pelo
Assessor Téecnico;

20

Controlar o saldo de passagens e gréfica;

20

Acompanhar proposi¢des junto as comissoes.

21

Atendimento ao eleitor, a fim de que o problema por ele apresentado seja
solucionado de forma a ocupar pouco ou nenhum tempo do Senador;

21

Contatos com autoridades diversas que, devido aos inumeros
compromissos de S.Exa., seja impossivel tratar dos assuntos diretamente e
em tempo habil;

21

Agendar compromissos;

21

Assessoria de interesse particular (ndo relacionados com a atividade
parlamentar);

21

Acompanhamento de proposicdes desde o envio a Assessoria Legislativa,
para elaboracdo até a tramitacdo final. Inclui-se aqui, também, todos os
assuntos relacionados a atividade legislativa (discursos, pareceres, etc.);

21

Redacéo de oficios e cartas, quando o Senador determina que sejam feitas
especificamente pela chefia, dependendo do carater confidencial ou de
urgéncia;

21

Atividade relacionada & administracdo do Gabinete:

21

Controle das atividades desenvolvidas no gabinete. Muito embora haja
servidores responsaveis por determinadas atividades, é necessario o seu
acompanhamento para informar o parlamentar sempre que solicitado;

21

Atividades diversas (controle de passagens aéreas, roteiros de viagens,
etc.)

Tabela 24 — Atribuicdes dos chefes de gabinete em 1993.

v" Total de atividades: 131
v’ Atividades estratégicas: 000 0%
v' Atividades taticas: 021 16%

v’ Atividades operacionais: 110  84%

Conclui-se, desses dados, que a atividade de chefe de gabinete no periodo da amostra

era 84% operacional; 16% tatica e 0% estratégica, o que identifica 0 momento da amostra

como sendo absolutamente desfavoravel a uma gestédo eficiente. Pelas atividades informadas
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homogeneidade de atitudes,

precipuamente localizadas na esfera operacional, ou seja, ndo havia qualquer pratica de gestdo

de médio e longo prazos na atividade de gabinete. Na época da pesquisa, os chefes de

gabinete ndo eram administradores organizacionais.

Analisando as respostas dos sujeitos quando perguntados das razdes para serem chefes

de gabinete, buscaremos identificar dentre as respostas sinais de alinhamento com a misséo do

senado Federal, conforme segue:

sujeito

razdes para ser chefe de gabinete

alinhamento com a

10

11

12
13
14

15
16

E um trabalho gratificante. "Assim, nio perco tempo". "Se eu
precisar trabalhar no fim de semana, trabalho”. "Tenho
autonomia e sinto que meu trabalho é valorizado".

Relacdo de confianga com o Senador;
Considera o seu trabalho como um modo de ser util a
sociedade;

Reconhecimento de sua competéncia.

Admiracéo pelo senador. Trabalha 12-14 horas diarias porque é
para ele. Se fosse com outro, ndo seria Chefe de Gabinete, nem
se empenharia tanto.

"No gabinete, ndo havia ninguém melhor capacitado”.

"Nem sei... a principio, por razfes financeiras. Ai, eu vivia o
maior conflito com meu papel de mae, mas trabalhava apenas
um expediente. Hoje, meus filhos estdo maiores e eu trabalho
0s dois expedientes... nem sei por qué..."

Sente-se capaz de fazer uma coisa Gtil... "é um modo de ser (til
a Casa e a sociedade... "sinto entusiasmo pelo trabalho™...
"tenho envergadura... e posso influenciar o parlamentar... "além
disso, tenho status...um bom prestigio...sou respeitado na casa e
acho que realmente desempenho um papel importante..."

"Por ambicao. Gosto de liderar. Auto-realizacao".

S A -

"Meu filho, fazer mais o qué no Senado? Onde é que eu vou
trabalhar? Todo lugar é a mesma coisa. Pelo menos aqui eu
conheco o Senador, e a gente se da bem..."

Tem prazer na funcgéo, e se sente util.

Gosta de exercer lideranca, percebe boa funcdo comissionada e,
principalmente, tem uma relagdo de confianga com o
parlamentar.

"Estou Chefe de Gabinete..." - porque tenho autonomia e tenho
relativo reconhecimento de minha competéncia;

O tipo de tarefa que executa (redacao e revisdo).

"Pela atividade que eu desenvolvo. Tenho um horério
interessante.."

S -

A -

missao do Senado
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alinhamento com a
missdo do Senado

sujeito razdes para ser chefe de gabinete

"Ah..por dinheiro...sou sozinha, tenho trés filhos e a pensdo néo
17  da para sustentar..”" (Fico aqui s6 até incorporar a gratificagéo.
Depois, procuro um lugar mais tranquilo).
18 —foee/---
Foi indicado pelo senador antecessor, que reconhecia sua
competéncia e valorizava o seu trabalho. Para ele se dedicava

e mais... hoje estd desmotivado e pretende deixar a chefia. "ndo
tenho tempo para estudar... nem incentivo financeiro.."

20 "Aqui eu tenho reconhecimento de minha competéncia, ganho
experiéncia profissional.. dinheiro ndo é importante, ndo."
O Senador a escolheu dentre os membros da prdpria equipe, no

21 primeiro ano em que trabalhava com o mesmo, apés a saida da

antecessora. Tem uma relacdo de confianga com o parlamentar,

que reconhece e elogia o seu trabalho.
Tabela 25 — Motivos para estarem na fungéo, em 1993.

Observa-se, na tabela anterior, que dos 21 sujeitos pesquisados, apenas dois deles,
10%, deram respostas afirmando serem dtelis a sociedade, o que representa certo grau de
alinhamento com a missdo da Organizacdo. Os demais 19 sujeitos, 90%, apontaram razdes
que ndo guardam qualquer relagdo com a missdo da Instituicao.
v’ Total de sujeitos: 21
v Alinhamento com a missdo do Senado: 02 10%
v’ Falta de alinhamento com a misséo: 19 90%
Momento 2
Para 0 segundo momento da comparacdo, atual, serdo analisadas as reivindicagoes
apresentadas pelos chefes de gabinete ao Primeiro-Secretario do Senado, por ocasido do
processo de reformulacdo administrativa iniciado na Casa em 2009, que serd abordado no
capitulo 5 desta monografia, /ntitulado O gabinete no contexto da reengenharia organizacional
de 2009.
A despeito da falta de paralelismo metodoldgico, sera tentado identificar a incidéncia
de preocupagdes com aspectos operacionais, taticos e estratégicos dos itens elencados. A
elaboracdo da tabela que segue aconteceu a partir de reunides realizadas por chefes de
gabinete que se mobilizaram por ocasido do trabalho de consultoria realizado pela Fundagéo
Getulio Vargas (FGC), cujo objetivo era o de racionalizar a estrutura administrativa do
Senado Federal. Da mesma maneira, foi acrescentada uma varidvel indicativa da natureza da

sugestdo, entre operacional (0); tatica (t) e estratégica (e).
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categoria

Inclusdo de trés representantes de gabinetes parlamentares no grupo que atuara
junto a FGV ou a comissdo que estuda a proposta de reforma administrativa do
Senado. Os nomes aprovados pelos chefes de gabinete sdo Doris Marize Romariz
Peixoto (sen. Roseana Sarney), Edwiges de Oliveira Cardoso (sen. Eduardo
Suplicy) e Wagner Fraga Franca (sen. Expedito Junior);

Definicdo das areas que dao sustentacdo ao gabinete parlamentar com a respectiva
definicio das atribuicBes inerentes a cada uma delas. E importante quantificar os
servidores do Senado Federal que prestam servico nos gabinetes, para que se
possa estabelecer um gabinete padrao;

Esclarecer ou definir a responsabilidade de planejamento gréfico, do conteudo e
dos instrumentos de pesquisa da pagina do Senado Federal, mediante a realizagdo
de pesquisa de opinido a ser realizada junto aos usuarios internos e externos,
quanto & eficécia do servigo.

Em anexo, segue a relacdo dos Atos Administrativos que pautam as atividades dos
gabinetes e impactam diretamente a vida do parlamentar. Sugerimos que a
Advocacia do Senado seja incumbida de consolidar os atos administrativos sobre
as prerrogativas listadas no anexo, no prazo de 15 dias, apontando com
transparéncia o que estd em vigor, o que foi derrogado ou explicitamente
revogado, inclusive sobre os contratos ou normas deles decorrentes, com vistas a
recompor o lapso normativo ora identificado;

Consolidacdo do Regulamento Administrativo, pela Secretaria de Recursos
Humanos, no prazo de 30 dias. A Gltima publicacdo ocorreu em 1996.

Identificacdo dos estrangulamentos existentes em areas técnicas onde a
aposentadoria dos servidores ocorreu sem nenhuma previsdo de substituicdo
mediante concurso publico. Esse problema gerou grande parte dos contratos de
terceirizacdo que, por falta da supervisdo adequada, vém acarretando inimeros
transtornos;

Identificados os claros no quadro permanente, 0 passo seguinte é estabelecer o
numero ideal para cada segmento de emprego;

A revisdo do numero de funcBes comissionadas requer o enxugamento da
estrutura organizacional, o reposicionamento de grupos de atividades e tarefas, e
finalmente, o desenho do modelo hierarquico a ser adotado pela institui¢cdo. O que
se tem de concreto é a banalizacdo mediante o uso do artificio da chefia com
vistas a concessdo de melhoria salarial sem nenhum critério técnico. Importante
frisar que, embora o cargo de diretor possa ser eliminado, é fundamental agregar a
atividade, por menor que seja, no sentido de manter o0s servicos em
funcionamento. O questionamento deve ater-se ao cargo de diretor e ndo
necessariamente a atividade desenvolvida por aquela unidade extinta;

Ainda sob esse aspecto, € importante lembrar que os diretores que permanecem
nos cargos ainda ndo foram ouvidos, e em Varios casos a falta de decisdo podera
acarretar sérios danos ao desenvolvimento dos servicos existentes. Embora
respondendo pela diretoria, € fundamental ouvi-los, e atribuir-lhes tarefas
emergenciais, até mesmo sob a forma da auditoria que se encontra em curso.

Com os cortes orcamentarios e a suspensdo dos concursos publicos no Executivo,
é importante verificar se ha ou ndo a possibilidade de dar-se prosseguimento ao
calendério de concursos.
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Sob a otica da racionalizacdo do consumo, cabe a Diretoria de Patriménio
levantar, num prazo méximo de 15 dias, 0os numeros afetos a cada segmento
organizacional, respeitando as peculiaridades préprias das unidades como por
exemplo, as liderancgas, cujo consumo tende a ser maior que o de um gabinete
parlamentar, e apos analise dos dados concretos, redefinir a cota hoje disponivel
(ramais telefonicos);

O uso do telefone pode sofrer limitacdes préprias ao simples controle do atesto
mensal. Se cada linha tem um responsavel, cabe a este responsavel atestar o uso
do servigo. Mensalmente, ao recebermos pela internet o demonstrativo das contas
telefénicas, a chefia da unidade solicita ao responsavel pela linha o atesto na
conta. Trimestralmente, em uma primeira fase, pode a éarea de telefonia
encaminhar um mapa de utilizacdo da linha permitindo assim o minimo exercicio
de controle.

A modernizacdo do processo gerencial requer a implementacdo de relatorios que
permitam aos detentores de funcdes de chefia a leitura comparada, més a més, do
uso dos servicos disponiveis;

Utilizacdo da intranet para informar as competéncias da unidade, produtos e quem
é quem ou ainda quais sao as atribui¢des de cada chefe ou diretor.

Considerou-se de fundamental importancia ouvir os diretores dos 6rgdos
mencionados, solicitando a cada um deles sugestdes para a melhoria dos servicos
prestados. Sobre 0 PRODASEN, a principal critica esta no descompasso entre 0s
modelos de impressoras e a necessidade especifica de cada setor, além da recente
aquisicdo de novas impressoras inoperantes por incompatibilidade com os
estabilizadores adquiridos. Sobre a SEEP, as criticas residem sobre a falta de
transparéncia para o acompanhamento do andamento dos trabalhos gréficos; ha
uma excessiva centralizacdo das informacdes na Diretoria-Executiva, causando
morosidade no atendimento aos senadores. A excessiva terceirizagcdo dos servicos
graficos também é apontada como causadora da falta de qualificacéo, deficiéncia
na revisdo e falta de evolucdo na arte.

Com a devida ressalva da necessidade da analise pela comissdo constituida para
esse fim, seguem as sugestdes que poderdo aprimorar o processo legislativo:
disponibilizar todas as proposicdes (inclusive emendas, votos em separado, etc.) e
pareceres pela internet, tanto para 0s projetos ora em tramitacdo como para
aqueles que ja seguiram para a Camara dos Deputados ou que ja estejam
arquivados; neste ponto, € possivel se pensar em uma parceria com a Camara dos
Deputados para se adotar um mesmo padrdo de divulgacdo do processo
legislativo. E preciso se definir acomodacdes especificas para as assessorias dos
senadores na Comissdes, com vistas a permitir um atendimento mais eficiente ao
parlamentar. Como ponto fundamental para uma assessoria eficiente em plenario,
é importante que se divulgue a Ordem do Dia com antecedéncia razoavel (a pauta
real que serd votada); como sugestdo, a reunido de liderancas que define essa
pauta poderia ocorrer sempre no dia anterior a respectiva Ordem do Dia. Também
é importante que o Diario do Senado seja publicado sem atrasos.

Tabela 26 — Sugestbes apresentadas pelos chefes de gabinete ao Primeiro-Secretario do Senado (2009).

v Total de sugestoes: 17
v’ Sugestdes estratégicas: 15 88%
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v Sugestdes taticas: 02 12%
v Sugestdes operacionais: 00 0%

Observa-se, nesses dados, que as preocupacdes recentes dos chefes de gabinete recaem
em 88% no nivel estratégico; 12% no tatico e 0% no operacional. Isso demonstra um
direcionamento de posicionamento do chefe de gabinete acentuadamente favoravel as
atividades de gestdo, com preocupacdo estratégica na conducdo do gabinete. Essa
caracteristica é bastante diversa da apresentada no primeiro momento.

Assim sendo, das evolugdes tecnoldgicas e administrativas apresentadas ao longo
deste capitulo, acrescidas do comparativo entre dois momentos bastante distintos da atividade
de gestdo do gabinete, pode-se afirmar que o gabinete parlamentar de senador é uma
organizacdo que aprende. A gestdo de gabinete passou por um processo de mudanca nesse
periodo, partindo de um momento marcado pelo despreparo e pela precariedade

administrativa, chegando a um momento atual, onde 0s aspectos gerenciais se sobressaem.

As organizagdes s6 aprendem por meio de individuos que aprendem. A aprendizagem individual
ndo garante a aprendizagem organizacional. Entretanto, sem ela, a aprendizagem organizacional
ndo ocorre... Dominio pessoal é a expressdo que usamos para a disciplina do crescimento e
aprendizado pessoais. As pessoas com altos niveis de dominio pessoal estdo expandindo
continuamente sua capacidade de criar na vida os resultados que realmente procuram. Da busca
pelo aprendizado continuo surge o espirito da organizagdo que aprende. (SENGE, 2005, p.167 e
p.168)

A este ponto considera-se confirmada a hipétese 14:

Hipotese 14 - O gabinete parlamentar de senador é uma organizagdo que aprende.
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5. 0 GABINETE NA REENGENHARIA ORGANIZACIONAL DE 2009

O projeto desta monografia foi elaborado no segundo semestre de 2008. O trabalho de
coleta de dados e bibliografia, bem como a elaboragéo dos primeiros textos, foi iniciado em
seguida, no periodo que imediatamente antecedeu a elei¢cdo da Mesa Diretora do Senado, para
as terceira e quarta sessoes legislativas da quingquagesima terceira legislatura, em fevereiro de
2009. Ocorre que apds a posse da nova Mesa, a imprensa passou a divulgar dendncias que
desencadearam um processo de revisdo da estrutura administrativa da Casa. Nesse contexto,
este trabalho deixou de ser mais um estudo académico de area-fim do Senado, passando a
representar possibilidade efetiva de contribuicdo com o redesenho da Organizacao, baseado
em principios da administracdo publica gerencial.

Mudanca organizacional €é qualquer alteracdo significativa, articulada, planejada e
operacionalizada por pessoal interno e/ou externo a organizacao que tenha o apoio e a supervisao
da administragdo superior e atinja, integralmente, os componentes de cunho comportamental,
estrutural, tecnologico e estratégico (ARAUJO, 2001, p.254)

Premido por denuncias sistematicas acerca de irregularidades administrativas
praticadas por servidores investidos em cargos de dire¢do, no primeiro semestre de 2009 o
Senado iniciou periodo de acentuada reformulacdo interna, que afetou a toda a comunidade de
servidores. Em momento de notado abalo administrativo, chegou-se a decisdo politica de
exonerar, de imediato, 50 diretores, sem qualquer estudo prévio acerca da necessaria
reestruturacdo administrativa, indicada como necesséria pelos fatos.

Nesse cenario, consultoria da Fundacdo Getalio Vargas (FGV) foi contratada para
atuar no processo. Solicitada pelo Presidente do Senado a apresentar em relatorio preliminar,
em curtissimo prazo, modelo de estrutura organizacional e um plano de cargos de direcdo que
tenha por finalidade ajustar prontamente algumas das principals distor¢oes de todos
conhecidas, (FGV, 2009, p.4) a FGV pbs-se a trabalhar na Casa, tendo sido constituido para
acompanha-la, e subsidiar o processo, uma comissdo formada por servidores da Casa, 0 que
resultou no documento intitulado Relatorio Preliminar da Revisdo da Estrutura
Organizacional Administrativa e Sistematica de Classificagdo e Remuneragdo de Cargos de
Provimento em Comissdo e Fungdes Comissionadas, datado de 6 de maio de 2009. No
documento estdo contidas primeiras anélises e propostas emergencials de mudangas no

arranjo organizacional e na estrutura de cargos de direcdo da Camara Alta. (FGV, 2009, p.4)

Se a reengenharia da organizacdo possui objetivos de transformacdo absoluta, criatividade,
inovacdo e ousadia, nada mais logico que as pessoas responsaveis pela consecucgdo do desejado
reflitam essa natureza do empreendimento... Havendo uma equipe com profissionais de dentro e de
fora da organizacdo, teremos uns influenciando os outros e ai o resultado final poderé ser positivo.
(ARAUJO, 2001, p.245)
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Com a intencdo de engajar os gabinetes nesse processo de mudanca,
concomitantemente ao trabalho iniciado pela FGV, chefes de gabinete de senadores reuniram-
se, constituiram comissdo representativa composta por sete integrantes, e propuseram a
Primeira-Secretaria a participacdo de um representante da area, no grupo de trabalho formado
para atuar junto a FGV na proposta de reestruturacéo.

Das reunides iniciais resultaram as reivindicacdes constantes na tabela 26, as paginas
129 e 130, do capitulo 4 desta monografia, apresentadas ao Primeiro-Secretério, senador
Heréclito Fortes.

A partir dessas reunides iniciais dos chefes de gabinete, e da entrega de documentos ao
Primeiro-Secretario, foi confirmada a participacdo de um representante do grupo nos
trabalhos, seguindo-se de periodo de desinformacdo acerca dos encaminhamentos decorrentes.

Por fim, no inicio de maio a Fundacdo Getulio Vargas apresentou seu relatério
preliminar, sem que o representante dos gabinetes parlamentares tivesse participado dos
trabalhos.

Assim dispde o relatdrio Preliminar da Fundacao Getulio Vargas:

Esta proposta de rearranjo estrutural é apenas um primeiro passo na direcdo de um amplo processo
de reestruturacdo a ser completado nos préoximos meses, em decorréncia de estudos ainda mais
aprofundados, que contemplem o planejamento estratégico, 0 mapeamento dos processos
organizacionais, o plano diretor de tecnologia da informacéo, a auditoria da folha de pagamentos e
o plano de cargos e carreiras. (FGV, 2009, p.4)

A FGV inicia o trabalho de redesenho da estrutura do Senado afirmando que /nexisterm
informagodes sistematicas sobre resultados visados e formas de alcance (FGV, 2009, p.7), na
forma de um planejamento estratégico para o Senado Federal. A existéncia dessas premissas €
necessaria para referenciar a elaboracdo de qualquer estrutura organizacional. As Unicas
disposicdes que definem o Senado Federal sdo aquelas constantes na Constituicdo Federal,
gue ndo sdo metodologicamente suficientes para embasar a realizacdo de um plano estratégico

para a Instituicéo.

A revisdo da estrutura organizacional deve se referenciar pela estratégia (o conjunto de definicbes
sobre o proposito da organizacao, seus resultados e como alcanca-los). A funcdo da estrutura é
realizar a estratégia, promovendo o desempenho institucional. Estruturas sdo, nesse sentido,
contingéncias. (FGV, 2009, p.7)

Prossegue o relatorio preliminar afirmando que, a despeito dessa caréncia de
subsidios, o pardmetro de alinhamento estratégico do desenho organizacional do Senado
Federal for o confunto de competéncias legais estabelecidas. (FGV, 2009, p.7) Dessa forma
foi aparentemente ultrapassada a dificuldade metodoldgica encontrada, o que ndo inviabilizou
que, no futuro, sejam ainda realizadas adequacdes na estrutura proposta, a partir de defini¢oes

estratégicas que, se espera, sejam elaboradas.
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Acerca da atividade de gabinete, a despeito de o relatorio preliminar incluir o
fortalecimento das unidades encarregadas das atividades-fim do Senado (FGV, 2009, p.5),
afirma-se ndo estarem incluidas no escopo deste trabalho as unidades da Comisséo Diretora e
0s Gabinetes dos Senadores. (FGV, 2009, p.5) Considere-se, entretanto, que isso néo alija 0s
gabinetes do processo, uma vez que estdo sendo redesenhadas unidades organizacionais que
atuam na atividade-meio, que presta suporte ao gabinete parlamentar.

Adiante na missiva, a FGV observa haver nas areas-meio do Senado uma tendéncia a
autonomizagdo administrativa operacional das areas (FGV, 2009, p.9), observacdo que
também é valida para os gabinetes parlamentares, pela propria natureza das atividades que
neles se desenvolvem.

Visando proporcionar aos parlamentares a total autonomia administrativa de seus
gabinetes, o desenho organizacional do Senado ndo os insere dentro de uma cadeia
hierdrquica tipica da organizacdo, do tipo Diretoria-Geral — Secretaria — Subsecretaria -
Servico.

Ao invés disso, 0s 81 gabinetes de senadores sdo colocados lado a lado, e ausentes da
cadeia de comando administrativo da Instituicdo. No modelo, quem comanda o gabinete com
autonomia integral é o senador.

A despeito dessa realidade, que nao é possivel de ser alterada em um redesenho que
venha a ser adotado pelo Senado, os elementos até aqui apresentados neste trabalho indicam,
porém, que cabe a inclusdo, na estrutura da Casa, de uma unidade que se ocupe
precipuamente da atividade de gabinete. Essa unidade seria de natureza consultiva e de
suporte, e teria como negdcio o conhecimento aprofundado da atividade de gabinete, e sua
permanente modernizacéao.

A solucdo é apropriada, pois contraria 0 bom-senso imaginar que os gabinetes
isoladamente devam ocupar-se com aspectos de desenvolvimento organizacional, uma vez
que lhes carecem as competéncias para tanto, o que resultaria em solugdes inapropriadas,
descoordenadas e com grandes chances de insucesso.

Considerando que o relatério da FGV foi colocado em consulta pela comunidade de
servidores, que puderam apresentar sugestbes ao grupo de trabalho que cuida da
reestruturacdo administrativa, e com base em observacdes e conclusdes as quais se pode
chegar neste estudo, foi elaborado e apresentado a FGV o seguinte Projeto de Resolucdo do

Senado, que cria a Coordenacdo de Modernizagdo e Apoio ao Gabinete Parlamentar.
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Projeto de Resolucdo do Senado n®.  , de 2009

Institui a Coordenacdo de Modernizacdo e apoio ao
Gabinete Parlamentar (CONGAB), no dmbito da
Diretoria-Geral de Administragdo, estabelece a
realizagdo de concursos publicos para provimento no
orgdo e nos gabinetes parlamentares e determina a
consolidagdo de disposicbes no  Regulamento
Organico do Senado Federal.

O SENADO FEDERAL resolve:

Art. 1° A presente Resolugdo modifica a estrutura organica e altera o quadro de
pessoal do Senado Federal para instituir, no &mbito da Diretoria-Geral de Administracdo, a
COORDENA(;AO DE MODERNIZAQAO E APOIO AO GABINETE PARLAMENTAR
(CONGAB), com a finalidade de apoiar a atividade de gabinete, promovendo sua
modernizacdo de forma continuada, sob o enfoque da gestéo publica gerencial.

81° A CONGARB é orgéo consultivo dos gabinetes parlamentares;

82° A Comissdo Diretora estabelecerd a composicdo da CONGAB e fixard a
infraestrutura, 0s recursos humanos, materiais e financeiros necessarios ao Seu
funcionamento, mediante aglutinacdo, desmembramento, remanejamento e alteracdo da
nomenclatura de fungdes comissionadas;

83° As atividades institucionais da CONGAB serdo exercidas por servidores efetivos
do Senado Federal, com gestdo meritocratica, necessariamente qualificados para o
desempenho das fungdes;

84° Atividades logisticas e administrativas contardo com apoio de terceirizacao;

85° Excepcionalmente a CONGAB podera utilizar de consultoria especializada
externa contratada, com objetivos, prazos e diretrizes estabelecidos em ato préprio da
Primeira-Secretaria do Senado.

Art. 2° As necessidades de pessoal da CONGAB serdo providas em concurso publico
que o Senado Federal realizar imediatamente apés a entrada em vigor desta Resolug&o.

Paragrafo unico. Sao conhecimentos minimos indispensaveis ao quadro de servidores
da CONGAB: administracdo publica; planejamento estratégico; gestdo pela Qualidade Total;
equipes de alto desempenho; sistemas de informacdo; gestdo estratégica de pessoas;
motivacdo organizacional; capital intelectual; aprendizado organizacional; elaboragdo e
geréncia de projetos; relacionamento com o cliente; psicologia organizacional; técnicas de
negociacdo e conducéo de atividades; relacionamento com clientes.

Art. 3° Sdo 6rgdos da CONGAB:

| — Servico de Planejamento e Modernizagdo Administrativa;

Il — Servigo de Consolidacdo da Informacao;

Il — Servigo de Relacionamento.

Art. 4° Ao Servico de Planejamento e Moderniza¢do Administrativa compete:
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| — realizar estudos cientificos da atividade de gabinete; mapear processos, entidades e
relacionamentos, fluxos de trabalho, de informacdo e de comunicagdo; aperfeicoar
procedimentos e criar solugdes de modernizagdo administrativa para o gabinete parlamentar;

Il — promover eventos e seminarios com chefes e equipes de gabinete, visando a
realizacdo de projetos e acdes de aprimoramento dos processos de trabalho, a eficiéncia
administrativa e a padronizacéo;

Pardgrafo unico. A solucdo administrativa apresentada ao gabinete parlamentar sera
adaptada, tanto quanto possivel, as peculiaridades administrativas de cada gabinete,
priorizando-se a padronizagdo, com apoio e acompanhamento de consultoria especializada
interna.

Il — elaborar, com a participacdo dos gabinetes parlamentares, proposta de
planejamento estratégico para a atividade;

Pardgrafo dnico. A proposta de planejamento estratégico incluira a definicdo de
indicadores de qualidade e de desempenho para os processos do gabinete parlamentar e para
seus servidores.

IV — elaborar o perfil de competéncias funcionais indispensaveis ao quadro de
servidores do gabinete parlamentar, contemplando o escritério politico estadual, bem como o
quantitativo ideal de pessoal;

Pardgrafo unico. S&o competéncias minimas indispensaveis ao quadro de servidores
do gabinete parlamentar: ciéncia juridica; comunicacdo social e midia das fontes;
administracdo publica gerencial; redacdo e revisdo em lingua portuguesa; secretariado
executivo.

V - atuar junto a administracdo do Senado no planejamento e realizagdo de concurso
publico para a area de gabinete parlamentar sempre que necessario;

Pardgrafo dnico. Sera mantido registro atualizado dos quadros de servidores efetivos
dos gabinetes parlamentares, bem como das competéncias necessarias, a titulo de subsidio ao
disposto neste inciso.

VI - fomentar a capacitacdo continuada de servidores efetivos e comissionados
lotados em gabinete parlamentar;

81° Serd realizado anualmente, ou a qualquer tempo sob demanda de gabinete
parlamentar, levantamento de necessidade de treinamento, que abrangera os escritorios
politicos estaduais;

82° O Servigo de Planejamento e Modernizagdo Administrativa atuard junto a
Universidade do Legislativo Brasileiro (UNILEGIS) para:

a) providenciar-se treinamento cuja necessidade tenha sido identificada, em
programacao estabelecida conjuntamente com os gabinetes participantes;

b) elaborar-se plataforma de cursos na modalidade de Ensino a Distancia (EAD),
contemplando contetdos orientados ao processo legislativo do Senado e a atividade de
gabinete;

c) realizar-se curso presencial de especializacdo em administracdo legislativa
orientado a atividade de gabinete parlamentar;

d) estabelecer-se protocolo de cooperacdo entre o Senado Federal e as Assembléias
Legislativas Estaduais, que viabilizem a participacdo de servidores comissionados dos
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escritdrios politicos estaduais em cursos oferecidos pelas Escolas Legislativas das respectivas
Unidades da Federacéo;

83° Para a realizagdo de treinamentos nos Estados, os servidores que atuam nos
escritérios estaduais dos trés senadores da respectiva Unidade da Federacdo serdo, tanto
quanto possivel, agrupados visando a racionalizacao e eficiéncia;

VIl — atuar junto a Secretaria de Comunicacdo Social, para de que seja dada
divulgacdo sistematizada as atividades institucionais dos parlamentares de forma impessoal,
inclusive em seus Estados de origem;

Pardgrafo unico. O Servico de Planejamento e Modernizacdo Administrativa lidara
com as areas competentes para que o Senado Federal estabeleca protocolos de cooperagédo
com as Assembléias Legislativas Estaduais, no sentido de que as midias daquelas casas
legislativas facam a cobertura e veiculacdo de atividades exclusivamente institucionais de
senadores e senadoras em seus Estados.

VIIl — atuar junto a Secretaria de Pesquisa e Opinido, para que sejam realizadas
pesquisas qualitativas e quantitativas regionalizadas por Unidade da Federacéo, para ouvir a
populacédo sobre temas ligados as politicas publicas nacionais e a eficiéncia do Senado Federal
no desempenho de sua missdo constitucional, visando subsidiar a condugéo dos processos de
trabalho dos gabinetes, bem como as decisdes do mandato;

IX — atuar junto a Coordenacdo do Interlegis (INTERLEGIS), da Universidade do
Legislativo Brasileiro (UNILEGIS), para o melhor aproveitamento de seus produtos e
servigos por parte dos gabinetes parlamentares, inclusive, no que couber, aos escritorios
politicos estaduais;

X —atuar junto a Consultoria Legislativa e a Consultoria de Orcamento, Fiscalizacdo e
Controle; e ao Departamento Especial de Informatica (PRODASEN), da Secretaria de
Tecnologia, para que o fluxo de trabalhos solicitados pelos gabinetes parlamentares tramite
em sistema de informacdo automatizado;

XI - atuar junto ao Servico de Qualidade de Vida e Reabilitagdo Funcional do
Departamento de Recursos Humanos para a elaboracdo de programa de ambientacédo
profissional, motivagdo, integracdo e qualidade de vida laboral para servidores efetivos e
comissionados dos gabinetes parlamentares.

Pardgrafo dnico. As atividades do programa contemplardo o escritério politico
estadual, preferencialmente na forma de EAD, ou aproveitando recursos da Escola Legislativa
da Assembléia Estadual, conforme dispositivos desta Resolucao.

Art. 5° Ao Servico de Consolidacdo da Informacdo compete:

I — prestar servico de comunicacdo institucional formal para 0s gabinetes
parlamentares, empregando os veiculos de comunicacao interna existentes;

Il — administrar pagina de Intranet Administrativa para o Gabinete Parlamentar, com
conteddos proprios e fornecidos pelas areas do Senado que prestam servicos ou fornecem
produtos aos gabinetes parlamentares;

81° A elaboragdo do projeto, desenvolvimento, manutengdo corretiva e alteragdo da
pagina de Intranet Administrativa para o Gabinete Parlamentar ficara preferencialmente a
cargo do Departamento Especial de Informéatica (PRODASEN), da Secretaria de Tecnologia;

82° As informagdes que digam respeito especificamente a cada gabinete parlamentar
estardo em area de acesso restrito ao respectivo gabinete, acessivel pelo chefe de gabinete, e
por servidores do gabinete por ele autorizados;
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83° A pagina de Intranet Administrativa para o Gabinete Parlamentar concentrard,
tanto quanto possivel, todas as necessidades de informagdo, comunicacdo e de sistemas de
informacdo dos gabinetes parlamentares;

84° O Servico de Consolidacdo da Informacdo realizard a atualizagdo continuada de
informacdes e servicos oferecidos aos gabinetes da pagina de Intranet Administrativa, em
conformidade com os projetos da CONGAB;

85° Serdo contetdos indispensaveis a pagina de Intranet Administrativa para o
Gabinete Parlamentar:

a) compilacdo de atos administrativos que se reportem aos recursos disponiveis ao
gabinete parlamentar, bem como ao seu titular;

b) registro atualizado de banco de talentos, com formacdo e competéncias dos
servidores efetivos lotados nos gabinetes parlamentares, inclusive com curriculos
profissionais no formato cnpg-/attes, publicacBes e trabalhos cientificos realizados pelo
servidor, de acesso irrestrito e mediante sua solicitacao;

c¢) informacdes pormenorizadas coletadas nas areas que prestam servicos aos gabinetes
parlamentares, de forma consolidada e individualizada, com dados de ordens de servico
realizadas e pendentes;

d) relatorios estatisticos relativos a recursos humanos e a utilizacdo da infraestrutura a
disposicao do gabinete;

e) informacgbes gerais da administracdo do Senado, como estrutura administrativa,
normatizagOes, ramais, enderegos de correio eletronico, entre outras;

) notas informativas da CONGAB, como comunicados, orientacdes de boas praticas
administrativas, lista de projetos desenvolvidos e em curso, cronogramas de implantacdo de
projetos, calendario de eventos, entre outras;

g) trabalhos desenvolvidos pelas Consultorias Legislativa e de Orcamento
demandados pelos gabinetes, automaticamente inseridos em pagina prépria da area de acesso
restrito, em conformidade com o inciso X do artigo 5° desta Resolugéo;

h) estudos de natureza geral, desenvolvidos pelas Consultorias Legislativa e de
Orcamento, inseridos em pagina propria da area de acesso irrestrito, em conformidade com o
inciso X do artigo 5° desta Resolucéo;

/) acessos aos sistemas informatizados, até entdo acessados pelos gabinetes
parlamentares de forma dispersa, bem como as rotinas e formulérios eletrénicos para
solicitacdo de servicos pelos gabinetes as diversas areas da administracdo do Senado.

Art. 6° Ao Servico de Relacionamento compete:

| — Ao chefe do Servico de Relacionamento caberd substituir o coordenador da
CONGAB em seus afastamentos;

Il — atuar na interface da CONGAB com os gabinetes parlamentares, apresentando as
propostas de modernizacao, coletando dados e informac6es, recebendo sugestdes e demandas,
e acompanhando a aplicacdo de medidas ou a execucdo de projetos de modernizacdo da
atividade.

81° Os servidores efetivos que atuardo na atividade serdo consultores de
relacionamento, devidamente qualificados nas areas da administracdo e do relacionamento
com clientes;
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82° No Servico de Relacionamento haverd uma central de relacionamento com o
cliente.

Il — planejar e atuar junto aos gabinetes parlamentares quando da transicdo de
legislaturas, ou mudancas de titulares.

81° O Servico de Relacionamento atuard na montagem da infraestrutura do gabinete e
na constituicdo, por competéncias, do quadro de servidores efetivos, quando da sua formacéo;

82° O Servico de Relacionamento providenciara, junto as &reas pertinentes da
administracdo, a compilacdo das informacBes administrativas de interesse do senador que
deixa 0 mandato, relativas ao gabinete e a sua atividade institucional, em midia eletronica, que
sera entregue ao parlamentar;

83° Visando a preservacdo do capital intelectual e a continuidade da atividade de
gabinete na transicdo de titulares, o Servico de Relacionamento atuara na realocacéo funcional
dos servidores efetivos do gabinete ao término do mandato, preferencialmente no gabinete
parlamentar que o sucedera.

Art. 7° Ficam criadas as seguintes Fun¢fes Comissionadas:
| — Coordenador — Simbolo FC -08 — (uma);

Il — Chefe do Servigo de Planejamento e Modernizagdo Administrativa — Simbolo FC-
07 — (uma);

I11 — Chefe do Servico de Apoio a Informacao — Simbolo FC- 07 — (uma);
IV — Chefe do Servico de Relacionamento — Simbolo FC- 07 — (uma).

Art. 8> As areas da administracdo do Senado apoiardo, naquilo que Ihes couber, o
cumprimento desta Resolucgéo.

Art. 9° Sera realizado concurso publico para provimento nos gabinetes parlamentares,
em 180 dias apo6s a conclusdo do levantamento disposto no inciso V do artigo 5° desta
Resolucao.

Paragrafo unico. Ato da Comissdo Diretora tratara da realizacdo do concurso publico
disposto neste artigo.

Art. 10. As despesas decorrentes do cumprimento desta Resolucdo correrdo por conta
das dotagdes orcamentarias proprias do Senado Federal.

Art. 11. Sdo revogadas as disposi¢cdes que contrariam a esta Resolucéo.

Art. 12. As disposicdes desta Resolugdo serdo consolidadas no Regulamento Organico
do Senado Federal.

Art. 13. Esta Resolucédo entrara em vigor na data de sua publicacgéo.

Justificacao
Em atencdo ao convite formulado pelo Presidente do Senado Federal, que chamou a
todos para contribuir com o momento de aperfeicoamento administrativo pelo qual passa a
Instituicdo, o presente Projeto de Resolucdo objetiva o suporte e aprimoramento da atividade
de gabinete parlamentar, sob o enfoque da administracéo publica gerencial.
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A proposta trata de aspectos até o momento menos sistematizados, como a
modernizacdo administrativa e o planejamento estratégico da atividade; a comunicacéao
institucional entre o gabinete e a administracdo; a capacitacdo continuada dos efetivos; a
atencdo institucional ao escritorio politico estadual; a recomposicdo dos quadros por
competéncias em concurso publico; a organizacao sistematizada de recursos, relacionamentos
e servicos prestados pela administracdo ao gabinete parlamentar, dentre outros.

Embora o relatério preliminar da Revisdo da Estrutura Organizacional Administrativa
e Sistemadtica de Classificagdo e Remuneragdo de Cargos de Provimento em Comisséo e
Fungdes Comissionadas, apresentado pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV), e colocado em
consulta na comunidade, ndo tenha incluido em seu escopo 0s gabinetes dos senadores, a
atividade de gabinete faz uso de toda a estrutura abrangida pelo documento, o que torna
necessario que a visdo do gabinete seja considerada pela FGV em seu trabalho, ainda que nele
ndo haja recomendacdes especificas para a atividade de gabinete propriamente dita.

O presente projeto de resolucdo emprega a nomenclatura e as diretrizes de
racionalizacdo administrativa presentes no relatério da FGV, sendo que 0s custos decorrentes
das disposic¢Oes desta iniciativa serdo amplamente compensados em termos de melhoria da
eficiéncia administrativa para a atividade de gabinete parlamentar, com implicagdes diretas no
desempenho do mandato, pois de acordo com a gestdo com foco em resultados - Gabinetes
mais eficientes incorrem em mais progresso para o Pais.

Espera-se que, a partir de um segundo momento do trabalho da FGV no Senado, sejam
abordados aspectos do gabinete parlamentar, bem como das demais estruturas da
administracdo do Senado voltadas a atividade de gabinete, de forma que o gabinete
parlamentar também se beneficie da reestruturacdo administrativa pela qual passa a
Instituicado.

Repetindo, assim afirmou a Fundagdo Getalio VVargas em seu relatorio preliminar:

A revisdo da estrutura organizacional deve se referenciar pela estratégia (o conjunto de defini¢des
sobre o proposito da organizacao, seus resultados e como alcanca-los). A funcdo da estrutura é
realizar a estratégia, promovendo o desempenho institucional. Estruturas sdo, nesse sentido,
contingéncias. (FGV, 2009, p.7)

Indo ao encontro desse entendimento da FGV, o presente Projeto de Resolugdo baseia-
se em Planejamento Estratégico para o gabinete parlamentar, realizado na disciplina
Planejamento e Gestdo Estratégica no Legislativo, que compde o curso de Especializagdo em
Administragcdo Legislativada UNILEGIS.

Uma questdo que pode ser aprofundada acerca da presente proposta € a localizacéo
mais adequada da Coordenacdo de Modernizagdo e Apoio ao Gabinete Parlamentar na
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estrutura administrativa do Senado. Conforme a proposta da FGV, parece apropriado que a

CONGAB seja inserida entre os 6rgéos da Diretoria-Geral de Administragéo.

Coordenacio de Modernizacio
e Apoio ao Gabinete
Parlamentar (CONGAB)

Servico de Servico de
Modernizacio e Consolidacéo da
Apoio Administrativo Informacio

Figura 9 - Estrutura interna

Coordenacio de Modemizagéo
e Apoio ao Gabinete

Parlamentar (CONGAB) Gabinetes
parlamentares

Figura 10 - A CONGAB e 0s Gabinetes parlamentares
Outra possibilidade seria inseri-la entre os Orgdos de Assessoramento Superior, ligada

a Assessoria de Planejamento e Modernizacdo que ,ainda segundo a FGV, tem competéncia

associada ao planejamento e modernizacdo do Senado.

Art. 17. A Assessoria de Planejamento e Modernizagdo compete apoiar a formulagdo,
implementacdo e avaliagdo de politicas de recursos humanos, tecnologia da informacao,
planejamento, logistica, orcamento, contabilidade e financas e modernizacdo do Senado Federal,
em articulagdo com representantes das unidades envolvidas, nos termos das orientacfes fixadas
pela Comissdo Diretora, bem como o exercicio de outras atribuicfes que lhe venham a ser
deferidas (FGV, 2009).

Por fim, assim justificam-se os dispositivos do Projeto de Resolugéo:

1. Um orqdo consultivo para a modernizacdo e suporte a atividade de gabinete

Embora inexista padronizacdo formal para a atividade de gabinete, ou estrutura
administrativa que o compreenda, beneficiaria em muito ao gabinete a existéncia de 6rgao
consultivo, de carater cientifico-administrativo, que proponha a modernizacdo e
sistematizacédo da atividade.

Paralelamente a atividade consultiva de desenvolvimento organizacional, essa unidade
representaria a interface entre o gabinete e as demais unidades da Casa, que hoje acontece de

maneira dispersa e sem critérios de padronizacdo. O processo de autonomizagéo, identificado



143

pela FGV na administracdo do Senado, levou a que cada Orgdo atuasse livremente na
prestacao de servicos e recursos para a area-fim, o que ndo contribui com a melhor eficiéncia.

A Coordenacdo, dessa forma, mobilizaria demais areas da Casa, visando o melhor
aproveitamento dos recursos existentes. Note-se, ainda, que é necessaria a inclusdo do
escritorio politico estadual, naquilo que seja possivel, em todas as atividades de apoio e
planejamento voltadas ao gabinete parlamentar.

Aspecto que ndo pode ser desconsiderado é a eventual resisténcia que a iniciativa
poderd encontrar em algumas areas da administracdo que lidam com os gabinetes. Por
encontrar espaco desocupado nessa interface, cada &rea criou sua maneira propria de
relacionamento com o gabinete, 0 que acarretou a atual falta de padrao nessas relacoes.

Fique claro que isso em nada modificard a autonomia administrativa do gabinete de
senador, que optara pelas praticas de gestdo que lhe sejam mais apropriadas, passando a
contar com um canal de comunicacéo estruturado e univoco com a administrag&o.

2 Racionalizacdo administrativa

Atendendo ao pressuposto de racionalizacdo administrativa, deixou de ser criado um
gabinete para a coordenagédo. As atividades de apoio administrativo ficam a cargo da equipe
ligada ao proprio coordenador, e aos trés servicos da unidade, conforme o caso. Deixou de ser
criado, da mesma forma, cargo para coordenador adjunto, ficando essa funcdo sob a
responsabilidade do chefe do Servigo de Relacionamento.

E tentador preferir optar por racionalizagio ainda maior, onde inexista a propria figura
do coordenador. Nesse caso, 0s trés setores que realizam a atividade-fim atuariam em rede, na
forma de equipes de alto desempenho, caracteristicas estas que reduzem sobremaneira a
necessidade de coordenagdo hierarquica. Ocorre que esse ndo € o modelo administrativo
adotado pelo Senado, onde a figura do Diretor é necessaria, ndo apenas para a gestdo das
equipes, mas também para atuar nas instancias politicas das decisdes administrativas. Além
do mais, uma cultura organizacional propicia as equipes de alto desempenho, no formato
indicado pela ciéncia da administracdo, ainda carece de ser desenvolvida na Instituicéo.

3. Meritocracia e especializacdo da equipe

A implantacdo de uma gestdo meritocratica na Coordenacdo, com perfis de
competéncias apropriados aos servidores que atuardo na area séo condic¢des determinantes de
sucesso. Dificilmente serd conseguido atingir aos objetivos de modernizacdo pretendidos sem
gue seja realizado concurso publico para provimento do 6rgao, em conformidade com o0s
perfis que as atividades demandam.

4. Eventos, seminarios e customizacdo das solucoes
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Considerando o acentuado grau de isolamento ora existente entre os gabinetes de
senadores, hd que serem realizadas atividades periodicas para a mobilizacdo coletiva e
formacéo de opinido favoravel a modernizacdo administrativa e racionalizacdo de processos.
Dentro do possivel, as solugdes apresentadas serdo adequadas as particularidades de cada
gabinete, visando-se sempre a padronizagéo.

5. Planejamento estratéqgico para o gabinete parlamentar

Uma organizacdo somente pode desempenhar bem o seu papel se tiver bem definidos
0s seus objetivos, valores, cenarios, indicadores e demais aspectos apurados na forma de um
planejamento estratégico. Sendo, boa parcela dos esforgos serda despendida em solucGes
isoladas e de curto alcance.

6. Perfis de competéncias para os gabinetes parlamentares

O servidor de gabinete, efetivo e comissionado, deve estar qualificado para exercer
com qualidade as suas funcBes. Perfis minimos indispensaveis definidos em analise
preliminar seriam: ciéncia juridica; comunicacdo social e midia das fontes; administracao
publica gerencial; redacéo e revisdo em lingua portuguesa; secretariado executivo. Entenda-se
que a estes perfis, ainda outros podem ser acrescentados.

7. Capacitagdo continuada da equipe de gabinete

O gabinete parlamentar carece de um programa de capacitacdo continuada especifico
para a atividade, inclusive em Ensino a Distancia (EAD), que compreenda os servidores
comissionados dos escritorios politicos estaduais. Nos Estados, além do EAD, pode-se
empregar a estrutura das Escolas Legislativas das Assembléias Estaduais.

8. Comunicacdo social

O Senado comunica muito mal a sociedade os beneficios que proporciona ao Pais. Ha
que se estabelecer nas midias da Casa a cultura de formacdo de opinido, sem conexao com
posicOes politicas e partidarias, pela apresentacdo sistematizada das atividades institucionais
desenvolvidas pelos parlamentares, inclusive em seus Estados de origem.

9. Opinido publica

A Secretaria de Pesquisa e Opinido pode contribuir com as politicas do mandato
adotadas pelo senador, por meio da realizacdo de pesquisas qualitativas e quantitativas
regionalizadas por Unidade da Federacdo, para ouvir a populacdo sobre temas ligados as
politicas pablicas nacionais e a eficiéncia do Senado Federal, no desempenho de sua missdo

constitucional;
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10. Comunidade do legislativo

A estrutura do INTERLEGIS ainda € muito pouco utilizada pelos senadores. Cabe ao
INTERLEGIS realizar um trabalho de comunicacdo mais efetivo, esclarecendo ao gabinete
sobre o0s servicos existentes e que podem ser mais bem aproveitados.

11. Automacdo dos trabalhos das Consultorias em sistema de informacao

A tramitacdo automatica em sistema de informacdo de trabalhos solicitados pelo
gabinete a consultoria legislativa e a consultoria de orcamento, fiscalizacdo e controle,
proporcionara maior agilidade e eficiéncia ao processo legislativo do gabinete. Convém que
essas Consultorias contem com sistema de informacéo para a gestdo de conhecimento;

12 Ambientacdo profissional, motivacdo, integracdo e qualidade de vida laboral

Aspectos da maior relevancia para a atividade de gabinete sdo a ambientacédo
profissional, a motivacdo, a integracdo e a qualidade de vida laboral para servidores efetivos e
comissionados. Ha que se realizar um trabalho sistematizado pelo Departamento de Recursos
Humanos do Senado que aborde essas questfes, resultando em solucdes eficientes para 0s
problemas ora existentes nessa area;

13. Comunicacdo institucional

Ha que se estabelecer um canal eficiente de comunicacéo institucional formal entre o
gabinete e a administragdo do Senado. Na atualidade, a comunicacdo informal, com suas
caracteristicas nada pragmaticas, é a que prevalece.

14. Uma Intranet Administrativa para o Gabinete Parlamentar

O gabinete parlamentar necessita de uma pagina de Intranet Administrativa, com areas
de acesso restrito e irrestrito, conforme as definicdes minimas contidas no Projeto;

Na atualidade, as interfaces entre os 6rgdos da administracdo e o gabinete sdo
dispersas e carentes de padronizacdo. Cada 6rgao do Senado estabelece seu modelo préprio de
relacionamento com o gabinete. Incorrerd em acentuada racionalizacdo de esforcos e tempo, a
existéncia de canal unico entre a administracdo e o gabinete, com recursos automatizados e
reunidos na Intranet. Atualmente existe intranet de meérito legislativo, com matérias,
pronunciamentos, apartes e demais informagdes ligadas as atividades do parlamentar. Algo
analogo, mas de foco administrativo, deve compor com os recursos do gabinete.

15. Transicdo de mandatos. infraestrutura e capital intelectual

O gabinete parlamentar necessita de apoio e assessoramento institucional na
constituicdo e desconstituicdo da estrutura administrativo-funcional, quando da transicdo de
mandatos. O capital intelectual do gabinete, seu conhecimento tacito, representado pelo

servidor efetivo, deve ser valorizado pela administracdo, na forma de solucdo que seja
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diferente a que foi dada pelo Ato 66, de 2006, do Presidente do Senado, quando dispds acerca
das equipes de gabinetes, por ocasido do inicio da quingquagesima terceira legislatura.

Como o Senado € celeiro de liderancgas politicas de expressao nacional, o gabinete
parlamentar deve contar com quadro efetivo qualificado, atualizado e preparado para realizar
com a maxima eficiéncia as atividades que lhe competem ja no momento da sua formacéo, o
que implica no fortalecimento do espirito de grupo das equipes.

16. Concurso publico para provimento nos gabinetes parlamentares

As préticas de recursos humanos adotadas pela Casa nos Gltimos anos levaram a
gradual perda de capacidade operacional dos quadros de gabinete. A perda de servidores por
aposentadoria e a falta de uma politica sistematizada de reciclagem e capacitagcdo das equipes
tem depreciado a capacidade de trabalho, o que torna imediata a necessidade de concurso

publico para provimento nos gabinetes de senadores.

Sala da Comissao Diretora, em

A este ponto do trabalho séo confirmadas as hipoteses 15 e 16.
Hipotese 15 - O gabinete parlamentar necessita de uma unidade de modernizagéo e
apoio administrativo.

Hipotese 16 - O gabinete parlamentar necessita de uma intranet administrativa.
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6. CONCLUSAO

A partir da conceituacdo de eficiéncia apresentado neste estudo, e dos aspectos de
modernizacdo tecnoldgica e metodoldgica apontados na atividade de gabinete, conjuntamente
com os demais elementos aqui apresentados pode-se, por fim, chegar a seguinte resposta para

a indagacéo da pesquisa:

Sim — O Gabinete Parlamentar de Senador atende ao Principio
Constitucional da Eficiéncia para a Administracéo Publica.

A eficiéncia é conceito fluido e de dificil afericdo. Se por um lado € simples concluir
se determinado objetivo foi ou ndo atingido, o que comprova a eficicia do processo, para
saber-se de sua eficiéncia ha que serem avaliados 0s diversos recursos materiais despendidos,
além de valores humanos empregados, e do préprio tempo transcorrido. Aferir desempenho
envolve o progresso de uma engenharia organizacional para a constru¢cdo de modelos de
qualidade baseados em indicadores. Essa cultura administrativa, de se saber quando foi gasto,
de apurar-se a relagdo custo/beneficio, de buscar-se a racionalizacdo de processos, embora
muito comum em palavras, especialmente a partir dos trabalhos realizados no Senado pela
Fundagdo Getalio Vargas (FGV) no primeiro semestre de 2009, ainda levard algum tempo
para que se adote na Instituicao.

O perfil do senador brasileiro € o do politico experiente, profissionalizado na atividade
publica, percebendo-se acentuado entrecruzamento entre o poder Executivo e o Legislativo
nos cargos ocupados antes da eleicdo ao Senado. Dai advém a necessidade de um gabinete
forte, atuante e pronto para dar respostas desde o inicio do mandato. Essa peculiaridade
demanda uma estratégia planejada e consistente para o gabinete de senador.

Planejar a estratégia € uma necessidade ainda ndo realizada para a area. Ter questdes
simples respondidas nas cabecgas das pessoas, como qual a missdo, valores, visdo de futuro,
proporciona o alinhamento de estratégias individuais em direcdo da estratégia coletiva. Nas
organizacGes modernas tudo o que se faz € em cumprimento ao plano estratégico. De outra
forma, consideravel esfor¢o sera gasto no atendimento ao imediato, de forma descoordenada,
onde a cada dia redescobre-se o fogo, de tempos em tempos repetem-se solugdes, que acabam
por serem perdidas na falta de meméria organizacional.

Se por um lado modernizar incorre em melhorar e economizar — fazer melhor gastando
menos, ha que serem feitos fortes desenvolvimentos na estrutura funcional do Senado. Séo as

pessoas que produzem com eficiéncia, € com elas que a instituicdo pode contar, para
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beneficiar-se de um aprendizado organizacional continuo e permanente. Realizar concurso
publico para a area de gabinete, e reciclar a forca de trabalho ora existente, em competéncias,
atitudes e comportamentos, sdo pré-requisitos indispensaveis para fazer-se face aos desafios
gue ja se apresentam.

Quem sabe um Programa de Demissdo Voluntaria (PDV) seja alternativa apropriada,
para que se inicie a tdo necessaria renovacao na estrutura funcional do Senado. Mas isso sera
valido somente se os cargos dai resultantes forem colocados para provimento imediato por
concurso publico, e ndo simplesmente extintos, para dai justificar-se a criacdo de mais cargos
em comissdo de livre provimento, que ja existem em excesso.

O Senado deve reconstruir sua forca de trabalho para a area de gabinete. Perfis
indispensaveis, apresentados neste estudo, dentre outros que sejam apontados por analise mais
aprofundada, devem compor os efetivos da area. Vimos que para cada servidor efetivo de
gabinete ha cinco servidores comissionados de livre provimento, o que contraria a l6gica da
boa administragdo publica, que preconiza a profissionalizacdo das carreiras de Estado e a
composicdo dos quadros por concurso publico. Essa grande proliferacdo de cargos
comissionados de menor remuneragdo, e sem relacdo de assessoramento parlamentar
contraria, conforme demonstrado, a Constitui¢ido Federal.

Deve-se programar uma politica de gestdo de pessoas que privilegie o capital
intelectual do servidor efetivo, da capacitacdo permanente e da busca pela produtividade.
Pessoas guardam na memoria o saber corporativo. Pessoas mais qualificadas e produtivas
merecem ser recompensadas diante das demais outras. Ganha a organizagdo sempre que
premia o bom servidor, pois este se torna modelo para que outros se mirem em suas posturas
profissionais, sendo por sua vez igualmente reconhecidos e premiados.

Acerca da profissionalizacdo do servidor do Senado, a bem da eficiéncia, deve ser
valorizada a Universidade do Legislativo Brasileiro (UNILEGIS), em conformidade com o

que estabelece a Constituicdo Federal e a doutrina da Administragéo.
AL 39, oo

§2° A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas de governo para a formagdo e o
aperfeicoamento dos servidores publicos, constituindo-se a participagdo nos cursos um dos
requisitos para a promocgao na carreira, facultada, para isso, a celebragdo de convénios ou contratos
entre os entes federados.

.......................................................................................................................... (Constituicdo Federal)

No cenario das Universidades Corporativas, Grisci (2003) pondera que fato cada vez
mais comum nas areas de Treinamento e Desenvolvimento (T&D), das organizagdes publicas
e privadas mais modernas, tem sido a preocupacao com aprendizado organizacional alinhado

com a estratégia da organizacdo. Cada vez mais se observa a preocupacdo das organizacdes
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com o aprendizado profissional, e com a especializacdo em seus negocios, pela aplicacdo de
saber cientifico. 1sso se manifesta na criacdo das Universidades Corporativas.

Segundo Meismer gpud Grisci (2003), a Universidade Corporativa é um guarda-chuva
estratégico para desenvolver e educar funcionarios, clientes, fornecedores e comunidade, a

fim de cumprir as estratégias organizacionais.

Enganam-se aqueles que associam a palavra “Universidade Corporativa” com a idéia de campus e
salas de aula. Isso pouco tem a ver com a estrutura fisica de uma escola que surge dentro de uma
corporacao. O processo de aprendizado é mais vivo, ja que os funciondrios aprendem uns com 0s
outros. (CYRINO gpud GRISCI, 2003)

O desafio identificado na area de gestdo de pessoas é consideravel, iniciando-se pela
propria estrutura remuneratoria, que € inflexivel. E sabido que a estabilidade do servidor
publico, e a falta de relacdo entre remuneracdo e produtividade contribuem para a
acomodacéo funcional. Nesse campo devem ser feitos os maiores esfor¢os de mudanca, pois é
a partir de um corpo funcional capacitado e motivado que a organizacdo se habilita para
cumprir sua missao, e isso nao significa aumento dos salarios dos servidores, que ja sao muito
elevados, nem mesmo novo plano de cargos e salarios, que de principio ja coloque a maioria
dos servidores no nivel final da carreira, sem perspectivas de crescimento, que deve ser
conquistado segundo critérios de mérito.

O Senado néo é apenas a cupula invertida do Palacio do Congresso; ndo é o Plenario;
ndo é a infraestrutura; ndo sdo as leis, as previsdes constitucionais; o Senado ndo é o
colegiado de senadores, que de tempos em tempos se renova. O Senado é o conjunto de tudo
ISso, mais o servidor que nele trabalha.

E necesséario que o servidor efetivo melhore sua imagem profissional diante dos
senadores. Isso somente acontecera quando formos predominantemente capazes de nos
apresentarmos com eficiéncia, dedicacdo e em cumprimento de regras simples, como o
atendimento da jornada diaria de oito horas, que a Lei nos obriga. Convém que a
administracdo atue para que seja invertida a tendéncia de ocupacao das atividades corriqueiras
dos gabinetes por servidores comissionados de menor remuneracéo.

O instituto do cargo em comissdo de livre provimento deve ser considerado como
ressalva, de menor expressdo, ao provimento de servidor egresso de concurso publico em
cargo efetivo. Convém que a pratica de fracionamento dos cargos em comissao seja revista,
de forma que esse tipo de provimento recupere sua finalidade legal, qual seja a do

assessoramento politico direto ao parlamentar.
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Dessa forma, o Senado realizara conquistas que foram afirmadas ha mais de cem anos,
por Max Weber, em seu modelo burocréatico, que previu a Meritocracia e a Qualificacao
como necessarias para a boa administracdo do Estado.

No desenvolvimento deste trabalho identificou-se corrente de pensamento na Casa,
que sugere a total saida do servidor efetivo do gabinete parlamentar. Nesse caso, toda a forca
de trabalho do gabinete seria constituida por servidores comissionados, inclusive o chefe de
gabinete, o que agrediria, ainda mais, a Constituicdo brasileira. Ainda que isso fosse
legalmente viavel, este estudo ndo identificou quaisquer elementos que associem uma melhor
eficiéncia administrativa ao gabinete exclusivamente lotado por servidores comissionados.
Sabe-se, antecipadamente, que nenhum desses servidores terd passado pelo crivo do concurso
publico, e que critérios de escolha pessoal costumam definir as nomeacdes para cargos em
comissdo, em detrimento das capacidades.

Nessa situacdo deixa de fazer sentido a sistematizacdo de praticas administrativas para
a area, uma vez que o livre provimento de cargos ndo considera aspectos cientificos da
administracdo. A situacdo seria assemelhada a que foi encontrada por Bresser Pereira quando
de sua tentativa de reforma do Estado, uma vez que aspectos de meritocracia e alinhamento
estratégico provavelmente seriam desconsiderados, caso a autoridade nomeante escolhesse
livremente toda a equipe.

Em termos de tecnologias e sistemas de informacdo, pode-se considerar que 0s
avangos da area para o gabinete parlamentar tém sido continuos e adequados as necessidades.
O gabinete é muito bem provido desses recursos. O desafio agora deixa de ser tecnoldgico,
para tornar-se institucional. O Senado deve adaptar-se para que a certificacdo digital confira
fé publica ao senador distanciado de Brasilia. O préprio parlamentar necessita modernizar-se,
passando a ser capaz, ele proprio, de atuar com desenvoltura e autonomia no uso da
tecnologia.

Em termos de estrutura organica, pouco provavelmente o gabinete parlamentar se
adequaria a um modelo hierarquico tipico do Senado, ligado a 6rgédo central de coordenacgédo
para os gabinetes. A forma atual, na qual o senador tem total autonomia administrativa
apresenta-se como a unica viavel.

Cabe a administracdo sistematizar a modernizacéo e 0 apoio continuados para a area.
Parece razoavel, pelos motivos expostos neste trabalho, que haja 6rgdo de linha
exclusivamente voltado & modernizacdo e apoio da atividade de gabinete. Custos e
investimentos dai decorrentes seriam amplamente compensados, em termos de eficiéncia

administrativa e de alinhamento estratégico.
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Outros aspectos apurados neste estudo foram o escritorio politico estadual e o
financiamento do mandato, por meio da verba indenizatoria, passagens e de outras cotas
existentes, que no fazer politico adotado pelos parlamentares brasileiros, atendem bem as
necessidades. Nesse ponto, ao longo das conversas que subsidiaram este estudo, indagou-se
da legitimidade da verba indenizatéria. Ponderou-se que esse tipo de financiamento da
atividade politica regional do parlamentar ndo faria parte da missao institucional do Senado,
sendo inovacdo recente na historia da Instituicdo, acontecida em 2003.

Seja como for, é importante que alternativas sejam buscadas para 0 aprimoramento
desse financiamento, de forma a incrementar-se a fiscalizagdo e a transparéncia dos gastos,
aliviando a forte pressdo contréaria exercida pela imprensa e, por conseguinte, pelo controle
social. Acerca do escritério politico estadual, € certo que nele atuam servidores pagos pelo
Senado, e que a estrutura é mantida pela Instituicdo. Deve haver, portanto, uma efetiva
preocupacdo com o aperfeicoamento do escritério politico estadual, que privilegie uma
capacitacao do quadro alinhada com os objetivos constitucionais do Congresso.

Apesar das dificuldades metodoldgicas inerentes a uma investigacdo pesquisa-
participante, buscou-se aqui tracar uma linha geral para o gabinete parlamentar, ao redor da
qual orbitam os 81 gabinetes de senadores, uns mais afastados, outros mais aproximados das
consideracdes apresentadas.

E importante que a este estudo sucedam-se outros menos genéricos e mais
aprofundados em areas especificas, que abranjam o Gabinete Parlamentar de Senador sob 0s
enfoques da Administracdo Publica, do Direito Administrativo e das Ciéncias Sociais.
Teremos, entdo, dado os primeiros passos para a consolidacdo de uma doutrina cientifica, hoje

inexistente, voltada para a atividade.
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