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Aos servidores do Senado Federal que tanto se dedicam e engajam nesta
organizacéo a fim de contribuir para a melhoria institucional e, mais ainda, buscam
incessantemente fazer com que este parlamento entregue bons resultados cada vez

mais a sociedade brasileira.
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“De todas as coisas que eu fiz, a mais vital foi coordenar os talentos daqueles que trabalham
para nds e alinha-los em direcdo a uma meta”.

Walt Disney (1901-1966)

“Uma meta sem um plano nao passa de um desejo”.

Larry Elder (1952- )
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RESUMO

Trata do compéndio dos documentos de registro obrigatério, chamados artefatos,
relativos as acgdes de planejamento, execucido e gestdo do projeto denominado
Melhoria da infraestrutura da visitagdo ao Congresso Nacional. Tais artefatos
seguem O padrédo sugerido pelo PMBok, editado pela PMI, bem como est&o
adaptados as necessidades do Senado Federal no que diz respeito as boas técnicas
de Gestéo de Projetos empregadas nesta Casa Legislativa. Outrossim, o projeto que
esta documentacdo descreve relaciona-se a busca pelo do aprimoramento da
infraestrutura em geral a ser disponibilizada a equipe que trabalha na Visitagdo ao
Congresso Nacional bem como (e principalmente) aos visitantes e turistas que vao
ao prédio do parlamento brasileiro. Ademais, ele faz parte de um conjunto de a¢des
gue visam padronizar procedimentos administrativos, integrar areas das duas Casas
que realizem atividades similares, trocar experiéncias e boas praticas, e identificar
outras formas de compartiihamento de areas, instalacbes, bens e servicos entre
Senado Federal e Camara dos Deputados.

Palavras-chave: Artefatos de Projeto; Gerenciamento de Projetos; PMBok;

Visitacdo Congresso Nacional.
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ABSTRACT

It is about the synthesis of the mandatory documents records, called artifacts, related
to planning, execution and management of the project named Improvement of the
infrastructure for the National Congress visitation. Those artifacts follow the standards
suggested by PMBok, edited by PMI, and are adapted to Senado Federal's necessities
in regards to the good techniques of Project Management applied by this Legislative
House. Likewise, the project in which this documentation describes relates to the
search for the enhancement of the infrastructure to be made available for the
Congresso Nacional's visitation team and, primarily, for the visitors of the Brazilian
Parliament. Furthermore, it is part of a series of actions aimed to standardize
administrative procedures, integrate areas from the two Congress Houses that execute
similar activities, exchange experiences, and identify new ways of sharing areas,
installations, goods and services between Senado Federal and Cémara dos

Deputados.

Keywords: National Congress visitation; Project Management, PMBok; Standards
Artifacts.
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INTRODUGCAO

O Projeto de Melhoria da Infraestrutura da Visitacdo ao Congresso Nacional,
faz parte de um conjunto de acbes que visam padronizar procedimentos
administrativos, integrar areas do Senado Federal e da Camara dos Deputados que
realizem atividades similares, trocar experiéncias e boas praticas, e, identificar outras

formas de compartilhamento de areas, instalacdes, bens e servicos.

Essa iniciativa de integrac&o nasceu das prospeccdes de abril 2016, realizadas
por um Grupo de Trabalho composto por servidores do Senado Federal e da Camara
dos Deputados sendo fortemente patrocinado pela alta administragdo das duas
Casas. O GT visou identificar redundancias e retrabalhos, bem como prospectar, junto
aos proprios servidores, medidas que visassem a economia, eficiéncia, racionalidade,
inteligéncia e otimizacdo de recursos publicos, promovendo, assim, a sinergia das
atividades realizadas no Congresso Nacional (e ndo mais no Senado Federal e na
Camara dos Deputados). As pesquisas elaboradas pelo mencionado GT identificaram
oportunidades de realizacdo de varias ag¢des conjuntas, agrupando esforcos de

setores diversificados dessas organizacoes.

Na época do levantamento (abril de 2016), havia foco nas atividades e acdes
redundantes verificadas no Edificio Principal do Congresso Nacional, por ser 0 espego
fisico comum entre Senado Federal e Camara dos Deputados. Percebeu-se, entio,
que a Visitagdo, conduzida em conjunto pelas duas Casas desde 2003, era a primeira
iniciativa concreta de aproximagaol/integracdo das areas técnicas dos dois
parlamentos, uma vez que abrangia no roteiro a ser percorrido pelos visitantes grande
parte das areas comuns do Senado Federal e da Céamara dos Deputados. Detectava-
se, portanto, uma boa pratica adotada pelos setores das duas Casas responsaveis

pela Visitagdo ao Congresso Nacional.

Contudo, mesmo com mais de dez anos de funcionamento, foram verificadas
oportunidades de melhoria, principalmente na infraestrutura disponibilizada aos
funcionarios e aos visitantes, no mencionado servi¢o institucional. Desta forma, o
Projeto de Melhoria da Infraestrutura da Visitacdo ao Congresso Nacional visa

promover a melhoria da Visitacao por meio de novas a¢des de integracao, bem como
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aprimorar, também de maneira integrada, a infraestrutura disponibilizada aos

funcionarios e visitantes do Congresso Nacional.

Portanto, esse projeto tem dois desafios e cumprir: 0 primeiro, movimentar
esforcos de funcionarios das duas Casas para incrementar o citado programa de
Visitacdo, esforcos esses que tem como diretriz, agremiar servidores de forma
espontanea, fazendo-os compreender a importancia e os beneficios da integracéo
entre as organizac¢des. O segundo desafio € o de sistematizar tais iniciativas em um
modelo “projetizado”, utilizando as técnicas e praticas inerentes ao gerenciamento de
projeto. Nessa perspectiva, todas as iniciativas “caberiam” em um programa (no jargao
de projetos) de Integracéo entre as duas organizagdes e o projeto ora apresentado

seria um componente desse programa, o0 que ndo ocorreu até o momento.

Tratar tais iniciativas e agdes dentre de um projeto ou até mesmo dentro do
escopo de um programa, tornaria esse segundo desafio ainda mais motivador,
principalmente quando ser verifica que no Senado Federal as praticas de
gerenciamento de projetos sdo até o momento pouco difundidas, imprimindo, assim,

mais um elemento inédito ao trabalho.

Para encerrar, cabe um esclarecimento. Por conta do prazo estabelecido para
conclusao do trabalho, o escopo do projeto ndo abrangeu todas as iniciativas de
integracdo que estdo em andamento nas duas Casas, nem, tampouco, todas as
iniciativas necessarias a melhoria do programa de Visitagdo. Este é, entdo, um
pequeno recorte desse inédito esfor¢co de integragcdo que incorpora também as
praticas de gerenciamento de projetos para sua devida documentagao e registro do
conhecimento aplicado. No mais, tais praticas, estdo de certa maneira, documentadas

nos artefatos que sdo o principal conteudo deste trabalho de conclusao de curso.
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br/sigadweb/v.aspx




00100.123070/2018-44

12

SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

TERMO DE ABERTURA DE PROJETO

1. Identificacao do Projeto

Projeto
Melhoria da infraestrutura da visitagdo ao Congresso Nacional - ProMINV

Area solicitante ’ Data da Elaboracao
Diretoria-Geral 18/08/2017

Cliente / Patrocinador
Diretoria-Geral do Senado

Gerente do projeto Unidade / Ramal / Login de Rede
Carlos Eduardo Lopes Neves Diretoria-Geral / 4418

2. Visao Geral do Projeto

I - Objetivos especificos do projeto

O Projeto de Melhoria da Infraestrutura da Visitagdo ao Congresso Nacional (ProMINV), tratarad do
aprimoramento da infraestrutura em geral a ser disponibilizada a equipe que trabalha na Visitagdo*
bem como (e principalmente) aos visitantes e turistas que véo ao prédio do parlamento brasileiro.

Em principio, as melhorias a serem realizadas séo:

v Definir locais de entrada mais adequados aos visitantes;

v Tornar a triagem mais proxima do local que inicia a visitagdo (Salao Negro);

v Ofertar sistema de Wi-Fi gratuito e unificado;

v Assegurar maior acessibilidade aos locais;

v Padronizar a sinalizagao visual;

v Colocar audiodescricdo das obras de arte existentes no percurso, dentre outras

oportunidades de aperfeicoamento que poderdo ser identificadas no decorrer da execugao do

projeto.

/

1 Nota do autor: emprega-se a palavra “Visitagao™ grafada com a letra inicial V™ em m@lﬁ com a
finalidade de identificar o nome proprio “Programa de Visitacdo ao Congresso Nacional™ que se trata de um servigo preStado pelas duas
Casas para orienta¢do de turistas e visitantes ao Senado Federal e/ou Camara dos Deputados que desejarem fazer um percurso dirigido e
narrado aos espagos mais relevantes das duas instituigdes. Portanto, toda vez que for utilizada a palavra *“Visitagdo™ esta sendo feita uma
referéncia a este servigo institucional bem como a equipe envolvida diretamente com ele.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 0187E9E600275C87
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

II - Justificativa do projeto

O Projeto de Melhoria da Infraestrutura da Visitagdo ao Congresso Nacional, faz parte de um
conjunto de acdes que visam padronizar procedimentos administrativos, integrar areas das duas
Casas que realizem atividades similares, trocar experiéncias e boas préticas, e identificar outras
formas de compartilhamento de areas, instalagdes, bens e servigos entre Senado Federal e Camara
dos Deputados. Dentre as medidas possiveis identificadas inicialmente estdo o procedimento de
acesso as dependéncias do Congresso Nacional, a utilizagdo compartilhada dos estacionamentos e
dos transportes coletivos dos érgdos e o uso conjunto do Saldo Branco, manutencdo e limpeza das
4reas comuns internas e externas, aproximacdo e integragdo de o6rgdos como TI, Processo

Legislativo, Documentacédo, Biblioteca, Policia, grafica, dentre outros.

O ProMINV teve sua génesis nas prospecgdes de abril 2016, realizadas por um Grupo de Trabalho,
composto por servidores do Senado e da Camara, fortemente patrocinado pela alta administracado
das duas Casas, que visou identificar redundancias e retrabalhos, bem como prospectar, junto aos
préprios servidores, medidas que visassem a economia, eficiéncia, racionalidade, inteligéncia e
otimizacdo de recursos publicos, promovendo, assim, a sinergia das atividades realizadas no
Congresso Nacional (e ndo mais no Senado Federal e na Camara dos Deputados). Importante
destacar que as pesquisas elaboradas pelo mencionado GT identificaram oportunidades re
realizagdo de varias agbes conjuntas, algumas ja elencadas, e que implicaram na criagdo do citado
Programa de Integragdo Administrativa entre o Senado Federal e a Camara dos Deputados, ao qual

este projeto esta vinculado.

Na época do levantamento (abril de 2016), havia foco nas atividades e acbes redundantes
verificadas no Edificio Principal do Congresso Nacional, por ser o especo fisico comum entre Senado
Federal e Camara dos Deputados. Percebeu-se, entdo, que a Visitagdo, conduzida em conjunto
pelas duas Casas desde 2003, era a primeira iniciativa concreta de aproximacdo/integragao das
areas técnicas dos dois parlamentos, uma vez que abrangia em seu roteiro percorrido pelos
visitantes grande parte das areas comuns do Senado e da Camara. Detectava-se, portanto, uma
boa pratica adotada pelos setores das Duas Casas responsaveis pela Visitagdo do Congresso

Nacional.

Contudo, mesmo com mais de dez anos de funcionamento, foram verificadas oportunidades de
melhoria, principalmente na infraestrutura disponibilizada aos funcionarios e aos visitantes, no
mencionado servigo institucional. Desta forma, o Projeto de Melhoria da Infraestrutura da Visitagdo
ao Congresso Nacional visa promover a melhoria da Visitagdo, viabilizando novas agdes de
integracdo e aprimorando, também dé maneira integrada na sua execugdo, a infraestrutura

disponibilizada aos funcionarios e visitantes do Congresso Nacional.

PP POS GIP Proj Pesquisa TAP Visitagdo SFCD 2018 04 28 (ﬁnal).docx7

S/
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SENADO FEDERAL

Diretoria-Geral

Para finalizar, é importante ressaltar que a Comissao Diretora do Senado Federal definiu no inicio de
2017 as Diretrizes Estratégicas de 2017 a 20192 Dentre as 22 diretrizes criadas pela Alta
Administracdo, 6 (seis) diretrizes serdo enderecadas parcialmente, pelo projeto ora proposto, a

saber:

VIII - Emprego de informagoes gerenciais
IX - Manutencio, seguranga e conservacao da estrutura fisica do Senado sem expansao
X - Melhoria e automagdo de processos

XIII - Ratificacdo da continuidade dos planos de logistica sustentavel, acessibilidade e

equidade
XVI - Racionalizar uso de mao de obra terceirizada

XVII - Readequagdo do quadro de pessoal

III - Areas afetadas

Espaco fisico:

Senado Federal e Camara dos Deputados, espaco fisico do edificio principal do Congresso Nacional (areas
que fazem fronteira entre as duas Casas), .principalmente as regides envolvidas no circuito/roteiro

percorrido pelos visitantes.
Unidades administrativas:

Senado Federal: Diretoria-Geral, Secretaria de Comunicagao Social, Secretaria de Relagdes Publicas, Museu

do Senado, Secretaria de Infraestrutura, Secretaria de Policia, Secretaria de Patrimonio.

Cémara _dos Deputados: Diretoria-Geral, Secretaria de Comunicacdao Social, setor de Relagdes Publicas,

Departamento de Infraestrutura, Departamento de Policia e Departamento de Material e Patrimonio.

e

2 ATC 2/2017 publicado no BASF 6216, se¢do n° 2, de 15 de margo de 2017.

PP POS GIP Proj Pesquisa TAP Visitagdo SFCD 2018 04 28 (final).docx

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 0187E9E600275C87

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.



00100.123070/2018-44

15

SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

3. Principais entregas e marcos

Entrega / Marco / Fase Data estimada Custc;:ls‘:;ri:g:: wn
Wi-Fi SF e CD unificado aos visitantes 31/08/2017
Impressao de folders de visitagdo em braile 30/09/2017
Novos bebedouros 31/10/2017
Laudo de capacidade maxima de visitantes 7 31/05/2018
Espaco de apoio e venda de lembrancas 30/09/2018
Unificar sinalizagdo no percurso 30/10/2018
QR-Code nas obras de arte 15/12/2018
Melhoria no acesso ao Salao Negro 30/06/2018
Quiosque para venda de Lembrangas do CN - 30/03/2019
Acautelamento de armas 31/05/2018

4. Alinhamento Estratégico
Endereca as seguintes Diretrizes Estratégicas definidas pelo ATC 2/2017.

VIII - Emprego de informagdes gerenciais
IX - Manutengdo, seguranga e conservagao da estrutura fisica do Senado sem expansao
X - Melhoria e automacgdo de processos
XIII - Ratificagdo da continuidade dos planos de logistica sustentdvel, acessibilidade e
equidade
XVI - Racionalizar uso de mao de obra terceirizada

XVII - Readequacdo do quadro de pessoal

5. Equipe basica do projeto

Visando otimizar os recursos, o ProMINV seguird o mesmo padrdao de todos os projetos que forem
estabelecidos pelo Grupo de Trabalho, ou seja, terd em sua composicdo formal, os mesmos membros
do GT, podendo, em cada projeto, conforme entendimento do grupo e respeitando os principios de sua
criagao, agregar novos componentes a medida que progredir na execucdo de cada agdo ou projeto,
quando detectar oportunidades de melhoria que necessitem envolver novos recursos alocados em

setores de qualquer uma das Casas. o

PP POS GIP Proj Pesquisa TAP Visitagdo SFCD 2018 04 28 (final).docx
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

Portanto, serd composto por 4 (quatro) participantes do Senado Federal e 4 participantes da Camara
dos Deputados sob a lideranga de um membro do Senado. Sao eles:
L 2 CARLOS EDUARDO LOPES NEVES, presidente do GT e Gerente desse Projeto - SF;
ANTONIO CARVALHO E SILVA NETO, membro - CD.
ALAN SILVA, matricula n® 31590, membro - SF;
ELAINE APARECIDA DE LIMA, membro - CD;
JOELMO DE ANDRADE BORGES, membro - SF;
PEDRO RICARDO ARAUJO CARVALHO, membro - SF;
RACHEL TOLEDO, membro - CD ;
THIAGO LOPES CARNEIRO, membro - CD.

® ¢ & O & o o

BS: SF - servidor(a) do Senado Federal; CD - servidor(a) da Camara dos Deputados

6. Premissas

=» Aprovacdo do Ato Conjunto entre as Diretorias Gerais do Senado Federal e da Camara dos
Deputados criando o Grupo de Trabalho de Integracao Administrativa, liderado pelo Senado,
para coordenar as agOes de integracdo e identificar novas oportunidades de melhoria e
otimizacdo de processos comuns.

=» Colaboracgdo espontanea dos servidores e gestores das dreas impactadas pelo projeto nas duas

Casas.
7. Restricoes

© Na&o ha dedicagéo exclusiva de membros para o projeto.

©

Né&o podera provocar aumento de gastos que ndo possam ser compensados entre as Casas.
© Respeitar as competéncias legais dos Diretores-Gerais existentes nos Regimentos Internos de
ambas as Casas para criacao do grupo de trabalho.

© Na&o pode afetar o layout do espago tombado do Congresso Nacional.

8. Riscos identificados

I. Mudanca na Alta Administracdo de uma das Casas que inviabilize o patrocinio da Comiss&o

Permanente e o ambiente colaborativo entre as duas organizacgées;

2. Resisténcia na cultura dos servidores e colaboradores de ambas as Casas em realizar. tarefas
=

em comum; > il A&

[, ~

PP POS GIP Proj Pesquisa TAP Visitac?g)' SECD2018 04 28 (final).docx
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3. Apego e resisténcia a normativos antigos (obsoletos) e burocracia excessiva nos processos de
trabalho;
4. Ingeréncias politicas nas atividades em comum obrigando a retorna-las ao funcionamento

antigo;

10. Aprovacgoes

Responsaveis Data Assinatura

Cliente / Patrocinador do Projeto
Ilana Trombka i fa
Diretora-Geral do Senado Federal %U/ U //‘N 7
Area Responsavel
Ilana Trombka ) / ,(/W S
Diretora-Geral do Senado Federal DO A[ 7
Gerente do Projeto

Carlos Eduardo Lopes Neves

| it 1A=

PP POS GIP Proj Pesquisa TAP Visitagdo SFCD 2018 04 28 (final).docx
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PLANO GERAL DO
PROJETO - PGP

Melhoria da infraestrutura da visitagdao ao Congresso
Nacional

Pag. I deS E Plano de Projeto
Versto 1.2
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1. Identificacdo do Projeto

Projeto
Melhoria da infraestrutura da visitagdo ac Congresso Nacional - ProMINV
Area solicitante Data da Elaboragdo
Diretoria-Geral do Senado 06/08/2018
Cliente
Diretoria-Geral do Senado
Gerente do projeto Unidade
Carlos Eduardo Lopes Neves Diretoria-Geral / 4418

2. Histérico de Registros

Versdo Data Responsavel Descricdo
1.0 15/10/2017 Carlos Eduardo L. Neves Primeira verséo do Plano Geral do Projeto
1.1 20/07/2018 Carlos Eduardo L. Neves Alualizagdo do cronograma
12 06/08/2018 Carlos Eduardo L. Neves PGP Final

3. Escopo do Projeto

* Vide Declaragéo de Escopo do Projeto.

4. Principais Entregas e Marcos

g:l; Entrega / Marco / Fase Data estimada
1.2.1 |Wi-Fi SF e CD unificado aos visitantes 31/08/2017
1.4.1 Impressédo de folders de visitagdo em braile 30/09/2017
1.3.1 |Novos bebedouros 31/110/2017
1.4.2 [Acautelamento de armas 31/05/2018

* Vide o cronograma detalhado do projeto

Pag.2de5 Plano de Pojut6
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5. Papéis e responsabilidades

a) Area Responsavel

= Patrocinar e dar legitimidade ao projeto interna e externamente;
= Prover direcionamento ao projeto em relagao aos objetivos da organizagao;
» Analisar e autorizar as requisigdes de mudangas advindas do projeto.

b) Cliente efou Patrocinador
= Revisar e aprovar o escopo do projelo;
= Solicitar mudangas no projeto que porventura sejam necessarias;
=  Apoiar a especificagdo dos requisitos do Projeto pelas pessoas e areas apropriadas;
= Apoiar a validacio dos requisitos do projeto;

» Apresentar as restrigbes diversas as quais o projeto esta sujeito (prazo, aspectos legais, orgamento,
etc.);

= Intervir quando solicitado pelo gerente do projeto em gquestdes que possam impedir o progresso do
projeto;

=  Aprovar as entregas do projeto.
¢) Gerente do Projeto

= Garantir os recursos necessarios a equipe do projeto;
= Definir a estralégia de desenvolvimento e entregas dos produtos do projeto;
= Assegurar que os objelivos do projeto sejam atingidos dentro do prazo, cusioc e escopo/qualidade
estabelecidos;
s Analisar e autorizar as requisigdes de mudangas advindas do projeto;
= Comunicar progresso efou riscos do projeto ao Cliente;
d) Equipe de Projeto

= Desenvolver o trabalho conforme previsto no Plano do Projeto;
= Gerar os produlos previsios.

p
E— Fa 2 . —
Pag.3de 5 (_~Plano de Projeto

Versiio 1.2
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6. Participantes do Projeto

Nome Papel Orgdo
Diretora-Geral — ILANA TROMBKA Patraocinadora/ | Senado Federal - DGER

Cliente
CARLOS EDUARDO LOPES NEVES Gerente Projeto | Senado Federal - DGER

€ equipe
ANTONIO CARVALHO E SILVA NETO Equipe Céamara dos Deputados - DGER
ALAN SILVA Equipe Senado Federal - SGIDOC
ELAINE APARECIDA DE LIMA Equipe Camara dos Deputados - DGER
JOELMG DE ANDRADE BORGES Equipe Senado Federal - SINFRA
PEDRO RICARDO ARAUJO CARVALHO Equipe Senado Federal - SPOL
RACHEL TOLEDOQ Equipe Céamara dos Deputados - APROVE
THIAGO LOPES CARNEIRO Equipe Camara dos Deputados — APROGE
DIRETORIA-GERAL Area Senado Federal

Responsavel

7. Anadlise de Riscos do Projeto
* Vide Planilha de Gerenciamento de Riscos do Projeto
8. Premissas

» Aprovagdo do Ato Conjunto entre as Diretorias Gerais do Senado Federal e da Camara dos Deputados
criando o Grupo de Trabalho de Integragdo Administrativa, liderado pelo Senado, para coordenar as
agdes de integragao e identificar novas oportunidades de melhoria e otimizagao de processos comuns.

> Colaboragio espontanea dos servidores e gestores das dreas impactadas pelo projeto nas duas
Casas.
>

9. Restricdes

» Nao ha dedicagéo exclusiva de membros para o projeto.

¥ Nao podera provocar aumente de gastos que ndo possam ser compensados entre as Casas.

» Respeilar as competéncias legais dos Diretores-Gerais existentes nos Regimentos Intemos de ambas
as Casas para criagao do grupo de trabalho.

> Nao pode afetar o layout do espago tombado do Congresso Nacional.

e ———
Pag.4de5 Plano de Projeto

Versdo 1.2
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10. Comunicacao do Desempenho e dos Riscos do Projeto

|| CamlEvesto [ ObjetivoiContrido da Mensagem | Grupos de swlifacia | Periodicidade | Responsivel | Mein de Acesso
1 m Tnformar progresso das atividades m) Mensal | Cartos Eduardo [ 2222 2 Dirctora-
 |Reumizo Relatar e acompanhar o progresso das | Equipe do Projeto (Grupo| = o st |
2 |presencial da agbes nas dmas Casas e tratar ou de Trabalho Semado ¢ | Mensal | Rachel Toledo APROIE C3
______ equipe GT | escalar problemmas G} | - = |
Rmnmdoqueﬁxmhdne:m‘bdn EG'FGOPM&(GWPO | E-mmuil da do
3 |Andas mumides | TR p sy dc_'!'rm;m&mﬁre Mensal | Rachel Toledo [ g
i__. i Eus K s ..C‘,m____a T L R = 2,
4 |Monitoramento | Acompantiar o progresso dos trabafhos| s:‘:?:tdnlmﬁi(?w (sempie que ?;::g:sm Fermamenta Trello
das acbes nas dizas Casas C.'unn} houver 'I?'m atualizar (em mrvem)
¢40) I_nns:stmn)
Coumss Para necessidades de conmmicar Emednhqm((hlpo Sempre que Grupo riado na
5 m“,“_“m:ih diariammente com 2 EqpE o apemas 'd:TﬂinluScmdoc houver | todos ferramenta
mmu .Cmﬂi) - pecessidades | MAW
hfmmpi&imhmmdom:hﬁﬁume Intranet (por meio
Divulgacio dos FﬂuﬂerhCinm:(ksDcpnadosus:MdnSmdo Sempre da equipe de
| Beneficios sucessos das agdes c osbeneficios | e da Camara mmm | E=tos ik Comumsicacio
|_ 1 remvpastados I(S'lﬂhmhs) ) | _ | Tberma)
| 7 |Repositériode  |Naprimera fase for o Officee 360 da Eqmpedo?rqeh(&upol’aiédim | Catlos Eduardo e | Officce 360 ou
| Couhecimento | Clmuara. Neste momento esti em de Tratalho Semdo ¢ |(sempre que | Rachel Toledo | Redmine ou Trello
| | estudo o Redmine ou o Trello | Camara) | bouver |
11.Aprovacgdes
Responsiveis Data Assinatura
Cliente / Patrocinador do Projeto /
llana Trombka : )
o8llol , O LA
Diretora-Geral do Senado Federal oc/o8llol8 | o A

Area Responsdvel

llana Trombka o6 / oy / 017 J Qo%’__\

Diretora-Geral do Senado Federal

Gerente do Projeto
Carlos Eduardo Lopes Neves 0 é./ of / 20if : b

==

1_’ag Sdes - Plano de Prbjclo
Versdo 1.2
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DECLARAGAQ DE ESCOPO DO PROJETO

I. Identificagdao do Projeto

Projeto
Melhoria da infraestrutura da visitagdo ao Congresso Nacional - ProMINV

Area solicitante Data da Elaboracdo
Diretoria-Geral 01/10/2017

Cliente / Patrocinador
Diretoria-Geral do Senado

Gerente do projeto Unidade / Ramal / Login de Rede
Carlos Eduardo Lopes Neves Diretoria-Geral / 4418

2. Descricdo do escopo do projeto

O Projeto de Melhoria da Infraestrutura da Visitagdo ao Congresso Nacional (ProMINV), tratara do
aprimaramento da infraestrutura em geral a ser disponibilizada & equipe que trabalha na VisitagSo®
bem como (e principalmente) aos visitantes e turistas que vdo ao prédio do parlamento brasileiro.
Em principio, as melhorias a serem realizadas sdo:

e Definir locais de entrada mais adequados aos visitantes;

® Tornar a triagem mais préxima do local que inicia a visitacio (Saldo Negro);
e QOfertar sistema de Wi-Fi gratuito e unificado;

®  Assegurar maior acessibilidade aos locais;

® Padronizar a sinalizagdo visual;

¢ Colacar audiodescrigdo das obras de arte existentes no percurso, dentre outras eportunidades

de aperfeicoamento que poderdo ser identificadas no decorrer da execugio do projeto,

| Nota du autor: emprega-se a palavra “Visitaglo™ grafada com a letra inicial “V" em matascula com a finalidade de identificar
o nome proprio “Programa de Visitacdo g0 Congresso Nacjonal” que se trata de um servigo prestado pelas duas Casas para orientagdo de

turistas e visitantes ao Senado Federal e/ou Cimara dos Deputados que desejarem fazer um percurso dirigide e narrado aos espagos mais
relevanies das duas instituigdes. Portanto, toda vez que for utilizada a palavra “Visitaglio™ esta sendo feita uma referéncia a este servigo

nsbilucional bem como a equipe envolvida diretamente com cle. %L

Pg.1de? Declaragdio do Escopo,do Projeto
Versio 16 démﬂ 02018
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3. Fora do escopo do produto (limites do projeto)

* N3o mapeara e nem revisara o processo de visitacdo existente;

4. Entregas do projeto

Wi-Fi SF e CD unificado aos visitantes
Novos bebedouros

Melhoria no acesso ao Saldo Negro
Unificar sinalizagdo no percurso

Espacgo de apoio e venda de lembrangas
QR-Code nas obras de arte

Laudo de capacidade maxima de visitantes

Acautelamento de armas

L 2 I I B I B 2 2

Impressdo de folders de visitacdo em braile

5. Critérios de Aceitacéo

6.
Item Data Padrdes de Aceitacio e
EAP Entrega / Marco / Fase timada Responsavel

¥ Utilizar um dnico cddigo
provisorio de acesso
¥ Navegar nas duas redes (SF e

. CD)
Wi-Fi SF e CD unificado aos
1.2.1 [ isitantes 31/08/2017 ¥ Rapidez no fornecimento do

codigo de acesso
v Cumprir as regras de

seguranca na criacdo do
codigo provisorio de acesso

Pp.2de?7 ; - ' * Declaragio do Escopo do Projeto
Versdo 16 dcg;uio 2018
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v Utilizar um padrdo Onico para
as obras expostas nas duas
Casas

1.2.2 |QR-Code nas obras de arte 15/12/2018 v Baixo custo desse
investimento

v Requisitos técnicos ainda ndo
informados

v Instalacdo de bebedouros
industrial

¥ Aquisigdo em conformidade
com as especificaches
elaboradas pelo DTEC/CD

v Novo na Chapelaria (lado
Senado), se a infraestrutura
local perrmitir

¥ Trocar Saldo Negro

Manutengdo pela Camara

1.3.1 [Novos bebedouros 31/10/2017

A

Espaco dentroe (ou proximo ao
Saldo Negro)
v Local trancado e com relativo
espaco (tamanho)
¥ Que possa acomodar também
um quiosque de venda de
Espaco de apoio e venda de lembrancas
1.3.2 30/09/2018
lembrangas A ¥ Adaptar uma capela
improvisada que existia no
Saldo Negro
¥ N3o alterar o espaco tombado
do saldo
¥ Ndo gerar problemas politicos
na busca pelo espaco

1.3.3 |Melhoria no acesso ao Salao Negro 30/06/2018 ¥ Critérios ndo definidos

Padronizar a sinalizagdo de
maneira Gnica e inédita (nem
CD e nem SF) Adotar as
1.3.4 |Unificar sinalizagao no percurso 30/10/2018 melhores solugbes das duas
Casas Minimizar os custos
para adaptagdo Sinalizar
também obras de arte

¥ Produzir um folder em braile
com o mesmo contelOdo do
30/09/2017 folder atualmente existente

v Baixa tiragem de acordo com
a demanda

1.4.1 Impressdo de folders de visitacdo
o em braile

1.4.2 | pcautelamento de armas 31/05/2018 ¥ Critérios ndo definidos

Pg.3de? Declaragio do Escopo do Projeto
Versio 16 de maio 2018
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¥ Laudo objetivo definindo a

Laudo de capacidade maxima de quantidade maxima de
143 visitantes 31/05/2018 visitantes por turma de
visitagao

v Existéncia de um espago no
Saldo Negro para instalagdo
do guiosque

¥ Que os normativos das duas
Casas permitam este tipo de
prestacdo de servigo

v Fazer a licitacdo para cessdo
do espago/servico

¥ N&o interferir no
funcionamento dos trabalhos
legislativos haja visto a
proximidade do Salao Negro
dos dois Plendrios

¥ principais
¥ Interesse na iniciativa privada
neste tipo de comércio

1.4.4 S:ig;que para venda de Lembrancas 30/03/2019

6. Premissas

v’ Aprovagdo do Ato Conjunto entre as Diretorias Gerais do Senado Federal e da Camara dos Deputados
criando o Grupo de Trabalho de Integracdo Administrativa, liderado pelo Senado, para coordenar as
acdes de integracdo e identificar novas oportunidades de melhoria e otimiza¢do de processos comuns.

v' Colabora¢do espontanea dos servidores e gestores das dreas impactadas pelo projeto nas duas Casas.

7. Restrigoes

e N3o ha dedicagao exclusiva de membros para o projeto,
e N3o podera provocar aumento de gastos que ndo possam ser compensados entre as Casas.

® Respeitar as competéncias legais dos Diretores-Gerais existentes nos Regimentos Internos de
ambas as Casas para criagdc do grupo de trabalho.

e N3o pode afetar o layout do espaco tombado do Congresso Nacional.

Pé'.'_ti de 7 _ Declaragio do Escopo do Projeto
Versio 16 de paio 2&]}
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8. Estrutura analitica do projeto (EAP)
Grafico da EAP
Estrutura Analitica do Projeto —-EA P
Pag. 111
Situagdo
3 Naoiniciaco
[ElEmexecicin
I Conchiido
| | | {
1.1 Andatas do Projeto 1.2 Methoras na Infra de 1.3 Mdnortas Intra 1.4 Atendimento Saldo Negro
TI Patrimonial do Saldo Negro
1.1.1 Termo de | 1.2.1 Wi-Fi SFe (@ 1.3.1 Noves 1.4.1 imresséo de
| Abertura o Proeio TAP unificado aos ™™ bevedouros > foiders em bralle
visitantes
—p| 1.1.2 Dectuagdo de 1.2.2 s | .| 1.3.2 Espago de apoio - &'4'2 Acautelamanto
Escopo do Projeto DES o Db(ﬁ a S{%ﬂ e venda de lemirances Slanmas
1.4.3 taudo de capac.
1.1.3 PI Gerald 1.3.3 Helnoria de - 2o pl
B Projeto poa;n e B acesso ao Sato Negro méaxima de visitantes
|| 1.1.4 Cronograma do || 1.3.4 Undicar || 1.4.4 Quiosque para
Projeto sinalizag 30 no percurso vernta de lembran¢as do
CN

1.1.5 watriz de Risco

e
do Projato
g 1.1.6 Termode
Encerramento do Projeto
Pg.5de? Declaragiio do Efcopodo Projeto
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c‘.’;‘:‘g" Pacote de trabalho Descricio
Wi-Fi SF e CD
) Integrar recurso de Wi-Fi para visitantes com um cédigo Unico de
unificado aos
acesso para as redes das duas Casas
visitantes
Novos bebedouros Trocar um bebedouro do Salda Negro e instalar um na Chapelaria
Preparar estrutura com recepgdo, detector de metais e porticos de
Melhoria no acesso ao |Raio-X, e vigilantes, para que os visitantes entrem pela rampa do
Salao Negro Congresso Nacional para participar do "tour" também durante a
semana
Unificar sinalizagdo no |Padronizar a sinalizagdo aérea e de obras de arte nos locais em que
percurso ocoira a visitacdo assistida ao CN.
Espaco de apoic e
nda de Adequar um local, de preferéncia no Saldo Negro para uma sala de
ve
apoio a equipe de visitag8o e para venda de lembrancas do CN.
lembrancas
Colocar etiqueta com QR-Code nas obras de arte existentes no
QR Code nas obras de L
“ percurso da visitagdo (12 etapa). Numa segunda etapa, em todas as
arte
obras de arte do Senado e da Camara.
Laudo de capacidade |Estudo sobre a quantidade maxima permitida de visitantes por turma
maxima de de visitacdo assistida, com recomendacgdes, das areas técnicas
visitantes (Policia e Engenharia) sobre as quantidades ideais por grupo.
Acautelamento de Criar um local na Chapelaria ou no Saldo Negro para guarda de
armas armas dos visitantes
Impressado de
. Consiste em elaborar o folder entregue ao visitante durante a
folders de visitagao L - ]
visitacdo na versao em braile.
em braile
Pg. 6de? Dectaragiio do Esc rfo do fo_lelo

Versdo dem io 2018
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9. Aprovacoes

Responsaveis Data Assinatura
Cliente / Patrocinador do Projeto

llana Trombka -/
Diretora-Geral do Senado Federal ‘Ql/ Z J&(.)) JQOJOO"'JJ""

Aren Responsavel

[lana Trombka A / / LA
Diretora-Geral do Senado Federal L[S ‘20[8 JQQQ

Gerente do Projeto -
Carlos Eduardo Lopes Neves 2 / DY/ W / /
- B /""""):;’{ . e R 1

” 7

zzf-_"{\-'-‘\'_ e s

"3 .
Declaragiio ESC/(Jp*E; do Projeto
Versdo-16 de maio 2018

Pe. 7de?
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CRONOGRAMA DO PROJETO

1. Identificagido do Projeto

Projeto
Melhoria da infraestrutura da visitagdo ao Congresso Nacional - ProMINV

Area solicitante Data da Elaboragao
Diretoria-Geral 03/06/2018

Cliente / Patrocinador
Diretoria-Geral do Senado
Gerente do projeto Unidade / Ramal / Login de Rede
Carlos Eduardo Lopes Neves Diretoria-Geral / 4418

I - Objetivos especificos do projeto

O Projeto de Melhoria da Infraestrutura da Visitagdo ao Congresso Nacional (ProMINV), tratara do aprimoramento da infraestrutura em geral a ser
disponibilizada 3 equipe que trabalha na Visitacao® bem como (e principalmente) aos visitantes e turistas que véo ao prédio do parlamento brasileiro. Em

principio, as melhorias a serem realizadas sdo:

1 Nota do autor: emprega-se a palavra “Visttagdo” grafada com a letra inicial *V™ em maidscula com a finalidade
de identificar o nome proprio “Programa de Visitagiio ao Congresso Nacional” que se trata de um servigo prestado pelas duas Casas para orienta¢iio de turistas € visitantes ao Senado Federal e/ou Ciimara
dos Deputados que desejarem fazer um percurso dirigido e narrado aos espagos mais relevantes das duas instituigdes. Portanto, toda vez que for utilizada a palavra “Visitagie” esta sendo feitn uma
referéncia a este servigo institucional bem como a equipe envolvida diretamente com ele gl 4 =

0¢
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

00100.123070/2018-44

Id Co:;:::]ll- Nome da tarefa D(‘:l';:‘g" Infcio | Término Nome dos Recurso Pr:::::s'
1.2.17 100 Vg;zﬁ;; ’Sgal::j’f:;igi /z;)o&sg\(f,ils;tantes 22 |01/03/2017 |30/03/2017 |Equipe de infraestrutura do Prodasen e da CD
.22 0 gg;iﬁg‘iﬁzs;;?gifi ;T; 12018 120 |25/06/2018 |15/12/2018 |Equipe do Museu do Senada, da Sgidoc/SF e Sedi/CD
13.1] 100 1;3;";:;‘::’::;1‘;;__ S0l 160 |01/03/2017 |15/10/2017 |Equipe da Sinfra/SF, Asqualog/SF e Spatr/SF
52| 0B ios vt e | 1t |ssozors oo 5205 5SS DD S S e
33| 5o [MihorinmowemsosuNwe | 340 Jooscon suoszors | SRS e DealDySinlS D Co Deer S
R A 240 |2712017 [3010201s | ipe e Snatzaeto G Spar, de
14.1| 100 g‘;f;;ﬁ‘i’sgeei‘ﬁg;;f ;:;jﬂ‘;ig;"}";ﬁo embraile | o0 |01/06:2017 |15/08/2017 |Equipe de impressdo em braile da Segraf/SF
142 100 3;;“:1,‘:1’:;21"2 f:gf:“;f,’fo 2018 315 |01/03/2017 {20/05/2018 |Spol/SF e Depol/CD
143 60 l';f‘::;r‘:f‘;‘j’:‘n‘jﬁ;g33'33’5‘/“,’5? Jevisitantes | 315 |01/0312017 [31/05/2018 |Equipes da Spol/SF ¢ Depol/CD
144 20 |Quiosqueparavendadelembrangasdo CN | 514 |gy/06/2018 |30/03/2019 |Equipe da Visitagdio do SF e CD: Sadcom/SF
Data prevista enirega: 30/03/2019
cloeD do;

Legenda: SF-Senado Federal; CD-Cimara dos Deputados; Sinfra_Sec de Infraestrutura, Segraf-Sec de Editoragdo ¢ Publicagdes, Spatr- Sec. de Patnmima, SpolSec. de Policta Legislativa, Sgidoc-Sec. de Gestlo da Inf

Secom=Sec. de Comunicago Social: Asqualog-Assessona de Qualid gistica; Sadcom-Sec. de Adm. de Contratagies; Detec-Dep. Técnice; Depol-Dep. de Policia, Sedi-Sec dn_Dnmm_'_.l_.rﬁio ¢ Informagdo; Dger-Diretoria-Geral,

e ds A

el

DG-Diretona-Geral. Aproge-Asscssoria de Projetos e Gestdo.
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SENADO FEDERAL
Projeto: Escritério Corporativo de Governanga e Gestdo Estratégica Riscos Identificados do Projeto
Responsavel pela Ultima Atualiza¢do:
Data da Ultima Atualiza¢do:

n Causa Raiz do Risco L Probabilidade m@ Estado do Risco

Questdes politicas das Mudangas na Alta

duas Casas (Senado e Administragdo (risco  Dissolugao do Risco aceito

1  Camara) n2 01 no TAP) GT 2 5 10
Resisténcia das Nao fazer a agdo

Questdes culturais das pessoas a integracdo de integracao risco mitigado (pode causar ... e esta sendo
2  Casas - fraca lideranca (risco n? 2 do TAP) desejada 2 1 2 tratado)

Excesso de normas; Impedir que

apegos culturais a alguma acgdo de

normatizagao Entraves burocrdticos integracdo seja risco mitigado (pode causar ... e esta sendo
3  excessiva (risco n? 3 do TAP) realizada 3 3 9 tratado)

Casa extremamente
politica; muita

interferéncia nas Ingeréncias politicas  Impedir ou fazer
atividades em acdes de retroceder
administrativas; integracdo (riscon? 4 alguma agdo de
4  cultura da organizagdo do TAP) integracao 2 1 2 risco aceito

O desenvolvimento do Nao implantacao
Falta de planejamento modelo do QR Code da tecnologia de
para demandas da nao foi incluido nos QR Code das
5 area de Tl PDTIs das duas Casas obras de arte 2 1 2 risco aceito

[43
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SENADO FEDERAL
Escritorio Corporativo de Governancga e Gestao Estratégica

Riscos Identificados do Projeto

-E-_m

Comunicar as agdes do GT Equipe do GT Mitigagao Em Execugao
2 Trabalhar fortemente as liderangas altas e médias Patrocinadores Mitiga¢ao Em Execugao
2 Negociar todas as agdes nas duas Casas Gerente do Projeto Mitigagao Em Execugao
Realizar somente a¢Ges de integracdo que nao necessitem de alteracao .
. Equipe do GT e -
3 de normativos. Mitigacao Em Execugao
Avaliar o impacto para modificacdo de normativos de competéncia dos .
. Equipe do GT e -
3 patrocinadores Mitigacao Em Execugao

€€
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

RDP - RELATORIO DE DESEMPENHO DO PROJETO E REGISTRO DE RISCOS

1. Identificacdo do Documento

Projeto

Melhoria da infraestrutura da visitagdo ao Congresso Nacional.
Area solicitante Data da Elaboracao
Diretoria-Geral 16/05/2018

Cliente / Patrocinador
Diretoria-Geral do Senado Federal

Gerente do projeto Unidade / Ramal / Login de Rede
Carlos Eduardo Lopes Neves Diretoria-Geral / 4418

2. Progresso no periodo

Entregas concluidas no periodo Entregas pendentes no periodo Entregas para o proximo periodo
1. Wi-Fi SF e CD unificado aos Laudo de capacidade méxima de visitantes
visitantes (31/05/2018)
2. Impressao de folders de visitagao
em braile
3. Novos bebedouros

e

™o 1de2 Relatério de Desempenho do Projeto
Versdo 2.0

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 0187E9E600275C87

CONSULTE EM htt, nado.gov.br
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SENADO FEDERAL

Diretoria-Geral

3. Riscos identificados e tratados (mitigados, eliminados ou transferidos) no periodo

Data de . Grau do Risco ~ .
Identihicacio Risco Acdo - Responsavel
16/05/2018 Nao houve ocorréncia de riscos ou

identificacdo de novos riscos

Estrutura Analitica do Projeto —E AP
i ~ i Pag. 1
4. Consideracoes do gerente de projeto

Situagéo
Projero: Melhoria da Infraestrutura do Percurso | [ Naoinicido

CN

1.1.5 Matriz de Risco
do Projeto

1.1.6 Termo de
Encerramento do Projeto

_ ~ . [ Emexecugin
da Visitagao ao Congresso Nacional - ProMINV | . o
1
| | ] ]
1.1 Arefatosdo Projeto 1.2 Melhorias na Infra de 1.3 Melhorias Infra 1.4 Atendimento Saldo Negro
TI Patrimonial do Saldio Negro
_>_ ey Boodenas e e emvancas.
obras de ana e venda de lembrangas
| .| 1.1.3 Plano Geral do || 1.3.3 Melhoria de
Projeto PGP acesso ao Saldo Negro
|| 1.1.4 Cronograma do || 1.3.4 Unificar »| 1.4.4 Quiosque para
Projeto sinalizag&o no percurso venda de lembrancas do
L

9¢

Relatério de Desempenho do Projeto
Versdo 2.0
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

RDP - RELATORIO DE DESEMPENHO DO PROJETO E REGISTRO DE RISCOS

1. Identificacdo do Documento

00100.123070/2018-44

Projeto

Melhoria da infraestrutura da visitagdo ao Congresso Nacional.

Area solicitante
Diretoria-Geral

Data da Elaboracao
4/06/2018

Cliente / Patrocinador
Diretoria-Geral do Senado Federal

Gerente do projeto
Carlos Eduardo Lopes Neves

Unidade / Ramal / Login de Rede
Diretoria-Geral / 4418

2. Progresso no periodo

Entregas concluidas no periodo de:
20/08/2017 a 20/05/2018

Entregas pendentes no periodo de:
20/08/2017 a 20/05/2018

Entregas para o proximo periodo

1. 1.4.2 Acautelamento de armas
(31/05/2018)

1.4.3 Laudo de capacidade maxima de
visitantes (31/05/2018)

1.3.3 Melhoria de acesso ao Salao Negro

Relatério de Desempenho do Projeto

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 0187E9E600275C87

CONSULTE EM httg

Versdo 2.0
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

3. Riscos identificados e tratados (mitigados, eliminados ou transferidos) no periodo
0

Vi

Data de Grau do Risco

Identificacdo Risco Acdo - Responsavel

1.2.2 — QR Code nas Obras de Arte: ndo
houve inclusdo das demandas relacionadas
14/05/2018 a Tl das duas Casas nos respectivos planos 2 Aceitar.
diretores de TI. Portanto, é possivel que ndo
haja recursos para desenvolvé-lo.

Estrutura Analitica do Projeio —EA P ]
Atualizada em: 4 junho 2018 Pag- 1

4.Consideracoes do gerente de projeto

Situagdo
Projeto: Melhoria da Infraestrutura do Percurso | O Moiniciado

- = ~ - [ Emexecucin
da Visitagdo ao Congresso Nacional - ProMINV | i
|
| 1 ] |
1.1 Artefatos do Projeto 1.2 Melhorias na Infra de 1.3 Melhorias Infra 1.4 Atendimento Saldo Nearo

TI Patrimonial do Saldo Negro

-

1.2.2 QR-Code nas
obras de arte

1.3.4 Unificar »| 1.4.4 Quiosque para
sinalizagao no percurso venda de lembrangas do

CN

|
|
|
|

==
=
-
-
==
|

1.1.6 Termo de
Encerramento do Projeto

8¢
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

RDP - RELATORIO DE DESEMPENHO DO PROJETO E REGISTRO DE RISCOS

1. Identificacdo do Documento

00100.123070/2018-44

Projeto

Melhoria da infraestrutura da visitacdo ao Congresso Nacional.

Area solicitante
Diretoria-Geral

Data da Elaboracado
25/06/2018

Cliente / Patrocinador
Diretoria-Geral do Senado Federal

Gerente do projeto
Carlos Eduardo Lopes Neves

Unidade / Ramal / Login de Rede
Diretoria-Geral / 4418

2. Progresso no periodo

Entregas concluidas no periodo de:

06/06/2018 a 25/06/2018

Entregas pendentes no periodo de:
06/06/2018 a 25/06/2018

Entregas para o proximo periodo

1.4.3 Laudo de capacidade maxima de visitantes
(31/05/2018)

1.4.3 Laudo de capacidade maxima de visitantes

(31/05/2018)

1.3.3 Melhoria de acesso ao Saldao Negro

(30/06/2018)

1.3.2 Espaco de apoio e venda de lembrangas

(30/09/2018)

1.3.4 Unificar sinalizacao no percurso (30/10/2018)

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 0187E9E

CONSULTE EM http:/,

Relatério de Desempenho do Projeto

nado.gov.br/

Versdo 2.0
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

3. Riscos identificados e tratados (mitigados, eliminados ou transferidos) no periodo

PEE ol Risco Grau do Risco Acao - Responsavel
Identificacao < o

1.4.3 Laudo de capacidade méxima de visitantes: O
laudo entregue é inconclusivo. Problemas relativos a

comunicacio geraram expectativas equivocadas 1 Aceitar
quanto a producéo do laudo.
20/07/2018 1.3.3 Melhoria de acesso ao Saldo Negro: percebido
um impasse quanto a implementacdo desta
melhoria por conta de dependéncia de outras agbes 2 Aceitar

entendidas como indispensaveis pela SPOL e que
nao foram identificadas na época do projeto

Estrutura Analitica do Projeto —EA P .
Atualizada em: 20 julho 2018 Pag. 1

4. Consideragdes do gerente de projeto Sitago

Prjeo- Melhoria da Infraestrutura do Percurso | O Moinicado
da Visitacido ao Congresso Nacional - ProMINV =E:1n;f;fa°
O item 1.3.2 — Espaco de apoio de venda de lembrancas chegou | 1 . |
proximo a conclus@o. No entanto, o patrocinador determinou encaminhar L1 AreaosdaPraeo
a proposta a Secretaria de Relagdes Publicas do SF para levantamento dos
tipos de produtos a serem negociados no espago. Até o encerramento

desse relatorio ndo houve retorno da SRP, o que podera ocasionar atraso

- R |
- TR |
na entrega. e
g
MG

1.2 Melnorias na Infra de 1.3 Melhorias Infra 1.4 Atendimento Saldo Negro
TI Patrimonial do Saldo Negro

-

-

|_p.| 1.1.6 Termode
Encerramento do Projeto

0¥

Relatério de Desempenho do Projeto
Versédo 2.0
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

RDP - RELATORIO DE DESEMPENHO DO PROJETO E REGISTRO DE RISCOS

1. Identificacdo do Documento

Projeto

Melhoria da infraestrutura da visitacdo ao Congresso Nacional.
Area solicitante Data da Elaboracao
Diretoria-Geral 20/07/2018

Cliente / Patrocinador
Diretoria-Geral do Senado Federal

Gerente do projeto Unidade / Ramal / Login de Rede
Carlos Eduardo Lopes Neves Diretoria-Geral / 4418

2. Progresso no periodo

Entregas concluidas no periodo de: Entregas pendentes no periodo de: Entregas para o préoximo periodo
25/06/2018 a 20/07/2018 25/06/2018 a 20/07/2018

Solicitagdo de Mudanga de Projeto
datada de 28/06/2018 - Aprovada

|87

™o 1de2 Relatério de Desempenho do Projeto
Verséo 2.0

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 0187E9E600275C87

CONSULTE EM httg
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

3. Riscos identificados e tratados (mitigados, eliminados ou transferidos) no periodo

Data de . Grau do Risco - a
Identificacdo Risco Acdo - Responsavel

4.Consideracoes do gerente de projeto
Estrutura Analitica do Projeto —-EA P

Apos aprovacdo da Solicitagdo de Mudanga do Projeto, realizada em Austzada emes o 2018 apes sprovacko SHE Péig' '

28/06/2018, todas as entregas previstas no Relatério de Desempenho mooo Melhoria da Infracstrutura do Percurso | e

(RDP) anterior, de 25/06/2018, listadas abaixo, foram excluidas do escopo da Visitagdo ao Congresso Nacional - Promin | g 55"
do projeto. I I — 1

122 - QR-Code nas obras de arte 1.1 Artefatos do Projeto | %Ez Melhorias na Infra de %a?nn%."a?féssfg}éi o 1.4 Atendimento Saldo Negro

1.3.2 — Espaco de apoio e venda de lembrangas
1.3.3 - Melhoria no acesso ao Saldo Negro

1.3.4 - Unificar sinalizag@o no percurso

1.4.3 - Laudo de capacidade maxima de visitantes
1.4.4 - Quiosque para venda de Lembrangas do CN

>

--

>

Sendo assim, ndo existem mais entregas pendentes em relacio ao presente
projeto, o que justifica o seu encerramento.

|| 1.1.6 Termo de
Encerramento do Projeto

w

Relatério de Desempenho do Projeto
Versédo 2.0
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral
Escritorio Corporativo de Governanga e Gestio Estratégiva
SOLICITACRO DE MUDANCA NO PROJETO

1. Identificacdo do Projeto
Projeto

Melhoria da infraestrutura da visitagdo ac Congresso Nacional - ProMINV
Area solicitante Data da Elaboragao
Diretoria-Geral 28/06/2018
Cliente / Patrocinador
Diretoria-Geral do Senado
Gerente do projeto Unidade / Ramal / Login de Rede
Carlos Eduardo Lopes Neves Diretoria-Geral / 4418
2. Histdrico de registros

Versdo Data Responsével Descricdo
1.0.0 28/06/2018 Carlos Eduardo L. Neves Exclusao dos itens 1.2.2, 1.3.2, 1.3.3,
1.3.4, 1.4.3 e 1.4.4 do Projeto

3. Solicitacdo de Mudanca

Nome do solicitante: Data da solicitagdo:
Carlos Eduardo L. Neves 28/06/2018

Descricao da requisicao
Exclusdo dos itens do projeto abaixo listados:

1.2.2 - QR-Code nas obras de arte

1.3.2 ~ Espacgo de apoio e venda de lembrancas

1.3.3 - Melhoria no acesso ao Saldo Negro

1.3.4 - Unificar sinalizagdo no percurso

1.4.3 - Laudo de capacidade maxima de visitantes

1.4.4 - Quiosque para venda de Lembrangas do CN
Motivacido
Os itens 1.2.2, 1.3.2, 1.3.4 e 1.4.4 do projeto tém datas de entregas previstas para o sequndo semestre
de 2018 em diante. Tendo em vista a necessidade de adequacgdo da conclusdo do trabalho até agosto de
2018, ndo serd possivel antecipar as entregas desses itens, razdo pela qual & solicitada a exclusao desses do
escopo do projeto.
Quanto aos itens 1.3.3 e 1.4.3, esses tinham datas de entrega previstas para o primeiro semestre de 2018,
|no entanto, conforme razdes expostas nos relatdrios de desempenho, tais entregas foram adiadas para o
segundo semestre do mesmo ano, Todavia, pelo mesmo motivo do pardgrafo anterior, as entregas previstas

para o segundo semestre serao removidas deste projeto visando a conclusdo do mesmo dentro do praze
definido pelo ILB.

=

Solicitagdo de MudW Proj'elo
Versio 0.1

Pride?
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral
Excritorie Corporativo de Governanga e Gesido Estratégica

Consideracdes do gerente de projeto

Os itens 1.2.2, 1.3.2, 1.3.4 e 1.4.4 estdo sendo executados segundo o cronograma. No entanto, como
tais prazos pactuados esgotam-se a partir de setembro de 2018, portanto apds o prazo estabelecido pelo ILB
para entrega do trabalho, esses continuardo sendo desenvolvidos como elementos de pds-projeto, mesmo
porqué, o Grupo de Trabalho que fundamenta o presente projeto, continuard em funcionamento.
A mesma argumentacdo se aplica aos itens 1.3.3 e 1.4.3, tendo em vista que os prazos de entrega foram
adiados e tais entregas continuardo sendo executadas também como pds-projeto.

4. Analise do pedido

Area do plano do =
projeto Descricao do impacto

Planejamento do R'edu'gao da duragao do projeto de forma que a sua data de

TEMPO: término ocorra dentro do prazo estabelecido pelo ILB para
o conclusdo da Pds-graduagao (agosto de 2018).
@ [RISCO do projeto:
a
E ) Reducdo do escopo do projeto pela eliminagado dos itens 1.2.2,
= ESCOPO do projeto: 11,3,2, 1.3.3, 1.3.4, 1.4.3 e 1.4.4.
°
o |QUALIDADE do
o produto:
=
£ |CUSTO do projeto:
<

Outros:

5. Decisdo

{ X ) SMP aprovada Justificativa para rejeicdo:
{ ) SMP rejeitada

6. Assinaturas

Responsaveis Data Assinatura

ILANA TROMBKA 28/06/2018
Diretora-Geral \(JW‘/‘

,y V)
Carlos Eduardo Lopes Neves 28/06/2018 W
Gerente do Projeto A

Pg.2de2 i Solicitagio de Mudanga no Projeto
Versdo 0.1
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Diretaria-Geral
Escritério Corporative de Governanga e Gestite Estratégica

TERMO DE ENCERRAMENTO DE PROJETO

Motivo do encerramento: [ Projeto concluido* = Projeto cancelado

1, Identificagdo do Projeto

Projeto
Melhoria da infraestrutura da visitagio ao Congresso Nacional - ProMINV
Area solicitante Data da Elaboracio
Diretoria-Geral do Senado 06/08/2018
Cliente
Diretoria-Geral do Senado
Gerente do projeto Unidade
Carlos Eduardo Lopes Neves Diretoria-Geral / 4418

2. Historico de revisoes

Versfo Data Responsavel Dascricio
1.0 06/08/2018 Carlos Eduardo L. Neves | Primeira versdo do TEP

4. Motivo do cancelamento do projeto

Nao se aplica.

5. Conclusdo sobre a entrega
{ X ) Produto/servigo considerado conforme
( ) Produto/servigo considerado conforme com restricio

( ) Produto/servigo considerado nio conforme

s. Aprovacoes

Responsiveis Data Assinatura

Cliente / Patrocinador do Projeto

Tlana Trombka % G L
Diretora-Geral do Senado Federal 06/0 ﬁ{!{/‘{ p 3¢

Area Responsivel

Ilana Trombka 4

Diretora-Geral do Senado Federal o¢, (24 / *‘20“7 p4 \B'Qo‘%'ﬂ
s

Gerente do Projeto

Carlos Eduardo Lopes Neves o/ e 7 / 901 00 %/ e
) /
—

7

£ ] Pg.1de 1l
= Termo de Encerramento

Versio 2.0
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CONCLUSAO

Esse relatério tratou da apresentacdo do conjunto dos principais
documentos de registro relativos as acgdes de planejamento, execugado e gestdo do
projeto denominado Melhoria da infraestrutura da visitagdo ao Congresso Nacional.
Em que pese a importancia do cumprimento das recomendacbes do PMBok para a
elaboracao desses tipos de artefatos, para o Senado Federal, a real importancia desse
trabalho € a quebra de paradigma no que diz respeito a preparagdo, execucdo e

registro dos projetos criados na Casa.

A cultura do Senado Federal, que ndo € muito diferente da cultura
existente no Brasil, ndo da a devida importancia a tais praticas amplamente aceitas
em culturas de povos mais desenvolvidos que € realizar obras e implementar
processos tendo por base modelos “projetizados”. Trabalhar por meio de projetos é
uma excegao no pais. Ainda assim, boa parte daqueles que fazem uso dessas boas
praticas em seus trabalhos relevam a importancia de registrar tais acdes de
planejamento, execucao e gestdo em documentos apropriados, padronizados. Dizem

até que € uma burocracia desnecessaria.

No entanto, tais artefatos, além da sua imediata aplicacdo como
instrumento de auxilio ao gerente de projetos, sdo importantes elementos de
transparéncia, pois permitem a qualquer pessoa entender 0 que esta sendo realizado.
E quanto falamos em obras realizadas com recursos publicos, transparéncia € um
requisito indispensavel. Ademais, esses documentos também serdo essenciais
recursos de gestdo do conhecimento, onde, no futuro auxiliardo na elaboracdo de

novos projetos similares dentro da organizacéo e até mesmo fora dela.

Com relacéo ao projeto que esta documentacéo descreve, ele tratou (e
tratara — visto que parte do projeto ainda continuara em execugdo apds o
encerramento deste trabalho), de melhorar a infraestrutura em geral a ser
disponibilizada a equipe que trabalha na Visitacdo ao Congresso Nacional bem como

(e principalmente) aos visitantes e turistas que vao ao prédio do parlamento brasileiro.
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E notério para os servidores do Senado Federal e da Camara dos
Deputados que a atividade de Visitacdo ao Congresso Nacional € um importante
instrumento de propagacéo dos principios da cidadania. E também uma maneira de
aproximar o brasileiro do parlamento do seu pais. Cumpre, portanto, importante papel
estratégico para a organizacdo, mas, sobretudo, para o amadurecimento da
democracia no Brasil. Por isso, a infraestrutura da Visitagdo deve sempre ser

aprimorada, e foi isso que este projeto se propos.

Importante ressaltar também, que este projeto faz parte de um conjunto
de acbes que visam padronizar procedimentos administrativos, integrar areas das
duas Casas que realizem atividades similares, trocar experiéncias e boas praticas, e
identificar outras formas de compartilhamento de areas, instalacdes, bens e servigos
entre Senado Federal e Camara dos Deputados. Portanto, € a atividade que evidencia
o esforco de servidores do parlamento no sentido de modificar a cultura das duas
organizacdes legislativas na incessante perseguicdo de um maior alinhamento de
praticas de gestéo e, principalmente, na criacdo da sinergia entre essas instituicbes

publicas, e, porque n&o, servir de exemplo para outros 6rgaos sustentados pelo erario.
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