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PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

Companhia aposta na modernizaç 
e torna-se referência na área de saneamento 

Alunos da rede pública de ensino visitam unidade da Caesb, que receberá certificado de qualidade em diversas áreas de atuação 

CARIMBO DE COMPETÊNCIA 

150 14001 150 9000 
Para a Estação de Tratamento 

de Água do Descoberto 
Para o Laboratório de 

Qualidade da Água 

S erviços mais ágeis,Jnais 
competitivos, novos ganhos de 
qualidade. A eficiência da 

empresa é resultado de investimentos 
da ordem de R$ 3 milhões, com 
recursos provenientes do acordo com o 
Banco Interamericano de 
Desenvolvimento (BID), que estão 
sendo aplicados no fortalecimento da 
Caesb. A palavra modernização está 
presente em todas as ações, modelando 
uma nova companhia. 
Com esses recursos, a empresa está 
finalizando a elaboração de um novo 
Plano Diretor de Água e Esgotos do 
bistrito Federal e do Entorno, que será 
lima referência atualizada para as ações 
felacionadas à infra-estrutura de 
§aneamento, vinculada à política de 
hrdenamento territorial e de preservação 
ambiental. O plano anterior estava em 

uso há mais de dez anos. Além disso, a 
Caesb contratou serviços para a 
elaboração do novo Planejamento 
Estratégico, que está sendo concluído, e 
da modelagem do processo de abertura 
de capital da empresa. 
No ano passado, a empresa buscou a 

eficiência dos serviços prestados à 
comunidade por meio de programas 4  
como o 5S de Qualidade, que vem senet°  
aplicado em todas as áreas funcionais. 
A Estação de Tratamento de Água do 
Descoberto, responsável por 65% do 
abastecimento no Distrito Federal, 

deverá ter a certificação de qualidade 
ISO 14001 este ano, bem como a 
certificação ISO 9000 do Laboratório de 
Análise de Qualidade de Água, 
responsável pelo monitoramento da 
água potável do DF e da balneabilidade 
do Lago Paranoá. 


