CiDADANIA

Jornal traz as informacoes uteis
mais solicitadas pelos leitores

s leitores do Jornal do Senado manifestam, na maioria

das correspondéncias, que enviam a redacao dividas

sobre seus direitos, encaminham dentuncias e solicitam

informacoes sobre como falar com os gabinetes dos se-

nadores, onde adquirir publicacdes do Senado ou, ainda, o que
fazer para sugerir a elaboracdo de um projeto.

Entre os pedidos que os leitores enviam, esta o de que divul-

guemos enderecos e telefones tteis ao exercicio da cidadania,

assim como o teor de leis que repercutem diretamente no cotidi-
ano da sociedade.

Para atender a essas solicitacoes é que passaremos a publicar
todas as segundas-feiras o Especial Cidadania, abordando as
questdes sugeridas. O primeiro deles, publicado nesta edicao,
mostra os recursos de que o cidadao dispde para entrar em con-
tato com os parlamentares e apresentar criticas, sugestoes e elo-
gios. Recorte e guarde os especiais.

Servico 0800 recebeu 170 mil ligacoes desde 1997

Cidadania é a palavra que de-
fine o servigo “0800-A Voz do
Cidadao”, posto a disposicao da
sociedade pelo Senado Federal
desde outubro de 1997. Duran-
te 24 horas por dia, o servico re-
cebe as mais variadas ligacoes
no telefone 0800-612211. Elas
abrangem desde sugestoes de
projetos, comentdrios sobre a
atuacao dos senadores e pedi-
dos de informacaes sobre legis-
lacdo. A ligacdo é gratuita. O
acesso ao “A Voz do Cidadao”
também pode ser feito por e-
mail (cidadao@senado.gov.br),
fax (0800-612210) ou pela Inter-
net (www.senado.gov.br).

Desde suaimplantacao, o ser-
vico ja recebeu mais de 170 mil
ligagdes, 48 mil delas s6 no ano
passado. As ligacoes sao origi-
nadas, principalmente, dos es-
tados de Sao Paulo, Rio de Janei-
ro, Minas Gerais e Bahia. Ulti-

mamente, cresceu a busca por
informacdes sobre o projeto de
reforma da Previdéncia.

O servico funciona da se-
guinte maneira: uma equipe
treinada esta disponivel de se-
gunda a sexta, das 8h as 20h,
para receber e encaminhar as
solicitacdes. Nos demais peri-
odos, as mensagens sdo grava-
das eletronicamente e, depois,
encaminhadas a drea devida.

As sugestdes para os senado-
res lideram as chamadas, com
quase 50% dos acessos, desde
pedidos de discursos até sim-
ples comentérios. O 0800 tam-
bém é procurado por interes-
sados em receber publicacoes
ou copias de leis ou conhecer
a tramitacdo de projetos.

O sucesso do servico levou,
em junho deste ano, ao lanca-
mento da Campanha do Idoso,
em parceria com a Subco-

missdo do Idoso do Senado.
Uma central paralela foi cria-
da para esclarecer a popula-
¢do sobre questoes relativas a
legislacdo e a tramitacao do
Estatuto do Idoso.

Sociedade pode sugerir projetos

Para democratizar o acesso
da sociedade ao processo legis-
lativo, foram criadas, na Cima-
ra e no Senado, as Comissoes
de Legislacao Participativa
(CLP). Por meio delas o cida-
dao, as associacoes, 6rgaos de
classe, sindicatos e entidades
da sociedade civil podem envi-
ar diretamente ao Parlamento
sugestoes de projetos, incluin-
do até emendas a Lei Or¢camen-
taria e ao Plano Plurianual.

Vale ressaltar que s6 podem
ser encaminhadas iniciativas
que sejam de competéncia do
Congresso Nacional, conforme
determina a Constituicao fede-
ral e os regimentos internos das
duas Casas. Por isso, estdo fora

sugestdes que sdo da alcada
privativa do presidente da Re-
publica, do Poder Judicidrio e
do Ministério Publico.
Questdes municipais e esta-
duais, como a regulamentacao

CLP do Senado

de taxas e impostos, e propos-
tas de organismos internacio-
nais, nao sao aceitas. As suges-
toes podem ser encaminhadas
por telefone, fax, e-mail ou via
correios.

Presidente: senador Magno Malta (PL-ES)
Contatos: (61) 311-1856 Fax: 311-4646

E-mail: clp@senado.gov.br

Endereco: Ala Senador Alexandre Costa, sala 13

Brasilia, DF — CEP 70165-020

CLP da Camara

Presidente: deputado Henrique Eduardo Alves (PMDB-RN)
Contatos: (61) 318-7958 Fax: 318-2889

E-mail: clp.decom@camara.gov.br

Endereco: Anexo II, salas 121-A e 122-A

Brasilia, DF — CEP 70160-900

A sessao de sexta-feira do Senado Federal foi presidida pelos senadores Mao Santa, Maguito Vilela,
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NA PROXIMA EDICAO

Direitos da populacdo da
terceira idade e os
beneficios que o estatuto
trara a sociedade.

FALE COM O SENADO

Para escrever aos senadores,
basta o cidaddo preencher, co-
mo no exemplo, um envelope
com o endereco abaixo, citan-
do o nome do parlamentar.
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Se o desejo é falar diretamen-
te com o gabinete, o telefone a
ser utilizado é o (61) 311-4141.
Trata-se de uma central telefo-
nica automdtica. Basta falar o
nome do senador ou senadora
ealigacao serd transferida para
o respectivo gabinete.

A seguir, relacionamos ende-
recos lteis para aqueles que
desejam conhecer o andamen-
to de projetos, adquirir publi-
cacgoes do Senado ou conhecer
os servicos da biblioteca.

Internet
http://www.senado.gov.br

Publicagoes

Subsecretaria de Edicoes Téc-
nicas: (61) 311-3575e311-3576
E-mail: livros@senado.gov.br

Informacées sobre
tramitacdo de projetos
Secretaria de Informacdes:
(61) 311-3325 ou 311-2572

Biblioteca do Senado
(61) 311-3943 ou 311-3944
E-mail: ssbib@senado.gov.br

Visitas guiadas
(61) 311-3343 e 311-3344

A Camara dos Deputados também oferece aos cidadaos
facilidades na hora de se comunicar com os parlamentares

Correspondeéncia

Estd disponivel em todas as
agéncias dos Correios a “Carta-
Resposta” para que o cidadao
possa enviar, sem custos, sua
sugestao, solicitacao, pergunta
ou reclamagdo a um deputado,
a uma comissao, a Presidéncia
da Casa ou a Ouvidoria.

Disque Camara
0800-619 619

Internet
http://www.camara.gov.br

Ouvidoria Parlamentar
(61) 318-2949 Fax: 318-8963
ouvidoria@camara.gov.br

Biblioteca da Camara:
(61) 318-6777 e 318-8754

Tramitagdo de projetos:
Secretaria Geral da Mesa
(61) 318-6000 ou 318-6001

Publicagoes:

CeDI: (61) 318-6864

Fax: (61) 318-2190
publicacoes.cedi@camara.gov.br

Visitas guiadas:
(61) 318-5106 e 5107
visitas@camara.gov.br

Valmir Amaral e pela senadora Lucia Vania





