' PARQUE GRAFICO

Um Parque Grdfico para bem servir os clientes.
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No Edificio Ceard uma grande loja da “For¢a Jovem” , especializada em

material para desenho e Arquitetura.

TAGUATINGA

‘Em Toguatinga, na CSB 1 lote 1, a primeira loja da H. P. Mendes .

uma familia c

Quanto Taguatinga comemora o seu .

170. aniversdrio de fundagdo a “H. P.
Mendes” - n3o poderia deixar de
homenaged-la, uma vez que ela foi o
bergo do grande potencial que é hoje
aquela empresa. A melhor homenagem
que a H. P. Mendes poderia fazer a
Taguatinga é a apresentacdo daquilo que
ela é hoje, como uma empresa que langou

_ a sua primeira semente em seu seio fértil e

acolhedor. A homenagem da H. P.
Mendes é mostrar a todos os quanto ela
deve a Taguatinga pelo que é atualmente
como empresa e como uma familia de
trabalhad ores.

UMA FAMILIA

Sdo poucos os que ignoram o fato de
que a H. P. Mendes, antes de ser uma
empresa, ¢ uma verdadeira familia. Uma
familia unida para os mesmos fins.
Atualmente sdo nove membros da famflia
que participam ativamente da luta didria.
Sdo oito irmdos e o velho cacique José
Mendes Janior, o pai de todos.

Niao tem aquela empresa preocupacio

_apenas em faturar cada vez mais. Um dos

exemplos disto é  a sua efetiva
participagdo junto aos problemas da
comunidade, participando de campanhas
populares, ‘procurando sempre dar o
miximo de si para que sejam
solucionados os problemas que afligem a
comunidade, A  imagem  desta
participagdo estd 'na pessoa do
diretor-presidente  da empresa, Hilton

Pinheiro Mendes, que como sécio ativo -

do Rotary Clube Taguatinga e membro da
Comissdo de Interact Clube, participa
com simplicidade arrojo de todas as
atividades que tenham como objetivo
principal o desenvolvimento da cidade.
Mantém ainda estreito relacionamento

- com'o Sindicato das Indistrias Graficas e

Federagio das Industrias de Brasflia.

Como o Hilton outros membros da
familia H. P. Mendes se langaram ao
trabalho unindo o gosto agradivel dos
negocios, a0 ndo menos agraddvel prazer
de servir a comunidade.

PROVA DA PREFERENCIA

A preferéncia que é dada a H. P.
Mendes, pelas pessoas que sabem como e
onde comprar, comprova facilmente a
qualidade dos produtos e a presteza no
atendimento. Mas para a “FORCA

JOVEM”, sempre é tempo, melhorar,
melhorar ¢ muito, oferecendo sempre o

melhor aos clientes.

Mesmo com as pequenas deficiéncias,
naturais de uma empresa que até a bem
pouco tempo iniciava suas atividades, ela

~ pode se orgulhar de mostrar a todos o seu

vertiginoso crescimento, dividindo suas
vitérias no campo empresarial, com todos
aqueles que de uma certa maneira

"ajudaram a galgar os degraus do sucesso.

AS EILIAIS

Muito se tem dito da grande empresa
que é aH.P. Mendes. Com freqiiéncia sio
citadas as ﬁliais, que s¢ tornaram o ponto

GRAFICA

de encontro daqueles que sentem prazer
em ver a “FORCA JOVEM?” trabathando.
um ponto de encontro daqueles que
procuram um algo mais em matéria de
qualidade e quantidade.
Seja no Ediffcio Ceard, no Setoi
Comercial Sul, onde se encontra de tudo
queserelacione com desenho e material
para Engenharia, como no [Setor Gréfico,
onde funciona o Parque Grifico, ou na
loja de Taguatinga, a primeira a ser aberta

e onde tudo comegou,na CSB 1,lote 1,0

papo e o atendimento é sempre 0 mesmo.
Na H. P. Mendes os clientes ndo sdo

- apenas “clientes”’, sio muito mais que

isto, sdo amigos, membros da grande
familia que compde a “FORCA
JOVEM”.

Mesmo com as ampliagoes que foram

~ feitas, o Parque Grifico ainda carece de

recursos para melhor atender aos clientes.
Para tanto ji estdo sendo feitos estudos
visando a instalagio de um conjunto de
impressio off-set industrial a cores. '
Serdo implantados outros setores de
servicos  bdsicos, = possibilitardo um-

atendimento mais racional e produtivo.
Foi adquirido um moderno sistema de.
composicao IBM (Composer 72) que estd |

revolucionando o sistema ide impressio

off-set. (
; |
OPERACOES COMERCIAIS
No que diz a faixa de operagdes

- comerciais é patente a que outros grupos

tem depositado na empresa, o que

~enobreve a todos os que fazerm parte da

grande equipe H. P. Mendes, Basicamente
pode-se considerar o fato de que alguns
i

0 dl’retdr-pre:iddinte, Hilton PinhéirbffMendes, participa ativamente dos

* conjunto

o

- produtos por ela‘distribufdos sio de sua

exclusividade no DF, como os seguintes:
APECO — empresa americana que produz,
fotocopiadoras, plastificadoras,
encadernadoras e outros  produtos;
RICOH — empresa japonesa produtora de
de impressio econdémica
OFF-SET RICOH; MARS empresa
alemi que produz as canetas de alta

. qualidade do mesmo nome; POLIGRAPH

— empresa alema que produz material da
melhor  qualidade  para - desenho:;
MECANORMA - empresa de grande
porte ' internacional, fabricante de uma
completa linha de produtos para artes
grificas e publicidade. ;

Além destes produtos, distribufdos
com exclusividade, a H. P. Mendes,dispGe
ainda de wuma série de produtos
importados diretamente da Alemanha,

,Suica, Dinamarca e EUA.

COMUNICACAO -

E por ser uma “FORCA JOVEM” que
a empresa leva muito a sério o setor de
comunicagges. Falar com a H. P. Mendes
é muito facil pois um grande ntmero de
telefones encontra-se 4 disposicdo dos
clientes para qualquer consulta ou mesmo
para um papo amigo. Estes sio os
telefones que fazem a “comunicagio” da

H. P. Mendes: 23-0622, 23-5508,
1 24-8247, 24-2723, 23-1144 e 61.3216,
530 ao todo seis telefones ao inteiro

dispor dos clientes. :

‘Conta ainda com um completo servigo
de transmissores e receptores para suas
comunicactes entre’ as filiais, ndo

sobrecarregando desta maneira as linhas

telefonicas.
Além de todos estes meios de

. probilemas da comunidade taguatinguense,

gxterna

NDES:

omo base empresarial

comumnicagdo, ndo se: pode deixar de
ressaltar - as comunicagGes = | pessoais e,
também dos trabalhos de divulgacdo que
sdo feitos a titulo de ajuda a
determinadas entidades.

O certo é que a H. P. Mendes estd
sempre comunicando, como é o caso,
agora, quando se comemora o aniversirio
de Taguatinga.

LIDERANCA

‘Com a forte decisio de ser a
representante das afamadas marcadas
APECO e RICOH, a empresa partiu para a
estruturacgdio de um departamento
especificamente destinado a desenvolver o
trabalho no campo da reprografia. O
objetivo era liderar o setor e -isto
aconteceu com a rapidez incrivel, em um
curto espago de tempo.

A base para alcancar este objetivo, foi a
selegio de uma equipe de especial
gabarito, tanto para o setor de vendas,
como para a assisténcia técnica gratuita.
Todos os técnicos fazem cursos semestrais -
de atualizacdo com  engenheiros das
‘fdbricas de S3o Paulo. A lideranga do
setor de produtos fabricados pela APECO
e RICOH, j4 pertence & H. P. Mendes.

FORMULARIO CONTINUO

Crescer cada vez mais, objetivando
sempre aumentar a qualidade no
atendimento, é sempre a meta da
“FORCA JOVEM”. E como nio poderia
deixar de ser ela reserva algo de especial
para Taguatinga. ‘

Serd implantado dentro em breve mais
uma unidade grifica, cuja produgdo serd
exclusivamente  de F ormulérios

‘Contfnuos. Assim a H. P. Mendes, estard

atendendo a demanda nio s6 em

- Taguatinga mas em todo o Distrito
Federal. ; ; ‘

Com esta nova unidade grifica a H. P.
Mendes mais uma vez estar4 presente ao
crescimento da maior cidade-satélite do

Distrito Federal. Sem divida este é um’

grande presente quando a cidade
comemora o seu aniversirio.

PARTICIPACAO NA FACITA

Pela primeira vez a H. P. Mendes
participa da Feira de Amostras do
Comércio e Indastria em Taguatinga.
Como sempre, a “FORCA JOVEM” se
preocupa muito com tudo que faz, a sua

‘participa¢do ¢ das mais significativas.

Um completo e belo “stand” foi
montado de maneira que os visitantes
possam circular tranqgiiilamente em seu
interior e observar. a qualidade dos
produtos que ela representa. Na parte
$d0 projetados  “slides” que
mostram como trabalha a “FORCA
JOVEM” e a qualidade dos servigos por
ela prestados.

_Participando da III FACITA, a H. P.
Mendes presta a sua homenagem 3
comunidade taguatinguense, pois em seu
“stand” ela d4 uma mostra do que é hoje
¢ como se desenvolveu a pequena semente
lancada no solo fértil e acolhedor de
Taguatinga. e

H.P. Mendes na FACITA

A“For¢a Jovem”, H. P. Mendes, presente na [ FA CITA, mostrou toda a sua for¢a empresarial

ATRACOES

A principal atragio do “stand” da H. P. Mendes é a projedo continua de “slides”
que mostram como trabalha a “Forga Jovem”’

Os produtos apresentados pela H. P. Mendes, tém levado centenas de visitantes ao “stand '_’.'




