Promocodes e trocas de mercadorias garantiram lojas cheias no primeiro dia titil do ano. Quem ainda
for as compras pode encontrar descontos de até 80% e parcelamentos que chegam a 15 meses

ECONOMIA

Vendas continuam aquecidas

LETICIA NOBRE
DA EQUIPE DO CORREIO

s enfeites de Natal come-

camadarlugaraosantin-

cios de promogdes no

comércio brasiliense. Es-
td aberta a temporada de troca
dos presentes, momento propi-
cio para rechear os caixas das lo-
jas. No primeiro dia titil do ano,
foi possivel assistir a corredores
cheios e sacolas desfilando. As
formas de pagamento e descon-
tos de 20% a 80% sdo um atrativo
amais para os clientes.

“Estamos aproveitando a crise
para langar mais promogdes e
manter os precos baixos. Com os
estoques renovados e mercadoria
boa, garantimos as vendas”, expli-
ca Francisco Filho, gerente de
uma loja de calgados. A estratégia
da empresa foi outra, deixar de
contratar temporarios para man-
ter o custo baixo. “A loja ndo cha-
mou os freelancers como sempre
faz no fim do ano. Gastamos me-
nos com folha de pagamento e
garantimos pregos atrativos.”

As trocas dos presentes e a
campanha de desconto de 40%
no valor dos calgados s6 comega-
ram ontem, o primeiro dia titil do
ano. A pessoa ganhou um sapato
de R$ 99, mas ndo tem o produto
do jeito que ele quer. A maioria
acaba pagando a diferenca e es-
colhendo outro, que j4 tem des-
conto”, diz. “Individualmente,
nao € tanta diferenca, mas agrega
valor ao caixa no final do dia.”

“O cliente volta onde se sente
bem tratado”, diz o gerente Carlos
Antonio Lopes. Para ele, janeiro ¢
um més normalmente mais cal-
mo e as demais responsabilida-
des fazem com que as compras
fiquem para depois. “Tem a ma-
tricula escolar, os livros. As pes-
soas colocam tudo no papel an-
tes de gastar com supérfluos em
janeiro. O governo est4 distri-
buindo o pagamento dos impos-
tos por mais meses, quem sabe
isso nao ajuda?”, afirma Carlos.

Em uma rede de lojas de ele-
trodomésticos, os vendedores
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comentaram que ontem as ven-
das surpreenderam e que, para o
més de janeiro, diante da con-
juntura de crise, o resultado foi
muito mais positivo que o espe-
rado. “Se continuar como foi ho-
je (ontem), com vendas aqueci-
das, ndo haveri crise por aqui”,
disse um vendedor que preferiu
nao se identificar.

Ofertas

As redes de supermercados de
ambito nacional comegaram o
ano anunciando descontos que
chegam a 80%. Os produtos

eletroeletronicos, de informatica,
bazar e vestudrio se destacam.
Além do prego mais baixo, os
consumidores podem parcelar

por até 15 vezes sem juros no car-_

tdo daloja.

O Carrefour anunciou onten
descontos de até 80% para apro-
ximadamente 5 mil itens das li-
nhas de bazar, eletro e téxtil, até a
proxima segunda-feira. Ontem,
muitos clientes reclamaram que
nao encontraram os produtos
anunciados, como aTV de LCD
de 32 polegadas que estaria
custando R$ 999. Segundo a

assessoria, todos os produtos fo-
ram disponibilizados em todas as
lojas do pais, porém, as mercado-
rias em oferta foram vendidas
ainda pela manha, o que teria
provocado as reclamacoes. Tam-
bém foi anunciado liquidificador
a partir de R$ 19 e ténis juvenil de
R$ 29 por R$ 9,90.

Nas lojas do Wal-Mart, o des-
conto pode chegar a 60% na li-
nha de eletroeletronicos e infor-
mdtica. A varejista preparou tam-
bém uma campanha especial de
parcelamento em até 15 vezes,
sem juros, no cartao Hipercard,

até o dia 5. O Wal-Mart anunciou
a comercializagao de aparelhos
de TV de 29 polegadas tela plana
por R$ 478,00 e de 42 polegadas
por R$ 1.898,00.

De acordo com o Cédigo do
Consumidor, os lojistas ndo tém
obrigacdo de oferecer a possibili-
dade de troca das mercadorias a
nao ser que exista defeito de fabri-
cagdo. Na prética, os comercian-
tes fazem esta op¢éo como um di-
ferencial ao servigo. No caso dos
produtos em promogdo, a aten-
¢ao precisa ser redobrada pois, em
geral, as lojas nao fazem trocas.

Otimismo

prevalece

Um levantamento da Fe-
deragao do Comércio do DF
(Fecomércio) aponta que os
comerciantes estao otimis-
tas com 2009. Comparado
com os resultados de 2008,
53,3% acreditam em au-
mento de vendas e 44% esti-
mam que o desempenho fi-
card estdvel. “Os empresa-
rios nao perderam a espe-
ranga nos bancos, no crédi-
to e estdo trazendo isso para
seus negocios”, afirma o pre-
sidente da Fecomércio, Ade-
mir Santana. “A andlise que
eles fazem é que o Brasil se-
jaum dos poucos paises que
menos vao sofrer com a cri-
se mundial”, completa.

A percepcao do presi-
dente da Fecomércio refle-
te nos niimeros da apura-
¢do: 66,2% dos comercian-
tes afirmaram estar otimis-
tas em relagao ao desem-
penho da economia brasi-
leira. Entre os animados,
28,2% estao no segmento
de vestudrio e 73,3% sdo lo-
jistas de shoppings.

Segundo Santana, o va-
rejo teve bons resultados
nas vendas de fim de ano,
porém os bens duréveis que
dependem de financiamen-
to tiveram retracgao. “Sou
otimista. Sei que haverd
uma desaceleragdo natural,
mas nao haverd uma reces-
sao”, afirma. Apesar da boa
perspectiva, Ademir afirma
manter o pé no chao ao di-
zer que s6 depois que os ba-
langos forem publicados o
real reflexo da crise ird apa-
recer. “Nao temos a dimen-
sdo da crise ainda, s6 com
0s primeiros resultados te-
remos nocao de onde esta-
mos pisando”, conclui. (LN)
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