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PORTO ALEGRE — Sem usar jale-
¢o ¢ sentado-ao lado do paciente, o médi-
fo conversa longamente, um didlogo
e velhos amigos. Esse & 6 quadro das
gonsultas nos quatro postos do Servigo
e Medicina Comunitaria do Grupo
Hospitalar Conceigdo, de Porto Are-
gre, trés deles instalados em vilas po-
dres e outro no proprio hospital, na
Zona Norte da cidade. O servigo, que
gompleta ‘dez anos no proximo més, é

uma  iniciativa pioneira no pais e res- -

#ata a filosofia do médico de familia.
% Os postos atendem a uma clientela

gstimada em 70 mil pessoas das zonas .

abrangidas por cada unidade, promo-
vendo a medicina curativa e preventi-

:Mgm programas de precaucdes contra

o cancer ginecolégico, pré-natal, hiper-
tensdo, atencdo 4 crianca e métodos anti-
cBficepcionais. O controle é rigoroso.
Quando alguma pessoa ndo aparece para
medir a pressdo arterial ou a uma reu-
ifio, um médico ou enfermeiro vaj até a
$uia casa para saber as razdes da falta.
" A proximidade geogrifica ¢ a cum-
gicidade do paciente com o médico
azem com que surja a confianca ¢ a
bumanizagdo do servico. “Quando ca-
g(«;fnho na vila, as criancas enroscam-se

tas minhas pernas e todos me cum-

primentam e oferecem um cafezinho ou

im copo d'agua”’, conta o médico Marco
Aurélio Albuguerque, 31 anos, que hd
guatro anos atua no posto da Vila Divi-
+Providéneia,
=i Apesar da criminalidade do lugar,
¢le assegura que nunca alguém do pos-
14 foi ‘molestado ao circular entre os
agebres. Num caso recente de roubo
dg'um estetoscopio, a propria comuni-
de fez o ladrdo devolver e pedir des-
Hpas a0 medico,

miarcam hora com seu médico preferi-
do, os casos de urgéncia sio atendidos
imediatamente ¢ os médicos vdo até 4
edsa do paciente, mesmo para peque-
nas cirurgias. Q coordenador do servi-
¢o, Carlos Grossman, 62 anos, um cli-
nico que se divide entre o consultério
particular e a medicina comunitaria, as-
.ﬁ‘ggmﬂﬂm «de 90%-a 95% dos proble-

i

dicos generalistas, Nos casos mais

graves, a pessoa ¢ atendida por um -

egpecialista nas dreas de ginecologia,
fediatria e cirurgia que vai regularmente
ad posto ou ¢ encaminhada aos hospitais
do'Grupo Conceicdo. :

#>Essa pratica desafoga o atendimen-
t9:nos setores de emergéncia nos hos- .
pltais, reduz o nimero de internag3es -

exdeixa leitos vagos para os casos real-
y ‘;n‘te necessarios. “O sistema de sab-

#.no Brasil é irracional”, critica Gross-

mdn, lembrando que 80% dos casos

aténdidos no setor de'emergéneia do ...

Hospital Conceigdo, gor exemplo, ndo
s#io de emergéncia, embora sejam proble-
thds agudos que poderiam ger soluciona-
dps num posto proximo 4 casa do pa-
ciente. “Por isso hd 0 mau atendimento e
4 morte de pessoas nas filas”.

+,.20s 30 médicos que atendem nos pos-

tbs; numa jornada de oito horas diarias -

80 generalistas, todos com no mini-
me dois. anos de; %r_;gndéncia especifica
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a, No ha filas nos postos, as pessoas.

s-de salde sdo resolvidos pelos mé-

lhées de
* do sistema ¢ medida em estatisticas dos
paises desenvolvidos: ‘o custo-de saude

R g S
ossman e Carmem Luisa coordenam a assisténcia

em medicina comunitdria no Hospital
Conceigdo ¢ treinados para atender os
casos mais freqlientes de enfermidades
de adultos € cniangas. O servigo ¢ feito
nos moldes da assisténcia médica da
Gré-Bretanha, onde 50% dos 1.300 mé-
dicos formados anualmente sdo gene-
ralistas p‘rl

habitantes. A economicidade

per capita na Gri-Bretanha ¢ de US$
711, enquanto.nos Estados Unidos é de
US$ 1.926 e:no Canada ¢ de USS$
1.730 ]

Nos postos do servigo também atuam
enfermeiros, auxiliares de enfermagem,
dentistas, assistentes sociais € agentes de
sanude, estes escolhidos na comunidade e
treinados para executar tarefas de pre-
vengdo, como %tro]c de vacinagdo ¢

"

ra uma populagio de 56 mi-

pequenos curativos, No total, sdo 70
funcionédrios mantidos pelo Grupo Hos-
pitalar Congeigdo, um conglomerado de

* quatro hospitais cujo maior acionista ¢ 0
- Ministério da Sande.

O diretor-superintendente do grupo,

.Telmo Weber, assegurou a continuida-

de do servigo, apesar das dificuldades
financeiras da sociedade. Mas ndo po-
de prometer a instalacdo de outros pos-
tos em 10 comunidades interessadas. A
expansdo, mesmo com a oferta de USS |
milhdo em know-how por parte da Fun-
dagio AIM da Gri-Bretanha — cujo
objetivo é criar modelos de saude em
todo o mundo —, ndo sensibilizou nem o
governo estadual nem o Ministério da
Sadde, Para Grossman, “falta vontade
politica para implantar o modelo que
seria a resposta adequada para os pro-
blemas de sa@&‘ nacionais”.
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