Paciente tera
maior prote¢ao

Departamento de Prote-

¢do e Defesa do Consumi-
dor (DPDC), do Ministério da
Justiga, vai incluir os direitos do
paciente na campanha de escla-
recimentos sobre o cdédigo de
defesa do consumidor. Ontem, a
diretora do DPDC, Elisa Mar-
tins, recebeu do médico Chris-
tian Gauderer a relaciao dos
principais problemas enfrenta-
dos pelos pacientes, por causa
do desrespeito dos profissionais
de satide aos cddigos de ética e
de defesa do consumidor. Gau-
derer € autor do livro “Os Direi-
tos do Paciente. Um manual de
sobrevivéncia”, que também
enumera as puni¢ées nesses ca-
sos. Por exemplo, 0 médico que
nao conceder ao paciente o seu
prontudrio poderd receber pena
de um a seis meses de detengio.

A Consultoria Juridica do
DPDC comegou a analisar on-
tem os principais direitos do pa-
ciente que serdo incluidos na
campanha de esclarecimento.
.Elisa Martins observou que o
objetivo € mudar a relagcio
médico-paciente, fazendo com
que os profissionais da Sai-
de“reconhegam”que prestam
um servigo ao consumidor que é

chamado de “paciente”. “ Esse
cosumidor, como os demais tem
que ser respeitados”, afirmou.,

"Christian Gauderer vai mais

longe: “ preciso repensar a auto-
ridade médica, porque o médico
nao € dono do corpo do pacien-
te”.

Direitos. — A diretora do
DPDC disse que, além dos di-
reitos dos pacientes, essa cam-
panha pretende esclarecer tam-
bém os caminhos administrati-
vos e legais para o cumprimento
dos cddigos de ética médica e
do direito do consumidor. O pa-
ciente que se sentir lesado po-
derd apresentar queixa aos Con-
selhos Regionais de Medicina ou
ao Federal, que tém poderes pa-
ra punir 0os médicos com adver-
téncias e até mesmo cassagio de
diploma.

Na lista dos direitos do pa-
ciente apresentada por Chris-
tian Gauderer ao DPDC estao:

O O médico é obrigado a ter
uma papeleta (Prontudrio Médi-
co) com todos os dados sobre o
paciente. '
0 A papeleta tem que ser redi-
gida em letra legivel.

O O paciente tem amplo direi-

.to de acesso ao prontudrio e po-

derd, inclusive, requisitar uma
cOpia.

O O paciente tem direito a
gravar a consulta.
O O responsdvel por paciente
menor de idade tem direito a Vy

sita em qualquer hordrio.
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