
/ Disque-Escola 
completa 1 ano 
de operações 

Ao completar um ano de ope-
rações a Central Disque-Escola 
do Sindicato das Escolas Particu-
lares (Sinepe/DF) — contabiliza 
mais de sete mil ligações. O ser-
viço pretende ser "a linha direta 
da comunidade com a escola par-
ticular", como diz o presidente 
do Sinepe, Oswaldo Saenger. 

Atendendo pelo telefone 
245-7373, de segunda a sexta-fei-
ra, entre 8h e 18h, a Central 
Disqué-Escola recebe diariamen-
te consultas da comunidade. As 
questões mais tratadas dizem 
respeito às informações sobre 
matrículas, índices de reajustes 
das mensalidades, prazos e nor-
mas de trancamento de matrícu-
las, quantidade de vagas ofereci-
das, além do relacionamento en-
tre professores e alunos. O servi-
ço quer ser um canal de comuni-
cação entre a escola e a comuni-
dade para proporcionar um clima 
de compreensão mútua. Para 
Oswaldo Saenger o serviço já 
conquistou a confiança da comu-
nidade escolar do Distrito Fede-
ral. 

Informatização — Para am-
pliar a eficiência do sistema, o 
Sinepe planeja para 1993 a in-
formatização do serviço, com a 
instalação de um computador e 
um banco de dados atualizado 
sobre a legislação educacional. 

"Nosso trabalho é informae 
sempre com isenção e seguran-
ça", garantiu a advogada Maria da 
Penha Silva de Oliveira, coorde-
nadora do Disque-Escola. Para 
ela, a central procura, acima de 
tudo, deixar os pais e os alunos 
corretamente informados sobre o 
que for preciso. Além de gratuito, 
o Disque-Escola é um serviço pi-
oneiro no País, inclusive rece-
bendo chamadas de outros esta-
dos. 
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