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A corrida pela competitividade — por par-
te das empresas e dos empregados — parece
conduzir todo processo educativo ao utilita-
TiSmo, ao treinamento e ao adestramento pa-
ra o uso de novas tecnologias. Por isso, os
educadores se arrepiam quando ouvem falar
em “educacdo para a empregabilidade”. De
fato, o risco € grande, e projetos educativos
que se limitam a correr atrds da tecnologia
podem dar em nada. Pior que isso. Podem
criar a ilusdo de modernidade, de competén-
cia, quando na verdade estdo acenando com
o impossivel: a apropriacdo do (por)vir. Es-
sas ameagas estdo fora das preocupacdes do
Programa Educacdo para a Competitividade
(Proeduc), desenvolvido pela Financiadora
de Estudos e Projetos (Finep). Dando uma
guinada na linha de financiamentos antes
voltada para o desenvolvimento tecnol6gi-
co, o Proeduc investe em educagdo funda-
mental por um motivo que parece Obvio,
mas s6 muito recentemente passou a fazer
parte da agenda dos empresérios: sem edu-
cagdo da mao-de-obra ndo hé tecnologia so-
fisticada que dé conta da competitividade
crescente do mercado. “Mas o Proeduc ndo
vé educacdo como adestramento”, explica
Maria Liicia Horta de Almeida, economista
que mergulhou na educacio e hoje coorde-
na o programa, consciente de que a drea
educacional traz desilusdes, mas também
muitos momentos gratificantes. Em entre-
vista a0 JORNAL DO BRASIL, a ex-pro-
fessora de Capital Financeiro, quase espe-
cialista em Engenharia de Producio (fez o
mestrado, mas nao defendeu a tese na Cop-
pe/UFRJ), desvenda o que € a educacdo fun-
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damental necessdria aos trabalhadores.

ANA LAGOA (%)

- Como a questdo do emprego foi parar na
Finep?

- A drea de Desenvolvimento Social e Regional
da Finep atua no campo da ciéncia e tecnologia,
tratando dos principais problemas sociais, mas
procurando, € claro, atingir os segmentos possi-
veis. A questdo do emprego estd na nossa agenda
de programas, da mesma forma que as cooperati-

‘vas-de trabaltho, as incubadoras-de empresas, estu-——-

dos académicos sobre a qualificacdo exigida dos
trabalhadores e o futuro daqueles que estdo se
desligando da inddstria. O que estamos tentando é
gerar conhecimento para que as politicas piblicas
possam atuar com eficiéncia. Esses estudos pas-
sam pela questdo do trabalho, pela questdo da
educacdo, da alimentacdo e da nutri¢do; passam
por habitacdo e saiide, e as agdes sdo programadas
na forma de parcerias envolvendo governo, traba-
lhadores, empresdrios e académicos. A questdo do
emprego estd imersa nisso tudo.

- Qual é o papel da Finep na questao educacao
para o trabalho?

- Especificamente na 4rea da educagéo e do tra-
balho, a Finep teve papel pioneiro, ao levantar a
importancia da educagdo do trabalhador, sobre-
tudo neste momento da economia brasileira. Co-
mo cabe a Finep promover o desenvolvimento
tecnolégico e a competitividade do pafs, acaba-
mos por identificar um gargalo. O aumento da
competitividade e a inser¢do de novas tecnolo-
gias esbarra na baixa qualificacdo da mao-de-o-
bra. Nés percebemos isso muito rdpido, porque
financiamos as empresas na promogéo do desen-
volvimento tecnolégico. Financiamos a mudanga
e vemos 0 que acontece quando os processos
produtivos comecam a mudar.

- As empresas se modernizam em equipa-
mentos, mas ndo tém quem opere as novas
maquinas?

— Pior. Muitas nem conseguem se modernizar,
porque, quando tentam, esbarram nesse obsticulo
e também nos problemas gerados pelos préprios
processos de produgio, tais como a questio da
multifuncionalidade, a necessidade de um traba-
lhador que ndo dé conta apenas de uma tnica ta-
refa. Um trabalhador que ndo seja mais aquele da
linha de producdo chapliniana que estd desapare-
cendo. Eu ndo quero dizer que isso esteja ocorren-

do de maneira homogénea em todo o pafs. Mas
existe um movimento nessa direcdo.

- Por que a Finep decidiu investir nessa drea?

- Quando a Finep surgiu, ela tinha a missdo de
criar grupos de pesquisa. O Brasil ndo tinha esses
grupos, tinha pesquisadores isolados. Acho que
essa missdo foi bem sucedida. O pais tem hoje
uma massa critica relevante nas diversas areas.
Mas estamos em outro momento: dado que ja te-
mos a massa critica, como ela — que precisa con-
tinuar sendo fortalecida= pode se-voltar paraa so-
ciedade, dando respostas mais visiveis.

- Nao ¢ dificil medir os resultados desses inves-
timentos?

— Encontrar indicadores e métodos que nos permi-
tam, 14 na frente, aferir resultados € dificil, sim.
Na 4rea social, essa medida é mais complicada,
porque no experimento agricola, por exemplo, a
inovagdo € facil de ser medida na safra. Calcula-
se quanto rende a mais, pode-se fazer estimativas.
Na érea social, vocé educa trabalhadores. Como
vocé mensura, mesmo dentro de uma empresa, o
que resultou da educacdo do trabalhador? Quanto
da produtividade veio desse investimento? Todo
esse conhecimento esté por ser construido.

— Mas essa dificuldade nao impediu que o tra-
balho fosse em frente...

— A Finep optou por esse investimento e hoje po-
demos dizer que, no inicio desse programa, as
pesquisas significavam 70% dos investimentos
que faziamos — hoje 27% sdo para o desenvolvi-
mento da mado-de-obra nas empresas. Isso tem um
retorno importante, na medida em que gera co-
nhecimento para as politicas publicas.

- Entao, o Proeduc nasceu para suprir essa fal-
ta de conhecimentos sobre a relacdo trabalho e
educacdo?

— Quando o Proeduc foi langado, em 95, nio ha-
via a questdo do desemprego. Portanto, ndo havia
no mercado a mao-de-obra qualificada disponivel
que hé hoje. Foi a Finep que levantou a necessida-
de de um esfor¢o nacional para educar a mao-de-
obra. Para que isso seja feito de forma conseqgiien-
te € preciso ter esse conhecimento.

— Como a Finep mergulhou no tema?

— Comegamos organizando um Férum Perma-
nente de Educacdo e Trabalho, do qual partici-
pavam as entidades ligadas ao mercado de tra-
balho. Paralelamente, elaboramos um progra-
ma de Educacdo para a Competitividade - o

MARIA LUCIA HORTA DE ALMEIDA
/

Proeduc - lancado pelo préprio presidente da
Repiiblica. A idéia do Proeduc era financiar as
empresas que se dispusessem a educar seus tra-
balhadores.

- Que tipo de educacdo a Finep pensava fi-
nanciar? Seria mais um programa profissio-
nalizante?

— Estamos falando aqui de educacgdo baésica,
fundamental, de conteddos gerais e ndo de en-
sino profissionalizante, porque esse ensino nds

“temos no~Senai; no Senac. Os diaghdsticos que

fizemos — com a ajuda da Coppe/UFRJ - mos-
traram que o gargalo estava na formagdo geral
e ndo na especializacdo.

— Como vocés mobilizaram os empresdrios pa-
ra essa idéia?

- Levamos nosso programa ao Consetho Delibe-
rativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador, o
FAT, de onde vem boa parte dos recursos que es-
tamos usando. O apoio da imprensa foi funda-
mental para sensibilizar o empresariado. Fize-
mos indmeros workshops pelo Brasil afora, ex-
pondo isso tudo, e tivemos uma receptividade
muito grande. A campanha toda se baseou na fi-
gura do Chaplin, de Tempos Modernos. De 14
para cé, recebemos pedidos de apoio, mas foi
menos do que esperdvamos. Mesmo assim, ndo
desanimamos. As a¢des do Proeduc tém resulta-
dos muito concretos.

- Como a Finep mede esses resultados; ela ava-
lia os projetos de educa¢do nas empresas?

— Noés temos oportunidade de acompanhar de per-
to os projetos, pois temos um sistema de avaliagio
com questiondrios para os alunos, para os coorde-
nadores, ¢ esse acompanhamento permite verifi-
car 0 impacto na produtividade e na vida dos tra-
balhadores fora da empresa. Por exemplo, quando
colhemos relatos de um pai, que antes era rispido
diante da pergunta de um filho e agora se sente fe-
liz em poder ajudé-lo nos estudos.

— Vocés avaliam também as mudancas de atitu-
de dos empregados fora da empresa?

— Claro, porque ndo ha apenas um ganho econd-
mico, percebe? Temos também ganhos familiares,
emocionais, sociais. E isso é muito gratificante.
Conseguir as duas coisas: dar respostas aos pro-
blemas econdmicos e ter beneficios igualmente
em outras questdes que também sdo relevantes.

- Essa avaliacdo fica por conta somente dos
técnicos da Finep?

— Nio. O programa tem um grupo coordenador
que assessora a Finep, formado por especialistas
do MEC, do Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
do Ministério do Trabalho e as trés centrais sindi-
cais - CUT, CGT e Forca Sindical - e ainda por
empresédrios da Federagao das Inddstrias do Esta-
do de Sao Paulo (Fiesp), da Federagdo das Indds-
trias do Rio de Janeiro (Firjan) e do Programa Na-
cional das Bases Empresariais (PNBE). Os educa-
dores estdo representados no grupo por nomes li-
gados 3 Associagdo Nacional de P6s-graduagio
em Educacao (Anped) e pessoas de conhecimento
notdrio convidadas pela Finep. =
- O que vocés fazem com os resultados? Os
programas podem ser redirecionados?
- Os resultados voltam para as empresas, sdo
feitas muitas discusses, reunides, exposigdes,
nem sempre o fluxo € facil, mas isso faz parte do
processo. N6s, no entanto, ndo temos controle
sobre a incorporagio ou ndo das avaliagbes nos
procedimentos.

- Mas em ciéncia e tecnologia ja havia mais
conhecimento sobre os resultados dos inves-
timentos... ;

— Tudo isso vem sendo discutido e hé vérias cor-
rentes de opinides. Uma delas defende que esse
olhar mais intenso da sociedade sobre os resul-
tados em ciéncia e tecnologia se deve a duas coi=
sas: uma, a importancia adquirida nos dltimos
anos pelo conhecimento em ciéncia e tecnologia
para o desenvolvimento econdmico. Fala-se em
sociedade do conhecimento. Falava-se em recur-
sos financeiros, recursos naturais; hoje fala-se
em conhecimento. A sociedade que dominar a
tecnologia, que dominar o conhecimento tera
muito mais chance de se desenvolver. Dai os
olhares para esse setor. '

- O que vocé responde, quando indagam sobre
os resultados dos investimentos em educagfio?
- Eu cito exemplos. Por exemplo, mudangas de
procedimentos numa determinada atividade que
resultam em mais eficiéncia. Mas os indicado-
res, em dreas sociais sdo dificeis de construir.
Eu gostaria de sair dos exemplos, de avangar os
conceitos...

(*)E-mail: mascia@opentink.com.br
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B Continuacdo da capa

“Enfoque utilitarista nao basta”

- A imerséo do programa no univer-
so da empresa n3o corre o risco de
dar & educaciio um viés utilitarista?

« Niio hd esse risco. Antes de atuar nes-
$a 4rea empresarial, atuAvamos na drea
de educacio ¢ femos plena consciéncia
de que ndo é apenas uma questio eco-
nomica; ela é muito mais ampla, pois
envolve a cidadania. Educagdo sempre
foi pensada como formacfio para a vi-
da, mas agora €, também, uma questio
econdimica; o que talvez tenha amplia-
do o interesse por essa discussdo que,
antes, era restrita a um certo grupo de
pessoas. A educagio ficava por conta
do diletantismo dos educadores, mas
ndo podemos fugir da realidade. Temos

que pensar agora, também na questido
Isso, no entanto, nio nos

educacio?

— Os especialistas tm medo que se
transforme a educacio em alguma coi-
sa radicalmente utilitarista, voltada
apenas para o uso dos equipamentos.
Mas o que se quer hoje € exatamente o
contrério, pois 0 enfoque utilitarista ji
mostrou que ndo leva a nada. O que se
quer hoje ndo € o adestramento. Voce
quer € que a pessoa tenha uma visdo
geral do que estd fazendo. Que tenha
visdo do todo.

~ As exigéncias em relaciio ao traba-
thador sdo muitas. Nao estamos exi-
gindo que cada um seja o super-ho-
mem?

= As vezes parece até que queremos
um super-homem. A pessoa, hoje, tem
que saber se comunicar, consertar a
méquina, dominar a vida da empresa,
estar sempre disposta a aprender. Mas
isso é uma caricafura, pois 0 que se
quer - na verdade - € que a pessoa este-
ja disposta todo o termpo a aprender € se
adaptar  velocidade das mudancas que
estao ocorrendo o tempo todo. Sem
traurnas, de preferéncia.

~ Esse é outro conceito que confunde
as pessoas: o tal do funciondrio total.

Como € esse funciondrio total?

~ Esta € outra caricatura. No se quer
que um funciondrio faga tudo, mas
também ndo se pode aceitar aquele
funciondrio que diz: isso ndo é comi-
go. Alguém chega para mim e fala em
fortificacdo de alimentos. Isso € uma
questdo social, eu ndo posso dizer que
ndo € comigo s6 porque eu nunca tra-
balhei com aquilo. O que se espera é
que eu assuma que nio domino o as-
sunto. A partir dessa postura e com a
minha base fundamental, eu vou sa-
ber onde buscar a informagdo, onde
procurat, onde ler, com quem conver-
sar. Isso ndo quer dizer que eu tenha
que resolver o problema do 4tomo.
Estamos falando de coisas do nosso
universo. Se falamos de um trabalha-

funcional, algumas preocupagoes sdo
diferentes: vocé estd trabalhando nu-
ma maquina que domina. Se muda o
processo industrial drasticamente,
vem outra miquina, com outra con-
cepcdo. Ou vocé aprende, ou serd
substituido. Se temos uma pessoa
multifuncional, ela pode ser desloca-
da, remanejada. Ou a levamos a
aprender a operar a nova maquina. E
importante ter flexibilidade - daf se
falar também em trabalhador flexfvel.
O brasileiro é privilegiado porque tem

essa flexibilidade, mas lhe falta, em
geral, a base.

~ Entdo ndo se trata mais de uma
educacio adestradora?

— A educagio de que se precisa hoje é
aquela que faz a pessoa saber pensar,
tomar decisdes por si mesma, ndo repe-
tir agdes mecanicamente, ndo ter medo
de dar opinido, de mudar procedimen-
tos, em qualquer nivel em que esteja
atuando.

- Mas isso vale para todos os setores
da nossa economia?

— Claro que, num pais heterogéneo, fa-
lar disso em alguns setores ainda estd
longe da realidade, assim como falar
em gestdo da qualidade. Provoca rea-
¢Oes do tipo: voces sdo sonhadores.
Talvez sejamos mesmo um pouco so-

das também com sonhos.

= Podemos dizer que o sonho anteci-
pa a mudanca?

—Sim. A velocidade com que as coisas
mudam justifica a antecipacdo. A Finep
assume um pouco isso. Como institui-
¢do que tem que financiar o desenvol-
vimento na vanguarda, temos obriga-
¢do de pensar 2 frente.

~Ao adotar a linha da educacéo fun-
damental, a Finep nio estd assumin-
do uma direcfio diferente nesse con«
texto da educacdio e do trabalho?

Embora o Proeduc se dirija a
todo tipo de empresas, coopera-
tivas, associagdes de classe e
instituicdes educacionais, os
clientes do programa, em sua
maioria, sio grandes empresas.
Entre elas, a Companhia Side-
rirgica de Tubardo, a Acesita, a
Brahma, a Azaléia ¢ a Gerdau.
Os financiamentos dos projetos
tém caréncia de trés anos,

A adesao das empresas

amortizacdo em até sete anos e
juros de até 2,5% ao ano. A so-
licitagdo de financiamento de-
verd ser apresentada & Finep, de
acordo com roteiro fornecido
pelo Proeduc.

Informacdes: Praia do Fla-
mengo, 200, 3° andar, Flamen-
go/RJ - CEP 22210-030. Telefo-
nes: (021) 276-0767/276-0585 e
fax (021) 276-0402.
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— Do meu ponto de vista de economisl” :
ta que mergulhou na educacdo com & -
ajuda das pessoas que sao especxahstas
eu diria que a educagéio fundamental &
o alicerce de tudo que vocé poderd acul!
mular depois. Se esse alicerce CSI]VC!"
bem s6lido, vocé vai poder acumulat”
mais coisas. Se ndo, tera dificuldades.”>
- O que a Finep oferece concreta-
mente as empresas? -
— A Finep financia o custo do projeto a
ser desenvolvido na empresa ou fora
dela, o equipamento e os recursos hu-
manos pedagégicos e também 50% das
horas utilizadas' pelo trabalhador na
freqiiéncia as aulas e 100% do salario
do funciondrio que supervisionar o cur-
so do ponto de vista administrativo.
O empresério entra com a sala de aulai'“‘
o reenibolso do custo total do projeto, a
longo prazo e a juros baixos. 2B
- Esse ¢ um projeto, podemos dizel;-‘-‘
que educa também o empresdrio? ¢
— Sim. Porque ele acaba percebendd-
que fez um investimento para a vida to=‘i
da. Néo € um gasto, uma despesa purd’
e simples. E um investimento que traz*
retotho para todos, em termos de pro-
ducdo e de qualidade de vida. E hoje”
sabemos que a competitividade de cada
um, de cada empresa e do pais depende™
também dos fatores sistémicos ligados;*
por exemplo, ao funcionamento dos'!
servicos, mas também a qualidade de
vida. O sistema como um todo tem que™™’
funcionar. No adianta ter melhor tec- -
nologia, se fora da empresa nada fun-""
ciona, se os funciondrios estdo infeli-'*
zes. E tudo isso estd ligado a educaco,
base das relacdes humanas. Se o fun-
ciondrio da empresa ndo come direito,
ndo tem boa satide porque ndo pode fi-~
car na fila do hospital, nio domina os'"
contetidos de um manual acaba minan-'
do os ganhos previstos quando a em-+

Veja a integra da entrevista -
na secio de Economia do JB .



