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esde as 7h de ontem, os tele-
Dfones da central de atendi-

mento do Sistema Informa-
tizado de Matriculas, ou disque-
matricula (no 156), ndo param de
tocar. Até as 17h15, 2 mil 647 cha-
madas tinha sido feitas e 785 crian-
cas matriculadas. Sdo 72 linhas dis-
ponfveis para inscricdo de alunos
novos da rede ptiblica de ensino da
12a 8aséries em todo o Distrito Fe-
deral. A expectativa da Secretaria de
Educacao € de que até 5 de dezem-
bro (dltimo dia de atendimento),
mais de 45 mil criancas tennham si-
do matriculadas.

Neste primeiro dia de funciona-
mento, em apenas duas horas — das
7h as 9h —, cerca de mil ligacdes fo-
ram registradas e 300 inscri¢oes, ou
pré-matriculas, como estao sendo
chamadas. As demais foram feitas
por pessoas ainda desinformadas so-
bre o objetivo do servi¢o, que € matri-
cular alunos com idade minima de 6
anos completos ou a completar até
28 de fevereiro do ano que vem, na
lasérie, e nas séries subseqiientes
(até a82),

Para evitar a correria de pais que
ocorreu no ano passado, quando as
linhas da central ficaram completa-
mente congestionadas, a secretaria
resolveu antecipar o periodo de ins-
crigoes de novembro para setem-
bro. “Néao hd necessidade de se apa-
vorar, até porque garantimos vagas
para todo mundo” ;
tario de Educacdo, Antonio Ibaiez.

O diretor de planejamento da Se-
cretaria de Educacdo, Jiilio Gregoé-
rio, lembra que o servigo estard no
ar 24 horas por dia, com a diferenca
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, afirma o secre-
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Populacdo ainda estd desinformada sobre

o disque-matricula. Nas duas primeiras
horas do servico foram feitas mil ligacoes

de que das 7h as 23h a pessoa serd
atendida por uma das telefonistas. A
partir desse hordrio, ou seja, das 23h
as 7h, as informacdes serao registra-
das pela caixa postal, uma espécie
de secretdria eletronica programada
para colher todos os dados do novo
aluno.

A previsao da Secretaria de Edu-

cacdo € de que em dez dias (a contar
da data de inscricdo no sistema) as

_pessoas vdo receber em casa a cor-

respondéncia com a confirmacdo
dos dados fornecidos a central. “Por
isso é fundamental informar coirre-
tamente o nome do aluno, a data-de

nascimento, a série, o endereco re- .

sidencial (ou comercial) e 0o nome
do responsdvel”, adverte Gregorio.

Caso haja algum dado errado, o pai
ou responsdvel deve ligar novamente
para o 156 e corrigir a informacao, ou,
se for o caso, alterd-la se, por exem-
plo, mudar de enderego. Apés o dia
10 de dezembro, os inscritos vao re-
ceber nova correspondéncia — essa,
sim, serd a confirmacdo da matricula,
porque fornecerd a lista de documen-
tos que deverao ser apresentados na
escola.

“E importante que as pessoas res-

* trinjam suas ligacGes apenas a inscri-

¢ao0 de novos alunos”, relembra o di-
retor de planejamento. Remaneja-
mentos de estudantes devem ser fei-
tos diretamente na secretaria da es-
cola e paraisso jd foi definido um
prazo, para evitar confusdo. A partir
do préximo dia 21, em toda arede es-
tardo sendo recebidos os pedidos de
troca de escola.

De acordo com o secretdrio de
Educacdo, Antonio Ibaiez, um dos
motivos de confusdo no ano passado
— primeiro ano do sistema de matri-
culas pelo telefone — foi a preferén-

cia das pessoas por determinadas es-

colas, que acabaram ficando sobre-
carregadas pelo excesso de procura.

- “Estamos dando a opgao para os pais

escolherem entre uma escola perto
de casa ou do trabalho. Vamos res-

peitar a escolha, mas se ndo for possi- -

vel o computador vai indicar outra
que melhor se adapte as necessida-
des daquela familia”, explica.

Para evitar o risco de congestio-
namento de linhas, o diretor de pla-
ne]amento da secretaria, Julio Gre-
gario, sugere que os pais tenham a
mao todas as informacdes pedidas
pela telefonista. ‘Em menos de um
minuto ¢ possivel atender uma pes-
soa”, calcula.

0 governador Cristovam Buarque
esteve ontem de manhd na‘central de
atendimento, que fica no quinto an-
dar do prédio da Codeplan, para
acompanhar de perto o trabalho.

Conversou com as atendentes Moni-

ca Pereira ¢ Geane Gongalves sobre
as duividas dos usudrios e a possibili-
dade de inscric@o de alunos de suple—
tivo de 1° grau.

Uma das ligagoes da manh de on-
tem foi a da funciondria publica Rosi-
mar Gomes, que morana SQS 210 e
quer que os filhos Rafael, 15 anos, e
Renato, 10, troquem de escola. Rafael
estd na 72série e Renato na 42. “‘Eles
devia ter sido remanejados desde o
ano passado, mas perdi o prazo”, co-
menta. No cagso de Rosimar, o dis-
que-matricula nao pode fazer nada,
mas informou que a partir do dia 21,
cada escola estard recebendo os pe-
didos.

Também sem saber exatamente o
que conseguiria através do 156, a
dona-de-casa Jane Adriana Rodri-
gues garantiu a matricula do sobri-
nho Jean Patrick Rodrigues, 8 anos,
que vai deixar a escola particular
onde atualmente estuda no Setor P
Sul. “Nao sabia que dava para ma-
tricular agora”, diz animada. O me-
nino estd na 23série e por questoes
financeiras vai passar para a rede
ptiblica.
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HORARIO DE

| FUNCIONAMENTO

dias Uteis - 7h as 23h (atendimento via

telefonista)
: 23has7h (atendimento caixa postal)

sabado - 9h as 16h (atendimento via
elefonista) :
domingo (caixa postal)

| PERIODO
| 08/09205/12

| INDICACAO
| O servigo aceita apenas matriculas para

alunos novos (que ainda nao estio na

. rede publica) com idade minima de 6

atricula’confirmada em 10 dias
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anos completos ou incompletos (desde
que completados até o dia 28.02.99).
Serdo aceitas matriculas apenas para
alunos de 1% 8séries.

O QUE INFORMAR

Nome completo do aluno, data de
nascimento, série que vai cursar,
enderego residencial (ou comercial - de
acordo com a preferéncia pela
proximidade da escola) e nome do
pai/mée ou responsével. )

REMANE]AMENTO ENTRE
ESCOLAS

Pedidos sé serdo aceitos a partir do dia
21.09 na secretaria da escola onde o
aluno estd matriculado.

DISQUE-MATRICULA PARA
ALUNOS NOVOS DE 2° GRAU
O prazo comega no dia 03.11.98




