| 14 * Jornal de Brasilia Cidade . Quarta-feira, 17/6/92

—

Paulo Cabral

Sauide inaugura sistema disque-consulta

Véania Rodrigues

Para conseguir uma consulta
em um dos 47 centros de satide da
rede hospitalar ndo é mais preciso
acordar cedo e enfrentar longas fi-
las. Através de uma simples liga-
¢do para o telefone 160 a populagdo
poder4, em trés minutos, ter confir-
mada a data e horério para o aten-
dimento médico. O Centro de Infor-
macdes e Atendimento em Saude
— disque-consulta — foi inaugura-
do ontem pelo secretario de Satde,
Jofran Frejat, e pelo governador
Joaquim Roriz. Além de melhorar
o atendimento, Frejat destacou que
o disque-consulta vai criar o habito
-de o paciente iniciar o seu trata-
mento nos postos de satde.

O secretario explicou que 80%
-do atendimento de toda a rede hos-
pitalar nédo é emergencial. “Por is-
so, as primeiras consultas podem e
devem acontecer nos centros de
saide”. Frejat disse que os casos
considerados graves, ou que neces-
sitarem de tratamento especializa-
do, serdo encaminhados pelos pré-
prios médicos dos centros de satide
para os hospitais da rede. A im-
plantacdo do disque-consulta, se-
.gundo 0 secretério, vai possibilitar
‘a ampliagdo do atendimento nos
-centros. Atualmente o atendimen-
to é de cerca de trés mil pacientes
por dia. “Com a racionalizagdo do
trabalho poderemos chegar a seis
mil consultas-dia”, afirmou.

O governador Joaquim Roriz
disse que sempe foi preocupagdo do
seu governo facilitar e melhorar a
qualidade de vida da populagao.
“Muito me orgulha o trabalho da
| minha equipe que venha benefi-
"1‘ ciar a, vida do brasiliense”, afir-
p

mou. O governador acrescentou
que o momento é de dificuldade fi-
nanceira, “mas estamos fazendo
um esfor¢o gigantesco para melho-
rar sempre 0S servigos essenciais
para a populagdo”. Roriz acrescen-
tou que o disque-consulta serd um
modelo para os demais estados do
Pais.
Custo

O custo da implantagdo do
disque-consulta foi de Cr$ 650 mi-
lhoes e as verbas vieram do Minis-
tério da Saude, como parte de um
convénio no valor de Cr$ 1 bilhdo
destinado a informatizagdo de to-
dos os servicgos de satide da Funda-
¢do Hospitalar. O sistema conta
com 28 teledigifonista que, asseso-
radas pelo terminal de computado-
res, recebem a ligagdo e verificam
a agenda do posto mais préximo da
residéncia ou do trabalho do pa-
ciente. Para ser atendida, a ligagao
tem que ser local e o interessado
devera dar o nome completo, data
de nascimento, endereco e filiagao.

O paciente, na ligagdo, vai di-
zer também quais sdo os seus sinto-
mas. Frejat disse que se a teledigi-
fonista perceber que o caso é grave,
ela vai orientar o paciente para
procurar o pronto-socorro do hospi-
tal regional mais préximo da sua
casa. O secretério explicou que to-
do o servigo de marcacgéo de consul-
ta sera acompanhado por profissio-
nais da drea médica.

O secretario disse também que
o sistema de atendimento ndo é um
pograma pronto e acabado. ‘“Va-
mos estar sempre aperfeicoando o
atendimento”. Frejat ressaltou
que, em breve, o telefone 160 vai
funcionar também para dar infor-
magdes sobre os pacientes interna-
dos nos hospitais da rede.
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Na inauguracao do sistema, Roriz diz que o disque-c

ROI'IZ\ faz apelo :
\ ’ o e
a classe médica
“Néo deixem o sistema de saus
de da cidade passar por um periodo
de greve”. O apelo foi feito ontem
pelo governador Joaquim Roriz aos
trabalhadores da saude, durante a
inauguragdo do servigo disque-
consulta, no Centro de Processa-
mento de Dados da Fundagéo Hos-
pitalar. Roriz disse que a popula-
¢do ndo deve ser prejudicada com a
paralisacdo dos médicos. O gover-
nador explicou que para o GDF
atender as reivindicagées salariais
da area de saude, assim como da
educacdo, é preciso recursos do Go{
verno Federal. i
Roriz aproveitou o momento e
fez um desabafo sobre a paralisa!
¢do dos professores. “Nao possq
deixar mais de 400 mil alunos sem
aula. O GDF vai cumprir o seu de:
ver. Se o sindicato ndo quer deixar
os professores trabalharem, vamos
contratar novos profissionais qu
estdo dispostos a trabalhar”, afir
mou. Roriz disse que o momentd
ainda ndo é de se falar em demis}
sdo, mas deixou claro que as aulas
terdo de ser reiniciadas com urgént
cia. “Se ficar caracterizado aban|
dono de emprego, as medidas admi
nistrativas serdo tomadas’’
afirmou. {
Roriz acrescentou que esgoto
todos os canais de negociagado co
os professores. “A intransigénci
do sindicato me angustia. Esto
preocupado com o prejuizo pedagét
gico dos alunos e a exigéncia de
ndo negociar com a categoria em
greve é do Governo Federal, qu
paga a folha da area de educacéo”;‘
concluiu. e 4
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