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%Fétima Santos
g..Da Sucursal de Taguatinga

€3 Apesar de terem sido pensados
{.2e projetados para desafogar o
atendimento nos hospitais regio-
nais, pr1n01palmente nos pronto-
¢~ socorros, os centros e postos de
&3 satide ainda ndo estio definitiva-
2 mente incorporados a vida dos
acientes. A maioria das pessoas

— Sesconhece os servigos ofereci-

" dos nestes locais e, a0, primeiro
sintoma de doenca procura ime-
~g diatamente o hospital. Este fato,
tem contribuido para tumultar e
reduzir a qualidade do atendi-
mento aos pacientes que real-
mente necessitam de socorro de
urgéncia.

O diretor do Hospital Regional
de - Taguatinga (HRT), Carlos
Henrigue Guidux, informou que
cerca de 80 por cento dos pacien-
tes atendidos diariamente, nio
necessitam de atendimento
emergencial. Segundo ele, até
mesmo gripes e resfriados co-
‘muns motivam a ida ao hospital
mesmo que seja para “tomar uma
inje¢do”, Carlos Guidux lembra
que a fungédo do pronto-socorro é
cuidar dos sintomas imediatos,
ndo havendo condigdes de diag-

nosticar doengas mais graves ou.
complicadas que exigem a reali- -

zacdo de-exames laboratoriais.

Um exemplo tipico de consulta
sem motivo, de acordo com o
diretor do HRT, acontece quanto
o acompanhante de um paciente
mais grave resolve “ver se tem
alguma coisa errada” e solicita
uma consulta enquanto espera.
Ele acredita que uma campanha
de conscientizacio sobre a im-

ortincia dos centros de sadde

eve ser desencadeada junto a -

comunidade, até que o hdbito de
se consultar periodicamente sem
transtornos num local préximo de
sua residéncia, seja incorporado
rotina do cidad3o.

Taguatinga conta com sete
centros de satide, mais um na
zona rural. Todos estdo localiza-
dos em dreas de grande concen-
tracdo de iméveis seguindo a poli-
tica da Secretaria de Saude, de
instalar postos préximos as resi-
déncias. Carlos Guidux ressalta
que o Centro é a porta de'entrada
para um atendimento adequado,

Popu acao uti
entros de Satde

oferecendo. a0 paciente a como-
didade de marcar as suas visitas
ao médico através do Disque-
Consulta que atende pelo telefo-
ne 160,

O Pronto-Socorro do HRT tem
capacidade para manter até 70
pacientes em observagdo, sendo
que normalmente mil 500 pesso-
as sdo atendidas por dia. Na ulti-
ma terca-feira, até as 17h, 750
?acientes ja haviam preenchido a
icha na recepcdo. As dreas mais
solicitadas sio a pediatria, se-
guindo-se a cardiologia e a orto-
pedia, com atendimento a poli-
traumatizados, vitimas de aciden-
tes em geral.

Em maio um levantamento es-
tatistico, realizado pela diregio
do HRT, constatou que 40 por
cento dos pacientes atendidos no
local eram provenientes de Sa-
mambaia; 25 por cento, da Cei-
landia, dez por cento dos munici-
pios do Entorno e 25 por cento
de Taguatinga. O atendimento a

acientes da Ceilandia se deve ao

ato do hospital daquela satélite
néo contar com algumas especia-
lidades, cardiologia e ortopedia,
existentes no HRT.

Empate — Na Ceilandia o pa-
ciente estd aprendendo a procu-

. rar 0s ostos e centros de satide,

antes ir para o hospital. Se-
gundo o ,dire_tor da Regional de
Sadde, da satélite, Antonio Coe-
lho, em julho foram realizados 29
mil 670 consultas nos.centros e
23 mil 115 no HRC. Este fato se
deve ao trabalho de conscientiza-
G0 que os profissionais desen-
volvem nos postos, para manter o
indice de consultas e desafogar o
hospital.

Antonio Coelho disse que os
centros fazem um trabalho dife-
renciado do oferecido pelos
grandes hospitais, ganhando a
confianga do paciente que s6 vai
ao Pronto-Socorro quando 0 caso
é realmente de urgéncia. Mesmo
assim, o Pronto-Socorro no HRC
tem a média de atendimento did-
rio acima de sua capacidade, pre-
judicando a melhoria do nivel das
consultas,

O chefe do Servico de Emer-
géncia do HRC, Mauro Cavalcan-
te, informou que dos casos regis-
trados no hospital apenas dez por
cento sio emergenciais.
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