Posto atende com 2 funciondrios

O Posto de Seguro Social do
Plano Piloto atende também se-
gurados do Lago Sul e Norte,
Paranod, Cruzeiro, Guard, Ni-
cleo Bandeirante e Candango-
landia. Além disso, somente 14 é
possfvel, para qualquer segura-
do do Distrito Federal, requerer
os auxflios-maternidade e fune-
ral. Apesar da demanda, na par-
te de concessio de beneficios,
por exemplo, hd apenas dois
funciondrios em cada turno para
o atendimento direto ao publico,
em um total de 25 servidores, in-
cluindo os agentes de portaria.
““Em fungo do mimero de fun-
ciondrios de que dispomos, te-
mos dificuldades em atender a
contento todos os segurados que
nos procuram’’, diz o chefe do
posto, Olivar Vieira Santos.

Ele ressalta que sempre hd

servidores se aposentando ou .

sendo remanejados e ndo se con-
tratam pessoas que os substi-

tuam. ‘“Nés trabalhamos muito,
ganhamos pouco e ndo temos
gratificagdo’’, afirma Olivar
Santos. Segundo ele, a carga de
servico nesse setor do INSS € -
bem maior que nos outros e ‘‘co-
mo os funciondrios ndo tm um
bom retorno financeiro e ndo h4
condi¢ghes para um trabatho sa-
tisfatério’’, uma pesquisa de-
monstraria que a maioria quer
ser transferida. '

No entanto, o chefe do Pos-
to de Seguro Social do Plano Pi-
loto diz que os segurados que
chegam ali com todos os docu-
mentos em ordem conseguem O
beneficio em 45 dias, prazo pre-
visto em Lei. ‘“‘A partir desse
prazo a gente paga com juros e
correcdo monetdria’’, acrescen-
ta. Olivar Santos afirma que os
casos em que hd um grande atra-
so devem-se 2 falta de algum do-
cumento e necessidade de se
confirmar informagdes.




