ite, depilago a laser ou cirurgia
em detalhes importantes:
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anchas, queimaduras,

deformacoes e até a

morte. Os efeitosdeuma

intervencao estética
mal-sucedida podem comprome-
ter seriamente a satide e até avida
dos que buscam a beleza rdpida.
Somente este ano, o Instituto de
Defesa do Consumidor (Procon-
DF) registrou 455 dentincias con-
tra clinicas de emagrecimento, de
cirurgia pldstica e cabeleireiros.
Como nao existe especialidade
em medicina estética e a profissdo
ndo é regulamentada pelo Conse-
lho Federal de Medicina (CFM), a
entidade diz ndo ter como punir
os maus profissionais.

Além do Procon, resta a Justica.
Noltimo dia 12, por exemplo, a 22
Turma Recursal dos Juizados Es-
peciais do Distrito Federal do Tri-
bunal de Justica do DF e Territ6rios
(TJDFT) confirmou a decisdo do
3° Juizado Especial Civel de Tagua-
tinga, dando ganho de causa a
uma mulher que sofreu queima-
duras na regido do abdome apés
ser submetida a procedimento es-
tético. A clinica terd que pagar a vi-
tima R$ 4 mil por danos morais.

A mulher que sera indenizada
buscou o tratamento de 15 ses-
soes com o aparelho Photon Do-
me (aparelho emissor de calor
que ajuda na decomposicdo da
gordura), em janeiro de 2007. O
objetivo era emagrecer. Na nona
sessao, amulher sentiu ardéncia

na regido abdominal e ficou com
bolhas de queimaduras. A clinica
pediu que fosse feita pericia para
comprovar que o aparelho era in-
capaz de provocar o dano. E atri-
buiu as queimaduras ao uso de
¢leo de massagem, aplicado horas
antes da sessdo com o Photon Do-
me. Mas a juiza substituta Grace
Correa Pereira Rabelo afirmou
que houve dano moral e ressaltou
que incumbe ao fornecedor infor-
mar o consumidor de forma ade-
quada sobre os diferentes servicos
€ 0s riscos que apresentam.

Casos freqiientes

O fato é que casos como esse 530
cada vez mais freqiientes. Espe-
cialistas sdo unanimes em alertar
para os riscos dos tratamentos em
clinicas estéticas, ainda mais por-
que a funcio nao é reconhecida
pelo Conselho Federal de Medici-
na (CFM) e, justamente por isso,
ndo pode ser fiscalizada pela enti-
dade. “Porisso, o paciente tem
que ser seu primeiro defensor,
tem que se proteger”, alerta o pro-
motor de Justica do MPDFT, Diau-
las Costa Ribeiro, titular da Pro-
motoria de Justica Criminal de
Defesa dos Usudrios dos Servicos
de Satide (Pré-Vida).

Para tanto, especialistas acon-
selham procurar médicos habili-
tados e com referéncia (veja qua-
dro acima). Mas se o paciente to-
mar todas as precaucoes e ainda

IZABEL TOSCANO
DA EQUIPE DO CORREIO
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PROMOTOR DIAULAS RIBEIRO:
“0 PACIENTE TEM QUE SE PROTEGER”

ONDE BUSCAR AJUDA

Saiba a quem recorrer em caso de erro ou insatisfacdo

Promotoria de Justiga Criminal de Defesa dos Usudrios
dos Servigos de Satide (Pro-Vida) do MPDFT: 3343-9609

Vigilancia Sanitdria:
3325-4811

Defensoria Puiblica:
39614747

Procon-DF: 151

»

recomenda;ao ¢ que sejam femas por especia
em cirurgia plastica. . i

Q Exemplos de ururgtas estéticas '

queimaduras, reconstrucio de mamas, umar&s
cutaneos, fissura labial e palatal.

Intervencdo estética

assim for lesado fisicamente, po-
de acionar a Justica. O MPDFT,
por exemplo, atua em casos de le-
sdo corporal ou morte. “A vitima
deve procurar o MP no prazo mé-
ximo de seis meses. Nos vamos
apurar se o dano era inerente ao
procedimento ou se houve negli-
géncia do profissional. O MP nao
busca indenizacio. Nossa inten-
¢ao € punir a negligéncia de médi-
cos e proteger possiveis vitimas”,
afirmou Diaulas.

AVigilancia Sanitdria da Secre-
taria de Saide do DF — responsa-
vel pela fiscalizacdo dos estabele-
cimentos — tenta atuar mesmo
nao existindo normas especificas
sobre clinicas de estéticas. “Usa-
mos as mesmas normas de inspe-
cdo e fiscalizacao que as usadas
em postos de satide e hospitais’,
explicou a diretora da Vigilancia
Sanitéria, Berenice Klein. O 6rgao
tem poder de policia e pode inter-
ditar ou fechar estabelecimentos.

“Dependendo da gravidade do
dano, do nimero de ocorréncias
sobre a clinica e se hd ou ndo inci-
déncia, o Procon poderd multar a
clinica em valores que variam de
R$ 202 a R$3 milhoes”, explicou o
presidente do Procon, Ricardo Pi-
res. O 6rgao também tem poder
de apreender produtos, proibir
servicos, suspender a atividade da
clinica, revogar a permissao de
uso, cassar alicenca ou interditar
olocal. Mas, se a vitima quiser in-

especializacio na drea. Ermt n
profissionais ndo prépargdas 1

denizacéo, deve recorrer a um ad-
vogado ou defensor ptiblico.

Especialistas

O coordenador da camara técnica
de cirurgia plastica do CEM, Ant6-
nio Pinheiro, alerta que todos os
aparelhos que utilizam energia,
seja laser, térmica, elétrica ou ul-
tra-som, devem ser operados por
cirurgides ou dermatologistas.
“Quando se quer um procedi-
mento externo, COMo massagens,
por exemplo, pode-se ir a uma cli-
nica estética. Mas deve-se pedir
informacoes sobre os locais e in-
dicagdes. Quando o procedimen-
to usa aparelho que transmite
energia, tem que ser feito com um
médico”, explicou Pinheiro.

O presidente da Sociedade Bra-
sileira de Medicina Estética, Aloi-
sio Faria de Souza, concorda. E
acrescenta que os médicos que
realizam cursos de pés-gradua-
cdo, em nivel de especializagao,
estdo preparados. “Sao cursos em
seis estados brasileiros reconheci-
dos pelo Ministério da Educacao.
O ideal é que o paciente procure
esses especialistas para os proce-
dimento invasivos, com agulhas,
medicamentos ou aparelhos a la-
ser. Em casos de cirurgias maio-
res, como lipoaspiragdo, deve-se
procurar um cirurgiao plastico.
Mas, se forem procedimentos
simples, como massagens, a este-

-ticista pode atuar”, explicou.



