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O gque fa-
zer em 1987?
Perguntava-
me um ami-
80 enquanto
matutiava-
mos sobre
as surpresas
_ que nos as-

solaram no ano velho e as
expectativas do ane novo.
E melhor investir ou apli-
car no mercado financei-
ro? O controle de precos-e
salédrios vai ser arrochado
ou liberado? O pacto social
sai ou ndo sai? Essas e ou-
tras diividas estdo na cabe-
¢a de todos os brasileiros,
que vibraram com o adven-
to do ‘‘tem que dar certo’
lan¢ado juntamente com o
Cruzado I e se decepciona-
ram com as medidas intro-
duzidas pelo Cruzado II. E
. como serdo os Cruzados
CHLIV,V.?

Nio havia dividas de que
algo tinha de ser feito para
debelar a inflagcdo que to-
mava vulto catastréfico,
alimentada cada vez mais
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a aceleracdo dos pre¢os
e dos custos; mas parece
que vai comecar tudo outra
vez...! -

A vida das pessoas, das
organizagoes, das nacoes,
necessita de um minimo de
previsibilidade para que as
sementes de hoje possam
dar frutos que serao colhi-
dos no futuro; caso contra-
rio, preferiremos guardar
essas sementes para ga-
rantir o sustento nas fases
mais criticas, ou plantd-las
em outro tempo ou em ou-
tro lugar mais favordvel. A
falta de previsibilidade, as-
sim como a falta de liber-
dade, inibe as iniciativas
criadoras e empreendedo-
ras, dando lugar aos aven-
tureiros e especuladores
que exploram as situacdes
de inseguranca em seu proé-
prio proveito. E quando a
incerteza assume - esca-
la nacional, ndo hd fiscal
que chegue para controlar
os abusos que s& ' cometi.
dos, pois ndo se trata mais
de controlar os pre¢os, mas
de garantir o suprimento
das necessidades bdsicas

de cada um, algumas vezes
a qualquer preco.

Quando o mercado opera
em regime livre de concor-
réncia, os atores e os fato-
res tornam-se mais ativos,
regulando 0s mecanismos
de oferta e procura. A acdo
do governo faz-se necessa-
ria apenas para evitar que
a formacéo de cartéis, oli-
gopolios, monop6lios ou
qualquer outra forma de
organizacdo possa desvir-
tuar as leis do mercado,
permitindo que a livre ini-
ciativa possa crescer sa.
diamente. Ndo h4 necessi-
dade de controlar pre¢os
quando o0 mercado é livre e
atraente o suficiente para

despertar o interesse dos-

investidores para os em-
preendimentos produtivos
e que competirdo entre si
com precos, com-qualidade
ou ambos para conquistar
suas fatias de mercado. A
busca de melhores pre¢os e
melhor qualidade exige
também o aperfeicoamen-
to da méo-de-obra, técnicos
e administradores, incenti-
vando a melhora qualitati-

ruzad¥;” a 'geéstao da incerteza

va ao lado do crescimento
quantitativo. -

E certo que o regime de
livre concorréncia cria
também .suas incertezas,
mas a convivéncia com as
leis do mercado vai-se tor-
nando conhecida e sua ten-
déncia pode ser gerida,
permitindo adotar critérios
de previsdo e métodos de

planejamento mais confid-

veis.

As teorias e as préti-
cas de administracdo tém-
se empenhado na pesquisa
e no desenvolvimento de
uma metodologia de gestio
que permita diagnosticar,
planejar e controlar as ati-
vidades organizacionais,
mesmo em condic¢des de in-
certeza e turbuléncia, per-
mitindo a administragéo
estratégica das organiza.
coes. :

Mas nem mesmo as
mais avanc¢adas técnicas
de administracéo adotadas
pelas melhores empresas
do planeta conseguem
equaciopar solucdes num
ambiente que é surpreendi-
do por medidas que alte-

N 1087

ram &sl?isbcamente todas
as tendéncias do mercado.

Fala-se agora no reali-
nhamento de precos, no
ajuste do cdmbio e em ou-
tras medidas para reequili. -
brar a economia do Pais,
mas a0 mesmo tempo
reafirma-se a inten¢do de
manter o congelamento ou
o controle rigoroso dos pre-
¢os, o aumento da carga
tributdria e outras formas
de intervir nas leis do mer-
cado, inibindo as a¢bes dos
cidad8os, das organizacdes
e da livre iniciativa, cer- '
ceando a oportunidade de -
cada um aplicar as suas po-
tencialidades para
desenvolver-se, produzir,
crescer e assumir suas res- -
ponsabilidades sociais,
pactuando-se os interesses
e responsabilidades entre
os individuos, as organiza-
¢des e o governo.

{*) Diretor do idort e da
Polis-Planejamento e Estraté-
gia Empresariol e professor da
Funt‘:locdo Getilio Vargas-S8o -
Pavlo.



