Solugdo da Volvo para a crise
‘estd em aumentar eficiéncia

Curitiba — Aumentar

a eficiéncia do trabalho,
tanto na fabrica como

na rede de concessiona-
rios espalhados por to-
do o pais, foi a forma
encontrada pela Volvo
do Brasil Motores e Vei-

culos S.A. para enfren-
tar as condicoes desfa--

voraveis do mercado
brasileiro. Mesmo = as-
sim, a empresa preten-
.de conquistar e manter
uma participacao de
15% do mercado brasi-
. leiro de caminhdes pe-
sados contra 0s.8% re:

gistrados. ano passado.

A Volvo concorre no
Brasil .com a Fiat, a

Mercedes-Benz e'a Sca- -

nia-Vabis.. No. primeiro
trimestre deste ano a
“empresa alcangou uma
fatia de 15% do merca-
do " e agora-. pretende
manté-la. “Esta é a nos:
'sa grande expectativa”,
.afirma Tage Karlsson,
diretor supenntendente
-da Volvo do Brasil, ins-
talada na Cidade Indus-
trial de Curitiba em de-
zembro de 1980 e,em 81,
ja& participando com

.uma faixa de 8% do.

- mercado.
ANO DIFICIL

“A situacao recomen-
da cautela, afirma um
* diretor da empresa. Es-
‘tamos ‘acompanhando

com toda a-atencao o

desenvolvimento da si-
" tuagao brasileira. Como
planejamos nossa pro-
ducao de 6nibus e cami-
nhoes trimestralmente,
temos sempre a possibi-
lidade de reduzir ou au-

mentar a producao de

‘acordo com a tendéncia
do mercado. Por isso te-
- mos procurado baixar

nossos- estoques assim

como 0s dos NOssos con-

cessionarios.”
A Volvo completou

seu investimento de 134

milhdes -de délares no

"ano passado na Cidade:

Industrial de Curitiba.
Neste momento a em-
. presa esta.negociando a-
compra de mais de 900
mil metros quadrados
na mesma area onde es-
ta situada para servir -
como estacionamento
aos caminhoes e 6nibus
que produz. E, em ter-
mos. de lancamento de

- produtos, a Volvo vai

expor 1ra proxima feira

Btasil Transpo, em-Sao
"Paulo, de 20 a 26 deste
‘més, uma nova versio
de 6nibus, montado em
cima de um chassi B58,
idéntico aos que produz
na fabrica. Trata-se de
um veiculo rodoviario
com 14 metros e 85 cen-
timetros (0 maior do

Brasil) com capacidade
para 85 lugares, além da

' thleté’. Ele sera adap-

tado com um terceiro
eixo € depois da Brasil
Trasnpo, sera utilizado
como protétipo em li-
nhas de médiase longas
distancias. O Ministério
dos Transportes, segun-
do fontes da empresa,
tem interesse em acom-
panhar a experiéncia
para sentir se havera

condicdes de um 6nibus.
deste tamanho operar
no mercado brasileiro. -

PRODUCAO '

Em 1982, a Volvo co-
locara no mercado bra- .

sileiro 2 mil 100 cami-
‘nhoes, sendo que 600
deles serao exportados
.para a Arabia Saudita.
As exportacoes em 1982
“deverdo alcanear 35 mi-
1hbes de dolares. No to-
tal, vendas no mercado
~interno e externo, a em-

presa faturou, em 1981,

“perto de 100 milhoes de
‘délares e espera crescer

mais de 30% sobre isso:-
em 1982. A -produgéo

em 81 foi de 1 mil 800
veiculos — 700 6nibus e

1 mil 100 caminhoes. "

Para alcancar uma boa
lucratividade em rela:
¢ao0 ao invesfimento, se-

gundo 6 superintenderi-
te Tage Karlsson, a em-

presa tera que. produzn‘

mais de 3 mil unidadé-

" s/ano, o que sO seré pos-

sivel em 1983.

Para enfrentar a atual
comuntura economics,
com juros altos. e retra-
¢ao do mercado, a Voi-
vo tem tentado aumet}
tar a sua eficiéncia de
trabalho, nao s6 dentro
da fabrica como, sobre-

" tudo, no proprio merca-

do. “E uma tarefa que
deve ser desenvolvida
juntamente com a rede

~de concessionarios, a
quem temos procurado

dar 0 maximo de supor-
te para enfrentar as
condicOes de- mercado
interno. Num. penodo
dificil como este, é pre-
ciso. muito trabalho,

“muita dedicagao, sem o

que, medidas que forem

"~ tomadas, em pouco re-

sultarao”, afirma um di-
retor da Volvo. A em-
presa tem, atualmente,
782 funcionarios e um
capital social de.55 mi-
lhoes de dolares. Parti-
cipou no primeiro - se-
mestre com 27% do .
mercado de carmnhdes
e 12% de onibus: A pro-
ducao da fabrica é de
chassi B58 (para trans-
porte piblico.nas cida-
des e rodoviario e N10 e

N12 para transporte pe-

sado.

SISTEMA VQAR_' '

A empresa, para mah-

ter assisténcia técnica

num pais de dimensoes

_.contmentals como 0
Brasil, criou um siste-
. ma de atendimetto

‘chamado VOAR — Vol-

-vo Atendimento . Rapl-
- :do. Ele permite ao mio-
- torista do caminhio ou
. bnibus parado chamar

a cobrar, diretamente a
fabrica de Curitiba, de
qualquer lugar do pais,
e ficar ligado com as
concessionarias e pon-
tos de apoio existentes,
para ter o mais rapido
atendimento para resol-
ver qualquer defeito-

“mecanico. Este sistema

permitiu, segundo o Sr
Tage Karlsson, até mes-
mo um aumento Ias
vendas dos caminhéés e
onibus porque possibili-
ta a solucéo do proble-

‘ma em qualquer lugar

do Brasil.



