: S manifestagoes -coletivas, como

. tumultos e multidées violentas,
ocorrem, com frequéncia, em

clima de crise, como, por exem-

plo, em horas de alto desempre-

‘g0 e inflagio exagerada. Tais fenémenos de
manifestagio coletiva, como, por exemplo, a

-violéncia de abril em Sio Paulo — tém

precipitantes imediatos, assim como vérias
causas anteriores.
=~ Dentre ‘os precipitantes imediatos es-
tdo: a agdo de subgrupos mais inflamados;
um eventual choque com as forgas de con-
trole social; uma noticia bombdstica; a pala-
vra de. um lider; etc. Dentre as causas
anteriores estdo o préprio estado de insatis-
fagdo; o sentimento de privagao relativa; de
frustragdo; de inconformismo; e, principal-
mente, a circulagdo de rumores e boatos.
O’ rumor e o boato — quando veicula-
dos em meio de um clima de anomia e
desorientagdo — ganham grande relevéncia
na predisposicdo a movimentos violentos,
Ao ouvir o boato, os individuos procuram-se
mutuamente para verificar a procedéncia da
noticia. Ao aglutinarem-se e intercambia-

- rem rumores, a multiddo vai se formandoe a

predisposi¢do para agdo vai aumentando a
&fveis crescentes de reestimulagdo. Os mo-
dernos meios de comunicagio — ao atuarem
na mesma diregdo — potencializam fantasti-
camente tal predisposi¢do, fazendo-a con-

' vergir para um ponto comum: a agressio.

Frustragéo e boatos sdo dois grandes induto-

«

__Crise. e_manifestacées

Al
res do saque ao supermercado, da corrida
aos bancos, ou da quebra da bolsa de valores
+ou mesmo de manifestagdes populares de
alvos ndo bem definidos — a nio ser o, de
dar vazdo 2 frustragdo na forma de agressio
.coletiva.

Muitos acreditam que tais mov1mentos
podem ser abortados na medida em que os
fatos venham ser bem exphcados. Isto pres-
supde que-os boatos sdo inflamdveis e os
fatos ndo, ou seja, que o melhor antidoto
para o boato € o prdprio fato. Ou melhor,
pressupde que os fatos-objetivos nunca sio
suficientemente maus para precipitar movi-
mentos coletivos. Esse ndo € o caso. Muitas
vezes o fato ¢ pior do que o boato. O que

. conta na preparacio do tumulto é a veicula-

¢do da informagdo preocupante entre indivi-
duos com necessidades bésicas reprimidas,
inconformados e ansiosos para uma libera-
620 — no caso, agressiva. Quanto maior é o
sentimento de indignidade entre tais indivi-
duos, mais intensa € a agressdo que, por sua
vez, pode ser direcionada: (1) 4 causa ime-
diata da frustragao; (2) a outras causas; ou
(3) a fantasias ocasionais.

Nas manifestagdes coletivas como os
tumultos e multidoes, raramente surgem
propostas de mudanga. H4 inconformismo
com a situagdo; a multiddo protesta, nega o
existente, mas ndo apresenta propostas ai-
ternativas. Por isso, a marca dos tumultos e
multidoes é destrulr sem propor a reconstru-
¢do. Além disso, a violéncia é concentrada e

localizada no espago; episédica e de curta
duragdo. Seu saldo imediato é a prépria
destruicdo. Dificilmente manifestages cole-
tivas desse tipo evoluem sozinhas para uma
convulsdo social. Se dependermos apenas
disso, diria que a convulsdo social no "Brasil

_estd longe. C .

Crise e movimentos
sociais

Os movimentos sociais, pot outro lado
sdo fenémenos de massa que também par-

tem da insatisfagao, mas organizam-se em

diregéo a uma proposta sobre o que mudar,
para onde mudar e como mudar. Eles sio
muito mais importantes para a convulsio
social do que as manifestagdes coletivas. Os
movimentos sociais constituem um meio -
para se materializar os valores cultivados por:
um grupo social. Por isso “o seu sucesso’
depende menos dos precipitantes e dos lide-
res ¢ mais da sua capacidade de expressar
claramente os ressentimentos, as preocupa-

- gOes, e as esperarngas de um grande niimero

de pessoas que véem no movimento social
um veiculo para a solug¢do da crise” (Mll-
gram, S. e Touch, H., op. cit., p. 585).

O recrutamento de adeptos dos mov1-
mentos sociais € mais efetivo entre’ as pes-
soas que perderam a confianga nas-institui-
¢0es existentes e que questionani laterite:

coletivas
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sofrem privagoes matenals, mas também
entre os individuos mais sensiveis, de dife-
rentes classes sociais e que ndo aceitam ver
os outros sofrerem. Por isso, o escopo dos
movimentos sociais tende a ser, muito mais
amplo do que o escopo das manifestagdes
coletivas; eles procuram atingir ampla clien-
tela e de forma gradual e continua — e ndo
de modo episédico em curto prazo. Assim é
qué se constréi, por exemplo, um'movimen-
to politico, revolucionario ou reformista.

As sﬁuagoes problemdticas para os mo-
vimentos sociais, sd0 apenas c1rcunstanc1as
potenciais. Para levarem os individuos a agir
de forma coletiva, 0 movimento social tem
de fazé-los sentir as situagdes problematicas

. como remedidveis. Esta transicio ndo é

-

mente sua propria heranga cuitural: O recru: *

tamento ocorre ndo somenté éntré os que

automitica e nem fécil. Ela deixou de ocor-
rer, por exemplo, entre os camponeses da
idade média — que viam sua situagdo como
conseqiiéncia da vontade divina —, Ou entre
os prisioneiros dos campos de concentragdo
— que foram exauridos na sua;capacidade
fisica. Ou entre os flagelados da seca que
aceitam seu ‘sofrimento,porque’ assim ocor-
reu com seus pais € ‘avés. Tais pessoas
raramente entram ém movimentos sociais.
Os participantes dos movimentos sociais sdo
individuos que, além de experimentarem
déficits sociais intensos, véem tais déficits
como remedidveis pela via do movimento
(Milgram, S. e Touch, H. op. cir, p. 590).

Os mov1mentos socidis, portanto, pres-
supdem ndo s6 1ntoleranc1a mas sobretudo
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a esperanca. Por essa razio, eles ocorrem

com mais freqii€ncia em sociedadés ou-seto——-«

res da sociedade j4 submetidos a algum tipo -
de mudanga: social, econdmica ou tecnolégi- |

ca (Ver Lang, K. € Lang G.E., Collective' -~

Dynamics, New. York: .Crowell, 1961) Esse
€ 0 caldo 'dé cCultira mais propicio para a
edificacdo gradual de um movimento social.

No caso do Brasil, isso significa Rio,
Sdo Paulo, Minas Gerais ¢ Rio Grande do

Sul; Nesses Estados e, em particular, nas “<:

suas grandes cidades, h4 sinais de abalo da

“que, no passado recente, houve mais moblh-
dade_vertical, Mas ¢ ai também que se.

- concéntram 0§ grupos insatisfeitos que véem

bloqueadas suas'aspiragbes. E af"que’se
‘comega a'reclamdr contra os modelos” &

— refleté tiido 18§6}'¢omo ¢ de sua  responsa” ¢
blhdade <\“ SiTahaY S

< ;sécular-tolérancial do ~povo brasileiro—E-af-—
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~‘Na medidd’em “que a tolerincia diminui’

e o descontentamento cresce, tem-se-a-pris *
meira” pré-condlqéo para a formagio de um - :_

movimento social.” A segunda condigio“é a -

politizagdo ‘do descontentamento. A terceira . -

€ a materializagao da agdo politica de forma
violenta, contra os:atores considerados cau-
sais (esta teoria dos trés estagios davioléncia .

politica. é- desenvolvida® por Gurr, Ted R.,

Why -Men.-Rebel; Princeton: Princeton Uni-
versxty Press*- 1974).,v ' oy
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