Questdes que pareciam superadas
'voltam a pauta de telecomunicagoes
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Nio faria sentido, em um pais
de renda desigual como o Brasil,
admitir que a telefonia local € um
servico monopolista, de forma que
as concessiondrias tenham folego
paraarcar com os custos de univer-
salizacio? Estabelecer regras mais
rigidas paraestimulara entradade
novos concoirentes no setor nao
altera o equilibrio econdmico fi-
nanceiro dos contratos assinados
com as concessionarias locais?

Essas perguntas, feitas por execu-
tivos ligados 3 concessiondrias lo-
cais, mostram que a pauta do mo-
mento, no setor de telecomunica-
coes, & composta de questdes que
pareciam superadas quando o go-
verno definiu, em 1997, que a com-
peticdo era um dos principios basi-
cos do modelo brasileiro.

A necessidade de competigdo foi
colocada na ordem do dia pela Em-
bratel, pela GVT e por empresas que
prestam servi¢os corporativos, que
alertam para a tendéncia monopo-
lista de um setor no qual as empre-
sas dominantes sdo, também, donas
das redes de acesso aos clientes. Em
contraponto, as concessiondrias lo-
cais argumentam que sua satde fi-
nanceira garante o acesso de parte
da populagio aos servicos telefoni-

cos, porque 70% das linhas em servi-
¢o, de acordo com a Telefénica, ndo
se pagam. S3o subsidiadas pela re-
ceitagerada pelasdemais.Equeoes-
timulo 3 competi¢do nos mercados
mais rentaveis comprometeria esse
servico, ao longo do tempo.

Adisputa serd definida até junho,
de acordo com a resposta do drgao
regulador a questdes como desagre-
gacio de redes, portabilidade de nd-
meros e separagio entre empresas
de Jonga dist4ncia e local. Propostas
sobre esses itens foram feitasna con-
sulta plblica acerca da renovacio
dos contratos de concessio, em ju-
nho. Estao sendo discutidos os dile-
mas especificos do setor e como sua
resolucdo poderd inverter o sentido
do modelo e favorecer, em vez da
competi¢do, a concentragao. Oy, 20
impor novas obrigagdes as conces-
sionarias locais, comprometer o ser-
vico para setores de baixarenda.

O que térn 0s Usuarios a ver com
isso? Na opinido de defensores de
regras pro-competicao, a existéncia
de operadoras concorrentes € a for-
ma de se fazer chegar ao piiblico as
inovacoes tecnoldgicas em curso no
setor de telecomunicagdes. Mantido
o dominio do mercado de telefonia
local pelas concessiondrias, a logica
dos investimentos nesse setor sera
sempre a da tentativa, por parte das
empresas, de se apropriar das redu-

¢des de custos oudos ganhos de pro-
dutividade, em vez de repassa-los.

“Se a {inica conseqiiéncia do mo-
nopdlio fosse 0 aumento de tarifas,
bastaria controlar as tarifas”, diz Ale-
jandra Herrera, economista e con-
sultora especializada em telecomu-
nicacées. O problema, explica ela,
que nenhum 6rgao regulador con-
segue imitar os efeitos da competi-
¢do sobre a inovagao tecnologlca ea
oferta de novos servi¢os. £ s6 olhar o
mercado de telefonia mével, onde a
disputa pelos usudrios & traduzida
em uma infinidade de planos de ser-
vigos e promogdes.

H3 dez anos, a internet tinha 10
milhdes de usudrios em todo o mun-
do e os celulares em servico eram 34
milhdes, de acordo com a Unido In-
ternacional das Telecomunicag¢bes
(UIT). Ninguém previa, entdo, que
em 2002, o niimero de telefones mo-
veis (1,55 bilhiio) ultrapassaria o de
telefones fixos (1,13 bilhdo) e que o
acesso a internet seria responsavel
por uma parte importante do trafe-
go que passa pelasredes de telefonia
fixa. Tanto concessiondrias locais
quanto seus concorrentes concor-
dam em um ponto: & melhor deixar
a porta aberta as inovagoes, que ga-
rantem novos servicos e melhores
precos ao consumidor. Como fazer
isso, e com qual objetivo, cabe ao no-
vo governo responder.



