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Existe cura

para o SUS?

FRANCISCO DE OLIVEIRA *

O setor saide no Brasil funciona, em geral,

com baixissimos niveis de eficiéncia e
eficicia, apesar da nada desprezivel parcela de
recursos que absorve. O chamado Movimento
da Reforma Sanitaria, que resultou no Sistema
Unico de Satide — SUS —, ¢ um eloqiiente
exemplo de fracasso na implantagdo de politi-
cas sociais. Ainda que seus defensores insis-
tam em causas supervenientes que expliquem
o malogro — afinal, no Brasil, a culpa sempre
¢ dos outros —, o fato é que o SUS traz um
erro congenito: a falsa idéia de que a descen-
tralizagdo traria, necessariamente, maiores
graus de transparéncia e controle social.

No caso da saide, onde, até hoje, ha um
véu de mistério e curandeirismo a envolver a
relagdo usuario/provedor dos servigos, a des-
centralizagdo € fator necessario, mas nio sufi-
ciente a eficéncia e eficacia. Diante da com-
plexa realidade de muitos de nossos
municipios, descentralizar a responsabilidade
pelos servigos de saude ndo basta. Na falta de
incentivos e controles adequados, a descentrali-
zagdo degenerou rapidamente em caos, onde

Timperam politicagem, desordem, corporati-
vismo, absenteismo e tantas outras mazelas.

Embora saiide ndo seja mercadoria, os ser-

~yicos de saude o sdo — afinal, ha usuarios
“{compradores), provedores (vendedores) ¢
custos! Mercadoria, sim, extremamente com-
plexa e, por isso, de dificil analise econémica.
~<Incentivos corretos, eis o fundamental. Justa-
mente neste ponto reside o pecado original do
-8US. -
»+ Seja 0 provedor piblico ou privado, quem
‘Sémpre paga a conta da saide, no final, é o
-governo. Neste sistema, ndo ha incentivos a
eficiéncia: o cliente demanda um maximo de
“servigos; prestador oferta um maximo de ser-
Vigos — necessarios ou ndo, reais ou ‘“‘imagi-
;’rﬁ‘érios” —, auferindo, assim, maior receita/lu-
-.cro, enquanto ente privado, ou maior poder,
se publico; o terceiro agente, 0 governo, paga
. conta, podendo no
-maximo discuti-la
- (alids, auditar con-
tas de servigos de
-satide ¢ tarefa ingra-
.ta, que ora fere a
.:6tica médica, ora es-
+barra no corporati-
vismo do setor). Re-
.sultado: sem
~tncentivos corretos,
-0.SUS sera, hoje e
»sempre, perdulario, ineficiente ¢ ineficaz.
'~ A esta deficiéncia de origem acresca-se a
completa inexisténcia de um sistema de con-
*'trole que permita, criteriosamente, alocar e

" monitorar recursos; conhecer custos para me-

. Ihor decidir em lugar do habitual, “se sempre
i € possivel pedir recursos adicionais, por que
" controlar custos™? O SUS esta doente. Existe
- cura? Sem uma reforma profunda, definitiva-
*“tente, ndo.
Primeiramente, cabe redesenhar os incenti.
vos. Alternativas como o voucher-satide uni-
* versal, com valor proporcional a0 risco de
. »saude, diretamente distribuido a populagio,
~~udevem ser consideradas. De posse do voucher,
o cidaddo optaria por destina-lo a um presta-
~~dor de servigos de saide, publico ou privado,
~--de quem receberia cobertura integral. No con-
ceito de “competi¢do gerenciada”, onde cabe
ao Estado o papel normativo e regulador,
’ 'W‘S‘ubstitui-se o Estado provedor direto dos ser-
,' "Vicqs de saide pelo Estado promotor destes
servigos, atraves de agentes autdnomos e des-
' ““ceéntralizados, sejam eles publicos ou priva-
~d.os, em regime de competigdo pelas preferén-
ctas do usuario.
e Com potencial bastante inferior, teriamos
- ..Instrumentos, tais como contratos de gestdo,
+ -onde metas objetivas de quantidade/qualida-
de de servigos seriam acordadas entre supri-
dores de recursos ¢ os prestadores de SErvigos.
. Inclui-se também nesta categoria a implanta-
::640 de sistemas de controle, que permitam a
~¢oleta de informagdes para o planejamento e o
»acompanhamento do sistema.
“-oun Sem um enfoque mais profundo e abran-
+ gente, o sistema de sadde estara condenado a
- uma ago_nia lenta e inexoravel, sufocado pelo
, #€orporativismo, pela ineficiéncia e falta de
” eﬁpécia. A criagdo de grupos de trabalho no
" “seio da burocracia governamental, como fei-
. to, na melhor das intengdes, pelo presidente
qa Republica, tende a redundar em conjuntos
de recomendagdes que vao do 6bvio ao inexe-
quivel, mesmo porque é bastante provavel que
' “alguns de seus componentes estejam profun-
. damente comprometidos com o modelo atual.
+ O SUS néo tem conserto. Dentro da técnica
; dareengenharia, é necessério comegar de novo,
+ = comegar do zero. Na questio de saide hi que
* 8¢ ousar. Enfrentar com solugGes logicas os
. -chavdes e as palavras de ordem que infestam a
« ~area. E tarefa ardua e tera fortes opositores,
“principalmente entre aqueles que, servindo-se
i ch discurso demagogico, locupletam-se finan-
‘ceira ou politicamente com o sistema. Sem
“Isto, o ideal da saiide como direito do cidadio
“¢,dever do Estado vira letra morta, pe¢a de

retorica atropelada pela cruel realidade dos
“f4tos.
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