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Lei prptfege, mas grupos
de risco devem estar
atentos a composi¢@o
das mercadorias
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risco a saide pode vir
O dos alimentos. Dai por-
Lque € preciso ter aten-
¢do com os produtos que, em-
bora saudaveis, podem apre-
sentar alguma nocividade 2
satide. Muitos deles estdao nas
gondolas dos supermercados
e, na maioria das vezes, 0s ré-
tulos e as embalagens que con-
tém informacdes sobre eles
sao 1gn‘0rados pelos consumi-
dores. O consumidor que faz
parte de grupos especificos,
~ como os alérgicos, sensiveis a
uma segle de substancias, de-
ve ter cuidado redobrado ao
comprar qualquer produto.
De acordo com o primeiro
inciso do artigo 6 do Cédigo
de Defesa do Consumidor
(CDC)* é direito basico do
consuerdor a

N

também que os consumidores
fiquem atentos as substancias

_ citadas nas embalagens e evi-

tem essas mercadorias.

Os produtos que podem
apresentar nocividade as pes-
soas nao sao apenas os alimen-
tos. Cosméticos, produtos de
limpeza, servicos de estética,
aparelhos de ginastica passi-
va e até aerossdis podem com-
prometer o bem-estar das pes-
soas, diz Licia Helena Maga-
lhaes, assistente de Direcao

do Procon-SP (ver quadro).

Sao os grupos de maior risco,
como os.alérgicos, que tém de
tomar mais cuidado.

Informacao - A exigéncia da
tabela nutricional e da descri-
¢ao dos componentes em: to-
dos os produtos embalados ¢é
uma vitéria de grupos como
diabéticos, hipertensos e por-
tadores de colesterol elevado,
além dos alérgicos. Exemplo
disso € a regulamentacao es-
pecifica da Anvisa para os ali-
mentos com a presenca de

gliten — subs-

protecao da vi- ; tancia perigosa
da, saude € segu- E para os portado-
ranga contra os MBALAGEM res da doenga
riscos provoca- celiaca (ler ao la-
dos pori‘préticas DEVE do) —, que deve
no fornecimen- ser informada
to de produtos e INDICAR ostensivamente
servicos|conside- : : = na embalagem
rados perigosos | COMPOSICAO  desses produ-
ou nocivos. O tos. Segundo o

terceirg inciso
do mesﬂlo artigo garante a in-
formacao adequada e clara so-
bre o produto, ressaltando a
especificacdo sobre os riscos
que apresentem, cita Murilo
Diversi, especialista em Vigi-

lancia Sénltarla de Alimentos -

do Instituto Brasileiro de De-
fesa do Consumidor (Idec).
A Agepc1a Nacional de Vi-

. gllanc1a ‘Sanitaria (Anvisa) ¢ -

0 6rgao responsavel pelos pro-
dutos colocados a disposicao
do consumidor. Segundo seus
técnicos, a agéncia cumpre
seu papel na responsabilida-
de que lhe cabe, mas isso nao
¢ suficiente. E

importante.

terceiro inciso
do artigo 31 do CDC, as infor-
macdes sobre produtos e ser-
vigos devem ser claras, preci-
sas e ostensivas, com dados
sobre datas de vencimento,
preco, garantia e origem, ris-
cos que apresentem a saide e
seguranca dos consumidores,
lembra Diversi.

Renata Molina, técnica da
area de Alimentos do Procon,
comenta, todavia, que a legis-
lacao é falha na regulamenta-
cao da venda de produtos
ndo embalados, que nao preci-
sam informar sua composi-
¢do. Ana Beatriz Vasconce-

los, técnica-da Geréncia de

SEGUNDA-FEIRA, 3 DE MARCO DE 2003

CONSUMO

-]

DEFESA DO CONSUMIDOR

Detergente

Problemos resplrotonos qucndo ncladeiem excessoe

aler

A|vejcmfes e
. oguos sanitar

| Removedores
~ de limo e mof

Cémaras de
bronzeament

: Dedeﬂzacoes

 Depilagtio defi

Alimentos da Anvisa, admite
ainda a dificuldade de fiscali-

zacao de produtos embalados

de fabricacdo em geral casei-

ra e distribuicdo restrita.
Téania Pich, gerente de Sa-

neantes da Anvisa, comenta

que a agéncia tem a preocupa-

¢ao de elaborar resolugoes pa-
ra limitar a presenca de subs-
tancias nocivas nos produtos.
Segundo ela, a quantldade de
cloro, em alvejantes e gua sa-
nitdria, e de amoniaco, em de-
tergentes, foi limitada para
reduzir o perigo do contato
excessivo da popula¢dao com
essas substancias.

Reparacio - Licia Helena,

assistente de direcdo do Pro-

con, lembra que o artigo 12
do CDC define que o fabri-
cante € responsavel pela repa-
racao de danos causados a
consumidores por informa-
coes insuficientes ou inade-
quadas sobre seu uso e riscos.
O artigo 13 defende os mes-
mos direitos ao cliente de um
fornecedor de servigos. “Os
consumidores tém, portanto,
direito a reposicao de gastos,
bem como de mover acao con-
tra danos morais causados pe-
la falta de informacao sobre
riscos.”

E fundamental, diz Rena-
ta, que os consumidores nao
olhem apenas para o nome
do produto. Se o fabricante

informar o contetido da mer-

cadoria e a pessoa, mesmo
assim, consumir substancia
que pode lhe provocar al-
gum dano, no caso de ali-
mentos, nenhuma reclama-
cao tera efeito.

Ana Beatriz, da Anvisa, co-
menta que a comercializacdo
de alimentos transgénicos es-
ta temporariamente impedi-
da por conta de uma liminar
na Justica. Por falta de expe-
riéncias que comprovem se es-
sas substancias podem ou

‘nao apresentar algum tipo de

dano a saude, as vendas fo-
ram interrompidas. Ela diz
que caso os transgénicos vol-
tem as prateleiras, serdo obri-
gados a trazer a informacao
em suas embalagens.



