$US e planos
desrespeitam
decisoes judiciais

Pacientes precisam esperar meses para serem ressarcidos ou

\
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Doisanos e meioapdsrecebero
dijgnéstico e ser curada de um
cancer no ovario, a assistente
administrativa Rita Maria de
SouzaMarqui,de 50anos,ainda
ter?ta se recuperar das sequelas
fisicase financeiras deixadas pe-
la doenga. Mesmo pagando
mej‘nsalidade de R$ 2,2 mil pelo
plano de saude familiar, a pa-
ciente precisou entrar na Justi-
¢a para ter acesso ao tratamen-
to $ontra o tumor. O convénio,
no entanto, s6 pagou parte das
dejpesas eRitateve quetirardo
préprio bolso cerca de R$ 50
mil.

descumprimento de a¢des
judiciais relacionadas a satde
vem se tornando cada vez mais
comum, de acordo com o advo-
gado especializado Marcos Pa-
tullo, do escritério Vilhena Sil-
va. “Muitos pacientes tém deci-
sdo(favordvel contra o plano de
saﬁ‘He ou contra o SUS e, mes-
mo assim, esperam meses até
que a decisdo seja cumprida”,
afirmaele. -

Para o especialista, os baixos
valéres das multas estipuladas
pela} Justicaem casodedescum-
primento estimulam as opera-
doras a desrespeitarem a deci-
sﬁo.T “A multa didria estipulada
variaentre R 1milaR§ 5 mil. As

para receberem medicamentos

vezes é mais baratoparao plano
de saude pagar esse valor do
quearcar com o tratamento de-
terminado via judicial. H4 tam-
bém situacdes que o juiz, ao fi-
nal do processo, abaixa o valor
total da penalidade”, diz ele.
“Acho que a Justica deveria ser
maisrigidaemrelacdoaspenali-
dadesenojulgamentodocrime
de desobediéncia civil, que é
quando uma decisdo judicial
ndo é cumprida. Isso talvez im-
pedisse que asempresas deixas-
sem de cumprir as decisdes”,
completa o advogado.

Rita espera hd quase dois
anos que a operadora cumpra
integralmente a decisdo da Jus-
tiga: o custeio completo do seu
tratamento. “Fiz a cirurgia e ti-
ve que pagar o honordrio médi-
co porque ndo encontrei ne-
nhum médico do convénio que
aceitasse fazer a operagdo. Ago-
ra tenho de passar por sessoes
de fisioterapia porque fiquei
comsequelas no sistemalinfati-
co por causa do cancer; mas a
operadorasé quis pagardezses-
soes”, conta ela.

Somente com o médico, Rita
desembolsou cerca de R§ 33
mil. Outros R$ 16 mil foram gas-
tos com as sessdes de fisiotera-
pia, que terdo de ser feitas por
tempo indeterminado. “O
médicodisse que provavelmen-

, apesar de decisoes favoraveis

te vou ter de passar por essas
sessdes para o resto da vida”,
contaapaciente, que sé foiope-

rada do cancer porque procu-

rou um pronto-socorro. “Eu
sentia o tumor crescendo, ele
chegou a 16 centimetros, pare-
cia que eu estava gravida, e os
médicos do plano diziam que
era s um cisto”, conta ela.
Apacientedizquetodaaren-
dadafamilia tem sido usada pa-
ra custear o tratamento que de-
veria estar sendo pago pelo pla-
node satide. “Fuestou de licen-
camédica por causa da doenga,
mal consigo andar por causa do
edema que se formou nas per-
naserecebo sé umsaldrio mini-
mo. Cada sessd0 desse tipo de
fisioterapiaé R'}; 350.Semeuma-
rido e meus filhos nio estives-
sem me ajudandO, nio seicomo
faria. A minha saude virou a
prioridade da asa”, conta ela,
cliente da Amil- :

Aoperadora informouao Es-

tado que o objetivo principal
daliminar-acoberturadacirur-
gia em hospital néo credencia-
do ao plano - fei “devidamente
cumprida” e ¢ué ndo recebeu
até o momento cobranca parao
pagamento dos honordrios
médicos. A empresadisseainda
queliberou sessdes defisiotera-
pia conforme pedido médico e
que nio consta €M seu sistema

Obstaculo. Rita Maria teve de ir a Justica apesar de pagar R$ 2,2 mil por més num plano

® Decepcéo

“E muito desesperador
saber que vocé paga caro
por um plano para, em uma
situagio de uma doenga
como o cancer, nio ter
direito ao tratamento.”

“O médico disse que vou ter
de passar por essas sessoes
para o resto da vida.”

Rita Maria de Souza Marqui
PACIENTE QUE ENTROU NA JUSTIGA
CONTRA A OPERADORA

* novas solicitagdes por parte da
_paciente, informacdo negada

por Rita. A Amil informou ain-
da, por meio de sua assessoria
de imprensa, que entraria em
contato com a beneficidria para
esclarecimentos.

Rede ptiblica. O descumpri-

mento de decisdo judicial ndo é
exclusivo da satde suplemen-
tar e também ocorre quando o
acionado € o governo. De acor-
do com Patullo, a maioria dos
casos de desrespeito ocorre em
processos que pedem o forneci-
mento de um medicamento
ndo disponivel no Pais. “Nesses
casos, o problema € a burocra-
cia. O governo alega que tem di-

ficuldades para importar o re-

médio”, diz o advogado.
Diagnosticada com hepatite
C cronica em 2013, a paciente
M.G.L., de 61 anos, espera ha
seismeses que a Secretaria Esta-
dual da Satide de Sdo Paulo cum-
praadecisdojudicial que obriga
oEstadoafornecer medicamen-
tos néo ofertados pelo SUS.
Com a doenga em fase avanca-
da, os remédios sdo a unica
chance que ela tem para evitar
um transplante de figado. “Nes-
se periodo de espera pelo remé-

WERTHER SANTANA/ESTADAQ

dio, ela piorou, ndo consegue fa-
zer nada, o médico chegou a re-
digir um documento falando
que o quadro estava mais grave.
Anexamos essa declaracdo ao
processo, mas, mesmo assim,
nio recebemos o remédio”, diz
uma das filhas da paciente, que
ndo quis ser identificada. O tra-
tamento completo solicitado
na acdo judicial custa cerca de
R$ 500 mil.

- Em nota, a Secretaria Esta-
dual da Saude de Sio Paulo in-
formou que o medicamento foi
comprado, mas que, pelo fato
de oprodutonio ter registro de
comercializacdo no Pafs, ha tra-
mites burocraticos da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitd-
ria (Anvisa) e da Receita Fede-
ral que atrasam a entrega do re-
médio. De acordo com a pasta,
“assim que 6rgaos federais libe-
rarem o medicamento, ele serd
entregue imediatamente”.



