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Presidente da Febraban diz ndo ser :
necessdria para o setor uma estratégia contra o fim
da inflagdo, “‘uma vez que a estabilizacdo da
economia ¢ boa e esperada”
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estabilizacao & esperada e
‘boa, diz o presidente da Fe-
deracao Brasileira das As-
sociacoes de Bancos (Febraban),
Alcides Lopes Tapias. Por isso, os
bancos nao tém uma estratégia de
defesa contra o fim da inflagdo. Is-
so é esperado desde o Plano Cruza-
do, assegura Tapias. “Planos de
contingéncia sdo para adaptar-se a
uma situagdo inesperada e ruim,
mas nds nao consideramos a esta-
bilizagdo nem inesperada nem
ruim.” No primeiro momento, 0s
bancos terdo prejuizo, mas ele sera
muito menor do que apds o Cruza-
do, admite Tapias em entrevista a
Fdbio Pahim Junior.

~Estado — Como os bancos deve-
do ajustar-se a um cendrio de in-
fla¢cao baixa?

Alcides Tédpias — Desde o Plano
Cruzado os bancos promovem
ajustes em suas es-
truturas e na ma-

durante muito tempo pela reserva
de mercado na eletronica, ao con-
trario do que ocorre hoje. Nao obs-
tante a diminuigao expressiva do
pessoal, as operagoes e a oferta de
servigos financeiros continuam a
crescer, para defender o dinheiro
do cliente da inflagao.

Estado — Mas havera uma
adaptacao...
Tapias — A adaptacdo nio sera

significativa, em face de todo o tra-

balho ja desenvolvido. A parte mer-
cadologica é que vai sofrer maiores
alteracoes. Em vez de protecao da
inflacdo, vamos oferecer outros ser-
vicos bancérios, a ser usados pela
clientela a partir de sua casa, ou se-
ja, o home banking. A demanda
por crédito serd muito maior. O
Brasil é um dos poucos paises onde
grande parte das vendas de veicu-
los é feita a vista. Por que? Porque

com inflacao nao

ha linhas de crédi-

neira -de adminis- (11 E to.

trar a atividade M VEZ DE

bancaria. O contin- s Estado — O sis-
gente de pessoal foi PROTECAO tema bancério tem
reduzido de 900 mil planos de contin-
em 86 para 674 mil CONTRA géncia?

hoje — com redu- 2 Tdpias — Nos
cao de 230 mil em- |NFLACAO, entendemos que,
pregados. Isso foi por definicdo, pla-
combinado com VAMOS TER no de contingéncia
treinamento inten- é para adaptar-se a
sivo para melhorar OUTROS uma situagao ines-
a_produtividade e perada e ruim. Nao
investimento maci- SERVICOS" consideramos a es-
co em informética e tabiliza¢ao nem

comunicagoes para
permitir automacao. Estamos in-
vestindo US$ 3 bilhoes este ano de-
pois de trés anos com investimen-
"tos de US$ 2 bilhoes anuais. A mi-
gracao de processos de trabalho
para a informatica ja vinha ocor-
rendo desde 1981 e 1982, em dire-
¢ao ao conceito de banco eletroni-
co, do cliente do banco e ndo de
uma sé agéncia. Mas a velocidade
\dessa yaptagéo foi prejudicada

inesperada nem
ruim. Ela é esperada e boa.

Estado — No Brasil, a rentabili-
dade média dos bancos é préxima
dos 10% ao ano, enquanto no Exte-
rior, onde a inflagdo é baixissima,
em 1992 ela foi de 5,3% para o0s cem
maiores bancos. A rentabilidade ndo
seria alta aqui?

Tépias — O nivel de rentabilidade
que se pode esperar € resultante de

ENTREVISTA

varios fatores, mas principalmente
do risco. No Brasil, a taxa de risco
politico tem sido elevada, pois ja ti-
vemos cinco planos economicos que

Alcz'despms: ‘Desde o Plano Cruzado os bancos pmovem ajustes em suas estruturas”

congelaram pregos, invadiram con-
tratos e causaram transtornos a eco-
nomia. Os bancos no Exterior sae
afetados por recessdo, tabelamento

Denise Camargo/AE”

ia-estavel nio assusta, diz Tapias

melha a um grande problema, como
o enfrentado pelas Savings & Loans,
sociedades de crédito imobilidrio
dos Estados Unidos, que faliram por
causa da alta dos juros internos e
mé administra¢iio?

Tépias — Esse € o risco do neg6-
cio. Cabe ao administrador prever.
Se 0 banco sofreu é porque concen-
trou sua operagio numa area so. E
muito diferente de uma lei que vem
do governo, estipulando mudangas.
A lucratividade embute o calote que
o governo deu na divida publica. Na
medida em que o Brasil caminhe pa-
ra a estabilidade economica, os pa-
droes vao aproximar-se. Talvez se
considere que 10% de rentabilidade
é excelente.

Estado — Mas o lucro médio no
Exterior é menor...

Téapias — Grandes bancos tém

rentabilidade de

10%. Os bancos ja-

(1 N poneses desequili-

@) bram os nameros.

’ L4, o juro é tabelado
PRlNClPIO, (ON) e sO este ano o go-
5 verno comegou a

BANCOS VAO desregulamentar. A
. baixa rentabilidade

TER PREJU'ZO, dos bancos japone-
, ses vém de uma con-
POREM MENOR corréncia predato-
ria. No Brasil, o go-

DO QUE NO verno € o grande de-
mandante de pou-

CRUZADO” panca para finan-
ciar seus déficits. Is-

de juros — caso do Japao —, ou por
adaptacoes a uma comunidade eco-
nomica — caso da Europa.

Estado — Um plano ndo se asse-

to cria um desequili-
brio de taxas. O governo puxa as ta-
xas. Do ponto de vista de um merca-
do equilibrado, ha concentracao na
demanda que centraliza o processo
de concorréncia. Ela estabelece o pi-
so minimo de juros. O juro é altorA
partir do momento que o governo
nao demande tanto dinheiro, a taxa
de juros pode cair — mantido o nivel
de disponibilidade de recursos. Hoje,
o mercado € distorcido.

Estado — Mas o peso do sisiema
financeiro no PIB é superior ao de
outros paises.

Tépias — Esse peso ja foi maior,
chegou a 24,1% do PIB em 1989 e foi

de 9,3% em 92. \\ /’/



