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Média nos cartões supera 2% 
SÃO PAULO — As adminis-

tradoras de cartões de crédito 
estão assustadas. A inadimplên-
cia nos pagamentos das faturas 
passou da média histórica em 
torno de 1% nos últimos meses 
e, em alguns casos, já atinge a 
marca de 3%. O assunto, contu-
do, é evitado pelas empresas. A 
Credicard, a maior administra-
dora do país, não quis comentar 
o problema, mas as informações 
do mercado são de que a ina-
dimplência na Credicard está en-
tre 2% e 2,5%. 

Na Associação Brasileira das 
Empresas Administradoras de 
Cartões de Crédito e de Servi-
ços (Abecs) a reação não é di-
ferente. O silêncio das adminis-
tradoras deve-se a uma razão 
simples. Segundo um executivo,  

se uma empresa admitir que o 
nível de inadimplência aumen-
tou, os empréstimos tomados 
junto aos bancos , para financiar 
os atrasos podein ser drastica-
mente reduzidos e o custo do di-
nheiro, aumentado. 

— O volume de crédito cai e 
o preço sobe — afirma. 

Se o preço dos recursos to-
mados aumenta, os ganhos das 
administradoras são reduzidos. 
De acordo com uma fonte, as 
empresas de cartões captam di-
nheiro nos bancos entre 5% e 
6% e cobram até mais de 18% 
dos clientes que atrasam o paga-
mento. A multa por atraso no 
American Express, por exemplo, 
é de 18,22% ao mês. No cartão 
Solo, também administrado pela 
Amex, de 15,02%. 


